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El profesional del futuro,
entre el artey la tecnologia

GUILLERMO CERCEAU*

DESDE LAS CUEVAS DE ALTAMIRA, PASANDO POR EL IMAGINARIO ESCUDO DE AQUILES, HASTA LOS ESPLENDIDOS

ALl

DIBUJOS DE LEONARDO, EL ARTE Y LA TECNOLOGIA SE HAN ENTRECRUZADO EN LA HISTORIA EN NUMEROSAS

OPORTUNIDADES.

uando en la empresa moderna

se contrata a una persona,

desde una secretaria hasta un
alto ejecutivo, se espera que posea
ciertas habilidades y destrezas inhe-
rentes al cargo que va a desempenar y
casi se da por descontado que conoce
cémo usar una computadora, un pro-
cesador de palabras o una hoja de cal-
culo, en la misma forma en que hasta
hace muy poco habilidades tales como
la mecanografia, o la capacidad de
consultar un diccionario eran supues-
tas en los sectores administrativos
o gerenciales de las empresas. De un
tiempo a esta parte se espera, cada
vez con mis frecuencia, que el nuevo
trabajador del sector terciario, de las
entidades gubernamentales y de los
gerentes y personal administrativo
de la industria, pueda manejar herra-
mientas de presentaciones tales como
Power Point, Flash u otras similares.
Ya un conocimiento elemental de la
tecnologia de la informacién no es el
Unico supuesto de un buen profesio-
nal, cada vez més se espera de él o ella
que puedan comunicarse con sus sub-
alternos o sus jefes, con sus clientes y
proveedores, a través de presentacio-
nes, propuestas y material informa-
tivo en general, usando las herramien-
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tas dela tecnologia en forma eficiente.
En estos casos, eficiente quiere decir
que la propuesta o la presentacién
realmente comuniquen lo que se pre-
tende, ya sea vender un producto o un
servicio a un cliente, o una idea a la
junta directiva. Independientemente
de suprofesion, este nuevo trabajador
no sélo debe conocer la tecnologia,
sino que debe ser un poco “artista”,
debe poseer una cierta sensibilidad
estética, para poder ser efectivo en el
uso de estas herramientas. A medida
que la tecnologia aumente su presen-
cia en los procesos de negocios, en la
administracién publica y en la vida
cotidiana, el profesional del futuro no
s6lo debera ser un experto en sumate-
ria, sino también un hibrido entre el
artistay el tecnélogo.

Nuestro concepto occidental del
arteyla tecnologia nacen delapalabra
griega techne, que queria decir ambas
cosas, como ars en latin, es decir, toda
actividad que permite al hombre pro-
ducir y reproducir su mundo. Desde
las cuevas de Altamira, pasando por el
imaginario escudo de Aquiles, hasta
los espléndidos dibujos de Leonardo,
el arte y la tecnologia se han entre-
cruzado en la historia en numerosas
oportunidades. En el siglo diecinueve,

SABERES COMPARTIDOS / N° 1- OCTUBRE, NOVIEMBRE, DICIEMBRE 2007

William Morris, horrorizado por la
fealdad que el industrialismo introdu-
cia en las ciudades inglesas, traté de
fusionar las artes con la produccién
de objetos ttiles, y quedan hoy en dia
numerosos discipulos que continian
su obra. Por otra parte, los musicos
modernos (por mencionar s6lo un
ejemplo popular) han trabajado con
las tecnologias mas avanzadas, pro-
duciendo verdaderas obras de arte.

Nombramos estos contactos entre
el arte y la tecnologia para enfatizar
su caracter excepcional de breves
espacios de confluencia separados
por largos periodos de incompren-
sién y adversidad. Como en Las dos
culturas, de E.P Snow, que se refiere a
la separacién entre las humanidades
y la ciencia, podriamos decir que exis-
ten también dos culturas artificial-
mente separadas, que serian el arte
y la tecnologia. Los intentos heroicos
de escuelas como la Bauhaus y otras,
asi como de muchos arquitectos, por
cerrar la brecha, nunca pasaron de ser
excepciones, como las épocas y movi-
mientos que mencionamos antes.
Basta observar la obscena fealdad
de nuestra ciudad para constatar ese
fracaso.

En las primeras décadas del siglo
XX, nuestras dos culturas se vieron
separadas como nunca antes. Elmodo
de produccién industrial, tanto en su
forma capitalista como socialista, exi-
gia para su operacidn eficiente (en los
términos en que este modo de produc-
cién concebia la eficiencia), la separa-
ci6én radical de la esfera estética de la
productiva, donde reinaba la tecnolo-
gia. S6lo en los rincones del despilfa-
rro inttil, eso que los americanos, con
su inigualable pudor teérico llamaron
el “consumo conspicuo”, es decir, el
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EN EL SIGLO DIECINUEVE, WILLIAM MORRIS, HORRO-
RIZADO POR LA FEALDAD QUE EL INDUSTRIALISMO
INTRODUCIA EN LAS CIUDADES INGLESAS, TRATO DE
FUSIONAR LAS ARTES CON LA PRODUCCION DE OBJE-
TOS UTILES.

especticulo, la moda, la fardndula,
todo lo feo de la cultura de masas que
quizds pudiéramos resumir en la pala-
bra Disneyworld, la estética, entendida
en su sentido mas elemental, hubo
una cierta convergencia entre produc-
ciény estética.

El cambio tecnoldgico acelerado de
las tltimas décadas, a medida que len-
tamente transformaba la sociedad y la
vida entera, introdujo un nuevo esce-
nario. La l6gica del industrialismo se
exacerbd hasta el punto de simular su
desaparicién para resurgir triunfante,
cual ave Fénix, con nuevos ropajes.
La “sociedad del conocimiento” no es
mads que la industria de la maquina de
vapor, ahora convertida en pantallas
de plasma, con proletarios casi infan-
tiles sentados frente a una maquina
cada vez mas facil de usar y mas dificil
de comprender.

Esta nueva encarnacién del indus-
trialismo, este nuevo avatar en una
cadena de reapariciones que, como el
samsara budista pareciera ser eterno,
trae una nueva exigencia, absoluta-
mente contraria. El mundo de la moda,
excepcidn tolerada para destruir exce-
dentes, de repente se expande y los
disefiadores ponen su mano en todos
los objetos, desde los mas obvios, como
los de uso decorativo (el papel tapiz,
las alfombras tejidas a mdquina y otras

fealdades), hasta el mouse y la pantalla
de sucomputadora.

Finalmente, llegamos al paroxismo
de esta fiesta entre dos hermanos
separados por siglos, y encontrados
ocasionalmente por genios solitarios.
El arte y la tecnologia dejaran de ser
sélo parientes etimoldgicos. La pre-
eminencia de Internet y delas tecnolo-
gias dela comunicacién y el cémputo,
la desvalorizacién del trabajo manual
en provecho de un supuesto trabajo
“intelectual”, la “necesidad estética”
con la que se compensa la insustan-
cialidad de los objetos que satisfacen
nuestros deseos, todos estos fenéme-
nos sociales apuntan a la necesidad,
ya en plena realizacién, de la integra-
cién de las habilidades tecnolégicas
y estéticas en los trabajadores de la
clase media.

El profesional del futuro serd un
hibrido de tecnélogo y artista. Lo sera
no s6lo porque unas modas que ape-
nas comprenden hacen que nuestros
jovenes estudien Photoshop o HTML
para “tener un futuro”. Lo serd porque
el modo de produccién industrial, en
su pendltima encarnacién asi lo exige,
como exige un mercado que dia a dia
se reduce mas, con una poblacién cada
vez mas fracturada entre quienes perte-
necen al ciclo dela produccién y el con-
sumo y quienes medran en las orillas,
distribuidos en proporciones que han
arrancado protestas hasta de los obis-

posy de practicamente todos los secto-
resdelasociedad. En semejante estado,
la conexién entre arte y tecnologia es
parte fundamental de la conservacién
delatautologia inexpresable de nuestra
forma de reproducir el mundo.

La tecnologia y su relacién con el
arte y con otras practicas humanas,
sin embargo, no pueden verse como
determinantes absolutos del carac-
ter de una sociedad. Existen otras
posibilidades que van mads all4 de las
opiniones pesimistas o criticas. Bien
pudiera suceder, y creer en una u otra
alternativa, luego de “el fin delasideo-
logias”, es casiun problema de gustos,
que esta nueva alianza entre las caras
de la techne no sirvan exclusivamente
para afianzar los valores imperantes.
Pudiera suceder que signifiquen, sin
que todavia podamos vislumbrar muy
bien c6mo, el comienzo de una nueva
época, la perspectiva sofiada por tan-
tas utopias, de un punto lejano pero
alcanzable, en el que el hombre se
reconcilie consigo mismo y la socie-
dad deje de ser una jungla Hobbesiana,
para comenzar a parecerse al lugar
donde los hombre y mujeres ejerzan
su autonomia. ;Es mucho esperar de
la tecnologia y del arte? Tal vez. Tal
vez es mucho esperar del hombre.
Pero, al finyal cabo, fuera de un Godot
que nunca llegé, no sé en quién mis
pudiéramos esperar. &

*Escritor y conferencista.

EL TRABAJO MUSICAL DEL COMPOSITOR MEXICANO ALDO RODRIGUEZ ES UN EJEMPLO DE COMO EL ARTE Y LA
TECNOLOGIA PUEDEN UNIRSE, A TRAVES DE UN CONCIERTO EN EL QUE MAQUINA Y HOMBRE SE CONJUGAN PARA
EXPLORAR EL MUNDO ELECTROACUSTICO.
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