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PRESENTACION

Para la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas la investigacion representa un eje central
que se desarrolla diariamente a través de los proyectos de investigacion que se llevan a cabo en

cada uno de sus los centros e institutos.

La investigacion en el 4area juridica es una actividad orientada a la obtencion de nuevos
conocimientos y, por esa via, ocasionalmente dar solucion a problemas o interrogantes de

caracter juridico-social.

Para el Instituto de Derecho Comparado, la investigacion se caracteriza por ser un proceso

unico, con una serie de caracteristicas, tales como:

e Sistematico: A partir de la formulacion de un objetivo de trabajo, se recopila
informacion, segiin un plan preestablecido que, una vez analizados e interpretados,
modificaran o afiadiran nuevos conocimientos a los ya existentes, inicidndose entonces un
nuevo ciclo de investigacion.

e Organizado: Todos los miembros de un equipo de investigacion conocen lo que deben
hacer durante todo el estudio, aplicando las mismas definiciones y criterios a todos los
participantes y actuando de forma idéntica ante cualquier duda. Para conseguirlo, es
imprescindible escribir un protocolo de investigacion donde se especifiquen todos los
detalles relacionados con el estudio.

e Objetivo: las conclusiones obtenidas del estudio no se basan en impresiones subjetivas,
sino en hechos que se han observado y medido, y que en su interpretacion se evita

cualquier prejuicio que los responsables del estudio pudieran hacer.

Esta obra es una publicacion financiada por el Consejo de Desarrollo Cientifico y

Humanistico de la Universidad de Carabobo.
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Nuestro Anuario contiene una serie de trabajos de calidad y profundidad cientifica, con lo
cual se fortalece cada vez mas la idea de que el Anuario es una publicacion cientifica destinada a
la difusion de articulos en el 4rea de las ciencias juridicas y politicas, siendo también una
publicacion indexada y registrada como revista electronica en el catdlogo Latindex, razon por la
cual se hace merecedora del reconocimiento internacional por el Sistema Regional de

Informacion en Linea para revistas cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal.

Una vez mads, quisiera destacar y agradecer de manera especial la participacion de todos los
autores en esta edicion, tanto de los docentes e investigadores de nuestra Universidad de
Carabobo como de los colaboradores especiales que siempre han estado dispuestos a enriquecer

con sus aportes el valor cientifico de ésta publicacion.

Una nueva edicion de nuestro ANUARIO, correspondiente al afio 2014. Un nuevo reto que

el equipo de trabajo de nuestro Instituto ha logrado cumplir.

Prof. Anabel Melet

Directora del Instituto de Derecho Comparado

ANUARIO. Volumen 37, Afio 2014. ISSN 1316-5852



El Instituto de Derecho Comparado (I.D.C.)

Ofrece un espacio para la investigacion juridica, orientada a servir a las comunidades
nacionales e internacionales en el proceso transformador de la Ciencia Juridica Contemporanea.
Fue creado bajo la direccion del Dr. José Rodriguez U., con el nombre de Instituto de Derecho
Privado; en 1966 asume el nombre de Derecho Privado y Comparado y en 1973 bajo la
influencia de la concepcidon comparatista globalizadora del Derecho, deviene en Instituto de
Derecho Comparado. Su creacién estd vinculada de una manera estrecha a la funcién de
investigacion que debe cumplir nuestra Universidad, en el ambito comparativo, permite
aprehender la experiencia juridica universal para referenciar la Legislacion y Jurisprudencia

Nacional en su retroalimentacion permanente con la realidad social.

El Instituto de Derecho Comparado impulsa y desarrolla la investigacion de la Ciencia
Juridica mediante la ensefianza de excelente nivel y alto valor social, en forma permanente para

contribuir al progreso de la nacion venezolana mediante la accion universitaria.

VISION:

» Ser un instituto de investigacion juridica y de servicios lider en la Universidad de
Carabobo y en el pais, que incida en la construccion de una sociedad nacional e
internacional justa, eficiente, democratica y sustentable.

MISION:

» Promover la investigacion de la ciencia juridica de manera creativa y organizada para
lograr el mejoramiento socio-econdmico, cultural y juridico de la nacidn, e insertarnos en
redes comunes de informacion y publicacion nacional e internacional, promoviendo la
expansion e integracion con cada uno de los Institutos y Centros Universitarios de Derecho
Comparado.
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OBJETIVOS:
» Propiciar la investigacion coparticipativa y autogestionaria como método para enriquecer
la Investigacion Juridica Comparada.
» Impulsar la investigacion en temas de derecho que contribuyan a mejorar las condiciones

de la poblacién y el desarrollo integral nacional.

» Fortalecer el didlogo académico sobre los procesos de investigacion, por medio de
convocatorias a investigadores de diferentes areas.

» Estimular la formacion de recursos humanos de alto nivel en el area de investigacion de la
Ciencia Juridica.

» Gestionar los canales de comunicacion necesarios para proyectar y divulgar la
investigacion del Instituto.

» Incentivar al grupo de docentes e investigadores del Instituto para incrementar su quehacer
investigativo.

EXPERIENCIA CIENTIFICO ACADEMICA:

1. Organiza anualmente Seminarios de diferente naturaleza con temas de impacto y
pertinencia social, dirigidos a los estudiantes de pregrado de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Politicas.

2. Mantiene relaciones permanentes con Institutos afines, a través del canje nacional y
extranjero.

3. Coopera directamente con la Societé de Législation Comparé de Paris, Francia.
4. Realiza la publicaciéon periddica “ANUARIO”, que recoge tanto los trabajos de

investigacion de su personal de planta como de colaboradores especiales, nacional y
extranjeros.
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Los trabajos publicados en el ANUARIO deben ser originales e inéditos, sobre temas de
actualidad y estar enfocados dentro de las multidisciplinas de las Ciencias Sociales con
referencias preferiblemente comparativas. Es una publicacion cientifica de periodicidad anual, la
cual publica articulos arbitrados, ensayos, estudios, ponencias, jurisprudencia, legislacion y
documentos en el area de las ciencias juridicas y politicas. La revista estd adscrita al Instituto de
Derecho Comparado de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas y auspiciado por el Consejo
de Desarrollo Cientifico y Humanistico (CDCH) de la Universidad de Carabobo (UC).
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El tributo justo en Venezuela desde el
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El tributo justo en Venezuela desde el enfoque del iusnaturalismo

Resumen

El andlisis plasmado en el presente trabajo gira en torno a determinar y trasladar el concepto y
significado de la ética y la justicia sobre un aspecto concreto de la realidad que es la materia
impositiva en Venezuela, y mas especificamente, a las condiciones que fundamentan y justifican,
mas alla de su subsuncion en una Ley, la creacion y exigencia del pago de tributos, abarcando en
el término sus distintas especies: impuestos, tasas y contribuciones, que es la clasificacion
tripartita de esta institucion juridica que acoge nuestra Constitucion Nacional en su articulo 133.

La concepcion del "impuesto justo" de Santo Tomas de Aquino y las aportaciones posteriores
brindadas en la materia por Francisco Suarez, tedlogos, filosofos y juristas que se inscriben en la
doctrina ético juridica del Iusnaturalismo, son el punto de partida de esta reflexion, que comienza
con el analisis de la “Ley Justa”, utilizando como marco la Teoria de las Cuatro Causas de
Aristoteles, para pasar a un analisis del desempefio del sistema tributario venezolano desde ese
mismo marco de referencia.

Si una ley tributaria es injusta jEs ley? ;Hace nacer la obligacion de pagar? ;Solo los impuestos
justos producen el deber moral de pagarlos?

La investigacion concluye sefialando la necesidad de profundos cambios en la actuacion de
organos y autoridades publicas, que devuelvan la majestad a los poderes, para que los ciudadanos
cumplan sus obligaciones no por el temor a la “potestas”, a las facultades coercitivas del Estado
para exigir el cumplimiento de las leyes so pena de sanciones y castigos, 0 como respuesta o en
busqueda de su capacidad de otorgar prebendas y privilegios, sino como respeto, comprension y
sometimiento, distinto a la sumision, al ‘“auctoritas” del que debe estar investido, esa
legitimacion social que procede de la autoridad moral del que actiia apegado a la ley y en forma
transparente, para exigir el mismo comportamiento como contrapartida.

Palabras clave: tributo justo, impuesto justo, iusnaturalismo
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El tributo justo en Venezuela desde el enfoque del iusnaturalismo

The tribute in Venezuela just from the standpoint of natural law

Abstract

The analysis stated in this work revolves around identifying and transfer the concept and
meaning of ethics and justice on a particular aspect of reality that is the tax matter in Venezuela,
and more specifically, to the conditions that support and justify beyond its subsumption into a
law, creation and demand payment of taxes, the term encompassing its different species: taxes
and contributions, which is the tripartite classification of this legal institution that welcomes our
Constitution in Article 133.

The concept of "fair tax" of St. Thomas Aquino and the subsequent contributions had provided in
the field by Francisco Suarez, theologians, philosophers and jurists who enroll in the legal ethical
doctrine of natural law, are the starting point of this reflection, which It begins with the analysis
of "Fair Act", using as a framework the theory of the four causes of Aristotle, to move to a
performance analysis of the Venezuelan tax system from the same frame of reference.

If a tax law is unfair Is law? Does the obligation to pay born? Just fair taxes produce a moral
duty to pay?

The research concludes by pointing out the need for profound changes in the performance of
public bodies and authorities, to return the majesty of powers, so that citizens fulfill their
obligations not by fear of the "potestas," the coercive powers of the state to demand compliance
with laws subject to penalties and punishments, or in response or in search of their ability to
grant favors and privileges, but as respect, understanding and submission, unlike submission, the
"auctoritas" that must be invested, the social legitimacy that comes from the moral authority of
acting attached to the law and in a transparent manner, to demand the same behavior in return.

Key words: just tribute, fair tax, natural law
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El tributo justo en Venezuela desde el enfoque del iusnaturalismo
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El tributo justo en Venezuela desde el enfoque del iusnaturalismo

El tributo justo en Venezuela desde el enfoque del iusnaturalismo

Introduccion

El tema de la tributacion en la vida de los pueblos y el accionar de los gobiernos, ha
escapado en algunos casos del marco positivista y la obligacion de pagar lo debido segun la ley,
cuando el colectivo ha sido sometido al ejercicio de potestades arbitrarias, que desconocen los
valores y principios que, inexorablemente, fundamentan las normas que regulan su actuacion

frente a los administrados, en el ambito de un Estado de Derecho y de Justicia.

La historia de la rebelién de los colonos americanos, un puiado de hombres de origenes
dispares, es ejemplo de ello, cuando ante los intentos del gobierno britdnico de aumentar sus
ingresos por impuestos, los colonos, tomando conciencia de su identidad y unidad de intereses,
se negaron a pagarlos por considerar injustas e ilegitimas las leyes en la materia, que habian sido
dictadas sin sus representantes en el parlamento, y por lo tanto, vulneradoras de sus derechos,
movimiento que desencaden6 en un conjunto de acciones que desembocaron en la guerra y
posterior Declaracion de Independencia, el 04 de Julio de 1776, de las trece colonias (Estados

independientes de hecho), que establecia los Estados Unidos de América.

Ante la opaca transparencia en la rendicion de cuentas sobre la utilizacion de los ingresos
publicos que alimentan los fondos del Estado, tanto fiscales como parafiscales, y el deterioro y
colapso acelerado de los servicios publicos que deben ser el objeto principal y destino de
inversion de dichos fondos para satisfacer necesidades colectivas, surge una gran interrogante
sobre la justificacion de la exigencia de pago de tributos, y lo justo, como exaccion, en que
dichos tributos pudieran estar deviniendo como obligacion de pago por los contribuyentes, cuyo

espectro, en razon de nuevas leyes creadores de materia imponible, cada dia es mas amplio.

El objeto del presente trabajo se centra en la preocupacion por la justicia de la imposicion,

que nace del analisis de la realidad, en relacion a la percepcion de esta forma de ingresos en

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 15-46| 19



Lucy Ferrer

dinero por parte del Estado, y la concepcion del bien publico o bien comun al cual deben

destinarse.

La concepcion del "impuesto justo" de Santo Tomdas de Aquino es el punto de partida del
ejercicio reflexivo, que fue piedra angular no solamente del pensamiento escolastico, sino del
pensamiento catolico posterior sobre esta materia. A partir de ¢l se considerard que so6lo los

impuestos justos producen el deber moral de pagarlos.

Es un dilema de especial importancia cuando consideramos que los Estados viven por la
Hacienda, de ahi la importancia tremenda de la fiscalidad que trasciende a su propia materia y

del significado que dentro de ella pueda tener la ética.

Es necesario entonces delimitar, dada la amplitud posible del andlisis, el marco de
referencia de la presente investigacion en los siguientes topicos: El Tributo Justo desde el
enfoque del Tusnaturalismo, corriente filos6fica que inspira el modelo de anélisis de Santo
Tomas de Aquino; y la Etica de la Imposiciéon, como plataforma de estudio y aporte de algunas

reflexiones sobre la realidad tributaria en la Venezuela contemporanea.

Tomando como referencia el modelo utilizado por Santo Tomas de Aquino para
establecer su Teoria sobre el Impuesto Justo, fundamentado en la Teoria de las Cuatro Causas de

Aristoteles, transitaré la investigacion hacia sus conclusiones.

1. Marco de referencia

La recaudacion tributaria como medio de obtencidon de ingresos para el tesoro publico ha

acompanado a la humanidad durante gran parte de su historia.

Cuando los grupos humanos del neolitico superior dejaron de ser nomadas para dedicarse a
la agricultura, se establecieron en forma permanente en determinados territorios, crecieron y
formaron comunidades cada vez mas organizadas que luego se desarrollaron bajo el concepto de

nacion. Surgen entonces necesidades distintas a las necesidades individuales de cada uno de los
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El tributo justo en Venezuela desde el enfoque del iusnaturalismo

integrantes de los grupos sociales, que predominan sobre ellas: Las necesidades colectivas,

aquellas que tienen su origen en la vida colectiva, que surgen de la vida del hombre en sociedad.

Asi organizados los grupos sociales, el poder y la autoridad se entregan en manos de un
lider, que con el tiempo se convierte en sefor, rey o emperador, que ejercia el gobierno de

acuerdo con la cultura y la religioén del pueblo.

En algunos sistemas de organizacion politica las figuras de gobernante y sumo sacerdote
convergieron en una misma persona, en otros estaban separadas, pero se consideraba que quien
gobernaba lo hacia por mandato divino. Los sistemas mas radicales igualaron al gobernante con

la deidad.

Muy posteriormente, el poder y la autoridad necesarios para mantener organizada a la
sociedad humana fueron confiados a una persona intangible, pero de existencia incuestionable y
personalidad propia: El Estado.

En la edad antigua la recaudacion era el medio publico regular para financiar las
necesidades de las ciudades-estados, los reinos y los imperios, los medios extraordinarios eran el

saqueo de los vencidos y el comercio de estado.

La primera estructura tributaria organizada (sistema tributario) que conocié la humanidad
surgié en Mesopotamia hace mas de cinco mil (5000) afios. Fue en esa regién donde vivieron y
actuaron los primeros recaudadores de tributos propiamente dichos, quienes se distinguieron de

las demads personas por el caracter especializado de sus funciones.

En esta zona se formaron las primeras civilizaciones humanas propiamente dichas. En su
geografia habitaron y dominaron cuatro naciones poderosas que nunca convivieron en paz: Los

Sumerios, Los Acadios, Los Babilonios y los Asirios.

La civilizacion Sumeria marca los origenes del “tributo” en el sentido mas puro del

término. Su quantum y reglas de céalculo eran tasados por una rigida estructura recaudadora
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organizada desde el templo, no siendo considerado una imposicion, sino un compromiso
individual e intimo del sujeto pasivo con la deidad, cuya conciencia se regocijaba en la
conviccion de que la deidad le retribuiria con creces el cumplimiento de sus obligaciones. Su

objetivo era el acercamiento a la deidad.

El término “impuesto” no tiene cabida en el sistema tributario sumerio puro, ya que su
génesis no parte de la fe, sino que se relaciona con el poder y la fuerza humana, obviando la
voluntad y las creencias del sujeto pasivo. El impuesto era producto del dolor, un hijo de la
guerra, que surge para desgracia de los vencidos y para regocijo de los victoriosos. El término

estuvo ligado a los imperios Acadio, Babilonico y Asirio que eran pueblos conquistadores.

Durante la edad media, muchos estados, ciudades y reinos se desarrollaron bajo un
esquema de brutalidad tributaria, especialmente en el periodo absolutista. Mas tarde, a partir de
la Revolucion Francesa, se concibid la idea de que el estado esta al servicio del hombre y no a la
inversa, y surgio la nocién de servicio publico como uno de sus fines y como forma de generar el
bienestar a la comunidad. En esta etapa, el tributo y los impuestos no pierden su naturaleza

obligatoria, pero adquieren un claro sentido social. PULIDO, Jos¢ A. (2005)

A) Modelo de Santo Tomas de Aquino

Después de San Anselmo, considerado el primer gran filosofo medieval, la Escolastica
queda constituida. Hay un repertorio de “cuestiones” dentro de las que se va a mover, y aparece
el cuerpo de doctrina llamado “el bien comin” de la edad media, o la sintesis escolastica, y

especialmente la Suma Teologica” de Santo Tomas de Aquino.

Santo Tomés de Aquino nace en 1225 y muere en 1274, habiendo dedicado su vida al
trabajo de la filosofia y la teologia movidas por la religion. La filosofia del Estado de Santo
Tomas esta supeditada a la Politica de Aristoteles, que considera que el hombre por su naturaleza

es un “animal social o politico”, y que la sociedad es para el individuo y no al revés.
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Son filésofos que se inscriben en la corriente del Iusnaturalismo, doctrina ética y juridica
que agrupa un conjunto de teorias sobre el derecho y la justicia y sostiene que los derechos del
hombre estan fundados o determinados en la naturaleza humana, son universales, anteriores y
superiores (o independientes) al derecho positivo, y por consiguiente, se erige como una
corriente doctrinaria que se contrapone a los postulados del positivismo juridico o
luspositivismo, que sostiene que no hay principios morales que de suyo se deban entender
incorporados al ordenamiento juridico, leyes positivas, conjunto de normas vigentes en un

estado.

Las teorias iusnaturalistas mantienen que la legitimidad de las leyes positivas depende, en

ultimo término, de su concordancia con el Derecho Natural.

La tesis principal del Tusnaturalismo puede resumirse del siguiente modo:

« Existen ciertos principios morales y universales (leyes naturales o derechos naturales)
e El contenido de dichos principios es cognoscible por el hombre por medio de la razon
e Si estos principios no son recogidos o proscritos por el ordenamiento juridico positivo,

este ultimo no puede considerarse un verdadero ordenamiento juridico.

En este sentido, la tesis principal del “lusnaturalismo Escoléstico” se puede resumir en la
siguiente sentencia: "La ley injusta no es verdadera ley", mientras que para el Iuspositivismo:

“Toda norma juridica es ley debida”

Posteriormente, el “Iusnaturalismo Racionalista” trae su causa del racionalismo del siglo de
las luces. Desaparecida la primacia de la Iglesia Catolica y, por lo tanto, la aceptacion de un
derecho divino por ello comun a todos los hombres, es necesario buscar un fundamento nuevo a

la universalidad del derecho.

Para ello se sustituye un derecho natural basado en la ley de Dios, por un derecho natural

basado en la razon.
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Obviamente, desde esta perspectiva, poco tiene que ver este Iusnaturalismo con el
Escolastico, sin embargo, pese a ello, algo hay que los aproxima, en la medida en que ese

derecho racional se tiende a identificar con la razon y esta tiende a lo justo por ley natural.

En este orden de ideas, Santo Tomads consideraba que el poder derivaba de Dios. Estudia los
posibles tipos de gobierno, considerando el mejor a la monarquia, moderada por una amplia
participacion del pueblo, y el peor, la tirania, vislumbrandose en sus postulados la importancia y
el peso concedido a la participacion ciudadana en el gobierno del estado y a la libertad del
hombre como mecanismo de accidon, concepto de Santo Tomas sefialado por muchos como el
mejor concepto de “libertad para la excelencia”, excelencia humana, la felicidad humana y el
cumplimiento total y absoluto de su destino, la capacidad de decidir correctamente y de actuar

bien como habito, para un constante crecimiento en la virtud.

En su concepcion del universo triple, hay un orden de las cosas atendido por la filosofia
natural o fisica, un orden del pensamiento objeto de la filosofia racional o l6gica, y un orden de
los actos de voluntad, este ultimo, producido por el hombre, el orden moral, que lo estudia la
filosofia moral o ética. Igualmente, en sus dimensiones colectivas, estudio la ciencia del estado,

la economia y la politica.

La ética Tomista esta fundada en el marco de la moral Aristotélica, pero teniendo en
cuenta el punto de partida cristiano. Asi las cosas, la ética de Santo Tomas tiene un claro matiz

intelectualista.

La obra mas importante de Santo Tomas de Aquino, la gran exposicion sistematica de su
pensamiento y aun toda la Escoldastica, es “La Summa Theoldgica”, tratado de teologia del siglo
XIII. En ella, conceptualizd la Ley como dictamen de la razén en orden al bien comun,

promulgado por quien tiene el cuidado de la comunidad. De Aquino, T. Cuestion 90

A la luz de la doctrina filosofica Aristotélica-Tomista la ley injusta no obliga en

conciencia a su cumplimiento, mas aun, sostiene que la Ley injusta no es ley.
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Por su parte, sostiene San Isidoro de Sevilla, citado por Santo Tomas en la Suma
Teoldgica, Cuestion 95, articulo 3, de su “Etimologias”, que “la ley ha de ser honesta, justa,
posible segun la naturaleza y las costumbre del pais, proporcionada a los lugares y a los tiempos,
necesaria, util, clara, para que no haya engafios ocultos en su oscuridad; ha de estar dictada no

para provecho privado, sino para la comun utilidad de los ciudadanos”

(Como desarrollé Santo Tomas de Aquino sus ideas sobre la Ley Justa y el Impuesto

Justo? Utilizando el modelo Aristotélico de la “Teoria de las Cuatro Causas”.

En el Libro I de la Metafisica, Aristoteles presenta las cuatro causas de las que habia
hablado en la Fisica. Santo Tomas acepta y adopta la formulacion Aristotélica de las cuatro

causas:

v" La Causa Material: Aquello de que estd hecha una cosa
v La Causa Formal: Lo que es una cosa
v’ La Causa Eficiente: El agente que la produce

v La Causa Final: El para qué de una cosa

B) Nociones de ética fiscal

Etica y Fiscalidad, términos que impregnan todo el ordenamiento juridico, por lo que nos

sumergen en las fibras mas profundas del Derecho.

El término “Etica” fue introducido en el lenguaje filosofico por Aristoteles para indicar
aquella parte de la filosofia que estudia la conducta del hombre, los criterios segun los cuales se

valoran los comportamientos y las elecciones. (Aristoteles. Segundos Analiticos)

“La ética se basa en la naturaleza del hombre en confrontacion con la costumbre, tradiciones

y leyes efectivamente existentes”, asi lo expresaba en su “Etica a Nicomaco”, si bien, segin
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Santo Tomés de Aquino, la costumbre es en cierto modo naturaleza. De Aquino, T. Suma

Teoldgica

A partir de estas ideas se ha ido perfilando su contenido, significando no sélo la conducta
moral y los valores que la orientan, sino indicaciones sobre qué criterios y valores deben ser
respetados por quien actiia. Aunque actualmente es casi inexistente la oposicion entre ética y
moral, resulta importante a los efectos del presente analisis distinguir, como hace Hegel, entre
moral y ética, indicando la moralidad el aspecto subjetivo de la conducta, mientras que la
eticidad indica el conjunto de los valores morales efectivamente realizados en la Historia.

(Hegel, F. Filosofia del Derecho)

Asi las cosas, y aplicado al objeto de estudio, podemos distinguir entre una moralidad
objetiva (eticidad) y otra moralidad subjetiva, entendiendo por la primera lo que afecta al
ordenamiento impositivo, esto es, entre otros aspectos, el impuesto justo; y por la segunda, lo
relativo tanto a la conducta o la aptitud del sujeto frente al impuesto, como a la de los sujetos
agentes, esto es, de los encargados de la exaccion de los impuestos en el desenvolvimiento de

dicha actividad. Sainz de Bujanda, F. (1977)

Sobre la base de lo indicado, puede definirse la ética o moral fiscal o impositiva, como
“aquella parte de la filosofia dedicada a la consideracion de la eticidad y moralidad de los actos
humanos relacionados con la fiscalidad”. Higuera Udias, G. (1982). En esta misma direccion se
ha definido actualmente la ética tributaria como "la teoria que estudia la moralidad de las
actuaciones en materia tributaria desarrolladas por los poderes publicos, legislativo, ejecutivo y

judicial, y por el ciudadano contribuyente". Tipke, K. (2002)

1. Laley justa/injusta

En su obra “La Summa Theologica”, Santo Tomas de Aquino aborda el tema de la “Ley
Justa”, y sefiala que la Ley en razon de su fin, serd justa cuando se ordena al bien comun, al bien

humano; en razén de su autor, cuando la Ley establecida no exceda la potestad del Legislador; y,
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por ultimo, en razon de su forma, cuando se impongan las cargas a los stbditos con igualdad

proporcional. De Aquino, T. I-II Cuestion, 96

Santo Tomas destaca tres formas de oposicion de la Ley al bien humano. La primera es por
razon de su fin, y refiere el ejemplo de quien impone leyes onerosas a sus subditos, mirando la
gloria y los intereses propios mas que la utilidad comun. En segundo lugar, la Ley puede
oponerse al bien humano en razén de su autor, cuando un hombre dicta leyes excediendo la
potestad que le ha sido otorgada. Por tltimo, por razén de la forma, en el caso de la desigualdad

de cargas impuestas a los subditos aun cuando tales leyes se ajustaran al bien comun.

En este punto cita a San Agustin, en su afirmacion: “No parece ser Ley la que es injusta”,
haciendo la salvedad de que dichas leyes no obligan en conciencia, excepto que su
incumplimiento implique escandalo o desorden, en cuyo caso, el hombre debe ceder su propio

derecho.

A juicio de San Agustin, “La Ley Injusta no es Ley, sino violencia”, de manera que en los
casos anteriores no estamos frente a Leyes, sino ante lo que pareciera ser diferentes formas de

violencia. DE HIPONA, A. De Libero Arbitrio I.

Asi las cosas, la Ley es Injusta si su fin es distinto al bien comun, si hay exceso de potestad

por parte del autor, o si el reparto de la carga que impone la norma es desigual.

2. Laley tributaria justa/ injusta

El punto de reflexion que se desarrolla a continuacion entra en la materia especifica de la
ley tributaria, donde el Estado en ejercicio de su poder de imperio y haciendo uso de su poder
tributario, consagra hechos imponibles cuya materializacion por parte de un determinado sujeto
pasivo da lugar, como consecuencia juridica, al nacimiento de la obligacion tributaria, la
obligacién de pagar tributos en sus diferentes especies: impuestos, tasas y contribuciones.

Si una ley tributaria es injusta ;Es ley? ;Hace nacer la obligacién de pagar?
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Ni los escolasticos ni los filosofos del derecho natural desarrollaron una teoria de la
hacienda publica, porque su preocupacion no era el estudio econdmico en si, sino las

implicaciones morales de la actividad econdmica.

Uno de los autores que mas importancia han concedido a las aportaciones econdmicas de
los escoldsticos, Schumpeter, destaca en su obra “Historia del Andlisis Econdémico”, su
preocupacion por la justicia de la imposicion, que nace de su concepcion del bien publico o bien

comun.

“Lo que mas les interesaba era la "justicia" de la imposicion, en el méas amplio sentido de
este término, o sea, cuestiones como la de si es posible, y como, imponer justamente exacciones,
quién puede hacerlo y a quién, para qué fines, en qué medida. Por debajo de sus proposiciones
normativas habia algo de analisis social de la naturaleza de la imposicion y de la relacion entre el

estado y el ciudadano” Shumpeter (1954)

Sin embargo, siguiendo la metodologia de Santo Tomas de Aquino, aplicando la “Teoria
de las Cuatro Causas” a la materia impositiva, se puede aproximar una respuesta a la pregunta

basica: ;Cuando podemos considerar que un impuesto es justo?

El Dr. Santiago Alvarez Garcia en ponencia presentada en las Jornadas de Estudio sobre
Etica Fiscal en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de

Oviedo, el 17 de Enero de 2003, sefialaba lo siguiente:

Segun Santo Tomds, el establecimiento de un impuesto es justo cuando cumple cuatro

principios o causas:

1. La Causa Final: Un impuesto s6lo es licito cuando se dedica al bien comlin. Solamente
se debe aprobar en el caso de que los representantes de la sociedad lo consideren
justificado por los beneficios que para el bien comin producira la actividad a financiar

con él.
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2. La Causa Eficiente: El impuesto debe ser aprobado por los representantes de la sociedad,
aquellos a los que la constitucion politica conceda poderes para implantarlo. Ademas,
tiene que ser exigido con las debidas garantias.

3. La causa material: El impuesto debe gravar a quien tenga la capacidad econdmica
suficiente para hacer frente a su pago. Es preciso que exista una realidad economica que
posibilite la recaudacion del tributo.

4. La causa formal: La cuantia del impuesto debe guardar una adecuada proporcion con la
capacidad de pago del obligado a hacer frente al mismo. Este principio constituye el

requisito basico de la justicia del impuesto. Pérez de Ayala, JL (2002)

En contraste, Félix Adolfo Lamas en un anélisis del volumen III, del Libro V, Capitulo
XIIT al XIX del “Tratado de las Leyes” de Francisco Suarez (1918-1921), presentado en su
ponencia en el Primer Congreso Argentino de Filosofia del Derecho, Politica y Bioética para
Estudiantes y Jovenes graduados Universitarios realizado en la Universidad Fasta en Mar de
Plata del 13 al 15 de Septiembre de 2002, sefiala que el autor, al aplicar estos principios

generales a la materia tributaria, proporciona otros argumentos sobre el “Impuesto Injusto”.

En primer lugar destaca su idea de que quien crea la Ley Tributaria debe tener poder, no
solo para dictar Leyes, sino, especificamente para imponer el tributo, pues, segun ¢€l, si no fuera
asi, la ley seria tiranica. Esta autoridad no tiene que tener superior en su esfera, asi, corresponde
al organo que tenga la maxima autoridad legislativa, suprema potestad, porque el poder del
agente debe corresponder a su fin: Como el fin de los tributos es el bien comun del estado, y su
incidencia es directa, el tributo debe ser impuesto por quien tenga el cuidado supremo de todo el

estado.

En segundo lugar, resalta el postulado segtin el cual el tributo debe ser justo en su causa fin,
pero para que sea asi, el fin del tributo debe ser conocido, si no por todo el pueblo, al menos por
consejeros y procuradores del reino, que deben saber “para qué” y “como” debe pagarse.

Obviamente, este fin no debe ser el bien particular del gobernante mismo.
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Si como se sefiald, el tributo debe guardar estrecha relaciéon con un fin especifico, la
medida del mismo no debe sobrepasar lo requerido para ese fin, lo necesario para solventar esa

justa causa.

Dada la incidencia directa del tributo sobre el bien de la comunidad, la evaluacidn de este
factor permite comprobar la utilizacion o no del mismo en su fin Gltimo, la organizacion de
servicios publicos: educacion, salud, vivienda, transporte, vialidad, seguridad etc. para la
satisfaccion de las necesidades colectivas o bienes comunes, pudiendo constatarse la proporcion
tributo causa y si se logra la igualdad de la justicia conmutativa, que se concibe como la igualdad
“de cosa a cosa”. Si no hay proporcion causa fin, si se sobrepasa la igualdad, la proporcion que
exceda lo justo no tendra causa y, por lo tanto, su injusticia serd patente. No importa si hubo
causa para imponerlo si después, en el empleo del mismo, no se respeta esa causa final. El fraude

y la injusticia seran evidentes de todos modos.

Asimismo, continda en su andlisis el ponente, el tributo también depende de la causa en su
conservacion, si cesa la causa, también debe cesar el tributo, aunque la causa puede ser sustituida
por otra equivalente, y pueden surgir nuevas necesidades de la comunidad en sustitucion de las

antiguas.

Sefiala que Francisco Sudrez afirma, a diferencia de Santo Tomas, que no es necesario que
el pueblo consienta o acepte las causas del tributo, sino que basta con que ellas sean justas en si
mismas, concluyendo el filésofo afirmando su primera tesis: “Digo que las leyes tributarias,
cuando consta que son injustas, no obligan a pagar los tributos, y eso no solo antes de que se
pidan, pero ni aunque se reclamen” (Sudrez habla de “peticién” en lugar de “obligacion”). El
ponente considera que esta tesis es evidente a la razén: “Si la ley no es justa, tampoco sera la

obligacion que surja de ella”

En todo caso, salvo vicios en la causa eficiente, es decir, que el tributo sea impuesto por
una autoridad incompetente, es importante analizar qué parte del tributo se considera injusto,

porque solo por razén de desproporcionalidad del mismo, es decir, porque se exija mas de lo
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necesario, o por considerar que el reparto es desproporcionado y no respeta el principio de la
justa distribucion de las cargas, no se puede considerar que la totalidad de la obligacion es injusta

y plantear como justo dejar de pagar.

A juicio de Suérez, debe “constar” la injusticia, de lo cual se podria tener indicios cuando:

v" Aunque los subditos no tengan certeza o evidencia de la causa de la imposicion, se
supiese que “El Principe” duda o no tiene certeza de la causa, en cuyo caso estaria
obrando sin razon y carga a los subditos sin una causa justa, aunque reconoce que la
causa en la ley tributaria puede ser oculta y no obstante ser justa, y que la autoridad no
estd obligada a publicar la causa, atin en un sistema republicano, pues, incluso en algunos
casos, como en materia de seguridad nacional, debe ocultarla.

v' Hay que constatar que el alegato de injusticia en la causa o la ausencia de ella no
provenga de la falta de capacidad de los ciudadanos para captarla o de la negativa a
aceptarla.

v En cuanto a la forma del tributo, se reconoce que es dificil que los stubditos puedan tener
informacion o conocimiento sobre si en un tributo se da alguna desigualdad debida a
desproporcion o injusta distribucion, sin embargo, se estima que esto pueden juzgarlo los

sabios.

En la actualidad, los sabios estan representados por los expertos en la materia y los propios
legisladores que, ademads, son los representantes del pueblo en la Asamblea que legisla, deben
tomar en cuenta las condiciones de la persona, su capacidad econdmica, y teniendo capacidad
econoémica considerar, en funcién de ella, la capacidad contributiva de la persona, es decir,
teniendo en cuenta su condicion y dignidad, lo que necesita la persona para su mantenimiento y
el de su grupo familiar, considerar, igualmente, el conjunto de tributos que inciden sobre su
patrimonio, y a partir de toda una pluralidad de factores y antecedentes analizar si la carga
tributaria es demasiado gravosa por ser superior a las ganancias, por ejemplo, o a la capacidad de

la persona.
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Es dificil exigir un conocimiento positivo y probable de la justicia de un tributo en cuanto
a todas las condiciones. Sefiala el autor: “Si ha sido establecido por la autoridad competente y no
consta su injusticia hay que pagarlo, pues la presuncion de justicia serd siempre a favor de quien

impone el tributo”.

Resulta prudente la postura, ya que la presuncion responde al Poder Tributario del cual el
Estado esta investido, que es inherente a su existencia y soberania, y que representa el derecho de
la comunidad entera por una cuestion de “solidaridad” con la sociedad en la cual se vive.
Otra interrogante en este punto es la siguiente: Siendo todos los sistemas tributarios coactivos

(Como negarse a pagar?

Suarez habla de “resistir” de la manera que sea posible, siempre que no implique lucha ni

escandalo. Hace referencia por ejemplo a la ocultacion del hecho imponible.

Sin embargo, no se puede mentir ni falsear los hechos. En la actualidad se tipificaria tal
conducta como ilicito de defraudacion tributaria. Lo que si resulta absolutamente claro, es que
nadie puede decidir por si mismo el pago o no, la injusticia o no de la imposicion tributaria,
analisis y recurrencia que debe entregarse a un tercero con la prudencia y conocimientos

necesarios para el tratamiento del caso.

4. El tributo justo en Venezuela desde el enfoque del iusnaturalismo

En Venezuela hemos observado con estupor, en la ultima década, una tendencia sostenida
a establecer un sistema tributario en correspondencia con la modificacion y desarrollo de un
nuevo sistema juridico, contradictorio, justificado por las instancias gubernamentales en su
servicio a una supuesta “transicion” que vive el pais de un sistema econémico capitalista a un

sistema econdmico socialista.

Si bien es cierto que la ética como integradora e informadora de un determinado sistema

fiscal se realizard de distinta forma segun el sistema juridico de que se trate, es decir, dependera
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de si nos encontramos ante un sistema iusnaturalista, donde se habla del “impuesto justo”, o de
un sistema iuspositivista, donde se supone que solo cabe hablar del “impuesto debido”; y
ademds, si se considera que en un sentido estricto s6lo podria hablarse de ética en un
ordenamiento juridico de signo iusnaturalista, donde encontraria su razén de ser en la realizacion
de la justicia, y que ésta, como valor, trasciende al derecho positivo, nuestra Constitucion
Nacional en su Preambulo declara la refundacion de la Republica en un Estado de Justicia, que
debe consolidar valores como el Bien Comun y la Justicia Social, de manera que, a pesar de que
nuestro ordenamiento juridico es de signo claramente iuspositivista, el poder originario que
reside en el pueblo, ejercido a través de la Asamblea Nacional Constituyente, consagrd, cuando
aprobd la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en 1999, la creacion de un
Estado cuya actuacion, en todos los Ordenes, tiene que garantizar la realizacion de valores
innatos al hombre, la libertad, la paz, la justicia, entre otros, que deberan ser asegurados
mediante leyes de desarrollo, transversalizando asi dichos valores éticos el ordenamiento juridico

en su integridad.

Tomando como referencia el modelo de Santo Tomds de Aquino para ordenar un
resumen sobre la valoracion de las leyes que integran nuestro sistema tributario actual, y la
realizacion de la justicia en el ejercicio del poder y la potestad tributaria, asi como en el
desarrollo de la relacion juridico tributaria entre el estado y los particulares, se observa lo

siguiente:

En relacion a la Causa Eficiente, la materia tributaria en Venezuela es materia de reserva
legal cuando la norma constitucional en su articulo 317 ordena que “no podra cobrarse impuesto,
tasa ni contribucion alguna que no estén establecidos en la Ley”, de manera que es el Organo
Legislativo, en los tres niveles del poder publico, el 6rgano con competencia para la creacion de
leyes tributarias. Especial atencion se enfoca en la Asamblea Nacional, donde se agrupa la
representacion de la poblacion a través del mandato otorgado a los diputados por el pueblo y es
la autoridad con la competencia para la creacidon de las leyes tributarias nacionales, como “actos
emanados de la Asamblea Nacional como cuerpo legislador”, donde las mismas son producto del

debate, del intercambio y de la participacion popular mediante la consulta de la sociedad civil y
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demas 6rganos del Estado y grupos de interés, todo lo cual se garantiza en los articulos 206 y

211 de la Constitucion.

Sin embargo, en Venezuela, es practica reiterada en los ultimos 15 afios la produccion de
leyes tributarias y leyes con contenido tributario mediante Decretos con Rango Valor y Fuerza de
Ley, producto de la delegacion legislativa efectuada por la Asamblea Nacional al Organo
Ejecutivo mediante una Ley Habilitante. Este procedimiento se ha utilizado con ese fin en los
afios 1999, 2001, 2008 y 2012 y hasta la ultima Ley Habilitante ejecutada que correspondia al
afio 2013-2014.

De méxima importancia e interés resulta resefiar la reforma del Cddigo Organico
Tributario por esta via en el ano 2001 y la creacion y reforma de multiples leyes que establecen
contribuciones especiales a cargo de distintos sectores de la actividad econdmica, en ejercicio de
cada una de las Leyes Habilitantes aprobadas por el Organo Legislativo al Organo Ejecutivo en
los afios sefialados con anterioridad, tema que fue objeto de estudio por parte de la investigadora
en articulo publicado en el Anuario N° 35 del afo 2012, titulado: “La Parafiscalidad: Un hecho

de co-responsabilidad social empresarial o intervencionismo por parte del Estado”

En el mes de Noviembre de 2014 se produjo una reforma fiscal emanada del Organo
Ejecutivo, en ejercicio de la Ley Habilitante 2013-2014, que promulgd el Decreto con Rango
Valor y Fuerza de Ley del Codigo Organico Tributario y produjo reformas mediante decretos en
un conjunto de leyes tributarias como la Ley de Impuesto sobre la Renta, Ley del Impuesto al
Valor Agregado, Ley de Impuestos Sobre Cigarrillos y Manufacturas del Tabaco Ley de
Impuestos sobre el Alcohol y Especies Alcoholicas, la Ley de Tasas Portuarias, Ley de Timbres
Fiscales, y otras Leyes con contenido tributario, especificamente, reguladoras de Contribuciones

Especiales.

En razén a la Causa Final, el sistema tributario en Venezuela, por mandato del articulo
316 Constitucional, debe atender, entre otros, al principio de proteccion de la economia nacional

y elevacion del nivel de vida del pueblo, directriz que marca la orientacion de la Politica Fiscal,
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del destino natural de los recursos publicos, en funcidon del cumplimiento de uno de los fines
esenciales del Estado: La promocién de la prosperidad y el bienestar del pueblo, entre otros,
establecidos en el articulo 3 de la Constitucion Nacional, es decir, la inversion de los ingresos
publicos debe tener como fin natural el bien comun, fundamentalmente, mediante la

organizacion de servicios publicos para la satisfaccion de las necesidades colectivas.

Asi las cosas, el ciudadano, y mas aun, los contribuyentes, deben conocer el fin de los
tributos que pagan, en qué se utilizan esos recursos y la proporcion entre los montos pagados y
los costos y gastos ejecutados para lograr los fines, y sin que la investigadora entre a fijar
posicion en relacion a las diferencias entre la postura de Santo Tomas de Aquino y la de
Francisco Suarez sobre la necesidad de que el pueblo esté¢ de acuerdo, apruebe y consienta las
causas del tributo, hay un hecho irrefutable, y es que es postulado constitucional que la soberania
reside en el pueblo, es decir, el poder esta en la voluntad general, concepcion de Rousseau sobre
la soberania fundamento de las democracias modernas, que se fortalece y afianza en el modelo
de democracia participativa y protagonica adoptado por el Poder Constituyente en Venezuela,
que tiene sus vias propias de participacion y contraloria social constitucional y legalmente
consagradas, lo que, en principio, faculta al pueblo para expresar al Poder Constituido su
desacuerdo y desaprobacion en cuanto a la utilizacion de los recursos producto de los tributos
que pagan y que, en definitiva, determinan la orientacion en la cual los administradores conducen
las acciones de gobierno para atender, o no, sus necesidades....si las necesidades son de
educacion, salud, vivienda y otras necesidades inminentes de la poblacion, no se puede estar de
acuerdo en que los recursos se destinen a la compra de armas para la defensa militar en caso de
una guerra inexistente, o en la subvencion, a través de fondos parafiscales, de grupos y

actividades con fines de proteccion de los intereses politicos de los grupos en el poder.

En este sentido, la organizacion de la estimacion de recursos que el Estado prevé obtener
anualmente y los costos y gastos a realizar para la inversion de dichos recursos en funcion del
cumplimiento de los fines del Estado, se proyectan en una Ley de Presupuesto. La Ley de

Presupuesto recoge la totalidad de ingresos y egresos del Ente Publico cada afo, y detalla el
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Plan de actuacion financiera de la Hacienda Publica para un ejercicio fiscal determinado: En qué

se ha de gastar, cudnto se ha de gastar, cudndo se ha de gastar, etc.

Para el ano 2015, por ejemplo, el ciudadano contribuyente deberia conocer que, de la
totalidad del presupuesto, el 70% de los ingresos tienen origen tributario, y que como
administrado tiene derechos, legalmente consagrados, de exigir rendiciéon de cuentas sobre la
utilizacion de los recursos donde €l ha hecho su aporte, pero en la realidad, el ciudadano no esta
preparado para ejercer estos derechos, la educacion financiera y tributaria de la poblaciéon no
existe, solo a nivel de intelectuales, economistas y expertos, la informacion cada dia se minimiza,
el acceso a ella a través de fuentes publicas se reduce, las premisas presupuestarias, en el
devenir de los afios, dejaron de ser econdmicas para convertirse en postulados de fuerte
componente politico y metas inviables e insostenibles.... precisamente con ese componente
politico se maneja el discurso que se vende al pueblo dibujado en promesas y proyectos de
solucion de los problemas mas sensibles de las comunidades, y que en la practica se han
concretado en el deterioro y colapso de los servicios publicos que deberian ser el foco y el

objetivo de sanas politicas publicas y del control y evaluacion ciudadana.

Importante es resaltar algunos principios que rigen el Régimen Presupuestario: Los

Principios de Universalidad, Unidad del Presupuesto y el Principio de Transparencia.

El Principio de Universalidad supone la existencia de un solo y unico presupuesto para
todo el sector publico estatal (Articulo 314 Constitucional), salvo los presupuestos de los
Institutos Autonomos, las Sociedades del Estado y la Seguridad Social; y en virtud del Principio
de Unidad Presupuestaria todas las instituciones del sector publico deben elaborar, aprobar,
ejecutar y evaluar sus presupuestos siguiendo una misma politica presupuestaria y bajo un
mismo método, e implica en si mismo el planteamiento de la necesidad de la Unidad de Caja, de
tal manera que todos los ingresos deben ir a una unica caja o tesoreria y los pagos deben ser
realizados con esos fondos. Asimismo, se contempla como parte del principio de unidad que el

presupuesto sea Unico en cada ejercicio financiero, de tal manera que sea posible reflejar

36 |ANUARIO. Volumen 37, Afio 2014. ISSN 1316-5852



El tributo justo en Venezuela desde el enfoque del iusnaturalismo

realmente las finanzas publicas y asi poder ejercer control racional y directo de las actuaciones

del poder ejecutivo (Articulos 313 y 315 Constitucional).

El Principio de Transparencia Presupuestaria supone que la planificacion de ingresos,
costos y gastos del presupuesto para la aplicacion en los proyectos de inversion, asi como las
decisiones administrativas, deben ser accesibles, claras y publicas, pues los ciudadanos tienen
derecho a estar informados sobre el origen y distribucion del presupuesto, el uso y destino de los
recursos publicos, asi como de su impacto social, de esta forma los demas poderes del gobierno,
junto con los ciudadanos, estaran capacitados para emitir opiniones, alimentar las evaluaciones y

participar en el debate (Articulo 311 Constitucional)

La Rendicion de Cuentas se fundamenta en el Principio de la Transparencia y en el Valor
de la Honestidad y Probidad, que obliga al servidor publico a reportar detalladamente sus actos y
los resultados de los mismos, lo que dota a la ciudadania de mecanismos para monitorear el

desempefio del servidor publico y de los poderes del estado.

En este marco de transparencia y rendicion de cuentas de la cosa publica y el desempeno
gubernamental, el presupuesto publico es uno de los objetos centrales, ya que muestra las
prioridades que el mismo gobierno define en torno a los rubros y sectores de atencion. La forma
en que se asignan y gastan los recursos publicos es de vital importancia para entender la logica

que hay detras de las politicas publicas y la responsabilidad de los funcionarios involucrados.

En Venezuela, la opacidad del presupuesto tiene varias facetas, la primera de ellas es que
no hay un solo presupuesto, sino muchos, incluyendo alli los montos que se acumulan en el
Fondo de Desarrollo Nacional (Fonden, S. A.) y en los numerosos fondos especiales que no
presentan cuentas ni resultados. Por otro lado, existen otro grupo de instituciones que recaudan
fondos de empresas (publicas y privadas), que escapan al alcance de la Asamblea Nacional, al
control de la Contraloria General de la Republica y que constituyen efectivos fondos parafiscales

receptores de Contribuciones Especiales, entre los cuales podemos citar el Fondo de la Ley
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Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (LOCTI), el Fondo Nacional Antidrogas, el

Fondo Nacional del Deporte, etc.

El denominador comun es que, hasta ahora, no presentan informes de gestién detallando
los proyectos financiados y su ejecucion, para el conocimiento y evaluacion del colectivo y de
los contribuyentes. Asimismo, todos se conciben bajo el criterio del control férreo del poder

Ejecutivo Nacional.

El Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley de Reforma de la Ley contra la Corrupcion,
en sus articulos 9, 10, 11 y 12 impone la obligacion de la transparencia, y de participacion de los
ciudadanos a través de la consulta publica en la formulacion y evaluacion de la Ley de
Presupuesto, pero no ha existido preparacion de la poblacion para el ejercicio de estos derechos,
que no es otra cosa que ejercicio de ciudadania, y de la obligacion de Rendicion de Cuentas se
hace caso omiso. Por otra parte la opacidad tiene otra connotacion ética y moral, toda vez que se
generaliza la practica de no cumplir expresas disposiciones legales, lo que esta llevando a la

impunidad y carencia de responsabilidad publica.

Si analizamos el punto sobre la proporcion tributo causa, es decir, la evaluacién de su
incidencia en el bien de la comunidad, es noticia publica y notoria el estado de los servicios
publicos y la crisis por la que atraviesa la economia en Venezuela como resultado del disefo e
implementacion de las politicas publicas, con pobres resultados para la poblacion en general

afectando su derecho al bienestar, la paz y el progreso.

Sélo en materia de salud, el Presupuesto 2015 el sector salud se encuentra en el tercer
lugar en la asignacion de recursos, dentro del gasto del sector social, pero por debajo de la
asignacion real del 2014 completada con créditos adicionales en el transcurso del periodo fiscal,
quedando por fuera la cobertura de conceptos bdsicos tales como equipos, medicamentos,
infraestructura fisica, deudas con el personal y atencion de epidemias y endemias.
Absolutamente incomprensible la l6gica de esta asignacion en proporcion a las necesidades del

sector.
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Es importante destacar, que la Seguridad Social se atiende desde el presupuesto,
basicamente, para el pago de pensiones, cargdndolas al presupuesto cuando deberia ser al Fondo

existente para ese propdsito, alimentado por las Contribuciones de empleadores y trabajadores.

En relacion a la Causa Material y la Causa Formal, el tributo debe gravar a quien tenga la
capacidad econdmica suficiente para hacer frente a su pago, y en este sentido, es preciso que
exista una realidad econdmica que posibilite la recaudacion del tributo, y que su cuantia guarde
una adecuada proporcidon con la capacidad de pago del obligado, lo que se constituye en "el

requisito basico de la justicia del tributo”.

En funcién de la justicia del tributo, nuestra Constitucion Nacional consagra la adhesion
a un sistema tributario progresivo, cuando establece en su articulo 316: “....el sistema tributario
procurara la justa distribucion de las cargas publicas segun la capacidad economica del o la
contribuyente, atendiendo al principio de progresividad...(omissis)”, lo que significa que el
sistema tributario debe soportarse fundamentalmente en impuestos progresivos, como el
Impuesto sobre La Renta, que grava el enriquecimiento de personas naturales y juridicas, lo que
supone capacidad econdmica, y la alicuota para determinar la cuantia del tributo aumenta a

medida que aumenta el enriquecimiento.

Sin embargo, nuestro sistema tributario se soporta y obtiene su mayor fuente de ingresos
de la recaudacion de un impuesto regresivo, el Impuesto al Valor Agregado, convirtiendo en
regresivo también al sistema, donde un impuesto que grava el consumo incide por igual en
sujetos con capacidad o sin capacidad econémica, que son los que destinan la mayor parte de sus
menguados presupuestos al consumo, por lo que son los de menor capacidad los que pagan
proporcionalmente mas impuestos que los de mayor poder adquisitivo, amén de que es un

impuesto a la inflacion en la medida que aumenta con los aumentos de precios.

En el presupuesto 2015, la estimacion de recaudacion por concepto de Impuesto al Valor
Agregado representa el 42% de la cifra total estimada para ingresos internos, mientras que el

Impuesto sobre la Renta para personas juridicas aporta 17% del presupuesto ordinario, 3 puntos
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por encima del rango de 11 a 14% en que se ha mantenido ya por varios afios, aunque para las
personas juridicas los tributos son tan numerosos, nacionales, estadales y municipales, que en
muchos casos lucen hasta confiscatorios, haciendo la carga y la presion tributaria tan
insoportable que la injusticia se evidencia a juzgar por la prudencia. El Impuesto sobre la Renta

para personas naturales aporta el 1%.

En contraste con los paises desarrollados, el fuerte de la recaudacion corresponde a
impuestos sobre las ganancias de las empresas y de los ingresos de los que mas ganan, asi como

también juega un papel de peso el impuesto al patrimonio.

Resulta obligado hacer referencia, en relacion a la Causa Material y Causa Formal, al
tratamiento otorgado en Venezuela a la obligacion de pagar Impuesto sobre la Renta de los
trabajadores bajo relacion de dependencia, cuya base imponible fue determinada por la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia en sentencia del afio 2007, que decidié un
recurso de interpretacion sobre la ley a aplicar en esta materia, si la Ley de Impuesto sobre la
Renta vigente que disponia la aplicacion de las alicuotas sobre los enriquecimientos netos de los
trabajadores, o la Ley Organica del Trabajo de 1997, que en su articulo 133 Pardgrafo Cuarto
tomaba como base imponible para el pago de impuestos, tasas y contribuciones de los
trabajadores su salario normal, especie que no incluye los bonos de fin de afio, vacacional ni de
ningln otro tipo, salvo los de reiteracion en su pago. La Sala decidié que era la Ley Organica
del Trabajo la aplicable, no s6lo en razén de su rango, sino por razones de justicia y de eliminar
la doble tributacién, ya que el bono de fin de afio (utilidades) ya estaba gravado por una
Contribucion de la Seguridad Social recaudada por el INCES, y del bono vacacional se
considerd su finalidad para la recreacion, no de enriquecimiento, y en base a estos criterios se
mantuvo en el articulo 107 de la reforma de la Ley Organica del Trabajo, también mediante
Decreto en el afio 2012, la disposicion in comento. Sin embargo, en la reforma de la Ley de
Impuesto sobre la Renta mediante Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley en el marco de la
reforma fiscal del afio 2014, se establece como base imponible del Impuesto sobre la Renta de
los trabajadores el enriquecimiento neto, descrito en su articulo 31 de la siguiente manera: “Se

considera como enriquecimiento neto toda contraprestacion o utilidad, REGULAR O
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ACCIDENTAL, derivada de la prestacion de servicios personales bajo relacion de
dependencia, INDEPENDIENTEMENTE DE SU CARACTER SALARIAL, distintas de

vidticos y bono de alimentacion”. Una disposicion evidentemente ilegal, injusta y arbitraria.

Por otra parte, la hipertrofia de la actividad legislativa en materia tributaria y la
discrecionalidad en su aplicacion, se ha erigido en Venezuela como plataforma que sitta al
administrado en un estado de indefension, donde la presuncion de inocencia, consagrada
constitucionalmente en su articulo 49 numeral 2: “Toda persona se presume inocente mientras no
se pruebe lo contrario”, extensible a la materia civil por mandato del articulo 789 del Codigo
Civil: “La buena fe se presume siempre, y quien alegue la mala, deberd probarla”, es
desconocida por la administracion en sus actuaciones, que concluyen generalmente con un cierre

de establecimiento o con un reparo fiscal.

En Venezuela pareciera estar llegando la hora de enfrentarse civicamente contra una
politica impositiva que esta siendo muy eficaz en recaudar impuestos, pero cuya administracion
no retribuye a la poblacion en la forma de servicios publicos un monto equivalente a lo pagado,
de manera que la gente debe procurarse su propia educacion, financiar sus gastos de salud y

contratar en forma privada servicios de seguridad personal.

Conclusiones

Haciendo uso de la libertad como mecanismo de accion para la excelencia humana y la
felicidad social, en el marco de una democracia participativa y protagoénica, finalizado como ha
sido el transito por el analisis de modelos doctrinarios que han permitido ahondar sobre los
valores morales y éticos que deben impregnar los cimientos del ordenamiento juridico o leyes
positivas, para la realizacion a través de ellas del valor supremo de la justicia en las reglas que
rigen la convivencia del hombre en sociedad “en un Estado de Derecho y de Justicia”, aplicando
y trasladando las ideas de lo abstracto a lo concreto de la realidad juridica venezolana en materia

tributaria, concluyo el presente trabajo de andlisis y reflexiones.
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En la conciencia del lector del presente trabajo se encuentra la respuesta a su
planteamiento de fondo, y a juicio de la investigadora la tinica conclusidon posible estd en la
conviccion de la necesidad de profundos cambios en la actuacion de organos y autoridades
publicas en funcion del cumplimiento de la Constitucion y las Leyes, que devuelvan la majestad
a los poderes, para que los ciudadanos cumplan sus obligaciones con el Estado no por el temor a
la “potestas”, a las facultades coercitivas del Estado para exigir el cumplimiento de las
obligaciones so pena de sanciones y castigos, 0 como respuesta o en la busqueda de su capacidad
de otorgar prebendas y privilegios, sino como respeto, comprension y sometimiento, <distinto a
la sumision>, al “auctoritas” del que debe estar investido, esa legitimacion social que procede
del saber, de la valia, de la capacidad moral para emitir opiniones calificadas, valoradas no por
manipulacion sino por conciencia y compromiso de la comunidad ante la autoridad moral del que
actiia apegado a la Ley y en forma transparente, para exigir el mismo comportamiento del

ciudadano como contrapartida.

Existen muchas estrategias que hacen viable para el ciudadano hacer valer su derecho a la
informacion, la educacion y la rendicion de cuentas sobre la utilizacion de los recursos publicos,
reuniones periodicas en Asamblea de Ciudadanos para educar y para informar sobre lo que se
hace, lo que se ha dejado de hacer analizando las causas; exigir rendicion de cuentas de manera
oportuna, permanente, clara, ordenada y publica; el uso de la tecnologia con paginas web para
que el pueblo soberano se encuentre informado de las actuaciones de los funcionarios,
despojandolas, por expresa prohibicioén, de propaganda politica; la exigencia de actualizacion
constante de la Gaceta Oficial e informacion que compete a los drganos publicos, no so6lo la
nacional, sino organos de divulgacion en los niveles estadal y municipal. El Ciudadano debe
formarse para la evaluacion de lo actuado con los instrumentos que sirvan de parametros
comparativos: La Ley de Presupuesto y Endeudamiento Nacional, el plan de gobierno, las
ordenanzas de presupuestos (ingresos y egresos) en los municipios, la Ley de Presupuesto en
cada Estado, y en general, la programacion de las diversas actuaciones en la Administracion

Publica.
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Es de hacer notar, que la informacion que produce, obtiene, clasifica y almacena el
Estado es producida, obtenida, clasificada y almacenada con recursos publicos. Ademas, en el
marco de la democracia participativa, dar poder al pueblo para que directa o indirectamente
decida cuestiones publicas sin darle la posibilidad de conocer toda la informacidn necesaria para
decidir, conduce a un proceso de toma decisiones imperfecto que puede arrojar resultados
dafiinos para la comunidad, haciendo del derecho a la informacion y a la participacion s6lo una

ilusion o espejismo seductor.

Medidas de orden legislativo, quizés la creacion de nueva legislacion, clara y uniforme,
constituirian el soporte bdsico para aportar soluciones ante la regulacion desmesurada y
desentramada que, en su conjunto, forman una estructura injusta. La misma necesidad hay del

fomento de doctrina y jurisprudencia acorde con la naturaleza de la justicia del tributo.

La reorientacion de las politicas publicas, el orden y la reduccion del alto grado de gasto
publico, la supresion de fondos parafiscales que ordenen la hacienda estatal hacia la unidad de
caja, la necesidad de concordia y trabajo cooperativo y transparente entre todos los sectores,
publico y privado con la comunidad en general, para lograr la inversion racional de recursos en
el rescate de los servicios publicos y la superacion de la crisis econdmica, son medidas de
emergencia nacional, caminos insoslayables para que el Estado cumpla con su funcién de

garantizar la prosperidad que establezca la justicia y el bienestar del pueblo.

Lograr la adhesion, la conciencia y la solidaridad de todos en la transformacion y los
cambios necesarios, pasa por el tamiz del compromiso ético de todos los sectores, la autoridad

moral que imprime la conviccion de justicia en cada sacrificio individual.

Es cierto que la frontera entre civilizacion y barbarie estard siempre en el respeto de las
leyes, pero, en la vida de los seres humanos, no todo lo que se llama ley coincide absolutamente
con lo que debe ser la ley. Las leyes son y deben ser recipientes para contener justicia, so pena de

desvirtuarse y no servir para nada. Si una sociedad pierde el sentido de universalidad de la
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justicia y empieza a legislar con dedicatoria, entonces es muy probable que sus leyes sean

injustas y, por consiguiente, detestables.

En el panorama Venezolano actual, ante la aparente estrategia del Ejecutivo de sobrevivir
mediante la “caotizacién”, una estrategia que mezcla la radicalizacion, la represion y medidas
aisladas, se impone la cordura ante la inmensa resistencia y fortaleza que han tenido los sectores
productivos y el ciudadano comun, protagonistas del esfuerzo y del aporte de tipo pecuniario que
la ley impone para el sostenimiento del aparato del estado y el colectivo.... Resistencia y
fortaleza que en la historia de los pueblos han tenido un limite y un final indeseado pero

comprensible ante la arbitrariedad...

Concluyo con una referencia historica a la que se hizo alusién en la introduccion del
presente trabajo: “Conviene recordar que la revolucion de los colonos, que posteriormente
constituirian los Estados Unidos de América, comenz6 con una consigna: No mas impuestos a la

corona britanica sin representacion de los contribuyentes americanos en las decisiones”

Ante una Ley que no es justa s6lo cabe la reaccion civica, el trabajo de académicos,
abogados y juristas para restablecer el estado de derecho, y los jueces, que estén convencidos de
que una Ley es injusta, solo tienen dos salidas: una, convertirse en complices de la injusticia,

dos, no permitirla...
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Resumen

En el presente estudio se desarrolla el recurso de casacion como la funcion politica de uniformar
la doctrina encomendada al Tribunal Supremo de Justicia, a través de las salas de casacion. La
jurisprudencia dictada por la casacién no es solo interpretativa sino también constructiva de
derecho, por tanto cabe afirmar que la uniformidad jurisprudencial no solo garantiza la igualdad
de todos ante la aplicacion de la ley sino es un pilar fundamental para la seguridad juridica. Se
desarrolla el principio de igualdad y el valor del precedente jurisprudencial, las nuevas
tendencias de unificaciéon de doctrina en el ordenamiento juridico, analizando: el Recurso de
Casacion para la Unificacion de la Doctrina en Espafia, los Recursos para la Unificacion de la
Doctrina en incorpora dos sistemas que permiten impugnar o atacar las violaciones de doctrina
que puedan suscitarse en la aplicacion practica del derecho, en funcidon de lograr la unificacion
de los criterios jurisprudenciales en aras a una mayor seguridad juridica, como son el “Control de
la Legalidad” previsto en la Ley Orgénica de Procedimientos del Trabajo y el “Recurso de
Revision” previsto en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela”.

Palabras clave: recurso de casacion, principio de igualdad, unificacion de doctrina, control de la
legalidad, recurso de revision constitucional.

New trends of unification of the legal doctrine in Venezuela

Abstract

In the present study the appeal is developed as the political function of standardizing the doctrine
entrusted to the Supreme Court, through the halls of appeal. The law passed by the appeal is not
only but also constructive interpretation of law, therefore be said that the jurisprudential
uniformity not only guarantees equality of all before the law enforcement but is a fundamental
pillar legal certainty. The principle of equality and the value of precedent is developed, new
trends unification of doctrine in the legal system, analyzing: the cassation appeal for the
Unification of Doctrine in Spain, Resources for the Unification of Doctrine incorporates two
systems that allow challenges or attack doctrine violations that may arise in the practical
application of the law, in terms of achieving the unification of the legal criteria in the interests of
greater legal certainty, such as "Control of Legality" under Organic Labour Procedures Act and
the "Appeal for Review" under the Constitution of the Bolivarian Republic of Venezuela".

Key words: proceedings of cassation, principle of equality, unification of doctrine, control of
legality, resource constitutional review.
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Introduccion

El recurso de casacion se origina dentro de la revolucion francesa, como el medio idoneo
para garantizar la igualdad de todos los ciudadanos ante la ley; por lo que en sus origenes a los
jueces les estaba totalmente prohibido hacer interpretaciones de normas juridicas, en razén a que

debian aplicar la ley misma y solo la ley.

En esta etapa de evolucion del derecho, como sefiala Marquez Afez (1994) "carecia de
sentido hablar de uniformidad de la jurisprudencia como un medio para asegurar la integridad de
la legislacion, pues al negarse a los jueces la facultad de interpretar la ley, ninguna posibilidad
cabia de racionalizaciones distintas susceptibles de una unificacién doctrinaria, entendida ésta

como meta y funcion del Tribunal de Casacion"(p.39).

Este arraigado principio de no interpretacion de las normas, poco a poco fue cediendo
hasta que el Codigo Napoleon restituye a los jueces su capacidad interpretativa. A raiz de ello 'y
de la potestad otorgada a los jueces de interpretar las normas juridicas para ser aplicadas al caso
concreto, han surgido doctrinas como fruto de la funcién sentenciadora de nuestros jueces,
muchas de las cuales han pasado de ser simples decisiones de casos concretos a recogerse
posteriormente dentro del ambito legislativo en normas juridicas para ser aplicadas en general,
por convertirse de doctrina reiterada y constante a normas incluidas con posterioridad a los

cuerpos normativos vigentes.

Aduce De la Plaza que la diversidad de interpretaciones, y la posibilidad de que
interpretaciones erroneas adquieran la autoridad de precedentes constates y admitidos, lleva, por

una parte, al peligro de quebrar o desconocer el principio de igualdad ante la ley, que la
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unificacion de las normas del derecho positivo procura y, por la otra, al no menos grave de crear
confusién sobre el derecho o a sustituirlo por interpretaciones equivocadas, afectando el

principio de certidumbre juridica.(p. 22)

Tradicionalmente, a la institucion de la casacion se le asigna la finalidad de anular las
sentencias dictadas con violacion a las reglas de derecho. Como consecuencia o derivacion de
esta tutela del derecho, se pretende la unificacion de la jurisprudencia, es decir, la imposicion de
una unidad en la interpretacion de las normas legales. Asi se minimiza la incertidumbre que se
causa cuando los jueces establecen diversos criterios interpretativos en la aplicacion de las

normas legales, en desmedro de la seguridad juridica.

Piero Calamandrei (1961), define la Casacion como:

"(...) un instituto judicial consistente en un 6rgano Unico en el Estado (Corte de
Casacion), que a fin de mantener la exactitud y la uniformidad de la interpretacion
jurisprudencial dada por los tribunales al derecho objetivo, examina, so6lo en cuanto a
la decision de las cuestiones de derecho, cuando contenga error de la ley en la
solucion del mérito."

El objeto de la Casacién dice Caravantes, no es tanto, principalmente enmendar el
perjuicio o agravio inferido a los particulares con las sentencias ejecutorias o el remediar la
vulneracion del interés privado, cuanto el atender a la recta, verdadera, general y uniforme

aplicacion de las leyes o doctrinas legales.

Manresa, atribuye al recurso la mision de enmendar el abuso, exceso o agravio inferido
por las sentencias firmes de los Tribunales de apelacion cuando han sido dictadas contra la ley o

doctrina legal o con infraccion de las formas y tramites mas esenciales del juicio.

Si cada tribunal, en su jurisdiccion impone sus propios criterios, puede ocurrir que en
diversas circunscripciones del mismo ente territorial se acepten, por el prestigio del precedente

jurisprudencial, como coincidentes con la ley, multiples interpretaciones de la misma norma
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juridica, diversa o inconciliable. Nace asi, de la pluralidad simultanea de las interpretaciones
jurisprudenciales dadas por los diversos jueces, de una ley nominalmente unica en el Estado, lo
que a decir de Calamandrei P. (1961) “(...) produce un dafio actual y potencial, resultando
violado el principio de la igualdad ante la ley, y cunde la incerteza en cuanto al modo de

entender el derecho positivo” (p. 78-79).

Siendo que la funcion de sentenciar es una de las labores que mas riqueza otorga al
derecho, ;por qué no darle un valor mas sobresaliente a los fines de la unificacion doctrinaria?
La casacion ordinaria tiende hacia la correcta interpretacion de una norma juridica; pero ademas

debe indicar igualmente si la doctrina aplicada a una determinada controversia, es la adecuada.

Al senalar la casacion el criterio interpretativo adecuado sobre una norma juridica,
evitariamos encontrarnos frente a 6rganos jurisdiccionales que pudieran resolver casos idénticos
en forma distinta; que decidan sin acoger una doctrina reiterada del méas Alto Tribunal de la
Republica; que dicten fallos contraviniendo uno anterior emanado del mismo o6rgano

jurisdiccional; o cambie la doctrina imperante sin motivar la variacion.

La Corte de Casacién como organo al cual se atribuye el conocimiento del recurso de
casacion, es el que estd en mejores condiciones para procurar el fin politico de unificacion de la
jurisprudencia, siendo que la Corte de Casacidn en principio conoce s6lo del derecho y no sobre

los hechos.

La diversidad de opiniones -dice Calamandrei (1961)- resultado inevitable en los grados
inferiores por la diversidad de organos juzgadores, se va simplificando a medida que la
jurisdiccion se reduce, en los grados intermedios, a un nimero de 6rganos cada vez menor; y se
elimina en absoluto cuando el drgano supremo atrae a si las resoluciones discordantes, las

parangona, las selecciona y las unifica al escoger entre todas la mas fundada (p.92).

En torno a la finalidad politica del Tribunal de Casacién y la uniformidad de la

jurisprudencia, considera el Dr. Fernando de la Rua, que debe haber una purificacion del
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concepto del instituto de la casacion, encuadrandolo dentro de los limites procesales, dejando los
elementos propios de finalidad politica, como es la uniformidad de la jurisprudencia, separada

del ambito dogmatico de la casacion.

La Sala s6lo puede controlar las sentencias cuando contra ellas medie recurso oportuno,
rodeado de las formalidades debidas. El interés particular, que se hace valer con el recurso, es el
que tiene preeminencia en la disciplina legal del instituto. Si esa preeminencia fuera
subordinada, en cambio, a la finalidad politica de uniformar la jurisprudencia, la ley hubiera
establecido el examen obligatorio e inevitable de todas las sentencias, en el s6lo interés de la ley,

y en este supuesto con eficacia sobre el caso concreto, continta indicando que:

".aunque la finalidad de uniformar la jurisprudencia sea, como veremos, de alto
interés publico, ella no encuentra en las normas que la disciplinan una verdadera
correspondencia con ese objetivo. Precisamente porque esas normas han sido dictadas
en funcion del recurso judicial que se ha querido instituir.

De alli que la Sala solo pueda controlar las sentencias cuando contra ellas medie recurso
oportuno, rodeado de las formalidades debidas. El interés del particular, que se hace valer con el
recurso, es el que tiene preeminencia en la disciplina del instituto. Si esa preeminencia fuera
acordada, en cambio, a la finalidad politica de uniformar la jurisprudencia la ley hubiera
establecido el examen obligatorio e inevitable de todas las sentencias, en el solo interés de la ley,

y en este supuesto con eficacia sobre el caso concreto.

Corte de casacion y recurso de casacion, no son pues elementos inescindibles, caras de
una misma moneda. Aqui interesa el recurso como instituto procesal, por el cual se consiente un
reexamen limitado a las cuestiones de derecho. Que el juez de la casacion sea un Tribunal tinico
en el Estado, es una cuestion que excede el ambito procesal y hace mas bien al sentido politico
del legislador, capaz de concebirlo como la cuspide de la gran pirdmide ideal de que habla
Calamandrei, util para asegurar asi, limitadamente y en la medida que los particulares lleven por

via del recurso los casos concretos a su conocimiento, la uniformidad de la jurisprudencia.”
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Y concluye sefialando:

"La casacion es pues un medio de impugnacion, con particularidades especiales, pero
genéricamente idéntico a los demads recursos, de cuyas caracteristicas fundamentales
participa; con un dmbito limitado al examen de los errores de derecho; de caracter
publico pero no diverso del que tiene el mismo derecho procesal. Y la Corte de
Casacion es, simplemente, el Tribunal encargado de juzgar ese recurso... La imagen
debe, pues, invertirse. La casacion es un recurso inserto en el proceso, juzgado por un
organo jurisdiccional. Este es el aspecto primordial. En segundo plano, como
aguardando la posibilidad de aparecer, esta la finalidad contemplada por el legislador,
de procurar la uniformidad de la jurisprudencia. Esto ultimo se conseguird, en mayor
0 menor extension, segun la mayor o menor aproximacion a la unicidad del 6rgano
supremo al cual se atribuye su conocimiento, la mayor o menor cantidad de obstaculos
formales para su procedencia, y la mayor o menor diligencia de los particulares en
hacerlo valer, pero sin que la diversidad de los Tribunales de casacion altere su
esencia y su estructura procesal."

En contraposicion a lo sostenido, no puede ubicarse al recurso de casacion totalmente
como un fin extraprocesal, el fin politico que persigue la Corte o Tribunal de Casacion es la

unificacion de la doctrina.

Ciertamente, el recurso de casacion es un medio de impugnacién otorgado a las partes,
que se rige en virtud del principio dispositivo que impera en nuestros procesos de conformidad al
Codigo de Procedimiento Civil para atacar una decision que le es desfavorable, siempre y
cuando incurra en vicios procedimentales o de derecho propios de una causal casacional (defecto

de actividad o infraccion de ley).

Pero no puede separarse o dividirse la funcidn politica de uniformar doctrina, del recurso
de casacion en si mismo. La circunstancia de que el impulso procesal de interponer el recurso de
casacion, pertenezca exclusivamente al mundo del principio dispositivo, no obsta a que a través

de ¢l se logre el efecto unificador de doctrina.

Asi, una vez que arriba a conocimiento de la Sala de Casacion Civil o Social un asunto, a
través del recurso de casacion ordinario o de control de la legalidad, la Corte puede indicar los

criterios interpretativos, que si bien solo son de obligatorio cumplimiento para el caso en el cual
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se dictd, so pena de prosperar el debido recurso de nulidad, no deja de influir la doctrina
expuesta en el foro juridico ya que los jueces optardn por acomodar sus interpretaciones a las
pautas o doctrinas de la Corte para evitar no s6lo que sus decisiones sean anuladas, sino
mantener una linea uniforme de interpretacion que otorgue mayor seguridad juridica. Salvo, por
supuesto, que atente contra la conciencia juridica del sentenciador, que haga que se aparte del

criterio sostenido por el Supremo Tribunal y exponga su propio argumento.

Pero aun existe otra razén para considerar que no estan del todo separados o
contrapuestos la finalidad politica de la Corte de Casacion con el medio impugnativo, dicha
razon es el instituto de la casacion de oficio que estd consagrado en nuestro vigente Codigo de

Procedimiento Civil.

El articulo 320 del Cédigo Adjetivo Civil asi como el articulo 175 de la Ley Organica
Procesal del Trabajo, permite a la Sala de Casacién Civil o Social, anular la decision motu

proprio, cuando encontrare vicios de orden publico o constitucionales.

A través de esta institucion se verifica un acercamiento del recurso de casacion con la
finalidad politica perseguida por la sede casacional, al no permitir fallos con interpretaciones o

vicios que atenten flagrantemente contra el orden procedimental.

En conclusion, la funcion politica de uniformar la doctrina encomendada al Tribunal
Supremo de Justicia, a través de las salas de casacion, no es una funcion extraprocesal ni ajena al
recurso de casacidn, sino una funciéon que si bien sélo se logra en virtud de dicho recurso,
repercute en la conciencia juridica con gran amplitud, que hace que sea influyente no sélo en el
asunto para el cual fue dictado sino para una generalidad de casos similares. La jurisprudencia

ya no es solo interpretativa sino también constructiva de derecho.

Por tanto cabe afirmar que la uniformidad jurisprudencial no solo garantiza la igualdad de

todos ante la aplicacion de la ley sino es un pilar fundamental para la seguridad juridica.
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1. El principio de igualdad y el valor del precedente jurisprudencial

Principio de igualdad

La Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela tiene una manifiesta vocacion
a favor de la igualdad del hombre y la no discriminacién, lo cual se aprecia en su Preambulo,
donde expresamente dispone que "con el fin supremo de refundar la Republica para establecer
una sociedad democratica, participativa y protagonica, multiétnica y pluricultural en un estado de
Justicia, federal y descentralizado, que consolide los valores de la libertad, la independencia, la
paz, la solidaridad, el bien comun, la integridad territorial, la convivencia y el imperio de la ley
para esta y las futuras generaciones; asegure el derecho a la vida, al trabajo, a la cultura, a la

educacion, a la justicia social y a la igualdad sin discriminacion ni subordinacion alguna;...”.

Cierto es que la igualdad es un paradigma del pensamiento del hombre moderno, cuyo
hito inicial lo constituy6 la revolucion Francesa a finales del siglo XVIII. Desde entonces el
derecho, como suprema expresion de un orden social y politico que permite la convivencia
humana le ha ido desarrollando, enriqueciendo y sefialando contenidos y alcances. Las diversas
constituciones que ha tenido nuestra Republica le han ido especificando, siendo la actual la que

con mayor profusion le ha sefialado y precisado.

En este orden de ideas, el constituyente hizo especial referencia a la igualdad como
principio constitucional y como derecho fundamental merecedor de tuicion judicial, sobre todo
en materia laboral, tal como se desprende del contenido de los articulos 1, 2, 19, 21, 88 y 89, que

al efecto rezan:

“Articulo 1. La Republica Bolivariana de Venezuela es irrevocablemente libre e
independiente y fundamenta su patrimonio moral y sus valores de libertad, igualdad,
justicia y paz internacional, en la doctrina de Simén Bolivar, el Libertador...”

“Articulo 2. Venezuela se constituye en un Estado democratico y social de Derecho y
de Justicia, que propugna como valores superiores de su ordenamiento juridico y de su
actuacion, la vida, la libertad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la democracia, la
responsabilidad social y en general, la preeminencia de los derechos humanos, la ética
y el pluralismo politico."
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"Articulo 19. El Estado garantizard a toda persona, conforme al principio de
progresividad y sin discriminacion alguna, el goce y ejercicio irrenunciable,
indivisible e interdependiente de los derechos humanos. Su respeto y garantia son
obligatorios para los o6rganos del Poder Publico de conformidad con la Constitucion,
los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por la Republica y las
leyes que los desarrollen."”

“Articulo 21. Todas las personas son iguales ante la ley, y en consecuencia:

1. No se permitiran discriminaciones fundados en la raza, el sexo, el credo, la
condicion social aquellas que, en general tengan por objeto o por resultado anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio en condiciones de igualdad, de los
derechos y libertades de toda persona.

2. La ley garantizara las condiciones juridicas y administrativas para que la igualdad
ante la ley sea real y efectiva; adoptara medidas positivas a favor de personas o grupos
que puedan ser discriminados, marginados o vulnerables; protegerd especialmente a
aquellas personas que por alguna de las condiciones antes especificadas, se encuentren
en circunstancias de debilidad manifiesta y sancionard los abusos o maltratos que
contra ellas se cometan (...)”.

“Articulo 88. El Estado garantizard la igualdad y equidad de hombres y mujeres en el
ejercicio del derecho al trabajo...”

“Articulo 89. El trabajo es un hecho social y gozard de la proteccion del Estado. La
ley dispondrd lo necesario para mejorar las condiciones materiales, morales e
intelectuales de los trabajadores y trabajadoras. Para el cumplimiento de esta
obligacion del Estado se establecen los siguientes principios: (...) Se prohibe todo
tipo de discriminacion por razones de politica, edad, raza, sexo o credo o por
cualquier otra condicion”.

Al principio de igualdad debe darsele una interpretacion mas amplia que la contenida en
el texto constitucional. Asi el articulo 2.1 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

establece:

“Articulo 2: 1.- Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion
politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condiciéon.”

El articulo 26 del Pacto de Derechos Civiles y Politicos establece:

“Todas las personas son iguales ante la ley y tienen derecho sin discriminacion a
igual proteccion de la ley. A este respecto, la ley prohibird toda discriminacién y
garantizard a todas las personas proteccion igual y efectiva contra cualquier
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discriminacion por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o
de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién, econdémica, nacimiento o
cualquier otra condicién social.”

Por altimo la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en el articulo 24 establece:

“Todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia, tienen derecho, sin
discriminacioén a igual proteccion de la ley.”

De las disposiciones transcritas, se evidencia que el principio de igualdad y no discriminacion
se refiere a todo tratamiento desigual que carezca de base racional y no sélo a supuestos de

discriminacion fundados en la raza, el sexo, el credo o alguna condicién social.

En este sentido, nuestra Corte Suprema de Justicia (hoy Tribunal Supremo de Justicia) en
Sala Politico Administrativa, caso J. Rodriguez, en sentencia de fecha 6 de octubre de 1992,

expreso:

“En efecto, el derecho fundamental a la igualdad y no discriminacion entre
particulares consagrado en el articulo 61 de la Constitucién (actual articulo 21)
abarca, no sdlo los supuestos por ¢l senalados, sino todas aquellas situaciones donde
sin ningiin motivo o razén se resuelva contrariamente planteamientos iguales y asi se
declara”.

En esa misma linea, la Sala Politico Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia, en
sentencia Num. 01131 del 24 de septiembre de 2002, se pronuncié en relacion al derecho a la

igualdad y la no discriminacion, determinando al efecto que:

"Este derecho ha sido interpretado como el derecho de los ciudadanos a que no se
establezcan excepciones o privilegios que excluyan a unos lo que se le concede a
otros, en paridad de circunstancias. Es decir, que en virtud de este principio, no deben
establecerse diferencias entre los que se encuentran en las mismas condiciones. La
verdadera igualdad consiste en tratar de manera igual a los iguales y desigualmente a
los que no pueden alegar esas mismas condiciones y circunstancias predeterminadas
por la Ley, ya que estas no obedecen a intereses de indole individual sino a la utilidad
general."
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En sentencia del 3 de mayo de 2000, dictada por la Sala Politico Administrativa del
Tribunal Supremo de Justicia, caso: Francisco Javier Hurtado Ledn contra la Universidad de
Carabobo, se establecido que “... la no discriminacién es un principio fundamental relativo a
todos los derechos humanos que impide toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que
tengan por objeto o por resultado menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los derechos humanos de todas las personas. No obstante, debe
precisarse que una diferenciacion de trato, basado en criterios razonables y objetivos no
constituye discriminacion, pero la misma debe ser licita, objetiva y proporcional. Asimismo la
discriminacion debe ser razonada y ésta debe justificarse. En definitiva, la discriminacion exige
de una fundamentacién porque constituye una excepcion a un principio y quien alega tal

situacion tiene la carga de la prueba...”.

La justificacion o fundamentacion implica la excepcion al principio de igualdad lo que
conlleva a que la seguridad juridica y el principio de igualdad ante la ley invocan la unificacion
de doctrina legal, que impulse la funcion sentenciadora, para darle mayor valor a la

jurisprudencia dentro de nuestro sistema juridico.

El valor del precedente jurisprudencial

Por expresa prevision legal contenida en el articulo 177 de la vigente Ley Orgénica
Procesal del Trabajo prevé que “los jueces de instancia deberan acoger la doctrina de casacion
establecida en casos analogos, para defender la integridad de la legislacion y la uniformidad de
la jurisprudencia”, estableciendo un cardcter imperativo al mandato contenido a diferencia del
cardcter optativo previsto en el articulo 321 del Codigo de Procedimiento Civil que establece
que los “jueces de instancia procuraran acoger la doctrina establecida en casos andlogos, para

defender la integridad de la legislacion y la uniformidad de la jurisprudencia”.

A través de la jurisprudencia se puede lograr efecto unificador, por lo que a ésta debe

darsele un valor mas relevante que el meramente indicativo. Es preciso poner de manifiesto el
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reconocimiento de un efecto vinculante a los criterios de interpretacion contenidos en las

sentencias de casacion.

Los criterios interpretativos son sélo un resultado de la tarea de aplicacion del derecho a
casos concretos y para poder hablar de fuente juridica, en el sentido tradicional de poder
normativo creador y derivador, habria que generalizar o abstraer la cuestion concreta, ya que

solo asi ese criterio podria incluirse en el campo del ordenamiento juridico vigente.

Aunque no hay un caso exactamente igual a otro, si los hay que presentan una identidad
sustancial y que, por lo tanto, si no se quieren desconocer principios tan fundamentales como los
que nos preocupan (seguridad juridica e igualdad), requieren tratamiento también
sustancialmente unitario. Sefiala Lalacuna E. (1969) "No se trata pues de reglas de decision
susceptibles de ser utilizadas con absoluta independencia del caso concreto, sino precisamente a

utilizar en igualdad de supuestos"(p.92).

Hay ciertas consideraciones que deben tenerse en cuenta cuando se otorga valor
vinculante al precedente y la doctrina de la casacion en casos iguales. La primera preocupacion
que se presenta es la paralizacion de la evolucion del derecho que pudiera implicar y asi sefialan
Castro y Bravo (1984) "(...) en vez de modelo de servicio de la mejor interpretacion y aplicacion
del derecho, sirva de amparo a la obstinacion o a la rutina, so pretexto de mantener la

uniformidad de la jurisprudencia"(p. 500).

Se puede aclarar que la sumision del juez a su propio precedente no debe ni puede ser
indeliberante, sino reflexiva, en el sentido de que debe respetarse la libertad de criterio
interpretativo, incluso la de cambiarlo, haciéndolo en forma consciente y razonada, esto es, que
resulte alejado de toda posible apariencia de arbitrariedad. Ademads, el juez siempre puede
argumentar la falta de identidad sustancial entre los supuestos que €l tiene presente y los tenidos
en cuenta por el tribunal superior sobre las diversas calificaciones juridicas que puedan merecer

las distintas posiciones y pretensiones de los litigantes en uno y otro caso.
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Pero, Villalon J. Cruz (1989) resefia "si se parte de la admision de unos presupuestos
facticos y juridicos sustancialmente iguales a los tenidos en cuenta en decisiones reiteradas del
Tribunal Supremo, que expresen una linea interpretativa clara y segura, y que consecuentemente
hayan dado satisfaccion al principio de igualdad, no podrian apartarse de la misma, precisamente
por algo tan sencillo como es su sumision a la Constitucion y a la ley; y ello, no s6lo porque el
Tribunal Supremo es el superior en todas las ordenes sino, principalmente, porque es el
constitucionalmente encargado de proveer a la satisfaccion del principio de igualdad cuando de

organos jurisdiccionales distintos se trata" (p. 148).

Alcance de la jurisprudencia como fuente de derecho.

Existe una discusion doctrinal de antigua data sobre "el caracter de la jurisprudencia
como fuente de derecho", que se ha ilustrado en numerosas obras juridicas. En Espana se indica
que la jurisprudencia complementara el ordenamiento juridico; en Argentina indica Alsina H.
(1980) que aunque la jurisprudencia no tiene fuerza legal constituye una fuente importante en el
derecho procesal (p.262, Tomo I); en Venezuela el vigente Cédigo de Procedimiento Civil
(1987), preceptua, como ya sefialaramos, que los jueces de instancia procuraran en algunos caos
y deberan en otros acoger la doctrina de casacion establecida en casos analogos, para defender la

integridad de la legislacion y la uniformidad de la jurisprudencia.

Se pretende que los jueces de instancia a través de sus decisiones tiendan hacia una
unificacion jurisprudencial pero, la sentencia en si no contiene normas o mandatos abstracto, en
principio, da la norma individualizada y especializada para cada caso singular. Las reglas
contenidas en la ley se limitan a suministrar una parte obligatoria mas o menos precisa para la

formacion de la norma concreta, pero no suministran ellas por si solas la regla.

Para Carnelutti, la regla conforme a la cual cada conflicto haya de ser resuelto y que
imponen un mandato, por si sola no basta, pues los hombres aun reconociéndola justa, pueden

sentirse impulsados por su interés a no acatarla; por ello la regla ha de ser complementada por el
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mandato, el cual "no es mas que la imposicion de la regla mediante la fuerza; de esta manera, la
"regla prescrita como mandato se convierte asi en Derecho, para componer los conflictos de

interés entre los hombres" (P. 20-21).

Cuando al Juez se le plantea el deber de sentenciar o juzgar, se entiende que esta es una
funcién de aplicacion del sistema de fuentes legalmente establecida a casos concretos y, si bien
la jurisprudencia no es un medio de creacion de normas generales y abstractas, con frecuencia se
recogen normativamente muchas de ellas que han sido reiteradas por sentencias del mas Alto
Tribunal de la Republica. Este supuesto queda plasmado cuando el juez establece reglas con
pretension de generalidad en aquellas doctrinas dictadas a casos concretos, los cuales son

recogidos con posterioridad en normas juridicas.

Se infiere de lo antes expuesto la importancia que toma esta fuente de derecho, al ser la

jurisprudencia reiterada, recogida con posterioridad en preceptos normativos.

No cabe duda de que la Jurisprudencia no es en nuestro sistema juridico, fuente formal
de derecho positivo, pues lo seria unicamente la ley y en una esfera mas limitada, la costumbre;
sin embargo, si es fuente indirecta o material de derecho, pues los precedentes judiciales si bien
no son de obligatoria observacion, constituyen base fundamental para la interpretacion de la ley

y para la integracion del derecho.

Pese a ello, en un sistema continental como el nuestro, inspirado en el modelo francés
como senala Sala Sanchez Pascual (1993), "nunca se podrd descontextualizar una decision
judicial de los hechos sobre la cual se proyecta, para sacar de su motivacion reglas aplicables a
la generalidad de los casos" (p.19), esto solo seria posible en un sistema de "case law" como es

el anglosajon.

Podria llegar a pensarse que, los jueces en los sistemas de derecho codificado, que s6lo
dependen de la ley para la elaboracion de sus decisiones, al someterlos a otros tipos de elementos

de derivacion, como serian sus propios precedentes o aquellos de los tribunales superiores,
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podria afectar su independencia. Sin embargo considero que los jueces en un sistema anglosajon
son tan independientes como los de derecho civil o codificado, porque el conjunto de garantias a
su independencia frente a posibles injerencias del resto de los poderes publicos, de las partes o de
la propia sociedad, es el mismo. La diferencia entre ambos sistemas no es tanta, como en
principio puede parecer, si se tiene presente que en la practica judicial, en los llamados sistemas

de derecho codificado utilizan los precedentes, al menos por elemental cautela.

Como antes se indicd, el jurista suele contemplar el derecho desde la perspectiva del juez
y, en los de "case law", la no-aplicacion de los precedentes, no ya sélo de los ajenos sino incluso
de los propios, es mucho mas frecuente de lo que a simple vista pudiera imaginarse y descansa
casi siempre en la argumentacion de la distinta naturaleza de los hechos a que unos y otros se

refieren.

Téngase presente que la funcion de juzgar no solamente implica que el juez deba indagar,
del ordenamiento juridico, la norma que resulte aplicable al punto controvertido, sino que
supone también una labor de simplificacién de los hechos para reducirlos y hacerlos susceptibles
de adecuacion a la proposicion normativa, de tal manera que si bien no puede decirse que el juez
los crea, en el sentido de que los determina y configura a voluntad, si que elige aquellos que les
parece mas acorde con la realidad. En el proceso se contemplan los hechos no exactamente
como son en realidad, sino como a lo largo de todas sus secuencias son aceptados y

configurados.

El aspecto del caracter vinculante de los criterios interpretativos consolidados y firmes
contenidos en las sentencias de los tribunales, no va a consistir en elaborar desde ellos
proposiciones normativas abstractas y generales, sin relacion con la situacion de hecho que
contemplan, ya que no puede olvidarse que "sentencia" es siempre decision judicial sobre un

caso concreto.

La dependencia exclusiva de la ley, que tiene el juez, no significa que esté desconectado

de su propio criterio cuando indaga el sentido de la norma para aplicarla. La decision que
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impone una aplicacion igualitaria de la ley no hace sino explicitar el contenido de la ley misma,

que debe ser interpretada de manera igual conforme a la Constitucion.

La vinculacion del criterio de los jueces con los preceptos juridicos, a la hora de
interpretar las normas, encuadra dentro de un planteamiento de legalidad y de
constitucionalidad, ya que la aplicacion del derecho que en la sentencia se realiza, no se agota en
una técnica puramente mecanicista de aplicacion de leyes. Al lado de esta pura aplicacion de
preceptos el juez ha de tomar en consideracion lo que ha venido en denominarse clausulas
generales, como la equidad, buena fe, abuso de derecho, etcétera y por supuesto, ha de aplicar

los preceptos y principios constitucionales vigentes.

Al decir que: "el juez debe respetar los criterios interpretativos que haya consolidado con
anterioridad sobre casos iguales, (a menos que dé cabida a un cambio de criterio consciente y
razonado), y que debe asimismo respetar los que haya aplicado con anterioridad, en presencia de
situaciones fécticas y juridicas similares", esta obligacion debe responder a que ha aplicado los
preceptos constitucionales y el principio de igualdad, es decir, que ha aplicado correctamente la
ley, entendida esta aplicacion en el sentido de no-aplicaciéon mecanica de la misma, sino

ajustada a cada situacion particular.

El sentido que debe darsele a la afirmacion "que el juez debe respetar los criterios
interpretativos que haya consolidado con anterioridad", implica que una sola decisién no basta
para asegurar, ni consolidar un criterio doctrinario. Esto se evidencia de la siguiente sentencia
emanada del Tribunal Supremo Espafiol de fecha 3 de julio de 1993 (Recurso niim 379/92),
cuyo ponente fue el Sr. Del Riego Fernandez, en la cual se expresd: "..En este sentido se ha
seguido pronunciamiento de esta Sala en reiterada sentencias, entre otras, las de 6 de octubre de
1986, 6 de octubre de 1988, 28 de diciembre de 1989 y 18 de diciembre de 1989, en una linea
doctrinal que culmina en la dictada para la unificacién de doctrina de 31 de enero de 1992,
en supuesto de hecho coincidente,(...)". En el mismo sentido las sentencias de 31 de enero de
1992 (Recurso niim. 441/91) y 12 de marzo de 1993 (Recurso num 1239/92). Esto demuestra

que sélo después de varios pronunciamientos sobre una misma materia es que se forma una linea
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jurisprudencial, que culmina en una sentencia dictada en unificacion de doctrina. (Jurisprudencia
Tomada del Cuaderno del Consejo General del Poder Judicial de Espafia del 1 de julio al 31 de
diciembre de 1993).

Por consiguiente, no es un problema de independencia judicial o de dependencia del juez
a algo distinto de la ley o a la Constitucion o al resto del ordenamiento juridico al que esta
sometido, sino una forma nueva de entender esta sumisién, no s6lo a la norma general o

abstracta sino a aquella surgida en forma concreta y unificada.

El principio de igualdad y su repercusion en la obligatoriedad del precedente
jurisprudencial

La contradiccion entre decisiones o resoluciones judiciales, sean o no del mismo 6rgano
jurisdiccional, atenta contra los principios de identidad de derechos de todo ciudadano y de
igualdad ante la ley, en cuanto los tribunales den soluciones distintas a supuestos de hechos

idénticos sustancialmente. Tal proceder agrava la desconfianza en la justicia.

En Espafia, la doctrina del Tribunal Constitucional hace una especie de separacion en los
supuestos de contradicciones entre decisiones, en razon a si provienen o no de un mismo organo
jurisdiccional. De modo que no se considera viable atacar una decision confrontada cuando
proviene de distintos Organos jurisdiccionales, por compatibilidad con el principio de la
independencia de los jueces y por el hecho de que la jurisdiccion ordinaria le corresponde la
unificacion de los criterios de interpretacion y aplicacion de las leyes, a través de los recursos

que el mismo procedimiento ordinario establece, (verbigracia: casacion).

Sin embargo, cuando se trata de contradicciones entre decisiones de un mismo 6rgano
jurisdiccional le da contenido de quebrantamiento de orden constitucional, por violacion al

principio de igualdad.
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Ahora bien, para salvaguardar el principio de igualdad, no se quiere imponer que los
jueces dejen de razonar sus decisiones y que se conviertan en autdomatas repetidores de la
jurisprudencia y la doctrina que haya sido dictada por el mismo 6rgano jurisdiccional o por su

superior, sino como asegura Xiol, J (1992):

"...Debe el sentenciador ajustarse al criterio judicial establecido en casos precedentes
si no es capaz de alegar la existencia de una justificacion suficiente para separarse de
este precedente, que pueda consistir en la existencia de diferencias en el supuesto de
hecho o en la posibilidad de una evolucién de la doctrina.." (p.206).

El Tribunal Constitucional Espafiol partiendo de la necesidad de que los tribunales
respeten el principio de igualdad en la aplicacion de la ley, ha reiterado doctrina sobre la
obligacion de razonar o motivar las discrepancias con los propios precedentes. Dicha doctrina,

la cual es tomada del autor Xiol, J (1992), puede resumirse asi:

e Un mismo o6rgano judicial no puede cambiar el criterio seguido en anteriores

decisiones sobre casos idénticos, si no se produce una motivacioén de dicho cambio.

e El término de comparacion lo constituye otra u otras sentencias anteriores del mismo

organo, que el recurrente tiene la carga de identificar (identidad del 6érgano).

e Basta que la motivacion sea congruente, pues el Tribunal Constitucional no puede
entrar en el examen de la suficiencia de las razones del cambio de criterio (principio

de la igualdad formal).

e La motivacion puede entenderse implicita si la interpretacion en que se funda la
resolucion innovadora no aparece como encaminada a resolver so6lo el caso concreto,

sino que se produce con pretension de generalidad.

e El cambio de criterio puede entenderse, sin necesidad de motivacion, en virtud de los
tanteos que en orden a la consolidacion de la jurisprudencia tienen lugar a raiz de una

innovacion legislativa.

e El cambio de criterio puede justificarse en razon a la evolucion jurisprudencial.
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Entre las causales apuntadas, se destacan por su importancia dos: Una, el principio de
igualdad formal, en virtud del cual basta para que el cambio de criterio sea legitimo, con una
motivacion de la resolucion de cardcter formal o procedimental; y dos, el principio de identidad
del 6rgano, en virtud del cual so6lo puede hacerse valer como precedente judicial el que provenga
del propio 6rgano, pero no las resoluciones de otros 6rganos, a menos que provenga de la Corte
Suprema de Justicia o de aquél 6rgano jurisdiccional que haga las veces de 6rgano unificador de

doctrina.

2. Nuevas tendencias de unificacion de doctrina en el ordenamiento juridico

Recurso de casacion para la unificacion de la doctrina en Espaiia

En la jurisdiccion espaiiola el fin de unificacion doctrinaria se puede lograr, ademas del
recurso de casacion ordinario, dicho fin se logra a través del llamado “recurso de casacion para
la unificacion de la doctrina”, donde en el supuesto de que un 6rgano jurisdiccional contravenga
la doctrina reiterada, ya sea del mismo 6rgano o uno superior, existe la posibilidad de impugnar

la decision ante un 6rgano de superior jerarquia encargado de unificar la doctrina a aplicar.

En Espafia, en fecha 05 de mayo de 1992, es publicada la Ley 30 abril de 1992 de

Medidas Urgentes de Reforma Procesal. En la exposicion de motivos a dicha Ley se indica:

“..El recurso de casacion importante novedad en nuestro ordenamiento que sin duda
ofrece algunas peculiaridades, se mantiene, sin embargo, dentro de la linea tipica de
estas acciones de impugnacion cuya finalidad bésica es la proteccion a la norma y la
creacion de pautas interpretativas uniformes que presten la maxima seguridad
juridica conforme a las exigencias de un estado de derecho junto al recurso de
casacion ordinario, de acceso limitado, se crea un recurso de casacion para la
unificacion de doctrina inspirado en el actual articulo 102.1.b) de la Ley de la
Jurisdiccion Contensioso-Administrativa y se mantiene la posibilidad impugnatoria
ante el Tribunal Supremo hasta ahora vigente en interés de la Ley, si bien en forma
casacional”
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Asi, dentro de la reforma de la ley se crea el articulo 102-a, con la siguiente redaccion:

“Seran recurribles en casacion para la unificacion de doctrina las sentencias, cuando,
respecto de los mismos litigantes u otros diferentes en idéntica situacion y, en mérito
a hechos, fundamentos y pretensiones sustancialmente iguales, se hubiere llegado a
pronunciamiento distintos sin existir doctrina legal sobre la cuestion”.

A continuacion, se explica la regulacion y la aplicacion de este recurso.

El recurso de casacion para la unificacion de la doctrina sigue, en forma adaptada a la
jurisdiccioén contenciosa administrativa, el modelo que fue introducido en la Legislacion Base
Trigésimo Quinta de la Ley 7/1989, de fecha 12 de abril, de Bases de Procedimiento Laboral,
desarrollada posteriormente en el texto articulado de la Ley de Procedimiento Laboral,
aprobados por el Real Decreto Legislativo 521/1990, de fecha 27 de abril, en los articulos 215 al
225. Conforme a lo anteriormente expuesto en la Exposicion de Motivos, se indica que la
redaccion de la nueva normativa se inspira en el anterior articulo 102.1.b) de la Ley de
Jurisdiccion Contenciosa Administrativa, donde es establecido como motivo para fundamentar

el recurso de revision.

El articulo 102.a-1) de la Ley de Jurisdiccion Contencioso Administrativa  establece
que dos o mas resoluciones o sentencias serdn recurribles en casacion para la unificacion de
doctrina cuando contengan pronunciamientos judiciales opuestos y contradictorios, exigiendo el
aludido precepto que dicha contradiccidon, debe ser: “Respecto de los mismos litigantes u otros
diferentes en idénticas situacion y, en mérito de hechos, fundamentos y pretensiones

sustancialmente iguales”.

De tal forma, en sentencia del Tribunal Supremo de Espafia de fecha 20 de Noviembre de
1991, en Sala Tercera, Seccion Primera, citado por Sandalio Alvarez de Linares Uria (1991), se

especifica:

“La triple identidad exigida obliga a realizar la necesaria comparacion o contraste
entre las sentencias que se alegan como divergentes, pues solo cuando entre estas
concurran esa identidad sustancial se podra llegar a la rescision de la que sea contraria
a la doctrina jurisprudencial que deba ser tenida por correcta” (pp 370-372).
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Igualmente, el Tribunal Supremo, en sentencia anterior a la ya mencionada, en fecha 12

de junio de 1991, indica:

“...esta causa de revision exige la coincidencia de los elementos subjetivos, objetivos
y causales de la sentencia cuya “ratio decidendum” resulta contradictoria”.

Mas clara resulta ser la sentencia dictada en fecha 28 de Noviembre de 1991, por la Sala

Social del Tribunal Supremo, cuando indica:

“...se exige como presupuesto obligado e imprescindible para que pueda prosperar
este especial recurso que entre la sentencia que en ¢l se combate y las alegadas como
opuestas a ellas concurra la especial contradiccion que en este precepto se concreta.
Es decir, que los hechos fundamentos y pretensiones de todas ellas sean
sustancialmente iguales, y que a pesar de esto, se haya llegado a pronunciamientos
distintos. Por tanto, si alguno de estos requisitos o condiciones no se cumplen, no
puede estimarse que concurra esta especial contradiccion...”

La finalidad del Recurso de Casacion para la Unificacion de la Doctrina se materializa a
través de un examen comparativo de sentencias contradictorias, se pretende establecer la
doctrina en la correcta interpretacion y aplicacion de la Ley. Tiene pues este recurso el fin
ultimo de concordar o igualar los criterios divergentes para convertirlos en doctrina legal
aplicable en casos futuros, en beneficio de la seguridad juridica que debe envolver todo proceso

con evidente tranquilidad para el litigante, como asegura Serra Dominguez (1985):

“La instauracion del recurso responde a una cuestion practica: la necesidad de
unificar doctrina, ya que si no existiera se daria lugar a multitud de sentencias
contradictorias lo cual, no solo determinaria un deterioro del valor intrinseco de la
Ley, sino un serio atentado al principio constitucional de igualdad... este principio de
igualdad implica que sean cuales fueren los 6rganos jurisdiccionales competentes, se
apliquen a una misma situacion juridica soluciones igualmente idénticas™ (p. 923).

La Ley de Bases de Procedimiento Laboral especifica igualmente esta finalidad, cuando

en su exposicion de motivos se sefala:

“El recurso de casacion para la unificacion de la doctrina responde a la necesidad de
asegurar la unificacion de jurisprudencia (de doctrina), que el respeto a los principios
de unidad de jurisdiccion y de igualdad en la aplicacion de la ley se exige”. Paréntesis
del autor).
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Este nuevo recurso logra el establecimiento o restablecimiento de la doctrina

jurisprudencial, sin alterar las situaciones juridicas antes determinadas judicialmente.

Entre los distintos efectos podemos mencionar que este recurso dispone que los

pronunciamientos de las sentencias recaidas con motivo de esta Casacion, no alcanzaran a las

“situaciones juridicas creadas por las resoluciones precedentes a la impugnada” por lo que puede

producir distintos efectos. Es por ello que conviene distinguir los siguientes supuestos:

Que entre las sentencias no exista la aludida contradiccion, es decir, que entre la
resolucion o sentencia impugnada, y la o las ofrecidas como término de comparacion no
exista la supuesta contradiccion. En este caso procede desestimar el recurso y, por tanto,

se mantiene la situacion creada por la sentencia recurrida.

Que la doctrina correcta sea la contenida en la sentencia recurrida y la errénea en la
esgrimida como término de comparacién; en este caso, como ya lo tiene decidido el
Tribunal Supremo de Espafia, en sentencia de fecha 14 de Octubre de 1991, “(...) se
impone desestimar el recurso y el efecto es de mantener la situacion creada por la

sentencia recurrida”.

Que pueda acontecer que realmente concurra la contradiccion pero que las sentencias,
tanto recurrida como la aportada para la comparacion, se aparten de la buena doctrina.
“(...) Esta circunstancia necesariamente ha de ser puesta de manifiesto y la doctrina
correcta es la que ha de quedar a salvo, pero como la prohibicién de la “reformatio in
peius” impediria la anulacién de la sentencia recurrida, la consecuencia no podra ser otra
que la desestimacion del recurso, manteniendo la situacion creada por la sentencia

recurrida” (Tribunal Supremo de Espafia sentencia de fecha 23 de Septiembre de 1991).

Que la doctrina correcta sea la contenida en la sentencia aportada como término de
comparacion; logicamente la declaratoria del recurso ha de ser estimatoria, casando la
sentencia impugnada y, en este caso, se deben modificar las declaraciones contenidas y

las situaciones creadas por la sentencia impugnada.
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También deben senalarse cuales han sido los aspectos negativos del recurso de casacion para

la unificacién de la doctrina, asi:

Un primer problema que se le imputa al recurso es que pueda frenar criterios creativos
de nuevas doctrinas, frente a la posibilidad de que se vean atacados por este medio de
impugnacién, contribuyendo a que los sentenciadores esquiven el estudio profundo y
prefieran repetir lo ya dicho. Pudiera pensarse que atenta contra la creatividad y un
poco contra la independencia del juez, pero ello no es asi porque, como ya se indico, el
juzgador puede variar la doctrina imperante motivando su alteracion, lo que hace que

dicha variacion no tenga apariencia de arbitraria.

El segundo aspecto que trae inconveniente es la posibilidad de que se abuse en la
utilizacion del recurso, ya que se le reconoce una legitimacion muy amplia para su
interposicion, que podria implicar que sea utilizado como medio de retardar la ejecucion.
Este problema se puede resolver reduciendo la potestad de legitimacion, determinando
lapsos de interposicion e imponiendo costas obligatorias y sanciones cuando sea

evidentemente improcedente el recurso.

Desde la oOptica del sentenciador, se presenta la necesidad de determinar la doctrina

vigente y, en especial, de que basta una sola fundamentacion para modificar la doctrina.

Los Recursos para la Unificacion de la Doctrina en Venezuela

En la legislacion venezolana es de reciente data la incorporacion de dos sistemas que

permiten impugnar o atacar las violaciones de doctrina que puedan suscitarse en la aplicacion

practica del derecho, en funcion de lograr la unificacion de los criterios jurisprudenciales en aras

a una mayor seguridad juridica, como son el “Control de la Legalidad” previsto en la Ley

Orgénica de Procedimientos del Trabajo y el “Recurso de Revision” previsto en la Constitucion

de la Republica Bolivariana de Venezuela”.
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Control de la legalidad en el ambito laboral

En fecha 13 de agosto de 2002, es publicada en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela numero 37.504 la Ley Organica Procesal del Trabajo, la cual deroga la Ley

Organica de Tribunales y Procedimiento del Trabajo promulgada el 16 de agosto de 1940.

La vigente ley regula en su Titulo VII referido a los “Procedimientos ante los Tribunales del
Trabajo”, el Recurso de Casacion y la novisima institucion del Control de la Legalidad,
implementandose un nuevo procedimiento para la tramitacion del recurso de casacion en el area
laboral que deroga no s6lo la Ley Orgéanica de Tribunales y Procedimiento del Trabajo, sino los
criterios jurisprudenciales que habian dominado en los ultimos afios en la Sala de Casacion Civil
de la otrora Corte Suprema de Justicia, de aplicacion preferente del Codigo de Procedimiento

Civil en materia de casacion laboral.

Este especial recurso tiene por finalidad, en aquellos casos que no sea posible recurrir en
casacion ordinaria, impugnar cuando la sentencia recurrida sea contraria a reiterada doctrina

jurisprudencial de la Sala de Casacion Social.

El articulo 178 de la Ley Organica Procesal del Trabajo, establece los requisitos de

admisibilidad del recurso de control de la legalidad, en los siguientes términos:

“El Tribunal Supremo de Justicia en Sala de Casacion Social podra, a solicitud de
parte, conocer de aquellos fallos emanados de los Tribunales Superiores del Trabajo,
que aun y cuando no fueran recurribles en casacidon, sin embargo, violenten o
amenacen con violentar las normas de orden publico o cuando la sentencia recurrida
sea contraria a la reiterada doctrina jurisprudencial de dicha Sala de Casacion.

En estos casos, la parte recurrente podrd, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la publicacion del fallo ante el Tribunal Superior del Trabajo
correspondiente, solicitar el control de la legalidad del asunto, mediante escrito, que
en ningun caso excedera de tres (3) folios utiles y sus vueltos.

El Tribunal Superior del Trabajo debera remitir el expediente a la Sala de Casacion
Social del Tribunal Supremo de Justicia de manera inmediata; la cual, una vez
recibido el expediente, decidird sumariamente con relacion a dicha solicitud. En el
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supuesto que el Tribunal Supremo de Justicia en Sala de Casacion Social decida
conocer del asunto, fijard la audiencia, siguiendo el procedimiento establecido en el
Capitulo anterior. La declaracion de inadmisibilidad del recurso se hard constar en
forma escrita por auto del Tribunal, sin necesidad de motivar su decision. De igual
manera, estard sujeto a multa el recurrente que interponga el recurso maliciosamente,
hasta un monto maximo equivalente a ciento veinticinco unidades tributarias (125
U.T.). En este tltimo caso, el auto serd motivado. Si el recurrente no pagare la multa
dentro del lapso de tres (3) dias, sufrird arresto en jefatura civil de quince (15) dias.”

Al respecto, la Sala de Casacion Social ha sefialado que el ser el recurso de control de la
legalidad es un medio de impugnacion excepcional y a los fines de asegurar su admisibilidad,

debe cumplirse con las exigencias antes transcritas, las cuales son:
¢ Que se trate de sentencias emanadas de Juzgados Superiores laborales;
¢ Que no sean impugnables en casacion;
¢ Que violen o amenacen con violentar normas de estricto orden publico; y

¢ Que resulten contrarias a la jurisprudencia reiterada de esta Sala de Casacion Social

Ademas de ello para su admisibilidad se requiere verificar:

e La oportunidad para su interposicion, es decir, que sea solicitado el recurso de
control de la legalidad dentro de un lapso preclusivo de cinco (5) dias, contado por
dias de despacho, siguientes a la fecha en que sea dictada la sentencia sujeta a
revision; y

e La extension del escrito, es decir, que no exceda de tres (3) folios utiles y sus

vueltos.

Recurso de revision en el ambito constitucional

El recurso extraordinario de revisidon constituye una accion que tiene como finalidad Gltima
garantizar el cumplimiento, la vigencia y el respeto de los postulados constitucionales, asi como

la integridad de su interpretacion. El motivo por el cual el constituyente establecio esta figura, es
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la necesidad de uniformar criterios constitucionales. Sin embargo, como quiera que este recurso
no ha sido desarrollado por la legislacion, la jurisprudencia de esta Sala se ha encargado de

regular lo relacionado con los alcances y limites de este instrumento procesal.

En cuanto a la legitimacion necesaria para impulsar este recurso, esta Sala ha establecido
que es imprescindible que el solicitante posea interés directo y personal, por haber sido

demandante, demandado o tercero en el juicio que dé lugar al pronunciamiento que se impugna.

La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia es competente para conocer del
recurso extraordinario de revision, toda vez que se trata de una de las figuras juridico-procesales

que pertenecen a la jurisdiccion constitucional.

El articulo 336.10 de la Constitucion de la Republica, establece lo siguiente:

De manera que corresponde a la Sala Constitucional, en tanto encargada de la proteccion

de la Constitucion, revisar las sentencias a que se refiere el numeral mencionado.

Es de destacar que no es relevante la ausencia de la ley que regule este recurso en lo que
concierne a la competencia, toda vez que la misma viene siendo declarada directamente desde la
Constitucion, sin que la ley pueda establecer otra cosa en este punto. Por lo tanto, los recursos

extraordinarios de revision son de competencia exclusiva de la Sala Constitucional.

En cuanto a las sentencias que pueden ser objeto de este recurso extraordinario, excepcional,
restringido y discrecional, mientras no se dicte la correspondiente ley orgénica, las sentencias

revisables son las siguientes:

e Las sentencias definitivamente firmes de amparo constitucional de cualquier caracter,
dictadas por las demas Salas del Tribunal Supremo de Justicia y por cualquier juzgado o

tribunal del pais.
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Las sentencias definitivamente firmes de control expreso de constitucionalidad de leyes o
normas juridicas por los tribunales de la Republica o las demds Salas del Tribunal Supremo

de Justicia.

Las sentencias definitivamente firmes que hayan sido dictadas por las demdas Salas de este
Tribunal o por los demaés tribunales o juzgados del pais apartdndose u obviando expresa o
tacitamente alguna interpretacion de la Constitucion contenida en alguna sentencia dictada
por esta Sala con anterioridad al fallo impugnado, realizando un errado control de
constitucionalidad al aplicar indebidamente la norma constitucional. Asimismo, en sentencia
del 6 de febrero de 2001 (Caso Corporacion de Turismo de Venezuela, CORPOTURISMO),
se destaco la potestad de revisar, entre otras, las sentencias definitivamente firmes emanadas
de las demas Salas de este Tribunal, que, de manera evidente, hayan incurrido, segun el
criterio de la Sala, en flagrante contravencion a los principios expresados en el texto

constitucional y a la doctrina interpretativa de la misma hecha por esta Sala.

Las sentencias definitivamente firmes que hayan sido dictadas por las demds Salas de este
Tribunal o por los demas tribunales o juzgados del pais que de manera evidente hayan
incurrido, segun el criterio de la Sala, en un error grotesco en cuanto a la interpretacion de la
Constitucion o que sencillamente hayan obviado por completo la interpretacion de la norma

constitucional. En estos casos hay también un errado control constitucional". (Sentencia n.°

93, del 6 de febrero de 2001).

Conclusiones

El fin de unificacion doctrinaria se puede lograr, ademas del recurso de casacion ordinario a
través del llamado “recurso de casacion para el control de la legalidad” que impera en
materia laboral, y del llamado “recurso de revisidon” en materia constitucional, donde en el
supuesto de que un oOrgano jurisdiccional contravenga la doctrina reiterada, ya sea del
mismo drgano o uno superior, existe la posibilidad de impugnar la decision ante un 6rgano

de superior jerarquia encargado de unificar la doctrina a aplicar.
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e La finalidad de la Unificacion de la Doctrina se materializa a través de un examen
comparativo de sentencias contradictorias, se pretende establecer la doctrina en la correcta
interpretacion y aplicacion de la Ley. Tiene pues este recurso el fin Gltimo de concordar o
igualar los criterios divergentes para convertirlos en doctrina legal aplicable en casos

futuros, en beneficio de la seguridad juridica que debe envolver todo proceso

e El interés particular, que se hace valer en el recurso del control de la legalidad es el que
tiene preeminencia en la disciplina legal del instituto que estd subordinada a la finalidad
politica de uniformar la jurisprudencia, por ello la ley establece el examen de aquellas
sentencias asi no sean susceptibles de ser recurridas en casacion por el s6lo interés de la ley,
pero impera la necesaria interposicion de parte La circunstancia de que el impulso procesal
de interponer el recurso de casacion, pertenezca exclusivamente al mundo del principio

dispositivo, no obsta a que a través de ¢l se logre el efecto unificador de doctrina.

e La aplicacion de los criterios interpretativos reiterados no constituyen un problema de
independencia judicial o de dependencia del juez a algo distinto de la ley o a la Constitucion
o al resto del ordenamiento juridico al que est4d sometido, sino una forma nueva de entender
esta sumision, no so6lo a la norma general o abstracta sino a aquella surgida en forma

concreta y unificada dictada en casos analogos.

e Para salvaguardar el principio de igualdad, no se quiere imponer que los jueces dejen de
razonar sus decisiones Debe el sentenciador ajustarse al criterio judicial establecido en
casos precedentes si no es capaz de alegar la existencia de una justificacion suficiente para
separarse de este precedente, que pueda consistir en la existencia de diferencias en el

supuesto de hecho o en la posibilidad de una evolucion de la doctrina.

e La nueva tendencia para unificacion de la doctrina han hecho que se incorporen dentro del
Derecho Procesal un recurso especifico para lograr tal unificacion doctrinaria en aras a la
garantia del principio de igualdad y seguridad juridica. Asi, en Espafia se cuenta con el
Recurso de Casacion Para la Unificacion de la Doctrina, en Venezuela en el ambito laboral
con el “Control de la Legalidad” y en al ambito constitucional con el “Recurso de

Revision”.
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Resumen

El presente articulo es una investigacion de tipo documental que tiene como finalidad analizar el
sistema juridico del Reino Unido y a su vez identificar sus caracteristicas esenciales. En este
aspecto, se llevara a cabo un moderno estudio del ordenamiento que incluird sus determinantes y
esenciales aspectos a los fines de informar sobre su estructura tan especifica. De igual forma se
analizara la figura del Rey como punto de partida y de unién en cada uno de los poderes del
sistema inglés y se determinaran las bases del llamado Common Law. Por ultimo sera en las
conclusiones finales se relacionara en la medida de lo posible con el ordenamiento juridico
venezolano. Se precisa fundamentalmente los aspectos relacionados con el poder ejecutivo,
juridicos y el legislativo en el Reino Unido como esencia epistémica juridica.

Palabras clave. Reino Unido, common law, sistema juridico

Executive, legislative and judiciary in the UK

Abstract

This article is a documentary research that aims to analyze the legal system of the United
Kingdom and in turn identify their essential characteristics. In this regard, will take place a
modern studio system including its determinants and essential aspects for the purpose of
reporting their very specific structure. Likewise the figure of King as a starting point and binding
on each of the powers of the English system will analyze and identify the bases called Common
Law. Finally it will be in the final conclusions will be related as far as possible with the
Venezuelan law.

Key words: UK, common law, legal
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Introduccion

El Reino Unido obtiene su denominaciodn por ser precisamente la union de varios Estados.
Asi pues, se encuentra conformado por Inglaterra, Escocia, Gales e Irlanda del Norte, lo cual ha
permitido la consolidacién de una alianza de estos Estados unida a su antigua tradicion historica
y que hace que en términos generales se conozca el sistema juridico del Reino Unido como un
factor de caracter complejo. Tal y como lo reconoce algun sector de la Doctrina' “es a Inglaterra
que se le puede otorgar justamente el titulo de maestra del constitucionalismo” ya que es alli
donde no solo se sufrieron importantes experiencias politicas y fuentes de inspiracion de varias
estructuras constitucionales sino que ademads, donde se llevan a cabo las primeras declaraciones
de los derechos, donde ademas se construy6 el sistema parlamentario, se fundoé el bicamarismo y

, . ., . . . , . )
se elabord una Constitucion que sintetiza la “sabiduria de tiempos™.

Sin embargo, intentar relacionar a este sistema juridico con algun otro sistema del mundo
seria una cuestion aislada: sus caracteristicas tan especificas parecen mas bien el resultado de
profundas transformaciones sociales y del mantenimiento a través de los tiempos de érganos
juridicos que las venian regulando desde hace muchisimos afios. Incluso, tendria més sentido
decir que son los otros ordenamientos juridicos los que han tomado caracteristicas del sistema
inglés. Es por ello que la mayor parte de la doctrina se centra en explicar no solamente la
situacion actual del Reino sino su modelo legal, del que se derivan la mayor parte de las
democracias actuales de la misma forma como la mayor parte del derecho privado proviene del

Derecho Romano.

En este orden de ideas, para encuadrar el sistema juridico del Reino Unido dentro de

algin concepto de enciclopedia se emplean diferentes expresiones. Asi la doctrina menciona a

' Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., “Derecho Constitucional Mexicano y Comparado”. Editorial
Porrua, México, 2012. Pag. 317.
2Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 316.
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que se trata de un sistema con una constitucion “consuetudinaria” “flexible” “no escrita” o “no
codificada”. Pero, lo cierto es que como se explica por los estudiosos del derecho3 “la
constitucion inglesa es todo eso y algo mas, entender su cabal realidad, desafia la imaginacion
juridica”. Seria en fin, en opinion de los propios autores ingleses como decia Jennings “una

complicada reunion de leyes, decisiones judiciales, costumbres, tradiciones y convenciones™.

De esta manera, en el régimen politico inglés no tiene fundamento en un texto
constitucional unitario como ocurre con otros como el francés, el espafiol, entre otros sistemas.
De hecho, se sustenta este ordenamiento en normas como las llamadas Convenciones
Constitucionales y la conocida Common Law. Aunque ya se han mencionado con anterioridad
las distintas acepciones doctrinales que se le ha dado al sistema inglés parece mas correcto
hablar de que poseen una constitucion “no codificada” que “se asiste en una pluralidad de textos
fundamentales, que ha ido incorporando en el devenir del tiempo una serie de habitos, practicas y

.. T 4
decisiones judiciales™.

Por otra parte, para poder llegar a mencionarse los distintos poderes que configuran el
sistema inglés, cabe hacer alguna mencidon a las normas que, en materia constitucional y en
lineas generales, sentaron las bases para este ordenamiento juridico, entre ellas destaca la Carta
magna del 12 de junio de 1215 otorgada por el Rey Juan “sin tierra™, el Habeas Corpus
Amendment® del 26 de mayo de 1969, el Bill of Rights7 del 13 de febrero de 1689, el Act of
Settlement® y por ultimo importan también las Parlament Acts’ del 18 de agosto de 1911 y de
diciembre de 1949 respectivamente asi como la House of Lords Act'® del 11 de noviembre de
1999. De igual forma marcoé la histérica del Reino Unido su inclusion a la UE que limit6é en

cierta forma, la soberania parlamentaria.

% Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 315.

4 Vid. NUNEZ RIVERO C. “Derecho Comprado Constitucional y Derecho Politico Iberoamericano”. Editorial Universitas,
Madrid, 2002. Pag. 81.

5 Que reconocia derechos esenciales a los hombres libres del Reino. Vid. NUNEZ RIVERO C. Op. Cit. Pag. 81.

8 Con el que se reconocié el derecho de todo detenido a saber la razon de su causa de detencion. Vid. NUNEZ RIVERO C.

(CORDINADOR). Op. Cit. Pag. 81.

7 Que sometio al Rey a las leyes fundamentales.. Vid. NUNEZ RIVERO C. Op. Cit. Pag. 81.

8 Que marca la independencia judicial y establece que pasaria a ser no de origen divino sino de la decisién del Parlamento. Vid.

NUNEZ RIVERO C. Op. Cit. Pag. 81.

% Que establecian la supremacia de la Camara de los Comunes. Vid. NUNEZ RIVERO C. Op. Cit. Pag. 81.

1% Que modifico la Camara de los Lores hacia una estructura més significativa. Vid. NUNEZ RIVERO C. Op. Cit. Pag. 81.
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Sin embargo, importante mencién es la que debe hacerse a la Common Law cuyo
modelo, tal y como sefiala algiin sector de la doctrina'', aparece ligado a una naturaleza historica
y politica que coincide sustancialmente con los paises expuestos a la influencia del Derecho
Inglés, en particular los colonizados por el sistema inglés. Tiene su base en las costumbres y usos
locales de la sociedad inglesa que los jueces utilizaban para dirimir los conflictos entre
particulares. Sin embargo, con el paso del tiempo no fue solo en las costumbres en las que los
jueces centraban sus decisiones, sino que se fue creando poco a poco debido a la continuidad de
estas y a su remision, el llamado sistema de precedentes de obligado cumplimiento y vinculante

para los diferentes tribunales.

Entre otras cosas, resalta dentro del sistema inglés, que atn en la actualidad subsiste la
antigua figura del Rey que se presenta asi como ha dicho algin autor'? como un factor de
integracion en el plano internacional del Reino, ya que constituye el vinculo que une a los paises
que forman la Commonwealth. El Monarca sirve como un vinculo de unién de los diferentes
actos Estadales entre los tres poderes que se atribuyen al Rey. Asi puede hablarse del “Rey en el
Consejo”, el “Rey en el Parlamento” y el “Rey en la Corte” haciendo referencia al Poder

Ejecutivo, El Legislativo y El Judicial, respectivamente.

Es por ello que hoy se considera que hay una presencia importante de un sistema juridico
considerablemente distante a todos los demas conocidos en la actualidad pero del que los otros
ordenamientos juridicos no se encuentran distantes en lo absoluto, tan es asi que el Reino Unido
representa verdaderamente un ejemplo de constitucionalismo. Ahora bien, en el presente trabajo
se analizaran estos tres poderes antes mencionados estudiando someramente la figura del Rey en
cada uno de ellos. De igual forma se estableceran en este orden de ideas los matices necesarios
para entender el sistema inglés y se explicaran las caracteristicas esenciales de cada Poder,
llegando a las conclusiones donde se dara un aporte significativo a esta investigacion.

1. Poder legislativo

" vid. LOPEZ GARRIDO D, MASSO GARROTE M, PEGORARO L (Directores). “Nuevo Derecho Constitucional
Comparado ”. Editorial Tirant Lo Blanch, Valencia, 2000. Pag. 90.
"2 Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 322.
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1.1 Estructura, formacion y composicion

En el Reino Unido el Poder Legislativo no se encuentra constituido por un tnico Organo
Unicameral. De hecho, hablar de este Poder en este ordenamiento juridico, es referirse a la
tradicional acepcion “El Rey en el Parlamento” ya que el mismo se encuentra formado tanto
por el Monarca como por la Camara de los Lores y la Camara de los Comunes. Historicamente,
la época de mayor esplendor del Parlamento fueron los siglos XVIII y XIX, por eso el célebre de
Lolme en frase que hizo fortuna remarc6é su omnipotencia al establecer que el Parlamento

“podia hacer todo, excepto convertir una mujer en hombre o al contrario”.

De igual forma, “las dos Camaras del Parlamento, gozaron por mucho tiempo de poderes
semejantes, eran un ejemplo del bicameralismo perfecto, pero a principios de este siglo se
impuso definitivamente la Camara Baja, cuya influencia en la legislacion es hoy determinante”™"’.
Una ultima reflexion debe hacerse al respecto, y es que, tal y como lo sefiala algun sector de la
doctrina'* considerando que las facultades del Rey son numeradas y pocas y que la Camara de
los Lores actualmente tiene facultades bastante limitadas (siendo la mas importante que puede
vetar temporalmente las leyes que no sean financieras) ha de concluirse que el Parlamento

equivale, desde este punto de vista, a la Camara de los Comunes.
1.2 Los Miembros del Poder Legislativo
La Camara de los Lores.

La llamada Camara de los Lores cuyo nombre completo es “The Right Honourable The
Lords Spiritual and Temporal of the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland in
Parliament Assembled” (Los Muy Honorables Lores Espirituales y Temporales del Reino Unido
de Gran Bretafia e Irlanda del Norte reunidos en el Parlamento) representa a la tradicional
Camara Alta del Parlamento en el sistema juridico del Reino Unido. Se encuentra compuesta por

aproximadamente 780 miembros ninguno de los cuales es elegido por voluntad popular. La

" Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 329.
' Vid. TENORIO, P. “Introduccion al Derecho Constitucional Comparado”, Universidad Complutense, Madrid, Pag. 42.
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presidencia de la Camara corresponde al Lord Canciller, que a su vez es miembro del Gabinete y
es propuesto por el Primer Ministro por lo que es, en realidad, representante del partido

mayoritario.

Con respecto a su composicion la misma es en realidad muy compleja, sobre todo desde
el moderno mundo juridico que nos representa, lo que no permite asociarla con otras Camaras de
la actualidad. Algun sector de la doctrina sefiala que en su origen aristocratico se compuso de
1194 miembros (769 Pares hereditarios, 26 espirituales y 399 vitalicios, incluidos en estos 24
Lores Juridicos'”) que eran nombrados por el Rey entre figuras de dimension nacional. Sin
embargo, todo esto se modificd en 1999 cuando la Camara de los Lores voto a propuesta de la de
los Comunes por la disolucion de los Pares Hereditarios por 221 votos a favor y 81 en contra,
aunque la mayoria se abstuvo. En este sentido, solo queda esquematizar su forma de agrupacion
que responde a los siguientes “Pares” y Lores (actualmente reducidos en nimero) acepcion que

dicho sea de paso, se refiere tanto a hombres como a mujeres:

Espirituales: en numero de 26. Formados por Obispos y Arzobispos de la iglesia
Anglicana entre los que resaltan los arzobispos de Canterbury y York, asi como los obispos de
Durham, Londres y Winchester siendo los demés Pares Espirituales por causa de su antigiiedad y
segun las vacantes que puedan llegar a producirse. Se llaman los “Lores Espirituales”. Llama la
atencion que incluso en la actualidad exista dentro del Poder Legislativo una representacion de la
Religion en el Reino, cuestion que solo sustenta el hecho de la antigiiedad con la que lleva

funcionando este sistema juridico.

Pares Hereditarios: Formados aproximadamente por 30 miembros, es la figura que retine
a los titulos nobiliarios mas importantes del pais y puede considerarse histéricamente el origen
de la Camara. Sin embargo cabe mencionar que en la actualidad mediante normas juridicas como
la mencionada “House of Lords Act” se pretende ir desapareciendo esta figura. De hecho,

actualmente solo subsisten dos Lores que son realmente hereditarios'®: el Duque de Norfolk,

' Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 329.
' Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 328.
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encargado de la apertura del Parlamento, asi como de la Coronacién y de los funerales de Estado,
y el Marqués de Cholmondley, pues ambos son considerados “Grandes Oficiales del Estado”.
Luego se encuentran los Pares hereditarios elegidos por partido, por la Camara y los miembros

del Despacho Real.

Lores vitalicios. Nombrados por el Rey en virtud de la ley de 1958 que posibilita el
acceso a esta Camara a aquellas personas que aunque no tengan titulo nobiliario se hayan
distinguido en sus servicios al Estado, ya sea en la politica, las artes, las fuerzas armadas, etc. No
tienen nimero limite de miembros. Algun sector de la doctrina'® reconoce que se trata de una
verdadera jubilacién honorable para politicos que tengan un gran prestigio de cualquier partido.
Resaltan aqui los llamados Lores Judiciales, que son nombrados entre altos cargos judiciales o
del mundo del Derecho. Cumplen las funciones judiciales de la Camara. Se trata de juristas que
deben contar con un alto puesto judicial o haber practicado la profesion por un tiempo promedio

de 15 afios.

Funciones de la Camara de los Lores

Ahora bien considerando que las funciones de la Camara desde las Actas de 1911 y 1949
han quedado muy reducidas, especialmente en el aspecto legislativo (ya que ni siquiera cuentan
con funciones de caracter financiero, aunque sea consultada sobre la materia por los comunes,
que gozan de esta atribucion exclusiva). Puede decirse que en los restantes proyectos de ley la
Céamara de los Lores guarda un cierto derecho de veto ya que puede retrasar durante un afio la
aprobacion de las leyes obligando a que sean votadas dos veces en la Camara de los Comunes si
no cuentan con su consentimiento. Sin embargo, debido a sus estrechas relaciones con la Camara

Baja, en la practica dificilmente ha hecho uso de este derecho.

Respecto al control del Gabinete la Camara de los Lores tiene muy reducidas sus
atribuciones, en virtud de que la pérdida de confianza hacia el Gabinete no obliga a este a dimitir
(como ocurre con la Camara de los Comunes) ni tiene participacion alguna en la formacion del

mismo. Pero debe decirse que con relacion a las funciones judiciales es el campo en que conto

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 81-108| 89



José Alejandro Acosta y Mercedes Navarro

alguna vez con mas atribuciones ya que mediante los Pares judiciales se constituyo en el ultimo

tribunal de apelacion del Reino en materia civil y criminal.

La Camara de los Comunes.

La Camara de los Comunes, también llamada Cadmara Baja esta formada por mas de 650
Diputados que vienen de una eleccion popular'’ que se realiza para elegir 1 diputado por cada
distrito electoral local'® y dentro de los que resalta la figura del Speaker. En la practica la Camara
de los Comunes funciona en pleno y en comisiones (que pueden ser de toda la Camara'’,
permanentes®’ y especiales®’). De igual forma, resalta que los comunes regulan su propio

procedimiento y disciplina mediante practicas, lo que significa que no cuentan en su sistema con

un reglamento del parlamentario®.

Especificamente corresponden en la Camara de los Comunes 529 Diputados para
Inglaterra, 72 para Escocia, 40 para Gales y 18 para Irlanda del Norte. Cada diputado representa
a 60 mil electores. De igual forma se celebran numerosas sesiones a los largo del afio,
aproximadamente unas 180. Ahora bien, si hablamos de la division de los Diputados en relacion
a los partidos, puede decirse que, actualmente se encuentran distribuidos los escafios de la
siguiente forma: 419 escafios para el partido mayoritario (laboralista), 165 para el conservador,
46 para el liberal — demdcrata, 10 para los nacionalistas escoses y galeses y 19 para las demas

formaciones partidarias que también existen en el sistema.

También puede decirse que, en el recinto de la Camara (reconstruido varias veces) se
encuentra la capilla de San Esteban y los Diputados se ubican en dos bancas frontales: a la

derecha del Speaker la banca del Gobierno y a la izquierda los miembros de la reconocida

17 Realizada por el sistema uninominal mayoritario y una sola vuelta. Vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 42.

'8 Con alguna excepcion de distritos que eligen dos representantes. Vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 44.

19 Para los grandes debates y asuntos financieros pero que no estan presididas por el Speaker. Vid. FIX-ZAMUDIO, H.,
VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 330.

20 Que son de caracter especializado y es aqui donde se tratan los proyectos de ley. Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA
CARMONA S, Op. Cit. Pag. 330.

2! Que pueden considerarse como propias del control politico del Gobierno que ejerce la Camara o para seguir algunos asuntos de
caracter técnico. Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA 8., Op. Cit. Pag. 330.

22 yid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 45.
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oposicion. De igual forma Ilama la atencion el orden en el que se sientan: en los primeros
asientos los principales dirigentes parlamentarios y en las bancas mas altas los menos
experimentados o también llamados “back benchers”. Por lo que se trata de un sistema que aun
en la actualidad mantiene muy bien estructurada su composicidon jerarquica incluso en sus

deliberaciones.

Con respecto a las elecciones las mismas pueden realizarse en cualquier momento
siempre que el Primer Ministro solicite al Rey la llamada “disolucion del Parlamento”. Sin
embargo, considerando que un periodo parlamentario no puede durar por ley mas de cinco afios
es natural que el Primer Ministro, de hacer uso de esta atribucidn, lo hiciere antes de que se
cumpla este periodo. Por lo demas dicho lapso de 5 afios® puede ser ampliado siempre y cuando
cuente con la aprobacion de ambas Camaras y reciba el consentimiento real por medio de una ley
que amplie la duracion del Parlamento. Cabe destacar que, en todo caso, la Camara de los Lores,

conserva el poder excepcional de vetar dicha ley.

Ahora bien, destaca de la Camara Baja, la figura del Speake el cual significa de una
figura fundamental para el funcionamiento de la Camara y que es elegido por los otros comunes
por una amplia mayoria. A pesar de que pudiera creerse lo contrario, el Speaker no constituye
una representacion de un partido politico alguno, en realidad su “actuacion estd marcada por una

actitud independiente de la actuacion partidaria™*

. De hecho, su independencia se constituye en
que a partir de ser nombrado Speaker concurre a las elecciones con esta figura y no como
representante de una forma politica concreta o determinada, cuestiéon que se ha implantado en el

. . , . T 25
sistema para erradicar su caracter tendencialmente vitalicio de antes™.

Sin embargo, lo que realmente resalta de la Céamara de los Comunes es constante
presencia del bipartidismo politico constituyéndose como uno de los pocos Organos del mundo
que se encuentran conformados por una verdadera representacion del partido mayoritario

(actualmente el laboralista) y también de la oposicion llamados representantes del “Gobierno de

2 Cuya fecha exacta para las elecciones generales es fijada por el Primer Ministro, pero lo cierto es que tradicionalmente, se
realiza un jueves. Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 325.

?Vid. NUNEZ RIVERO C. (CORDINADOR). Op. Cit.. Pag. 92

5 vid. TENORIO, P Op. Cit., P4g. 45.
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su majestad” o “leal oposicion de su majestad”. Tan es asi que, en la Camara de los Comunes si
bien existe una representacion del partido gobernante bajo la direccion y coordinacion del
Gabinete y del Primer Ministro, no es menos cierto que también figura el llamado “Gabinete en
la Sombra” con el que se pretende tener una auténtica alternativa de Gobierno, donde se

encuentra presente el lider la oposicion que, muchas veces incluso es consultado para la orden

del dia.

De hecho, se tiene una concepcion tan moderna de la “leal oposicion de su Majestad”
que en el presente se consagra un sueldo oficial para el jefe del “Gabinete en la sombra” que
ademas, no solo corresponde a la oposicion sino que se encuentra dividida en el mismo nimero
de Ministros que corresponde al Gabinete en funciones, ejerce una critica constructiva del
Gobierno y se encuentra preparado para la eventualidad de que o sustituya en mando. Es por ello
que en la Camara de los Comunes mas que de grupos parlamentarios hay que hablar de mayoria
y de oposicién, que legislan y conviven entre si, resaltando el caracter democratico y

desarrollado de esta sociedad.
Funciones de la Camara de los Comunes

Con respecto a las funciones de esta Camara resalta la curiosa organizacion en la que se
distribuyen los diputados para ejercerlas: es asi como puede hablarse de las Ilamadas
“comisiones” (standing commitees) cuyos miembros son designados por el comité de seleccion y
de las comisiones especializadas (select committes) cuyo niimero y duracion depende de la
situacion politica “para materias que requieren conocimientos especificos, incrementando las
posibilidades de control sobre el Gobierno™. En todo caso, en resumen, las funciones mas
importantes de la Camara de los Comunes son: tener la iniciativa legislativa’” controlar al

. . «y 28 «y 29 r1.e .
Gobierno mediante la mocion de censura™ y cuestion de confianza™ y por ultimo ejercer el

26 vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 44.

27 Funcién que comparte con el Rey y la Camara de los Lores. Vid. NUNEZ RIVERO C. Op cit. Pag. 92

%% Entendido como el mecanismo que permite a la Camara Baja derrocar al Gobierno retirandole la confianza.

» Que debe entenderse como la confianza que el Parlamento deposita en su Poder Ejecutivo. Dicha confianza se entrega en un
primer momento y que ademas se presume. Vid. ARAUJO DIAZ M., DEL BOSH M., URRIES J., “Enciclopedia Juridica”,

www.laleydigital.es
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control financiero, con lo que le corresponde el monopolio de esta parte de la legislacion asi

como el control del presupuesto elaborado por el Gobierno.

Con respecto al Speaker lider de la Camara Baja, cuenta también con varias asignaciones
importantes, es asi como no solamente representa a la Camara de los Comunes ante los restantes
Organos del Estado, actuando como el verdadero y practicamente unico portavoz de la misma y
de sus decisiones sino que también se encarga de dirigir los debates de la Cadmara y de actuar de
forma decisiva en la formacion de las Comisiones Parlamentarias. Resalta ademas, que, es en la
figura del speaker donde también recae la funcion de decidir las materias que son de orden

financiero, funcion que, como se ha dicho, es exclusiva de esta Camara.

Ahora bien, con respecto a los procedimientos legislativos hay que sefialar que los
proyectos de ley pueden ser publicos (Public Bills) o privados (Private Member Bills) los
primeros guardan relacion con “asuntos publicos” mientras que los segundos con “asuntos de
interés particular™’.Con respecto a la iniciativa legislativa, la misma corresponde en principio y
formalmente al Parlamento, sin embargo, son los “standing commite” de los Comunes, que
realmente discuten el texto de la leyes, y que, cuando se trata de leyes generales para todo el
Reino se hace mediante 3 lecturas: una con ocasiéon de un simple registro del texto, la segunda
para un debate de conjunto sobre los principios del proyecto y una ultima lectura que se realiza
para un verdadero debate sobre el texto definitivo. De haber discrepancia entre las cdmaras, los
proyectos de ley retornan a los comunes para limar las diferencias, pero si un Public Bill no

completa el ciclo al término de la legislatura, queda sin efecto".
Especial mencion al Rey con relacion al parlamento
Dentro de la figura del Poder Legislativo, el Monarca se limita a una serie de funciones

determinadas dentro de las que resalta su facultad de convocar, reunir y disolver al Parlamento a

instancias del Primer Ministro, sancionar las leyes aprobadas por el Parlamento y nombrar, sin

3 vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 331.
31 procedimiento también denominado “La Matanza de los Inocentes”. Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA .,
Op. Cit. Pag. 331.
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estar sujeto a limite a los Pares en la Camara de los Lores. De igual forma resalta la atribucion
del Rey para vetar las leyes antes de su promulgacion, pero lo cierto, es que esta facultad no ha
sido utilizada desde 1707 cuando hiciera uso de esta facultad la Reina Ana. Es por el caracter tan
limitado de sus funciones en el Parlamento, que algan sector de la doctrina®” sefiala que su poder

se limita una serie de “actos debidos”.

1.3 Mecanismos de Control

De igual forma, a pesar de que la doctrina reconoce que, juridicamente el Parlamento es
titular de esa “Soberania Legal”, por lo que su derecho prima sobre del cualquier otra fuente,
existen algunas limitaciones a su soberania, entre las que resalta el hecho de que su poder no es
originario sino derivado del pueblo lo que en ocasiones significa que la voluntad de este se
impone a la del Parlamento™. Esto guarda relacion con algunas cuestiones, como el llamado
“Principio del Mandato” por el que el Parlamento queda de alguna forma sujeto al cuerpo
electoral, ya que dicho principio exige que se realicen nuevas elecciones de presentarse algun
problema trascendental por el cual el pueblo no haya sido consultado en la anterior campaia

electoral.

También cabe mencionar en este apartado con respecto a esas limitaciones del Poder
Legislativo que la incorporacién de Gran Bretafia a la UE en 1972 ha limitado de igual forma su
funcién legislativa (que se ha visto sometida también al contenido del derecho comunitario, lo
que supone la adhesion a determinadas normas propias de los estados miembros de la Union
Europea) eso sin mencionar que el mandato de los Diputados tiene una duracion de 5 afios salvo
que se produzca una disolucion anticipada (por lo que esta sometido en principio a ser de tiempo
determinado) cuestion que le corresponde al Rey**. Sin embargo, mas alld de un mecanismo de
control lo que se busca es que todos los Poderes del Reino funcionen entre si para conseguir que

trabajen en para lograr los fines comunes.

32 vid. NUNEZ RIVERO C. (CORDINADOR). Op cit. Pag. 90
3 Como ocurrié con el referéndum para el ingreso en UE. Vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 43.
3 Vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 42.
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2. El Poder Ejecutivo y Jefe de Estado

2.1 Estructura, Formacion y Composicion

El Poder Ejecutivo en el Reino Unido cuya conformacion se debe a un largo proceso
historico, esta conformado por tres elementos perfectamente diferenciados: El Consejo Privado,
el Gabinete y el Gobierno este tltimo también denominado “El Ministerio”. Del Gabinete resalta
el Primer Ministro, quien es en realidad el verdadero jefe de Gobierno. De igual forma se
observa nuevamente en el funcionamiento de este poder, que la figura del “Rey en el Consejo”
responde simplemente a una concepcion historica ya que, a pesar de que en la actualidad el
Monarca cuente con algunas funciones dentro del Poder Ejecutivo, su poder de ahora no se

parece ni en medida al poder que llegd a tener en la antigliedad.

2.2 Los Miembros del Poder Ejecutivo

El Consejo Privado. Funciones

Haciendo referencia al Consejo Privado (Privy Council) debe decirse que el mismo tuvo
en la antigiiedad un importante poder politico, de hecho, una parte de la doctrina®® lo reconoce
como una “reminiscencia historica” que, en cierta medida, constituy6 el origen del Gabinete. En
la antigiiedad, el Consejo’, asistia al Rey y los miembros mas importantes se reunian en una
pequefia habitacion o Gabinete. Actualmente a pesar de que desempeiia funciones minimas la
verdad es que es un honor estar alli. Es un Organo formado por mas de 300 personas nombradas
por el Rey que tiene un caracter consultivo no deliberante y que se regula por convenciones. El

consejo es presidido por el Rey, o en su ausencia por el Lord Presidente del Consejo.

Estd compuesto por ministros, ex ministros, miembros del Gabinete, el principe de Gales,
los duques de sangre real, autoridades eclesiasticas, el obispo de Londres, el “Speaker” de los

comunes y figuras relevantes de las Artes o de las Ciencias u otras personalidades a las que la

3% vid. NUNEZ RIVERO C. Op cit. Pag. 93
¥ vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 323.

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 81-108| 95



José Alejandro Acosta y Mercedes Navarro

Corona quiera conceder tal honor. Existen dos tipos de reuniones en el Consejo Privado: las
. . . . . . . . 37
ordinarias y las plenarias, sin embargo a las reuniones ordinarias acuden pocos miembros
mientras que las plenarias se refieren a circunstancias especiales como la muerte o el matrimonio
del Rey. El Consejo funciona en Comisiones, dentro de las que destaca la judicial ya que es en

esta materia donde conserva mas atribuciones.
El Gobierno. Funciones

El Gobierno o “Ministerio” es un Organo con funciones colectivas conformado por un
grupo de personas muy numeroso que integra a miembros del Gabinete y otros altos cargos.
Todos son nombrados por el Rey a propuesta del Primer Ministro. No responde de forma exacta
al mismo concepto que de esta figura se tienen en el Derecho Constitucional Comparado por lo
que en el caso inglés “quedaria reservado al Gabinete™®. Se trata entonces de un Organo que ni
se reune ni delibera. De igual forma, su estructura y organizacion son dificiles de explicar. Queda
decir que, entre sus miembros existe una estructura de orden jerarquico en cuyo punto mas alto
se encuentran los miembros del Gabinete mientras que los demas ejercen las mas altas funciones

de la Administracion.

Algin sector de la doctrina® describe su composicion como una serie de circulos que
giran alrededor del Primer Ministro. En la parte mas externa se sitian los “Junior Ministers”
dentro de los destacan los “Whips” que se encargan de la disciplina Parlamentaria. Luego, en el
siguiente anillo cabria establecer a los Ministros que, no forman parte del Gabinete pero se
encuentran al frente de un Ministerio o “Departamento Ministerial” nombre utilizado en el
sistema. De seguida estaria ubicado el Gabinete, pero, en todo caso, la labor de los ministros es
coordinada por los ministros del Gabinete y en Ultima instancia por el Primer Ministro. Otro
sector de la doctrina® recuerda que también existen los consejeros juridicos de la Corona

(attorney general, solicitor general, lord advocate y solicitor general of scottland) asi como los

37 Usualmente los cuatro o cinco mas importantes y relacionados con el Poder Ejecutivo. Vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 32.
¥ Vid. NUNEZ RIVERO C. Op cit. Pag. 93

¥ vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 33

“0Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 324.
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subsecretarios, secretarios parlamentarios, secretarios privados y otros funcionarios de cierta
importancia. Ademads, la relacion del Ministerio con el Gabinete solo comprende a los

“principales ministros” de su majestad.

El Gabinete. Funciones

El llamado “Gobierno del Gabinete” o como algunos prefieren llamarlo en la actualidad
“Gobierno del Primer Ministro™' responde a acepcion politica y juridica que remonta a una
figura antigua segln la cual si el juez no se encontraba presente era el Gabinete el responsable
ante el Parlamento, esto tltimo debido a que siendo originariamente un Comité de la Asamblea,
los miembros del Gabinete lo eran de la Camara y ante ella respondian individual y
colectivamente. Actualmente su composicion y existencia se consideran fundamentales para el
funcionamiento de Reino Unido, tan es asi que no se concibe el Poder Ejecutivo sin la existencia

del Gabinete

Es por ello que, en el punto més importante del Poder Ejecutivo de Reino Unido se
situaria al Gabinete cuyo numero indeterminado de miembros es nombrado por el Rey
dependiendo de la voluntad del Primer Ministro, que es quien los propone. Se trata de un Organo

bh

“homogéneo y unipartidista™” En su interior en algunos momentos esta constituido por el
llamado “Inner Cabinet” o el Gabinete interno conformado por los 4 o 5 Ministros mas
importantes. Ademas resaltan de esta figura juridica los llamados “Comités del Gabinete” (cada
uno con 1 drea de responsabilidad asignada) que se dividen en permanentes (de defensa, asuntos

legislativos, politica economica) y los especiales para estudiar algiin problema especifico.

De igual forma algunos miembros del Gabinete (“overlords”) coordinan, como se ha
dicho, las funciones de algunos Departamentos Ministeriales e incluso existe una Secretaria

dentro del Gabinete a la que se adscriben algunos organismos técnicos y consultivos y que se

“'Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 323.
42 Salvo que se trate de ocasiones de crisis nacional, cuando se encuentran sus miembros sujetos a responsabilidad colectiva e
individual. Vid. NUNEZ RIVERO C. Op cit. Pag. 94.
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43 . . .
. Debido a su importancia una gran

encarga de “preparar la agenda y los documentos a debatir
parte de la doctrina considera el sistema debe llevar el nombre del Gabinete. Se encuentra
formado 15 o 20 ministros considerados “principales™** De igual forma dichos ministros, pueden
como se ha dicho estar encargados de coordinar un Departamento Ministerial o ser Ministros sin

45
Cartera™.

El Gabinete se integra por el Primer Ministro a cuyo lado estan el Lord Canciller, el
Canciller del Exchequer, el Secretario de Estado del Foreign Office, el Primer Lord de
Almirantazgo, los ministros encargados de la defensa, educacion, y otros que se les considera
principales en razén de la funcion que desempenan y por determinacion del propio Primer
Ministro*®. Su numero como se ha dicho es variable pero en periodos de guerra se ha visto
reducido a cuatro o cinco personas, lo que constituira en este supuesto el war gabinet. En
tiempos de paz, sus reuniones se llevan a cabo en la residencia del Primer Ministro y es aqui
donde se celebran las reuniones de pleno y de comités, normalmente no pasan de 100 por afio,

. . . . L. 4
realizan dos semanales, y no se discuten sino cuestiones politicas®’.

Una considerable parte de la doctrina advierte que el Gabinete es la “eficacia secreta”
que motiva tanto a los Poderes Ejecutivo como Legislativo para que trabajen con estrecha
vinculacién ya que dicho Organo es “el eslabon que sujeta o connecting link entre ambos

poderes™.

Lo cierto es que el Gabinete gobierna: dirige la politica interior y exterior, orienta la
legislacion, coordina a todos los Departamentos Ministeriales, asi como las relaciones del
Ministerio con el Parlamento, dirige la administraciéon del Estado, elabora y presenta el
presupuesto e incluso tiene funciones de carécter legislativo, ya que cuenta con la posibilidad de

presentar proyectos de ley, asi como alguna otra amplia delegacion legislativa.

*Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 325.

* Bien porque asi lo establecen los precedentes, bien porque asi lo aconseje la situacién. Vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 33.
4Es decir que carecen de funciones determinadas, son para un tema general por un tiempo determinado

4 Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 324.

47 Como cambios de impresiones sobre la tarea documental. Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit.
Pag. 325

* Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 324.
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2.3 Mecanismos de Control

Hablar de los mecanismos de control juridicamente establecidos para el Gabinete es una
cuestion bastante compleja partiendo del hecho de que, hoy en dia, los miembros del Gabinete
han de ser también miembros de las dos Camaras podria decirse que se trata de un Organo que
debe trabajar de forma conjunta con el Poder Legislativo, ya que para poder subsistir, el
Gabinete debe contar con la confianza de la Camara de los Comunes y ademas resalta que el
Parlamento controla financieramente al Gobierno pero a su vez, paradojicamente, el Gabinete se
compone de miembros del partido que tiene mayoria parlamentaria. Esto podria llevar a pensar
que el Gabinete depende de la voluntad del Parlamento, pero esta acepcion no puede ser mas

erronea.

En esta linea de ideas, alglin sector de la doctrina® reconoce que no se trata en el sistema
inglés de un sistema “asambleario” o “convencional” ya que el Gabinete no se constituye como
un mero comité de la asamblea: se trata del verdadero Gobierno del sistema juridico inglés que
constituye la cabeza del Poder Ejecutivo que ademas dirige la Administracion Publica. Por su
parte, los verdaderos mecanismos de control que ejerce el Parlamento y mas concretamente la
Camara de los Comunes vienen relacionados con la llamada “cuestion de confianza”, “mocién de

censura” aunque también se pueden ejercer cuando el Poder Ejecutivo pierde una votacion

relevante.

En estos casos en principio el Gabinete debe dimitir, sin embargo, con respecto a la
cuestion de confianza, el Gabinete puede optar entre dimitir o disolver la Camara de los
Comunes, lo que abre paso, naturalmente a nuevas elecciones donde los Diputados que se hayan
enfrentado al Gobierno no podran contar con el apoyo de los Organos superiores del partido.
Esto permite que el Gabinete no se encuentre desarmado frente al Parlamento: al disolverlo y
convocar a nuevas elecciones es el pueblo quien decide a qué partido politico expresa su apoyo
para que siga gobernando. Por otra parte, existe, sin embargo, otro mecanismo juridico que

vienen a garantizar el cumplimiento de funciones por parte del Poder Ejecutivo: se trata de la

* Vid. TENORIO, P Op. Cit., Pag. 34.
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responsabilidad solidaria de sus miembros en virtud de la cual el Gabinete puede unir su suerte a
la de un miembro del mismo, lo que normalmente sitlia a la Cdmara ante unas posibles nuevas

elecciones por la cuestion de la dimision.

2.4 Jefe de Estado

a) El Primer Ministro

El Primer Ministro “Premier”, “Primus inter Pares” o como algun autor lo llama “The
Elected Monarch”. Es lo que actualmente puede considerarse como la pieza clave del Gabinete y
del Poder Ejecutivo en el Reino Unido por lo que constituiria un verdadero jefe de Estado del
Reino, aplicando este concepto al sistema juridico inglés. Algan sector de la doctrina™ sefiala
que su existencia no estd recogida juridicamente y que es fruto de una evolucioén historica
comenzada en siglo XVIII derivada de la necesidad del Rey de estar en conocimiento de los
asuntos del Estado. De hecho, la importancia que recae en el “Premier” o “Primer Ministro” es
tan esencial en el sistema inglés que en gran Bretafia se ha discutido desde la II guerra mundial

sobre si el sistema de Gabinete ha cedido al Gobierno presidencial.

De igual forma, su conformacion como Presidente de Gobierno y Primer Lord de la
Tesoreria se ha basado en las Convenciones y en el alto sentido pragmatico de la sociedad
britanica y puede decirse que aunque es formalmente es nombrado por el Rey, indirectamente es
elegido por el pueblo ya que necesariamente se trata del lider del partido mayoritario es decir, el
que ha ganado las elecciones, por lo que es aqui donde nace verdaderamente su fuente de poder
en el sistema juridico inglés, por lo que su nombramiento tiene su base en la voluntad popular

manifestada en las elecciones a la Camara de los Comunes.

Luego, la cantidad de atribuciones asignadas al Premier hacen indispensable su
existencia para el mantenimiento del sistema. Tan es asi que no solo se encarga de nombrar a los

Ministros y designar cuales forman parte del Gabinete sino que de dimitir, esto conllevaria a la

% vyid. NUNEZ RIVERO C. Op cit. Pag. 94.
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dimision de los demas miembros de su Gobierno.

De igual forma mantiene comunicaciones estrechas con la Corona’', manteniendo al Rey
informado de los asuntos de Gobierno siendo el cauce de su relacion con el Gabinete e incluso,
en ciertos aspectos, de la relacion del Rey con el Parlamento. Ademas el Premier es el lider del
Parlamento®® y decide “aconsejandole al Rey” la disolucién de los comunes antes de que acabe la

legislatura.

Se trata de un verdadero lider nacional con notable legitimidad popular ya que aun
cuando proceda de una eleccion indirecta todo ciudadano inglés vota consciente de que estd

escogiendo no solo a los representantes populares, sino al Primer Ministro.

De igual forma, dispone de una amplia red de profesionales de la politica y de influencia
en los medios de difusion para poder hacer llegar sus puntos de vista y las estrategias de su
partido a la opinion publica. De hecho, es una figura tan importante dentro del Reino que
determina la politica interna e internacional del pais, asi como esté situado en la cuspide de toda

la administracion publica.

2.5 Mencion Especial al Rey en el Poder Ejecutivo

La figura del Monarca dentro del Poder Ejecutivo se encuentra casi tan delimitada como
en los demds Poderes, tan es asi que el Rey mas alla de ser el punto de unién como se ha dicho
dentro del sistema de cada Poder goza de atribuciones bastante puntuales en el ambito del Poder
Ejecutivo y que se pueden resumir a nombrar al Primer Ministro, los restantes miembros del
gobierno, a propuesta del Primer Ministro, de igual forma representa al Estado en el exterior es el
encargado de declarar la guerra y hacer la paz, es comandante en jefe de las fuerzas armadas y
nombra a los cargos de las mismas y tiene derecho a estar informado de los asuntos de gobierno

por el Primer Ministro.

! Incluso en los casos de crisis nacional, ya que es el funcionario al que el Rey consulta en primer término Vid. FIX-
ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 327.

52 Puesto que ostenta la mayoria del partido mayoritario en la Camara de los Comunes, posicion importante por la estricta
disciplina del voto de los partidos ingleses. Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 327.
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3. El poder judicial.

3.1 Estructura y formacion

Hablar de la organizacion judicial del Reino Unido es hacer referencia a un sistema que
historicamente se caracteriza por contar con una suma complejidad, cuestion por la que algunos
autores> adhieren a esta expresion que se trata de la consecuencia de “una cierta dependencia de
caracter historico con el Parlamento y la Corona”. Lo cierto, es que el sistema judicial del Reino
nace realmente en la antigiiedad, especificamente durante el Reinado de Enrique II en el siglo
XII momento en el que se cred, como bien lo sefiala alguna autora® el llamado sistema de

tribunales centrales y de “writ of actions” (6rdenes reales).

Este sistema no fue (como podria pensarse) el resultado de un estudio intelectual sobre un
sistema juridico racional y superior, sino una respuesta practica a las necesidades de un pais
unificado bajo la autoridad de un Rey con poder y voluntad para exigir el cumplimiento de las

resoluciones adoptadas por los “Crown Judges” (Jueces de Corona).

Posteriormente surgieron otras normas juridicas que fundamentaron el actual sistema
judicial. Es asi como afios mas tarde, se publica el “Treaties on the laws and customs of the
realm of England” (Tratados sobre las leyes y costumbres del Reino de Inglaterra) que se
centraba en la descripcion del sistema “Writ of action” inglés. Sin embargo, se piensa’ que la
fuente principal de la produccion del derecho inglés es el Case-Law, es decir el conjunto de
principios, reglas, criterios y pardmetros de juicio que se ha ido creando por via inductiva, a

partir de los precedentes de las decisiones de casos anteriormente resueltos.

Por su parte, en los principios constitucionales que elaboran los jueces resalta el llamado

jugde make law en el que juegan un papel fundamental los precedentes o stare decisis (“estar a

33 vid. NUNEZ RIVERO C. Op cit. Pag. 95
3 Vid. RUEDA A., “Poder Judicial en Inglaterra”, http://www.usergioarboleda.edu.co
55 Vid. DA SILVA, J. “Mutaciones Constitucionales”, http://www.juridicas.unam.mx/
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lo decidido™) entendidos como bien lo describe un sector de la doctrina®® como “la regla segun la
cual los casos similares deben ser decididos aplicando la misma norma juridica”. El mismo autor
reflexiona en esta linea de ideas que ya para 1966 los Jueces habian considerado no separarse de
sus propios precedentes durante casi un siglo. Sin embargo, sefiala el mismo autor que “en 1966
a través de un practice statement emanado en el ejercicio del poder de auto reglamentacion
reconocido a los Tribunales, la House of Lords, reconocid que una adhesion rigida a los

precedentes podia inducir a decisiones injustas”.

Para explicar mejor el asunto, cabe decir que dicha regla indica una cierta obligacion
juridica para el juez de no desatender determinados precedentes judiciales. Algin sector de la
doctrina’’ reconoce en este apartado que tal y como es facil de percibir, “detras de esta maxima
se esconden muchos y complejos problemas derivados del valor y del significado que a la misma
viene atribuido y que aparecen todo menos univocos en las diversas experiencias juridicas”. Es
por esto ultimo que tradicionalmente se tenia la concepcion que dicha regla contaba con una
doble eficacia tanto vertical como horizontal en el sentido de obligar a los tribunales a seguir los
precedentes dictados por los superiores asi como imponer a un tribunal el seguir siempre sus

mismos precedentes, respectivamente.

De hecho, esta cuestion es un punto de marcado interés en el estudio de este complejo
sistema de normas precisamente por el hecho de relacionarse directamente con la funcion
creativa de Derecho. Resalta la llamada teoria declarativa del Common Law segun la cual la
tarea del juez es jus dicere (decir el derecho) y no jus dare (crear el derecho). En consecuencia el
juez no crea el derecho sino que se limita a sacar a relucir aquello que es derecho, es decir,
costumbre antigua y espontanea que rige ab immemorabilia (desde tiempos inmemorables). De
hecho, una parte de la doctrina®® explica, que, en una posicién muy rigida, negar o separarse de
un precedente equivale a crear derecho. Por lo que se trata de una cuestion bastante compleja de

entendimiento. Sin embargo, debido a que podian crearse posiciones rigidas, en la actualidad se

% vid. LOPEZ GARRIDO D, MASSO GARROTE M, PEGORARO L (Directores). Op. Cit. Pag. 107.
57 Vid. LOPEZ GARRIDO D, MASSO GARROTE M, PEGORARO L (Directores). Op. Cit. P4g. 106
58 Vid. LOPEZ GARRIDO D, MASSO GARROTE M, PEGORARO L (Directores). Op. Cit. Pag. 107.
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considera que, como bien lo sefiala algiin sector de la Doctrina® citando a Black Stone “los

precedentes son vinculantes, a menos que sean claramente absurdos o injustos”.

3.2 Los miembros del poder judicial funcionamiento y funciones

Hoy en dia tanto Inglaterra, Gales, Escocia e Irlanda del Norte tienen sus propios sistemas
1 . . y . 60 .
egales que pueden consultarse en algunas direcciones electronicas al respecto’, con diferentes
leyes, organizacion y practica, por lo que no cabe hablar de una organizacion Unica para cada
uno de estos Estados. Por si esto pareciera poco, cuentan con servicios independientes de

fiscalia, policia y prisiones.

Sin embargo, la justicia se administra en nombre del Rey y el mas alto Tribunal de
Apelacion, como se ha dicho, se encontraba hasta hace poco en la Camara de los Lores®'. Hoy
en dia se habla del Tribunal Supremo o Corte Suprema del Reino Unido® (Supreme Court of the
United Kingdom) que constituye el mas alto tribunal del Reino Unido. Es este el maximo
tribunal de apelacion y de recursos de la Nacion. Se encarga de resolver cualquier conflicto que
pueda presentarse entre los distintos Poderes del Estado y sobre leyes aprobadas por el Gobierno

y tiene su sede en Londres.

Con respecto a sus limitaciones como Tribunal, considerando el hecho de que tiene
jurisdiccidn sobre los tres sistemas legales del reino (la justicia de Inglaterra y Gales que se rigen
por el mismo sistema, la de Escocia, y la de Irlanda del Norte. Puede decirse que Dada la
doctrina de soberania parlamentaria presente en el Reino Unido el Tribunal esta limitado en sus

funciones en ese sentido.

De igual forma, casi todos los jueces son nombrados por el Rey a propuesta del Primer

¥ Vid. FIX-ZAMUDIO, H., VALENCIA CARMONA S., Op. Cit. Pag. 320.

% vid. RUEDA A., “Poder Judicial en Inglaterra”, http://www.usergioarboleda.edu.co

81 Aunque el Privy Council y los Pares Judiciales cuentan también con atribuciones judiciales Vid. NUNEZ RIVERO C. Op cit.
Pag. 95.

62 Dicho maximo tribunal fue establecido por el Acta de Reforma Constitucional del afio 2005, que se hizo efectiva el 1 de
octubre del 2009. Asumi6 las funciones que hasta ese momento pertenecian a la Camara de los Lores. Vid. RUEDA A., “Poder
Judicial en Inglaterra”, http://www.usergioarboleda.edu.co
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Ministro o del Lord Canciller teniendo este ltimo la atribucion de nombrar a los Jueces de la
Paz. No tienen una duracion especifica para ejercer el cargo pero estan obligados a retirarse a los
70 afios si ocuparon un cargo judicial antes del 31 de marzo de 1995, o a los 75 si lo hicieron

después®.

Ahora bien, con respecto a la cuestion de los precedentes, resalta la llamada Ratio
Decidendi Per Incuriam, otra fuente en el derecho inglés. Explica algun sector de la doctrina®
que eso significa que no todo lo que un juez dice en la motivacidon de una sentencia constituye un
precedente sino que el juez lo dice como si fuera una opinién suya acerca de la cuestion de
Derecho. De hecho, se ha dicho que a pesar de que el precedente tenga una fuerza vinculante es
el juez el que debe estudiar cada caso concreto y decidir al respecto y que ademas, ninglin juez
estd sometido a los demas poderes, ni siquiera al Parlamento, aunque si reconocen la soberania

del mismo.

3.3 El Rey en el Poder Judicial

El Monarca dentro del Poder Judicial se encuentra actualmente bastante distante de la
figura juridica que antiguamente tenia como el maximo y omnipotente detentador de la justicia
en el Reino como consecuencia de ser visto como tocado por una gracia Divina que le permitia

decidir por encima de todas las cosas todas las cuestiones de orden judicial.

De hecho, en la actualidad como se ha visto se cuenta con un sistema de tribunales que, a
pesar de decidir “en nombre del Rey” (acepcion que parece mas bien un concepto bastante
tradicional) lo hacen por razon de las caracteristicas y normas del propio sistema juridico y no
por la voluntad personal del Monarca, quien cuenta en el area judicial con una Unica atribucion
relevante: puede ejercer el derecho de gracia o indulto como modernamente se le conoce en

virtud del cual tiene la potestad de perdonar una pena o conmutarla por otra menor.

%Vid. RUEDA A., “Poder Judicial en Inglaterra”, http://www.usergioarboleda.edu.co
% vid. RUEDA A., “Poder Judicial en Inglaterra”, http://www.usergioarboleda.edu.co
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Conclusiones

En conclusién el Reino Unido parece ser un sistema juridico unico en el mundo que mas
bien ha servido de base a los demds ordenamientos a nivel global. Dificil es, por lo tanto
conseguir puntos de encuentro con respecto a los otros sistemas luego de haber estudiado sus
caracteristicas mas esenciales. Es asi como, del Poder Legislativo se aplaude el reconocimiento
que en el contexto del Reino se le hace a la oposicion: son pocos, quizds ninguno los partidos
politicos que aunque sea se hacen la idea de encontrarse en el Parlamento con sus oponentes
practicamente en el mismo grado y reconocimiento que ellos. De hecho, normalmente se
practican elecciones precisamente para conocer cudl partido cuenta con el apoyo mayoritario de
la sociedad por lo que, haria falta alcanzar un grado de desarrollo social y politico importante

para reconocer a la oposicion en un érgano tan indispensable como el parlamento.

En Venezuela, por ejemplo, esta realidad resulta compleja de observar, sobre todo
considerando que, desde que se celebraron las ultimas elecciones y el parlamento (o como alli se
llama la Asamblea Nacional) qued6 dividida de forma bastante considerable entre la oposicion y
el gobierno ha sido muy dificil llevar a cabo su funcion legislativa por la imposible
compatibilidad entre las dos tendencias politicas del momento. En opinién de los autores, el
Reino Unido es un verdadero reconocimiento de lo que debe constituir un poder legislativo: es
decir, un 6rgano que sancione normas para todos, independientemente de las tendencias politicas

que se tengan.

En este orden de idas, resalta ademas del sistema parlamentario inglés dos de sus
caracteristicas mas esenciales: que cuenten aun en la actualidad con una Camara tan particular
como la Camara de los Lores (que conlleva al mantenimiento de una representacion en el
Parlamento de personajes de la mas antigua y alta nobleza) y que ademds se vean con una
intencion progresiva de eliminar a los pares hereditarios aun cuando sean el resultado del
mantenimiento de una tradicién durante décadas enteras. Se trata, en opinion de los autores, de
una sociedad que cuenta con una amplia intencidon de modernizarse, sin olvidar las mas antiguas

tradiciones legislativas que caracterizan al sistema, entre ellas la Commom Law.
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Con respecto al Poder Ejecutivo cabe decir que, en el Reino Unido se caracteriza por
haberse modernizado casi del todo, lo que lo hace practicamente el tnico punto de encuentro con
los ordenamientos modernos. Cuentan, al igual que muchos sistemas juridicos (como el
venezolano) con Ministros que se encargan de las distintas areas asignadas asi como un gabinete
formado por los mas allegados al Lider o Primer Ministro, cuyas caracteristicas lo hace
asemejarse bastante a la figura moderna del Presidente. Sin embargo, resalta del sistema inglés
que mantengan distintas formalidades como que €l sea nombrado por el Rey, a pesar de que debe

ser el lider del Partido que mayoritariamente ha elegido el pueblo para gobernar.

En relacion al Poder Judicial el mismo parece ser el resultado de una amplia tradicion
histérica que caracteriza al Reino y llama la atencion la formula utilizada por el sistema para
mantener una union entre todos estos Estados: que cada uno de ellos cuente con sus 6rganos de
justicia pero que deban administrarla segiin determinados principios generales y siempre en
nombre del Rey. Ademads que cuenten con un tribunal de apelacion para todos por igual, lo que
solo garantiza que al final estamos dentro del mismo sistema judicial a pesar de que cuente con

determinadas matices.

Solo queda entonces hacer menciéon al Monarca, cuyas funciones se han ido
disminuyendo en el tiempo de forma bastante evidente. Se trata en opinion de los autores de una
figura emblematica que siempre ha caracterizado al Reino pero que no se parece en lo absoluto a
lo que era en la antigliedad. Da la impresion de hecho, de que la figura del Rey se ha mantenido
alli no para ser el gobernante supremo de los ingleses sino para recordar al Reino de la uniéon que
debe caracterizarlo y que ha sido la consecuencia de tantas guerras y catdstrofes en la

Antigtiedad.

En consecuencia, a pesar de todo, el Reino Unido es un ejemplo de uno de los sistemas
juridicos de mas complejo entendimiento pero que definitivamente resalta por sus caracteristicas

unicas y esenciales.
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Principios fundamentales del derecho procesal laboral venezolano

Resumen

En el presente trabajo de investigacion juridico-procesal, se pretende destacar la importancia de
los principios procesales para una eficiente ejecucion de la justicia laboral, en este sentido al
estudiar la norma adjetiva se observa que comprende expresamente principios que orientan la
actividad procesal de los sujetos del proceso jurisdiccional del trabajo. Por tal motivo, se
considera que dichos principios deben tomarse en cuenta y ponerse en practica tal como lo sefala
la normativa vigente, pues constituye las ideas fundamentales que determinen las primordiales
caracteristicas del Derecho Procesal del Trabajo ofreciendo a los sujetos procesales, criterios
para la interpretacion e integracion del mismo. Es de resaltar, que esta investigacion se ha
llevado a cabo haciendo referencia desde lo general a lo particular, es decir en primer lugar se
realiza una definicion sobre el derecho procesal, donde se especifica la definicion de principios,
principios constitucionales y legales, se conceptualiza a su vez los principios procesales
laborales; Partiendo de esta base documental como segundo aspecto fundamental para dicha
investigacion, se explican de forma detallada todos los principios que orientan el nuevo proceso
laboral venezolano. En sintesis, se trata de un estudio interpretativo de desarrollo conceptual,
fundamentado en revisiones bibliograficas y legislativas, que a criterio personal ha de constituir
un aporte juridico para posteriores soportes investigativos.

Palabras Clave: Derecho procesal, proceso laboral, principios fundamentales.

Fundamental principles of venezuelan labor litigation

Abstract

In this study of legal and procedural research is intended to highlight the importance of
Procedural Principles for efficient delivery of labor justice in this sense to study the standard
adjective shows that expressly includes principles that guide the procedural activity of subjects
the jurisdictional work process. Therefore, it is considered that these principles should be
considered and implemented as stated the current regulations, which constitutes the fundamental
ideas that determine the fundamental characteristics of Labor Litigation offering to proceedings,
criteria for interpretation and integration thereof. It is noteworthy that this research has been
carried out by reference from the general to the particular, ie first a definition of procedural law,
where the definition of principles specific, constitutional and legal principles, is performed
conceptualized labor turn procedural principles; On this evidence base as a second fundamental
aspect for such research are explained in detail all the principles that guide the new Venezuelan
labor process. In short, it is an interpretive study of conceptual development, based on
bibliographic and legislative, that personal judgment must constitute a legal contribution for
further research supports revisions.

Key words: procedural law, labor process, fundamental principles.
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Principios fundamentales del derecho procesal
laboral venezolano

Introduccion

El Derecho Procesal Laboral es producto de una larga evolucion de la docti  procesal
en la que sus definiciones, principios, instituciones y postulados han ido progresando conforme a

la dinamica cambiante de las sociedades.

En razon de estas nuevas concepciones de Estado social, El Derecho Procesal Laboral
busca minimizar las desigualdades legales para obtener un equilibrio procesal, cuya funcién es
lograr la aplicacion de la justicia social, es alli donde sus principios fundamentales como lo son:
La autonomia, la oralidad en sus distintos alcances, la inmediacién, la concentracion, publicidad,
gratuidad, brevedad, rectoria del Juez, sana critica al valorar las pruebas por el juzgador,
uniformidad procesal, principio de favor pro operario, prioridad de la realidad de los hechos y
equidad; y la novedosa figura de los medios alternos para la solucién de conflictos en esta area
laboral, juegan un papel significativo para obtener soluciones posibles en base a preceptos
establecidos en forma complementaria para concretar luego de numerosas disposiciones

especificas la regulacion del proceso y el proceder de sus sujetos.

Es de acotar que los Principios Fundamentales del Derecho Procesal Laboral son reglas
originadas de una premisa general que son el fundamento a otros enunciados dentro del
desarrollo y los efectos del proceso laboral y cabe sefialar que seran analizados de forma
detallada, pues forman parte esencial del resguardo de los derechos procesales inmerso en los

parametros modernos que supone la mejor conduccion del debido proceso.
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1. Definicion del derecho procesal laboral

Villasmil y Villasmil (2010, p. 27) define al Derecho Procesal Laboral como una rama
del Derecho procesal que se ocupa de los conflictos laborales, ya sean individuales o colectivos,
En este sentido, el estudio del derecho procesal del trabajo comprende, entre otros, el analisis
concerniente a la justificacion o la razon de ser de este proceso; el porqué de una jurisdiccion o
proceso laboral con actuaciones procedimentales distintas o de formas especiales, en todo caso,
el porqué de un procedimiento judicial distinto al civil. Este asunto ha sido y sigue siendo centro
de reflexiones y disertaciones en la doctrina, algunas veces cometiendo toscas tautologia, otras
aportando valiosas opiniones y ejemplos que delatan la fundamentacion teleoldgica del proceso

laboral.

1.1. Definicion de principios

De acuerdo a Calvo E. (2011, p. 654) el origen de la palabra principio proviene:

Del latin principium. Que significa primer instante del ser de una cosa. Punto que se
considera como primero en una extension o cosa. Base, fundamento, origen, razén
fundamental sobre la cual se procede discurriendo en cualquier materia. Causa
primitiva o primera de una cosa, o aquello de que otra cosa procede de cualquier
modo.

En términos generales son principios aquellas normas orientadoras basicas de caracter
general que funcionan como guias para que los sujetos sometidos a ellas actlien o tomen
decisiones en una direccion correcta y previamente determinada. Visto de esta manera los

principios necesariamente deben estar vinculados a un fin.

1.2. Nociones fundamentales de los principios constitucionales y legales

Bruzual G. (2010, p. 42) En Venezuela se inicid el llamado constitucionalismo social,

inspirado en la carta magna mexicana de 1917 pionera en el mundo en la consagracion del
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constitucionalismo social, tomandose en cuenta para su proteccion a las personas sin recurso o de
menos ingreso econdmico. Asi surge el derecho al amparo a la familia, el derecho a la educacion,
salud, seguridad social y al trabajo, ya no como concesion de derechos unicamente al individuo,

sino a la familia y a la comunidad.

La constitucion venezolana de 1999 establece en su articulo 89 una serie de principios,
senalando previamente que el trabajo es un hecho social por ende gozara de la proteccion del
Estado, por ello la ley dispondra lo necesario para mejorar las condiciones materiales, morales e

intelectuales de los trabajadores.

En efecto la ya nombrada Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en el

Articulo 89 ya mencionado anteriormente sefiala textualmente que:

...Ninguna ley podra establecer disposiciones que alteren la intangibilidad y
progresividad de los derechos y beneficios laborales. En las relaciones laborales
prevalece la realidad sobre las formas o apariencias.

Los Derechos Laborales son irrenunciables. Es nula toda accién, acuerdo o
convenio que implique renuncia o menoscabo de estos derechos. Solo es posible la
transaccion y convenimiento al término de la relacion laboral, de conformidad con los
requisitos que establezca la ley.

Cuando hubiere dudas acerca de la aplicacion o concurrencia de varias normas, o
en la interpretacion de una determinada norma, se aplicara la mas favorable al
trabajador o trabajadora, la norma adoptada se aplicara en su integridad

Toda medida o acto del patrono o patrona contrario a esta constitucion en nulo y n
genera efecto alguno

Se prohibe todo tipo de discriminacioén por razones de politica, edad, raza, sexo o
credo o por cualquier otra condicion

Se prohibe el trabajo de adolescente en labores que puedan afectar su desarrollo
integral. El Estado los o las protegera contra cualquier explotacion econdmica y
social.

Partiendo de éstas bases y en aras de facilitar las nociones de los principios
constitucionales y legales es de comprender que éstas disposiciones sobre el resguardo en la
relacion laboral da origen indiscutiblemente al establecimiento determinante de una serie de

principios especificos que sefiala la Ley Organica Procesal del Trabajo, por tal motivo tales
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normativas constitucionales son sumamente valiosas e indispensables para proteger en toda

situacion las relaciones de trabajo.

1.3. Definicion de principios procesales laborales

Rafael Ortiz-Ortiz (2004, p. 125) Sefiala en su texto Teoria General del Proceso que los
principios procesales laborales son aquellas reglas de valoracion que se deducen del
ordenamiento juridico adjetivo laboral y que sirven de fundamento para la interpretacion y
aplicacion de las normas procesales en atencion a un criterio axioldgico primario como lo es la

realizacion de la justicia.

Vescovi E. (2008, p. 51) afirma que el proceso, como también el procedimiento, se rigen
por diferentes principios, aun cuando las legislaciones positivas no se afilian a ningln sistema
puro. En consecuencia el estudio histérico de los diferentes procesos, ha mostrado como los
diversos principios han sido sucesivamente admitidos, rechazados y vueltos a instaurar, en una
especie de corsi e ricorsi. Asi se observa una lucha, que se repite sin cesar, entre oralidad y
escritura, entre celeridad y la busqueda de mayores garantias que conduce a enlentecer los
tramites entre libertad de formas y sujecion a estas, entre el predominio de las partes o del Juez
en la direccion del proceso, entre tarifa legal y libre apreciacion de la prueba, entre unidad y
multiplicidad de instancias, entre otros. Toda reforma ha tenido, a menudo, como consecuencia,
luego de un periodo mas o menos prolongado, una propension a ser modificada volviendo al

sistema anterior.

No obstante ello puede tratarse, como en todas las actividades humanas, una linea de
progreso. El proceso ha pasado, de ser un duelo privado, a convertirse en una funcion publica; el
formalismo inicial, practicamente sin sentido, ha cedido a los mecanismos mas avanzados y, en
general, se procura que la funcion jurisdiccional satisfaga las necesidades superiores de la
colectividad, antes que el interés particular del litigante. La abolicion del sistema de tarifa legal

en la evaluacion de la prueba, es casi universalmente admitida, asi como la tendencia hacia la
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inmediacion (que apareja la oralidad o el proceso por audiencias) y la abreviacion. También el

aumento de los poderes del Juez, sin desmedro de las garantias del debido proceso.

2. Principios que orientan el nuevo proceso laboral venezolano

La Ley Procesal Laboral contempla unos innovadores principios que son entre otros, la
oralidad, Inmediacion, gratuidad, concentracion, publicidad, la rectoria del Juez en el proceso y
la novedosa figura de los medios alternos de resolucién de conflictos entre otros, que pueden
redundar en un descongestionamiento de los tribunales de justicia. En general, el derecho
procesal ha observado un desarrollo desigual con respecto al derecho sustantivo; en efecto, el
sistema procesal clasico se ha caracterizado por el predominio absoluto de la forma escrita, hasta
el extremo de que lo que no consta en las actas escritas carece de toda relevancia juridica: “lo
que no esta en los autos no estd en el mundo”, repiten aun con cierta socarroneria muchos de

nuestros jueces cuando pretenden explicar su evasion de la realidad de los hechos.

Este monopolio de las actas escritas que reduce la funcion del Juez a decidir siguiendo un
conjunto de actuaciones formales sirve de justificacion para poder delegar en otros funcionarios
la tarea de preparar o instruir la totalidad o parte del proceso, puesto que el sentenciador es un
simple arbitro de un duelo a quien s6lo corresponde definir al ganador sin ninguna participacion
activa en el proceso y sin libertad siquiera para apreciar las pruebas del expediente, pues esta
sometido a rigidas reglas legales para su valoracion. Esta posicion meramente contemplativa y
casi mecanica del Juez tiene su fundamento en el principio dispositivo segtn el cual los litigantes
son los duefos del proceso, los personajes estelares de un drama en el que el Juez es simple
espectador por lo que corresponde a las partes determinar el desenlace de la lucha. Mientras el
derecho sustantivo se fue adaptando a los grandes cambios econdmicos y sociales que ha
experimentado, y en muchos casos conmovido, la humanidad creando, como dice Couture (2012,
p. 270) un sistema juridico especial para proteger a los hiposuficientes, estableciendo
restricciones a la libertad contractual, y por tanto sensibles excepciones al principio clasico de

igualdad de los ciudadanos ante la ley, y con la abolicion de la nocion de culpa aquiliana en
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materia de infortunios del trabajo, el derecho procesal ha permanecido estacionario o cuando

menos ha evolucionado con lentitud.

Chiovenda y Carnelutti en la (ob. Cit.) sefialan que a partir de la primera década del siglo
20, los ius laboralistas, con la adhesion de grandes maestros del derecho procesal, como fueron
promoviendo un sistema procesal especial capaz de crear un marco de proteccion para el
laborante que hiciera efectiva para este la garantia del debido proceso mediante la compensacion

en el plano procesal de la desigualdad econdmica existente entre empleador y trabajador.

2.1. Autonomia, imparcialidad y especialidad de la jurisdiccion laboral

Se sigue la orientacion establecida en la Disposicion Transitoria Cuarta, numeral 4° de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela que establece que dentro del primer afio

la Asamblea Nacional aprobara:

Una Ley Organica Procesal del Trabajo que garantice el funcionamiento de una
jurisdiccion laboral autonoma y especializada. Se le otorga a los 6rganos jurisdiccionales del
trabajo la facultad para conocer exclusivamente de todos aquellos asuntos de caracter
contencioso que se produzcan con relacion al hecho social trabajo. Se desarrolla la idea de
autonomia y especialidad de la jurisdiccion laboral al establecer que conoceran en primera
instancia los Tribunales de Sustanciacion, Mediacioén y Ejecucion y los de Juicio y las Cortes
Superiores del Trabajo de las respectivas circunscripciones o circuitos judiciales en segunda

instancia.

Igualmente la autonomia e independencia de la jurisdiccion del trabajo la garantiza la Sala Social
del Tribunal Supremo de Justicia, con competencia material en la problematica laboral. Por otra
parte la jurisdiccion laboral serd ejercida por los tribunales del trabajo previstos en la ley con
competencia especializada en materia laboral y con autonomia e independencia de los otros

organos del Poder Judicial.
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2.2. Oralidad

La Ley Organica Procesal del Trabajo desarrolla el principio constitucional de la oralidad
en su articulo 3 al establecer: “El proceso sera oral, breve y contradictorio, solo se apreciaran las
pruebas incorporadas al mismo conforme a las disposiciones de esta Ley, se admitiran las formas

escritas previstas en ella”

En este sentido la oralidad se entiende como un instituto procesal fundamental, en virtud
del cual el proceso judicial del trabajo sea un instrumento que permita la efectiva realizacion de
la justicia y el cumplimiento del fin social de la misma. La Ley sigue la tendencia casi universal
de sustituir el proceso escrito por un procedimiento oral, breve, inmediato, concentrado y publico

que permita efectivamente la aplicacion de la justicia laboral en el area de los derechos sociales.

Oralidad como elemento central del proceso

La estructura fundamental del proceso laboral reglamentado en la Ley Organica Procesal
del Trabajo, descansa sobre la base del principio de la oralidad, establecida tanto en el articulo
257 como en la Disposicion Transitoria Cuarta, numeral 4° de la Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela.

Proceso por audiencia

El sistema establecido en el proyecto desarrolla el principio de la oralidad a través de la
audiencia, en donde participan directamente los tres sujetos procesales a saber: el demandante, el
demandado y el Juez o Jueza. Este proceso por audiencia permite que la oralidad, elemento
fundamental del proceso, obligue a que casi todos los actos del mismo se materialicen en forma

oral.

El proceso por audiencia se desarrolla en dos audiencias fundamentales a saber: la audiencia

preliminar y la audiencia de juicio.
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Audiencia preliminar

La audiencia preliminar es uno de los momentos fundamentales y estelares del juicio del
trabajo. Su realizacién y conduccidon se materializa en la fase de sustanciacion del proceso,
estando a cargo del Juez o Jueza de Sustanciacion, Mediacion y Ejecucion. Esta audiencia
preliminar es presidida personalmente por el Juez o Jueza y a ella deben comparecer las partes de
manera obligatoria, bien sea personalmente o mediante apoderados en el dia y la hora que
determine el tribunal, previa notificacion del demandado. La obligatoriedad a la comparecencia
de esta audiencia es con el objeto de garantizar la posibilidad de que el Juez o Jueza de
Sustanciacion, Mediacion y Ejecucion estimule medios alternos de resolucion de conflictos,

como la conciliacion o el arbitraje, a través de la mediacion del tribunal.

Audiencia de Juicio

La audiencia de juicio es el elemento central del proceso laboral y consiste en la
realizacion oral del debate procesal entre las partes. La misma debe desarrollarse con la
presidencia del Juez o Jueza de Juicio y la participacion obligatoria de las partes o sus
representantes, en donde éstos expongan en forma oral los alegatos que consideren pertinentes
para la mayor defensa de sus derechos e intereses. En esa misma audiencia de juicio seran
evacuadas de forma oral las pruebas de testigos, expertos y posiciones juradas, y al finalizar el
debate oral; el Juez o Jueza pronunciard su sentencia inmediatamente en forma oral, la cual

reducira por escrito dentro de los cinco dias habiles siguientes al pronunciamiento.

2.3. Inmediacion

El juicio oral se materializa a través de las audiencias sea ésta la audiencia preliminar o
sea la audiencia de juicio. Por su parte, la inmediacion a su vez es esencial al juicio oral pues el
debate entre las partes como la evacuacion de las pruebas en el proceso deben ser incorporadas

en la misma audiencia, es decir, de manera inmediata.
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El otro aspecto resaltante de este principio es que el Juez o Jueza debe participar personal
y activamente en la evacuacion de la prueba, a los fines de poderse formar personalmente un
juicio valorativo de los argumentos y alegatos de las partes como de las pruebas evacuadas en la

audiencia, y poder juzgar personalmente en base a la sana critica resultante del debate procesal.

2.4. Concentracion

Este principio se fundamenta en que en una misma audiencia debe concentrarse tanto la
persona del Juez o Jueza que va a dirigir el debate y producir la sentencia, como la
comparecencia de las partes y la evacuacion de todas las pruebas, esto con el propdsito de evitar
retardos innecesarios y garantizar por parte del juzgador un conocimiento personal, directo,
actual del debate procesal y poder obtenerse asi una sentencia inmediata y en base a la

percepcion que el Juez o Jueza haya tenido del juicio.

La concentracion dentro del proceso oral, supone la acumulacion de alegatos, pruebas y
decision en el debate oral, este principio procura la supresion de largas etapas procesales y de sus

distintas fases para que el proceso alcance su resultado o desenlace en el menor tiempo posible.

2.5. Publicidad

Establece el articulo 4 de la Ley Orgénica Procesal del Trabajo, que los actos del proceso
seran publicos, salvo que expresamente esta Ley disponga lo contrario o el tribunal asi lo decida,
por razones de seguridad, de moral o de proteccion de la personalidad de alguna de las partes. En
este sentido la LOPT indica que los actos del proceso seran publicos, pero se procedera a puerta
cerrada en la audiencia preliminar para facilitar la posibilidad de mediacion y conciliacion o por

razones de decencia publica cuando asi lo considere el Juez.

Los estudiosos del Derecho Procesal coinciden al sefialar que este principio permite la
transparencia del proceso jurisdiccional y la participacion ciudadana en la administracion de

justicia. De modo que, cuando se habla de publicidad se esta en presencia de la transparencia del
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proceso y la participacion de todas aquellas personas que tengan interés en presenciar las
audiencias y demads actos, lo que se traduce en una forma de control por parte de la sociedad civil

en la administracion de justicia.

Es de resaltar que el principio de publicidad, es un principio procesal de caracter
eminentemente politico, que se funda en la conveniencia del control popular en la administracion

de justicia. La publicidad es un modo de controlar la falibilidad de los jueces.

2.6. Gratuidad

El Principio de gratuidad también de rango constitucional se encuentra establecido
inicialmente en la constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en sus articulos 26 y
254, en su ultima parte el Articulo 26 sefiala en la parte final lo siguiente: ...El Estado
garantizara una justicia gratuita, accesible, imparcial, iddnea, transparente, autdénoma,
independiente, responsable, equitativa y expedita, sin dilaciones indebidas, sin formalismo o
reposiciones inutiles; y el articulo 254 asi mismo sefiala la gratuidad al establecer su
independencia financiera y que el poder judicial no estd facultado para establecer tasas,

aranceles, ni exigir pago alguno por sus servicios.

En este mismo orden de ideas la nueva Ley Organica del Trabajo, las Trabajadoras y los
Trabajadores en su articulo 11 estipula que la justicia laboral es gratuita tanto en sede judicial
como en sede administrativa del trabajo. En consecuencia, no se podran establecer tasas,
aranceles ni exigir ni recibir pago alguno por su servicio. Los registros publicos y notarias
publicas no podran cobrar tasas, aranceles ni exigir pago alguno en los casos de otorgamiento de

poderes y registros de demandas laborales.

De igual forma este principio de gratuidad se encuentra contemplado en la Ley Adjetiva
Procesal Laboral, de modo tal que se estd en presencia de un principio que al ser de rango
constitucional pasa a estar inmerso en la ley especial del trabajo siendo de forma obligatoria su

cumplimiento.
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2.7. Brevedad

Este principio de brevedad se encuentra establecido en el articulo 3 de la LOPT al sefialar
que el proceso sera oral, breve y contradictorio, a diferencia del sistema actual escrito, lento,
burocratico y tardio en donde la causa se sustancia con relativa brevedad pero la sentencia se
produce con excesivo retardo, esta Ley procesal laboral permite resolver la controversia en un
lapso no mayor de seis meses concluida la sustanciacion, tanto en primera como en segunda
instancia, incluyendo casacion. Es asi por lo que esta ley establece un procedimiento breve y

uniforme que permite la decision inmediata de la causa en forma oral.

2.8. Rectoria del Juez o Jueza en el proceso

El Juez de trabajo, en el cumplimiento de su delicada mision, asume el caracter de quien
tiene el deber de buscar e inquirir la verdad por todos los medios posibles esto significa que es el
Juez o Jueza quien gobierna o rige el proceso. En este caso el Juez o Jueza va a participar directa
y personalmente, y no a través de intermediarios; en la sustanciacion del proceso y en el debate
procesal correspondiente todo bajo su absoluta y personal direccion, resolviendo las incidencias
que pudieran presentarse de acuerdo con la normativa establecida en la Ley o en su defecto de
acuerdo a los criterios que éste establezca a fin de garantizar la consecucion de los fines

fundamentales del proceso.

Esta amplia facultad de direccion y de participacion en el proceso no puede constituir
motivo de escandalo para las modernas corrientes del derecho Procesal, sefiala Villasmil y
Villasmil (2006, p. 29) pues los poderes inquisitorios del Juez en la averiguacion de la verdad
tienden a expandirse con el avance gradual de la naturaleza publica del proceso civil hasta el
extremo de que en muchos casos se acerca a los del Juez penal, como se constata en los llamados
procesos inquisitorios como la interdiccion o la in habilitacién, que pueden ser promovidos de
oficio, y en todos aquellos conflictos relativos al estado y capacidad de las personas en los cuales

el interés publico permite ampliar los poderes del Juez.
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Al respecto el articulo 6 de la ley adjetiva procesal dispone: “El Juez es el rector del
proceso y debe impulsarlo de oficio o a peticion de parte hasta su conclusion”. Haciendo un
recuento por el codigo de procedimiento civil se observa que se ordena al Juez, de oficio o a
peticion de parte, proveer la continuacion de una causa que se encuentre en suspenso, caso en el
cual procede la notificacion de las partes, sin que corra término alguno hasta que no conste
haberse cumplido con esa diligencia. La indiferencia del Juez, unida a la negligencia o a la
desidia de las partes, era fuente de grandes retardos en la marcha de los procesos. Hoy, el Juez no
estd obligado a tolerar, como un simple espectador, la paralizacién del juicio, sino que debe

impulsarlo hasta su conclusion, atn sin el concurso de las partes...

También se puede considerar como un ingrediente de este poder otorgado al Juez, como
director del proceso la facultad, que le confiere el articulo 48 de la nombrada ley especial laboral,
para tomar, de oficio o peticioén de parte, todas las medidas necesarias establecidas en la ley para
prevenir o sancionar las faltas a la lealtad y probidad en el proceso, las contrarias a la ética
profesional, la colusion y el fraude procesal o cualquier acto contrario a la majestad de la justicia
y al respeto que se deben los litigantes. En esencia, es conveniente acotar que no basta con la
existencia de un Juez letrado, formado en la ciencia del derecho. Se requiere de un Juez con
autoritas, es decir, que sea acatado no por su condicion de autoridad del estado sino por la

confianza, el reconocimiento y el respeto que merecen sus decisiones.

2.9. Sana critica al valorar las pruebas por el juzgador

El estudio de los sistemas de valoracion de la prueba conlleva a la determinacion de la
eficacia que tienen éstos al momento de la apreciacion de los medios de prueba, es decir, sefialar
con exactitud como gravitan y qué influencias ejercen los mismos sobre la decision que el
Juzgador debe pronunciar. Por lo tanto, la actividad de valoracion de la prueba que desarrolla el
Juez previa a su sentencia se enmarca en diversos sistemas, entre los cuales se puede mencionar:
el sistema legal o de la prueba tarifada y el sistema de la libre apreciacion de la prueba o de la
sana critica, donde este ultimo es adoptado por varias legislaciones. Para la legislacion espafiola,

el Juez que debe decidir con arreglo a la sana critica, no es libre de razonar a voluntad,
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discrecionalmente; debido a que esta manera de actuar llevaria a aplicar el sistema de la libre

conviccion, el cual viene a ser un método especial de analisis concebido por dicha legislacion.

Por su parte la legislacion colombiana rechaza lo que la espafiola, denomina el sistema de
sana critica, ubicandolo como un sistema intermedio, dado a que considera que no existe
distincion entre sana critica y libre conviccion, debido a que la libertad del Juez no lo exime de

someterse a las reglas de la 16gica, de la psicologia y la técnica, con un criterio objetivo y social.

En lo que respecta a Venezuela, el legislador adopta un sistema mixto referente a la forma
de valoracion de la prueba debido a que en el Cédigo de Procedimiento Civil, en su articulo 507
ha previsto una modificacion sustancial al establecer que "a menos que exista una regla legal
expresa para valorar el mérito de la prueba, el Juez deberd apreciarla segun las reglas de la Sana
Critica”, dejando de este modo la parcial aplicacion del rigido sistema tarifado. Asi pues, en
materia laboral la Ley Organica Procesal del Trabajo, establece su propio método de valoracion
de la prueba, en su articulo 10, sefialando que "Los Jueces del Trabajo aprecian las pruebas
basandose en la sana critica; en caso de duda, preferiran la valoracion mas favorable al
trabajador”, de lo cual se deduce que el sistema de la Sana Critica se aplica en jurisdiccion

laboral a todo tipo de medio probatorio, ain cuando tenga signada una tarifa legal en otras leyes.

2.10. Uniformidad procesal

Siguiendo el mandato estipulado en el articulo 257 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela el cual establece que el proceso constituye un instrumento
fundamental para la realizacion de la justicia. Las leyes procesales estableceran la simplificacion,
uniformidad y eficacia de los trdmites y adoptaran un procedimiento breve, oral y ptblico; es por
lo que la ley procesal laboral venezolana establece un procedimiento uniforme, oral, breve,
publico y contradictorio para todos los conflictos judiciales que sean competencia de la

jurisdiccion laboral.
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Asi se entiende, que a través de este unico y uniforme proceso laboral, se resolveran
todos aquellos asuntos contenciosos del trabajo que no tengan atribuida su resolucion a la
conciliacion y al arbitraje; Como por ejemplo: demandas por prestaciones sociales y otros
derechos derivados de la relacion laboral, demandas con ocasion de accidentes o enfermedades

profesionales, demandas por dafio material o moral, entre otros.

También se contemplan la sustanciacion y decision por un mismo procedimiento de las
demandas relativas a la estabilidad laboral prevista en la Ley Organica del Trabajo y las acciones
laborales relativas a calificacion de despido o reenganche por inamovilidad consagrada también

en la Ley Orgénica del Trabajo.

2.11. Principio de favor o In dubio pro operario

Este principio consagrado en la parte in fine del articulo 9 de la Ley Orgénica Procesal
del Trabajo no debe confundirse con el de la norma mas favorable, pues si bien es cierto que la
aplicacion del in dubio pro o operario también se traduce en la opcidon que mas favorezca al

trabajador, es ostensible la diferencia y la diversa utilidad de uno y otro principio.

Como ya hemos visto, la aplicacion de la norma més favorable apunta a resolver los casos
de conflicto o colision entre dos 0 mas normas laborales aplicables para la soluciéon de un mismo
asunto; mientras que el in dubio pro operario tiene otro sentido y otra utilidad. Se trata de
resolver un problema subjetivo: El angustioso problema de la duda: ;Condenar o absolver? ;Dar
o negar? Como expresa Sentis Melendo, citado por Villasmil y Villasmil (2006, p. 34) estar en
duda, in dubio, significa carecer de certeza, encontrarse en estado de incertidumbre, lo cual no
debe confundirse con la falta o deficiencia de las pruebas de alguna de las partes o de ambas ni
con la diferencia de opiniones entre los jueces llamados a decidir la causa. En el primer caso el
asunto se resolveria en contra de quien debia asumir la carga de la prueba y no la cumplid; y en
el segundo caso, la discrepancia de opiniéon de los magistrados no tiene su base en la duda sino
en la propia conviccidon de cada uno de ellos y el problema se resolvera segun el convencimiento

o criterio de la mayoria.
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El estado de duda o incertidumbre del Juez sobre si debe acoger la pretension contenida
en la demanda en el proceso laboral se resuelve aplicando la que favorezca al trabajador
independientemente de la situacion que ocupe en el juicio, ya sea como actor o demandado. El in
dubio pro operario responde como sefala Carnelutti a una exigencia no légica sino deontologica:
no es que sea asi, sino que debe ser asi. En efecto, en el plano juridico formal de lo que implica

el in dubio pro operario privara el interés social y el principio protector.

2.12. Prioridad de la realidad de los hechos y equidad

El principio de la primacia de la realidad es aquel por el cual en caso de divergencia
entre lo que ocurre en la realidad y lo que se ha plasmado en los documentos, debe darse
prevalencia a lo que surge en la practica, con éste principio se establece la existencia o no de una

relacion laboral y con ello se procede a la proteccion que corresponde como tal.

Este principio es beneficioso para establecer o comprobar cuando se esta en presencia o
no de una relacion laboral, pues tiene elementos, que van a servir para identificarla, que son: la
prestacion personal, el pago de una remuneracion y la subordinacion. Es de resaltar que en los
casos en los que este frente a estos tres elementos, la relacion contractual existente no puede ser
otra que una de naturaleza laboral (no obstante que se pretenda hacer creer que es una relacion
contractual de naturaleza civil o de otro tipo) y para ello resulta muy til el principio de la

primacia de la realidad.

Para Romero M (2011 p. 341) el tema de la veracidad (o principio de primacia de la
realidad) es un instrumento procesal que debe utilizar el magistrado al momento de resolver un
conflicto dentro de un proceso (entiéndase laboral) por ello para aplicar este principio no se tiene
como base subjetividades, sino cuestiones objetivas, por ello una vez que los hechos son

demostrados, estos no pueden ser neutralizados por documentos o formalidad alguna.

Es valioso e importante resaltar que Nuestra Carta Magna en su articulo 89.1 recoge por

primera vez este principio de la “Primacia de la realidad sobre las formas y apariencias”, el cual
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venia siendo reconocido hace muchos afnos en Venezuela por la Jurisprudencia y que, si se
quiere, tampoco es exclusivo del Derecho del Trabajo y también es aplicable a otras disciplinas
juridicas, por consiguiente este articulo establece textualmente en su numeral 1 que: “ Ninguna
ley podra establecer disposiciones que alteren la intangibilidad y progresividad de los derechos y
beneficios laborales. En las relaciones laborales prevalece la realidad sobre las Formas o

Apariencias.

Otras constituciones como la colombiana de 1991, recogen dicho principio en su articulo
53, en donde el congreso expedira el estatuto del trabajo. La ley correspondiente tomara en
cuenta por lo menos los siguientes principios minimos fundamentales como: la igualdad de
oportunidades para los trabajadores, remuneracion minima vital y modvil proporcional a la
cantidad y calidad de trabajo, estabilidad en el empleo, irrenunciabilidad a los beneficios
minimos establecidos en normas laborales, facultades para transigir y conciliar sobre derechos
inciertos y discutibles, situacion mas favorable al trabajador en caso de duda en la aplicacion e
interpretacion de las fuentes formales de derecho, primacia de la realidad sobre formalidades
establecidas por los sujetos de las relaciones laborales, garantia a la seguridad social,
capacitacion, adiestramiento y descanso necesario, proteccion especial a la mujer a la maternidad

y al trabajador menor de edad.

Igualmente en la referida Constitucion, el Estado garantiza el derecho al pago oportuno y
al reajuste periodico de las pensiones legales, ratificando los convenios internacionales del
trabajo por parte de la legislacion interna, asi como la ley, los contratos, los acuerdos y
convenios de trabajo, no pueden menoscabar la libertad, la dignidad humana ni los derechos de

los trabajadores.

Para algunos autores el principio de primacia de la realidad es aplicable en los casos en
que nos encontramos frente a despidos que se producen en relaciones laborales que tiene la
forma de contratos civiles; sin embargo tal como lo establece el Tribunal Constitucional también
se puede aplicar para casos en los cuales se contrata bajo una relacion laboral a través de un

contrato modal con la finalidad de burlar la legislacion y no aplicar el contrato que corresponde
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como regla, esto es el contrato a plazo indeterminado. Pero este principio también serd de
utilidad, para casos como aquellos en los que se da un pago como beneficio no remunerativo o
no pensionable, cuando en realidad es un concepto remunerativo y pensionable, por lo que se

puede decir que su aplicacion no es tan limitada como algunos autores senalan.

2.13. Los medios alternos para la solucion de conflictos

Segun Jansen V. (2012, p. 264) La incorporaciéon en el proceso laboral de los medios
alternos, como la mediacion, la conciliacion, y el arbitraje ha contribuido notablemente en la
solucion de conflictos. En ese sentido la mediacion, es utilizada durante el papel que ejerce el
Juez de Sustanciacion, Mediacion y Ejecucion en el desarrollo de la audiencia preliminar, la cual
es el espacio estelar en donde este Juez de Sustanciacion, Mediacioén y Ejecucion desarrolla el
delicado rol de mediador y que en el transcurso méximo de cuatro meses debe construir junto
con las partes un acuerdo que produzca un mutuo beneficio. La experiencia ha demostrado que
cuatro meses es demasiado tiempo para la audiencia preliminar, porque cuando las partes desean

llegar a un acuerdo lo demuestran desde el inicio de la audiencia.

Por su parte, los jueces de juicio, jueces superiores y los magistrados de la Sala Social del
Tribunal Supremo de Justicia s6lo pueden utilizar la conciliacion. La diferencia estriba en que el
Juez de sustanciacion, mediacion, y ejecucion al realizar su tarea de mediador llega a convertirse
en un verdadero formulador de propuestas para la solucion del conflicto planteado. El agotara el
uso de todas las técnicas de la mediacién como negociacion asistida para ejecutar debidamente
su rol, es decir, se aferrard a la mediacion como una categoria de la negociacion vista como un

proceso que incluye personas y asuntos a negociar.

A diferencia de los Jueces Superiores y los Magistrados de la Sala de Casacion Social del
Tribunal Supremo de Justicia, s6lo pueden conciliar, porque en caso de mediar podrian adelantar
criterio e influir en las resultas del juicio, por lo tanto, Uinicamente deben conciliar. El Juez
conciliador debe cuidarse de no confundir la conciliacion con la mediacion, pues es solo un

tercero imparcial que produce el avenimiento de las partes para que ellas mismas resuelvan el
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conflicto. La ley Organica Procesal del Trabajo en su articulo 6 consagra el uso de los medios
alternos: “el Juez es el rector del proceso y debe impulsarlo personalmente, a este efecto sera
tenida en cuenta a lo largo del proceso, la posibilidad de promover la utilizacion de medios

alternos de solucion de conflictos, tales como la conciliacion y arbitraje...”

En el proceso Laboral Venezolano, también se incluye entre los medios alternos de
solucion de conflictos al arbitraje, en la Ley Procesal del Trabajo, Titulo VII, Capitulo III,
articulos 138 al 149. Asimismo, si las partes acogen la utilizacion de este medio se aplicara

supletoriamente la Ley de Arbitraje Comercial.

Conclusiones

En el Derecho Procesal Laboral, anteceden una serie de principios que buscan resguardar
a la parte indefensa en la relacion laboral, es decir su mision primordial es alcanzar el trato justo
y equitativo en la misma, la cual a diferencia de la relacion civil no parte de la concepcion de que
las partes son iguales, sino que por el contrario, en ella se encuentra una parte en condiciones de
desventaja esto es el trabajador, con la aplicacion de los principios laborales se procura alcanzar

la igualdad de las partes en dicha relacion.

En efecto, cuando se habla de principios es conveniente recurrir a sus origenes para
comprender de forma extensiva su razon de ser, por ello se ha explicado con determinaciéon lo
relativo a los principios, que segin Calvo E. (2011, p. 654) son aquellas normas basicas de
caracter general que funcionan como guias para que los sujetos sometidos a ellas actiien o tomen
decisiones en una direccion correcta, una vez analizada la definicion de principios se paso a
elaborar un estudio sobre las nociones fundamentales de los principios constitucionales y legales,
de alli se deduce que cuando se habla de principios constitucionales estamos en presencia de
aquellos elementos esenciales que abarcan desde el derecho de amparo a la familia, el derecho a

la educacion, salud, seguridad social hasta llegar al resguardo del derecho del trabajo enfocado
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evidentemente en la ejecucion del ejercicio de su proceso para acceder a los oOrganos

jurisdiccionales correspondientes y obtener la debida solucion al caso planteado.

Partiendo de las reflexiones anteriores se considera importante sefialar, que para consolidar
este estudio se llevo a cabo un andlisis detallado de cada principio, los cuales se encuentran
establecidos no solo en la Carta Magna de Venezuela, sino también, en la Ley Organica
sustantiva y adjetiva del Trabajo, todas éstas normativas han sido objeto de estudio para dilucidar
el contenido sobre los principios como: la autonomia jurisdiccional que garantiza el
funcionamiento de una jurisdiccion laboral auténoma y especializada; la oralidad la cual permite
la efectiva realizacion de la justicia y el cumplimiento del fin social; la inmediaciéon que esta
intimamente relacionada al proceso oral pues ambas no solo son inseparables sino que, son a su
vez coproductoras la una de la otra, ya que la inmediacion es una consecuencia obligada de la
oralidad, pues indudablemente a medida que se implanta la oralidad para el conocimiento y

decision de los asuntos del trabajo la inmediacion serd mas acusante y obligatoria para el juez.

En el caso de la concentracion se observo que la misma supone la acumulacién de
alegatos, pruebas y decision en el debate oral, este principio procura la supresion de largas etapas
procesales y de sus distintas fases para que el proceso alcance su resultado o desenlace en el
menor tiempo posible; en cuanto a la publicidad se considera que permite la transparencia del
proceso jurisdiccional y la participacion ciudadana en la administracion de justicia, por ello es
calificada como un principio mas que es necesario para el resguardo de los derechos de los
trabajadores y de los mismos patronos; gratuidad la cual es de rango constitucional y a su vez es
la garantia de una real igualdad de las partes en este proceso laboral; brevedad que como bien se
conoce ha sido implementada como principio para evitar el retardo procesal; rectoria del juez lo
cual significa que este va a participar directa y personalmente en el proceso, por ello tiene el
deber de buscar e inquirir la verdad por todos los medios posibles hasta lograr la solucion de lo

planteado, y no a través de intermediarios.

La sana critica tiene que ver con la eficacia de la valoracion de las pruebas que debe tener

el juez; uniformidad procesal que consiste en la simplificacion del proceso; in dubio pro
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operario, principio que responde a la duda o incertidumbre del Juez sobre si debe acoger o no
una pretension que favorezca al trabajador, independientemente de la situacion que ocupe en el
juicio, ya sea como actor o demandado; en efecto, en el plano juridico formal de lo que implica
el in dubio pro operario privara el interés social y el principio protector; prioridad de la realidad
de los hechos, este principio es beneficioso para establecer o comprobar cuando se esta en
presencia o no de una relacion laboral, pues tiene elementos, que van a servir para identificarla,
que son: la prestacion personal, el pago de una remuneracion y la subordinacion. Por altimo la
incorporacion en el proceso laboral de los medios alternos, como la mediacion, la conciliacion, y

el arbitraje han contribuido notablemente en la solucion de conflictos.

En sintesis, investigar y ahondar sobre este tema se ha convertido en tarea esencial para
sustentar lo concerniente a los principios laborales, de modo que estos puedan cumplirse a

cabalidad y generar mayor satisfaccion a los justiciables.
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Resumen

El presente articulo tiene por finalidad presentar un panorama general desde el didlogo fecundo
entre bioética y sociedad, enriquecedor de la disciplina en su contenido, fundamento y
metodologia, toda vez que se trata de una interrelacion perpetua que se nutre de la complejidad
social, fruto de una investigacion documental de modalidad descriptiva. Se destaca la
importancia de la universidad como vehiculo idéneo para la educacion en los valores en todos
los ambitos de la ética. Asimismo, se esbozan los lineamientos de una bioética regional propia
con las caracteristicas predominantes de América Latina y el Caribe, para garantizar sus
resultados. Por ultimo, se enumeran los topicos bioéticos mas relevantes, estudiados a la luz de
su vinculacion con el derecho civil de las personas y la familia, mayormente, sin obviar otros de
caracter general enmarcados en el &mbito universal.

Palabras clave: bioética, unitotalidad, didlogo social, derechos humanos universales, contexto
regional.

Bioethical current issues

Abstract

This article aims to provide an overview from the fruitful dialogue between bioethics and
society, rewarding discipline in content, rationale and methodology, since it is a life relationship
that thrives on social complexity, the result of Descriptive documentary research mode. The
importance of the university stands out as the ideal vehicle for education in values in all aspects
of ethics. Furthermore, the outlines of a regional bioethics itself with the predominant
characteristics of Latin America and the Caribbean outlines, to guarantee results. Finally, the
most important bioethical topics studied in the light of its relationship with the civil rights of
individuals and families, mostly, without forgetting other general framed in the universal scope
are listed.

Key words: bioethics, aloneness, social dialogue, universal human rights, regional context.
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Introduccion

Bioética es la denominacion que adopta la ética aplicada al campo de las ciencias
médicas, en sentido restringido, y en sentido amplio, a todas las ciencias que implican
intervencion en la vida humana, animal y vegetal. Interesa profundamente a los miembros de la
sociedad, sencillamente porque los conflictos morales en torno a la vida son susceptibles de
producirse atn antes del inicio de ésta, la acompafian a través de todas sus etapas, y en algunos
casos, se extienden mas allad de la muerte. De hecho, son éstas situaciones las que han impulsado

el auge de la Bioética y del Bioderecho, el cual es su marco juridico.

Por su significado, por sus interrelaciones, por los temas que constituyen su dmbito de
estudio, que afectan al hombre como especie, individual y colectivamente, la bioética es

consustancial con la dinamica del entramado social.

En este ensayo se analizan dichas relaciones, con mencion de las tematicas principales
que constituyen la esencia y contenido de la reflexién ética como una forma de evidenciar la
relevancia de esta joven pero muy significativa transdisciplina, a la vez que se perfilan las notas
distintivas de la bioética en el contexto regional latinoamericano, desde la muy amplia y

completa optica de los derechos humanos universales.
I. Bioética y dialogo social
La bioética es un espacio de encuentros y sinergias entre las ciencias médicas y

bioldgicas, la filosofia, el derecho, la ética médica, la teologia, la antropologia, la sociologia y

demas ciencias sociales, asi como las mas diversas tecnologias, que tienen una vinculacion
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decisiva con el hombre en la concepcion kantiana-personalista de unitotalidad, cuerpo, alma y
espiritu, y por ello, acreedor permanente de los valores éticos juridicos de dignidad, libertad,

igualdad, justicia y solidaridad, como integrante de una sociedad éticamente constituida.

Bioética es un término polisémico, que, como explica Rodriguez Yunta (2009), se mueve

en tres campos:

como disciplina académica, como método interdisciplinario de tomar decisiones y
como movimiento mundial a favor de la vida y del medio ambiente, que constituyen
formas histéricas de como se ha desarrollado la Bioética en la sociedad. Como
disciplina se estudia en las universidades, posee una serie de contenidos y métodos y
se discute en congresos y encuentros internacionales; como método se usa en
comisiones, comités de ética, foros nacionales e internacionales, y como movimiento
compromete a asociaciones y ONGs que defienden la preservacion del medio
ambiente y la vida sobre la tierra, incluyendo la preservacion de la especie humana.

(p- 89)

Como metodologia aplicada a la solucién de dilemas morales, la bioética requiere el
aprendizaje de habilidades que se inician con el pensamiento reflexivo, el discurso argumentativo,
la comunicacion y el didlogo interdisciplinario, la deliberacion previa al consenso, todo dentro del
marco de la tolerancia y el reconocimiento de las diferencias en beneficio de la convivencia social
y el respeto a los semejantes. Para esto es crucial el concepto antropologico subyacente desde el

cual se aborda la cuestion bioética.

Respecto al caracter civil de la bioética al servicio del interés general, Marcelo Palacios

(2001) reflexiona sobre la dignidad social en los siguientes términos:

La Bioética incorpora y representa las orientaciones éticas racionales aceptadas e
indispensables para proteger la dignidad propia de toda sociedad, supuestos
suficientes (no minimos simplemente) y sin ninguna presioén o influencia exterior,
orientaciones que si bien no hayan de ser siempre compartidas sirvan de aplicacion
comun y al interés general: hablo de la denominada ética civil, o sea “aquella cuya
validez radica en una aceptacion de la realidad una vez que ha sido sopesada,
argumentada y confrontada con criterios de racionalidad y procedencia y al servicio
del interés general. (...) En definitiva, la Bioética es ante todo un instrumento civil de
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arbitraje entre la ciencia y la tecnologia, de un lado, y la comunidad humana de la que
son patrimonio, por el otro. (p. 6)

Y afiade que la Bioética tiene una triple identidad: como conducta vital, basada en una
filosofia existencial; como instrumento civil, social; y como movimiento cultural mundial
(Cultura Bioética) al servicio de la humanidad y la biosfera. Ante todo, debe enfatizarse el
caracter de instrumento de convivencia para la solucion de los conflictos entre el individuo, la
sociedad y la naturaleza con los avances cientifico-tecnoldgicos y sus diversas aplicaciones, para
que en lugar de constituir un perjuicio o riesgo, sean una fuente de mejora y progreso, o lo que es
igual, la armonizacion de las tecnologias con la vida, en sintonia con la deseable humanizacion

de la ciencia y la tecnologia para beneficio de la sociedad.

Rodriguez Yunta es coincidente con lo anterior, al advertir sobre el riesgo de
deshumanizacion resultante de una ciencia y una técnica erigidas como unica fuente de
conocimiento y fundamento para la toma de decisiones, lo que obliga a la reflexion filosofica y
antropologica, a fin de proteger la identidad del ser humano en su esencia mas intima, y afirma
que “la elaboracion de unos principios éticos destinados a regular el uso de las intervenciones
técnicas en la vida del hombre no se inspira en un animo anticientifico o antitecnoldgico, sino en

orientar la ciencia y la técnica hacia el bien integral de la persona humana” (p. 90).

No debe descuidarse el tema de la globalizacion, fendmeno mundial que alcanza a la
prestacion de servicios de salud y el elemento transcultural inevitablemente asociado que afecta
por igual a los paises desarrollados y en vias de desarrollo, cuyo peligro cierto es la
relativizacion de los valores, por lo que es necesario preservar en todo caso la dignidad del ser

humano, sus derechos y garantias, con caracter universal.

Esa finalidad ultima solo se puede lograr mediante el respeto y satisfaccion de los
derechos humanos como deuda a favor de la humanidad, consagrados en los tratados, convenios
y demas instrumentos juridicos internacionales, y en las normas constitucionales y legales de

cada pais.
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Es importante destacar el papel protagonico de la universidad como actor social en el
aprendizaje de una cultura bioética, en el contexto del didlogo horizontal e interdisciplinario,
toda vez que la mision de la universidad es preparar profesionales integrales “con una solida
formacion cientifica y técnica y con el irrenunciable compromiso de servir a la sociedad (...). La
universidad se halla inmersa en un contexto social, por lo tanto, es responsable del tipo de
profesionales que forma y como éstos enfrentan cambios sociales en el desempefio de su
profesion” (Rodriguez Yunta, p. 92). Y menciona los valores compartidos entre estudiante
universitario y sociedad, como el bien comun y equidad social, desarrollo sostenible y cuidado
del medio ambiente, sociabilidad y solidaridad para la convivencia, aceptacion y aprecio de la

diversidad, ciudadania, democracia y participacion.

Por ultimo, enfatiza la importancia de incorporar la metodologia de la bioética en el
proceso educativo del estudiante universitario y la inclusion de trabajo voluntario de servicio -
equivalente al servicio comunitario en el ambito nacional- como mecanismo de formacion de un
caracter solidario y humanitario. Compartimos su opinion cuando sefala que estos aspectos
“potencian el aprendizaje académico y la formacion en valores, aspectos esenciales para el
profesional de excelencia que reclama la sociedad actual. De este modo, la universidad se inserta

en la problematica social de las comunidades y se convierte en agente de cambio social” (p. 92).

II. Temas de interés en el debate bioético actual

Como ya sefialamos, la bioética se caracteriza por la riqueza y complejidad de los temas

que promueven la reflexion y el debate permanente.

En el &mbito concreto de la materias que impartimos, la relacion entre Bioética y Derecho
Civil se evidencia en las ramas que se ocupan del hombre en sus tres dimensiones: como sujeto
de derecho, miembro de una familia y duefio de un patrimonio, que son: el Derecho de Personas,
que incluye temas relativos a la proteccion legal del concebido, la eugenesia, el aborto, la muerte
y la eutanasia, el derecho a la identidad de las personas naturales y el tratamiento y proteccion

legal del nombre, entre otros.
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También interesa a los regimenes de proteccion (interdiccion e inhabilitacion) y
representacion (patria potestad), en aquellos casos que exigen obtener el consentimiento o su
revocatoria para realizar procedimientos, experimentos o investigaciones, de personas inhabiles

juridicamente para prestarlos, sea por razones de edad o discapacidad, temporal o permanente.

En cuanto al Derecho de Familia, es evidente la conexion en aspectos tan significantes
como las nuevas tendencias respecto al matrimonio, el parentesco, y dentro de éste, la filiacion, a
consecuencia de la utilizaciéon de técnicas de reproduccion asistida como la inseminacion
artificial y la fertilizacion in vitro, ya sean homologas o heter6logas, incluida la clonacion, Sobre
el particular, las respuestas juridicas ofrecidas por las legislaciones de algunos paises
necesariamente han conducido a la reformulacién de los conceptos tradicionales de familia,

paternidad, maternidad y filiacion.

A continuacién, se enumeran a titulo meramente enunciativo, los temas de mayor
relevancia en el ambito del derecho de las personas, la familia y la bioética general, en prevision
de la continua incorporacion de nuevos topicos, acorde con a la dinamica de esta disciplina, que
en resumen son producto de la interaccion entre la tecnociencia y la vida, arbitrada por la ética y

el bioderecho, entendido como el marco juridico de la Bioética.

Cuestiones bioéticas al inicio de la vida. Estatuto legal del embrion humano.
Terapias de reproduccion asistida. Maternidad subrogada.
Aspectos bioéticos de los derechos reproductivos.

La Clonacion humana.

1

2

3

4

5. Genoma humano y bioética.
6. Derecho a la identidad de las personas naturales.

7. Tendencias actuales del matrimonio y sus aspectos bioéticos.
8. Relacion médico-paciente. Derechos y deberes.

9. Principio de Autonomia y consentimiento informado.

10. La objecion de conciencia como derecho humano.

11. Los Comités de Bioética.
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Bioética y adulto mayor.

Cuestiones bioéticas al final de la vida: Cuidados paliativos vs. Eutanasia
Aspectos bioéticos del transplante de 6érganos.

Bioética, Bioderecho y Telemedicina.

Bioética y discapacidad.

Cuestiones bioéticas derivadas del uso de la energia.

Bioética y nanotecnologia.

Etica de las tecnologias en la sociedad de la comunicacion y la informacion.

Astroética o bioética del espacio.

I11. Lineamientos para la construccion de una bioética regional

Cuando se habla de bioética en el ambito latinoamericano, muchos especialistas

coinciden en afirmar que la region se debe orientar mayormente hacia la bioética social e

institucional en la busqueda de la justicia en el acceso a los servicios de salud, y en un segundo

plano a la bioética clinica, pues comparativamente tienen menos relevancia los conflictos entre

médico y paciente.

Para una mejor comprension y como preambulo, se hace necesario hacer un breve repaso

al tema de los derechos humanos con el caracter de universales, prioritarios e innegociables, bajo

la clasificacion propuesta por Aguiar (2010), como se expresa a continuacion:

a) Derechos humanos de primera generacion o derechos de libertad, correspondientes a los

derechos civiles y politicos, como el derecho a la vida, a la integridad, a la libertad y a la
seguridad personal; a la igualdad ante la ley y ante las cargas publicas; libertad de
expresion y de opinion, de pensamiento y de religion, de correspondencia, de reunion y
de asociacion pacificas; derecho al libre transito, a la propiedad, al voto y a la
participacion politica. Son derechos-atributo de caracter individual. Se consideran

negativos porque el estado debe abstenerse de toda conducta que limite su ejercicio.
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b) Derechos humanos de segunda generacion: basada en la exigencia de la igualdad, esta
categoria incluye los derechos sociales, econdmicos y culturales: a la salud, al trabajo, a
la libertad sindical, a la educacion, al salario justo, a la vivienda digna, a la seguridad
social, a la alimentacién, a la proteccion familiar, etc. Son derechos-crédito de caracter
colectivo. Se consideran positivos porque se exige del Estado realizar todas aquellas

acciones que permitan su materializacion.

c) Derechos humanos de tercera generacion: se identifican con el valor de la fraternidad y
la solidaridad y tienen que ver con el derecho a un ambiente sano, a la paz, al desarrollo,
al patrimonio comun de la humanidad y a la asistencia sanitaria, y algunos ya mencionan
el derecho al amparo y salvaguarda del genoma humano como patrimonio comun de la
familia humana. Son ambivalentes, pues se consideran como derechos-atributo y

derechos-crédito al mismo tiempo.

Esta clasificacion evidencia que se trata de un concepto integrado y dialdgico,
interdependiente e indivisible, porque no es posible aspirar la satisfaccion de unos a costa de
otros.

En este sentido, Rodriguez Yunta (2009) sefiala la necesidad de mejorar la gerencia, las
condiciones laborales, las politicas publicas y la distribucion equitativa de recursos como vias
hacia la construccion de sistemas de salud mas justos para dar cumplimiento a las necesidades y
exigencias de la poblacion en condiciones de justicia e igualdad, y ampliar el contexto del
derecho individualista a uno mas amplio que incluya derechos sociales, econdmicos y culturales,

como afirma a continuacion:

Si consideramos el principio rector de la preservacion de la dignidad humana, en
Latinoamérica deberia prestarse mas atencion en su campo de estudio a la justicia en
el acceso a la atencion de salud como tema prioritario, ya que es lo que esta afectando
mas a la dignidad de las personas en su conjunto. (...) El reconocimiento de la
dignidad de los demas en cuanto personas y su respeto debe ser el fin de la sociedad
¢ticamente constituida. Latinoamérica tiene el desafio desde su contexto historico
cultural, de una gran cantidad de poblacién que sufre la pobreza y la exclusion social,
de elaborar una bioética desde el nivel macro, no tanto el nivel micro individualista en
el que se ha trabajado en los paises desarrollados. (p. 91)
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En su opinidn, el tema dominante es como lograr un acceso justo a la salud, idea
coincidente con el pensamiento de Juan Carlos Tealdi (2002), quien al comentar la necesaria
vinculacion entre norma ética y norma juridica exalta el valor de los derechos humanos basicos,

entre ellos la salud, y afirma:

(...) creemos que es necesario desarrollar una bioética de los derechos humanos en
América Latina cuyo fin sea el de una comunidad respetuosa de los valores humanos
esenciales en salud para que puedan conjugarse en modo armoénico tanto los valores
culturales comunitarios, como los principios éticos universales y los derechos
humanos basicos. El concepto que para nosotros integra al conjunto de valores
esenciales es el de justicia en tanto se lo ha de entender como aquel que define el
horizonte de “la vida buena” en su sentido més amplio. (p. 5)

En esta linea de pensamiento, Ledén Correa (2012) destaca el importante desarrollo que en
estos ultimos afios ha experimentado la Bioética latinoamericana, y la necesidad de entender los
retos actuales y las lineas de accion que a futuro exigiran mayor dedicacion en el continente.
Coincide con las opiniones anteriores sobre el protagonismo de la bioética clinica, tanto en el
ambito académico como clinico, con el tratamiento legislativo de los derechos y deberes de los
usuarios del sistema de salud y la institucionalizacién de los Comités de Etica en los hospitales,

al tiempo que comenta:

El propio desarrollo de la Bioética global de Potter, la bioética ecologica y las
propuestas de una bioética cotidiana, por un lado; por otro, el desarrollo de la bioética
de liberacion y de proteccion en Latinoamérica, la ética institucional y empresarial
aplicada a las instituciones de salud, las propuestas de las éticas del desarrollo y de la
interculturalidad, y la necesidad de legislar y los debates sociales y en los medios de
comunicacion, han llevado a un reciente desarrollo de la Bioética como una ética
institucional, social y politica, con estudios en Latinoamérica sobre pobreza, justicia e
igualdad en salud, que van mas alla de la bioética general y clinica (p. 5).

Este autor profundiza en el tema de la justicia en tanto principio ético y juridico, como
clave en la configuracion de una bioética latinoamericana. Respecto a la relacion existente entre
bioética, derechos humanos fundamentales (especialmente el derecho a la vida y a la salud como
bienes humanos bésicos) y justicia, destaca la necesidad de contrastar la teoria con los resultados

de la experiencia aportada por cada pais latinoamericano respecto al ejercicio, proteccion y
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promocion de la justicia social en especifico, con ayuda de la reflexion bioética basada en el

didlogo y el consenso.

Igualmente, plantea la necesidad de analizar los valores de cada pais que resultan
conculcados con las decisiones politicas o administrativas en el &mbito de la salud, para poder

cumplir con las metas de la justicia social.

En su doble caracter de valor y principio, la justicia consiste en dar a cada uno lo
debido, lo que le corresponde, pero estd acompaiiado de otros principios: del respeto a los
derechos o la legalidad vigente, de equidad, de no discriminacion, de igualdad de posibilidades
de acceso y la distribucion de los recursos, de proteccion de los mas vulnerables, de deber de
eficiencia a nivel profesional, institucional o del propio sistema de salud y de asegurar la
continuidad de la atencidn, tanto entre centros de salud y hospitales, como del médico tratante,

en lo posible.

El Dr. Andrés Peralta Corneille (2011) se pregunta si debe hablarse de Bioética
latinoamericana o Bioética en Latinoamérica, y anade que no existe un perfil definido de la
misma toda vez que se encuentra en pleno proceso de construccidon, por lo que es necesario
reflexionar, analizar y debatir para lograr un consenso respecto de sus caracteristicas y bases

epistemologicas en la busqueda de una bioética propia.

Y a continuaciéon sugiere seis premisas conceptuales como fundamento la bioética
latinoamericana “que consoliden filos6ficamente su autonomia y autenticidad” (p. 23), como

sigue en este resumen:

1. El concepto de bioética global de Potter, orientada hacia la supervivencia de la
especie humana, la proteccion de la dignidad humana y el restablecimiento del

ambiente saludable.

2. El concepto de bioética profunda, con salud y justicia humana en beneficio de las

generaciones futuras.
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3. Bioética de tradicion personalista, plenamente respetuosa con la dignidad ultima de la
persona humana desde la concepcidn hasta la muerte natural, que hunda sus raices en
la razén misma del hombre y el corazén de su libertad, como Unico ser capaz de
reflexionar sobre si mismo y autodeterminarse, el hombre como valor supremo, fin y

no medio, aspecto éste coincidente con otros bioeticistas.

4. Promocion de ética que no responda al mandato-obediencia o al deber-derecho,
propios de la modernidad, sino, como sefala Diego Gracia, una ética distinta, que ¢l
llama de la obligacion, de la solidaridad y de la responsabilidad, hacia la naturaleza y

hacia otros seres humanos.

5. Esta premisa se apoya en la propuesta de Volnei Garrafa, y se refiere al analisis de
una bioética “fuerte” que proporcione cobertura al mayor nimero de personas en
beneficio del lado histéricamente mas fragil de la sociedad, al privilegiar los intereses
colectivos, la igualdad, la justicia, la equidad, la universalidad, la solidaridad, la

participacion y las transformaciones concretas y permanentes.

6. Por ultimo, y también de la autoria de Garrafa, se trata de tomar en consideracion una
bioética intervencionista, propia de los paises periféricos para el tratamiento de
problemas con variados origenes, y de gran magnitud y complejidad de sus grupos

sociales en desventaja y excluidos.

Sobre el caracter global de la bioética potteriana no es necesario abundar, ya que la
realidad la respalda ampliamente, y afadimos que puede hablarse de la universalizacion de la

bioética.

Las menciones alusivas a las generaciones futuras y a la necesidad de un ambiente
saludable nos remiten al Principio de Responsabilidad de Hans Jonas, (Rodriguez Yunta, 2009),
relacionado con la bioética como movimiento a favor de la vida y del medio ambiente,
especialmente en Latinoamérica, region caracterizada por la biodiversidad, cuya integridad se ve

amenazada por el uso de la tecnologia.
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El autor afirma que la responsabilidad significa “la ejecucion reflexiva de los actos,
ponderando las consecuencias en términos de alcanzar mayores cuotas de humanizacion y
crecimiento individual y social” (p. 93). Dia a dia el desarrollo tecnocientifico permite ampliar el
poder del ser humano sobre su especie y sobre la naturaleza, con aumento de los riesgos
asociados y la posibilidad de un uso perverso de los avances tecnologicos, de modo que a mayor

poder, mayor responsabilidad.

A titulo personal, nos parece imprescindible delinear una “bioética de la trascendencia”,
cuya mirada y accidén abarque no solo la inmediatez del presente, sino la preservacion de la vida
a futuro. En igual sentido, recibimos como altamente estimable la premisa que invoca una
motivacion mas elevada en la promocion de la ética, basada en nobles valores humanos como
solidaridad y responsabilidad, pero en todo caso, se puede acoger a titulo complementario y con
objetivos netamente pedagogicos. La conveniencia de considerar a la ética como deber-derecho

permite recurrir a mecanismos legales idoneos en caso de incumplimiento.

Para concluir, James Drane (1994, citado por Peralta, 2011) también aporta su vision de
bioética latinoamericana caracterizada por sensibilidad humanistica, capacidad de amistad y por
una cultura muy rica, elementos que favorecen el desarrollo de una disciplina bioética
autdctona, con la invitacion a no copiar modelos foraneos que no se adaptan a las realidades

sociales de la region, sino mas bien buscar nuestra propia identidad epistemologica, y anade:

El mismo idioma, de raiz latina, que le da conceptos y manera de pensar en comun, la
estructura politica, las clases sociales, una tradicion religiosa similar y los mismos
problemas con sus dilemas éticos, ameritan aunar esfuerzos en la busqueda de
alternativas de solucion de los mismos...Habra que ver en la evolucidn de esa bioética
el rol de la familia, el énfasis en lo social, en la equidad, en la solidaridad y en la
justicia”. El autor concluye recomendando que se deben evitar rivalidades y conflictos
improductivos. Somos pocos en un mundo con muchos problemas. Paciencia,
humildad y buena suerte”. (pp. 25-26)

El enfoque de un modelo de bioética basado en los derechos humanos, se ubica en la

corriente de la Bioética Social, que coloca a la justicia por encima de los demads principios, y que,
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a diferencia de la Bioética Biomédica, incorpora en teoria y practica aspectos sociopoliticos,

econdémicos y de salud publica.

En este sentido, el articulo 14 de la Declaracion Universal Sobre Bioética y Derechos
Humanos considera la salud como un bien social y humano, y como derecho humano
fundamental “el goce del grado maximo de salud que se pueda lograr”. Al efecto, establece la
responsabilidad social compartida entre Estado y todos los sectores de la sociedad, y el derecho a

recibir atencién médica de calidad, sin posibilidad alguna de exclusion o discriminacion.

Conclusiones

Es evidente la natural e inevitable relacion entre bioética y sociedad, toda vez que los
conflictos morales estan presentes antes del inicio de la vida y aun més alla de su extincidn, por
ello la bioética se constituye como un espacio natural de encuentros dialdgicos y sinérgicos entre
las ciencias experimentales y las ciencias humanisticas, a modo de “puente” en el argot

potteriano.

El triunfo de la concepcion kantiana-personalista del ser humano como unitotalidad:
cuerpo, alma y espiritu, y por ello, acreedor natural de los valores éticos-juridicos de dignidad,
libertad, igualdad, justicia y solidaridad, tiene lugar dentro de una sociedad éticamente
constituida sobre las bases de un auténtico estado de derecho y de justicia tanto en la teoria como

en la practica.

Bioética es un término polisémico que engloba la riqueza de su contenido y sus multiples
aplicaciones: disciplina académica, método interdisciplinario de tomar decisiones y movimiento
mundial a favor de la vida y del medio ambiente. Asimismo, destaca su triple identidad como
conducta vital basada en una filosofia existencial; como instrumento civil y social y por ultimo,

como movimiento cultural mundial.
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De vital importancia resulta la concepcion antropoldgica que privilegia la proteccion a la
dignidad para abogar por una bioética que advierta los peligros de deshumanizar las tecnologias
aplicadas a la vida, en funcién de favorecer el progreso cientifico. De alli la importancia de
incorporar los contenidos bioéticos en los estudios universitarios, ya que la sociedad se nutre y
conduce por los profesionales egresados de sus casas de estudio superiores, para preservar los
valores de justicia, equidad y bien comun, desde la concepcion globalizadora de los derechos

humanos universales como acreencia del hombre.

Los topicos de interés emergen de manera natural de la interaccion tecnociencia —vida,
con el arbitraje del derecho y la ética. En la actualidad, destacan aquéllos relativos al inicio y fin
de la vida: las técnicas de reproduccion asistida, la maternidad sustituta, la manipulacion
genética, la eugenesia y la eutanasia. Estos a su vez se relacionan con otros mas generales como
la relacion médico-paciente, el consentimiento informado, la objecidon de conciencia, los comités
de bioética, los trasplantes de organos, s6lo por nombrar los mas relevantes, dentro de una

enumeracion en aumento constante.

Respecto a la bioética regional, y siendo notoria la tarea urgente e inacabada de brindar a
la poblacion latinoamericana el pleno acceso y disfrute de los derechos humanos comenzando
por los mas basicos, como el derecho a la salud, es una sentida aspiracion su materializacién en
el mediano plazo, forma de honrar la exigencia de justicia social. Urge a los actores sociales
ejercer con responsabilidad y verdadera vocacion de servicio el rol de conductores hacia

realidades diferentes de las dominantes del escenario regional por largo tiempo.

Se requiere, como recomendd Drane, paciencia, para iniciar la tarea y perseverar hasta
ver los frutos a su tiempo; humildad para reconocer todo aquello de lo que se carece y se ignora;
y buena suerte, que en la mayoria de las ocasiones es el nombre magico que se le da a los

resultados del esfuerzo y la dedicacion. Sembrar bioética es cosechar dignidad.
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La formacion profesional: un desafio para
las organizaciones en tiempos complejos
Resumen

Los informes correspondientes al sector laboral en el mundo hace énfasis en los resultados
derivados de los diferentes estudios en torno a los procesos de evolucién que giran en torno a la
formacion profesional, determindndose asi una gran necesidad del establecimiento de
soluciones al alcance de programas formativos que profundicen en aspectos tales como el
desarrollo de competencias, el incremento de la flexibilidad laboral, la creacion de una nueva
cultura organizacional, el fortalecimiento del empleo y la proteccion de las personas,
justificando de esta manera multiples posibilidades y alternativas viables para la adopcion de
politicas coherentes que estén acorde a la realidad de cada pais configurando con ello
posibilidades de incrementar la formacion de las personas. De esta manera, se hace cada vez
mas notorio los escenarios que han transformado el mundo del trabajo permitiendo asi crear
discusiones en torno al tema en todos los niveles. Ello conlleva a establecer un orden de primer
plano que apunta su mirada a la comprensién del mundo laboral y al fortalecimiento de las
personas. Es asi como el proposito de este trabajo propicia el andlisis de aquellos componentes
resolutivos que giran en torno al proceso formativo. Para ello se ha fijado como propodsito
destacar los ejes que giran en torno a la actividad formativa en el mundo laboral. Se presenta
asi algunas consideraciones que da lugar a las modalidades que permiten la practica de la
formacién en torno al proceso de aprendizaje organizacional y més aun a la vinculacion del
saber, hacer y el saber hacer.

Palabras clave: formacion profesional, competencias y aprendizaje.

Vocational training: a challenge for organizations in

complex times
Abstract

Reports for the labor sector in the world emphasizes the results from different studies regarding
the evolutionary processes that revolve around training, thus determining a need to establish
solutions available to programs deepen training in areas such as skills development, increased
labor flexibility, creating a new organizational culture, strengthening employment and protection
of people, thus justifying multiple possibilities and viable alternatives for adoption coherent
policies that are consistent with the reality of each country setting thereby increasing training
opportunities for people. Thus, it is becoming increasingly apparent scenarios that have
transformed the world of work allowing create discussions on the subject at all levels. This leads
to establish an order of foreground pointing his gaze to understanding the world of work and
strengthen people. Thus, the purpose of this paper facilitates the analysis of those operative
components that revolve around the training process. For this purpose has set a highlight shafts
rotating around the training activity in the workplace. Some considerations resulting patterns that
allow the practice of training on the process of organizational learning and even more to linking
knowing, doing and know-how is thus presented.

Key words: training, skills and learning.
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La formacion profesional: Un desafio para
las organizaciones en tiempos complejos

Consideraciones generales

Desde la década de los noventa se alude en los distintos escenarios a un cambio de
paradigma de carécter econémico, social, cultural y hasta de conocimientos, estos vertiginosos
cambios es el resultado del producto de las nuevas economias que se han desarrollado en las
ultimas décadas, teniendo en cuenta el entorno mundial que caracteriza la mayoria de los paises,
dichos cambios se han caracterizado por la implantacion de las tecnologias, de las nuevas formas

de organizacion del trabajo, y también por la llamada sociedad del conocimiento.

Ante este escenario de transformaciones multidimensionales, el sector productivo,
organizativo, cultural e institucional de los paises de América Latina se han transformado
profundamente. En este sentido es necesario destacar que la emergente industria de la
informacion en la actualidad provoca en muchos paises de América Latina, la necesidad de
revisar el sector productivo, sus estructuras y los alcances que se deriven de esta nuevas
exigencias tecnologicas, por otro lado la emergente necesidad de ser competitivo implica
considerar cada vez mas a la gente, por lo tanto surge en la gran mayoria de las instituciones y
organizaciones de estos pais la necesidad de revisar los modelos de gestion de los recursos
humanos como parte importante del desarrollo en el siglo XXI. La revolucion tecnoldgica ha
marcado una nueva economia que ha llevado a los paises latinoamericanos a ser mas

competitivos.

Esta época, se presenta con grandes desafios por resolver no obstante parte de estos
cambios que hoy se han instalado en el mundo laboral se caracterizan por el desarrollo de las

competencias empresariales y de gestion, asi como también se siguen caracterizando por la
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busqueda de mayores ventajas competitivas'. Igualmente los desafios de América Latina se
traducen segin Cordeiro (2007) en Educacion, Sociedad, Economia, Politica y Ecologia,
demostrando con ello una transicion que establece el inicio de una nueva etapa del capitalismo
mundial, que permite el paso de un esquema de capitalismo financiero al capitalismo del
conocimiento. Asi entonces el conocimiento cada vez més se incorpora en las rutinas y en las
complejas practicas de la sociedad actual, més aun en las organizaciones publicas o privadas
convirtiéndose en un recurso estratégico y en una fuente de ventaja competitiva. La economia
del conocimiento es por su naturaleza un recurso intangible dificil de medir, manifestandose en
pilares clave en paises cuyo proposito es incrementar el conocimiento y el desarrollo humano
para el desarrollo econdmico, por tanto, esta economia del conocimiento se traduce en pilares y/o
componentes tales como la valoracion del Entorno econémico y marco institucional, el énfasis
en la educacion y recursos humanos, la introduccion de los sistema de innovacion y ademads en
la infraestructura de informacion., todos estos factores vinculantes a la empresa, universidad y

sociedad.

Desde esta perspectiva la sociedad del conocimiento pone mas énfasis en una nueva
realidad donde la educacion, y la formacion profesional se ha convertido en pilares de las
reformas politicas, sociales y econdmicas a las que se enfrenta en nuestras sociedades para

encarar la problematica que tienen la mayoria de los paises de América Latina.

No obstante algunos paises ante el desarrollo y el avance de la competitividad, se han
preparado antes que otros, ello lo demuestra los antecedentes de acuerdos nacionales e
internacionales, respecto a la diversidad de propuestas existentes en el sector productivo, asi
como las multiples fusiones orientadas a fortalecer las economias, a la generacioén de alianzas
estratégicas que a su vez terminan en un despliegue de acuerdos y tratados comunes, en uniones
estratégicas o territoriales que han suscrito muchos paises para fortalecer sus economias, sus
mercados y garantizar las condiciones que permitan el desarrollo productivo y social. En la
actualidad se observa la realidad de los paises desarrollados, donde hay un sinfin de acuerdos y
de alianzas estratégicas de la actividad formativa también de sus componentes, los cuales cada

vez mas se adecuan a los escenarios politico, economico y social de cada uno de ellos, sin
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embargo a lo largo de los afos, se evidencia la incorporacion de cambios y propuestas sobre
formacion, a través del creciente nimero de convenios colectivos, cambios en la legislacion

laboral, didlogo entre los actores laborales, politicas de empleo entre otras.

En este orden de ideas la formacion profesional se manifiesta con la intencion y la puesta
en practica de politicas orientadas a la reconversion profesional de las personas en base a las
nuevas exigencias del mundo actual, un entorno que cada vez mas es complejo y cuya magnitud

refleja grandes desafios donde el mayor protagonismo lo tiene la gente y sus capacidades.

No queda la menor duda que el Estado en su rol de actor laboral — en especial en los
paises Latinoamericanos- introduce modificaciones y reformas flexibilizadoras que a su vez
introduzcan nuevas modalidades asi como nuevos enfoques orientados al mejoramiento de los
procesos formativos y légicamente al desarrollo no solo de las personas sino ademas de la

sociedad.

1. La Formacion como actividad de la profesionalizacion

La formacion es concebida como una actividad sistematica, planificada y permanente
cuyo propdsito general es preparar, desarrollar e integrar a los recursos humanos que se
encuentren desarrollando una actividad laboral determinada y mas aun conectada al proceso
productivo. Esta actividad y /o proceso va dirigida al perfeccionamiento profesional de las
personas, con el fin que estas se desempefien eficientemente en las funciones que entre sus
actividades desempefiadas les asignen, logrando con ello la obtencion de resultados de calidad,

un excelente desempefio, servicio y un perfil deseado en su profesion.

En el entendido que hoy por hoy la funcién integral de la administracion de recursos
humanos y de las relaciones laborales, es considerar a las personas integralmente, el tema de la
formacion apunta hacia objetivos muy especificos que configuran una busqueda permanente en
las organizaciones de personas mas proactivas y eficientes, ello conlleva al mejoramiento de la

competitividad, permitiendo la preparacion y formacion del recurso humano para la ejecucion de

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 150-167| 155



Magda Cejas Martinez y Galo Vasquez

sus actividades, proporcionando eficiencia y productividad a la organizacién, minimizando la
ineficiencia en las actividades asignadas, logrando la calidad, mediante la creacion de

condiciones estimulantes y compensadoras del esfuerzo humano.

La necesidad de formacién para el desarrollo profesional se convierte cada dia en una
exigencia real a todos los niveles. Son muchos los especialistas que justifica en la actualidad la
importancia de esta actividad en e 1 marco del funcionamiento de una organizacion y/o de una
institucion, la formacion igualmente se concibe como un proceso de aprendizaje que influye en
la innovacion y en la actualizacion del conocimiento humano, orientado bdsicamente a la
especializaciéon y al desarrollo de competencias requeridas para afrontar los permanentes
cambios. Puede asi interpretarse como una técnica de formacion que les brinda a las personas la

oportunidad de desarrollar sus conocimientos, habilidades, destrezas y competencias.

Algunas acepciones de la formacion se derivan de estudios de expertos en el area de

recursos humanos y que los autores de este articulo consideran pertinente mencionar:

La formacion es vista como una actividad organizada y sistematizada que busca
fundamentalmente modificar, mejorar, ampliar los conocimientos, habilidades y también
actitudes del personal esperadas para demostrar un cambio positivo en el desempefio de sus

labores.

La formacion estd orientada a la satisfaccion de necesidades de caracter individual,
organizacional y funcional, permitiendo con ello incorporar conocimientos, habilidades y
actitudes entre los miembros de la organizacion.

La formacion es percibida como un agente de cambio y de productividad que permitan reforzar

la cultura en las organizaciones a través de la gente y sus potencialidades.

La forma con se refiere a los esfuerzos que se generan en virtud del aprendizaje y de las

capacidades demostradas en el desempeiio a corto plazo.
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Son muchas las acepciones e interpretaciones que se pueden mostrar para generar la
comprension de la formacion profesional, no obstante en términos globales la formacion
profesional pretende como proposito mejorar el rendimiento presente y futuro de las personas,
aumentando su capacidad a graves de la mejora de sus conocimientos, habilidades y actitudes,
permitiendo con ello brindar enaltecer la labor generada en pro de la resolucion de los problemas

que se le presenten durante el desarrollo del mismo.

De esta manera, los procesos de formacion permiten establecer y reconocer los
requerimientos futuros en el marco de la profesionalizacion ademas también es un factor para
la incorporacion de personas calificadas y que a la vez garanticen un alto nivel en su desempeio

profesional

2. El aprendizaje: factor vinculante a la formacion profesional

En América Latina son muchas las instituciones cuyo propoésito tiene como fin la
busqueda de de programas de capacitacion y de formacion que genere procesos de aprendizaje
integral en pro de la sociedad latinoamericana La nueva organizacion del trabajo hoy por hoy
promueve cambios que determina en los trabajadores y profesionales procesos de adaptaciéon en
un mercado de trabajo cada vez mas vertiginoso y determinante ante los nuevos procesos

tecnologicos que se ventilan.

En este aspectos estudiosos del tema como Maria Antonia Gallart (2001); Jaime Ramirez
Guerrero (2001) Mertens, Leonard (2001); Guzman, Virginia y Maria E. Irigoin (2000);
Labarca, Guillermo (1999); Vitangelo, Plantamura (1999) Novick, Marta (1999), entre otros,
han generado grandes esfuerzos a través de aportes significativos en el marco de la formacion y
de los procesos de aprendizaje laboral enalteciendo el desarrollo de las competencias,
habilidades y destrezas (en Latinoamérica) y ademdas en diferentes escenarios académicos,
empresariales e institucionales, manteniendo el enfoque integral como proposito de ser de la

formacion y el aprendizaje.
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Cabe destacar que en la actualidad tres perspectivas son necesarias destacar en el ambito
de la formacion profesional en los paises latinoamericanos a través de las instituciones dedicadas

al desarrollo y al aprendizaje profesional:

1. Las formas institucionales o de organizacion que la formacion profesional adopta a lo
largo y ancho de la region;

2. El analisis de sus vinculos con las dimensiones laboral, tecnologica y educativa;

3. Los procesos de descentralizacion y de creciente participacion de multiples actores, con
la consiguiente aparicion de innovaciones en los nuevos ambitos o espacios donde la

formacion profesional es disenada, ejecutada y evaluada.

De esta manera, se concluye que todo proceso formativo conlleva a un proceso de
aprendizaje que no solo depende de la persona sino también de las instituciones, el cual a su vez
se origina cuando los actores ( empresa, trabajador y estado) introducen cambios significativos y
en pro de la mejora y crecimiento de la persona incluyendo en este proceso politicas regulatorias
que refuercen esta actividad tan necesaria en momentos tan complejos donde transita la mayoria
de los paises latinoamericano. En el aprendizaje de cara a la formacion de la persona el factor
preponderante es la persona, por lo cual este se evidencia por ser parte del interés de la persona.
En consecuencia, la tnica forma de considerar que este proceso lo internaliza una persona es
descubriendo las diferencias significativas de conducta en las actuaciones de la persona, cuando

se logran encontrar diferencias significativas se genera sin lugar a dudas el aprendizaje esperado.

Para Bayon Mariné (2002), la formacion es un proceso que esta vinculado al aprendizaje
y a la politica estratégica de formacion de la empresa. Otra condicidon esencial en el aprendizaje
es la comunicacion, la cual constituye uno de los aspectos de mayor importancia que estan
presentes en el adiestramiento, la comunicacién no debe verse solo como el acto de transmitir
informacion y conocimientos a otra persona, implica estar dispuesto al dialogo, a brindar
informacion a tener la creencia de que se va hacer contacto con un ser humano que requiere
atencion ya sea para recibir, trasmitir mensajes o expresar sentimiento. En el trabajo es

indispensable desarrollar habilidades para una comunicacioén efectiva, existiendo normas que
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hacen de la comunicacién interpersonal nuestro gran recurso, es por ello que el facilitador y
asesor de estos procesos de formacion debe mantener una actitud abierta a la comunicacién con
los participantes de manera que promueva al dialogo a la participacion y al enriquecimiento tanto

del que aprende como del que ensefia.

En el contexto de las condiciones necesarias para que el aprendizaje que se genere un

aprendizaje se encuentra:

e La motivacién: que el empleado tenga motivos para responder a los estimulos que
genera. Es decir, que debe estar motivado a responder del modo como espera la persona
encargada de provocar el aprendizaje.

e Los estimulos apropiados significa que el empleado sea capaz de responder en
determinada forma.

e Las condiciones del trabajo aunque el empleado esté bien motivado, los estimulos bien
presentados asi como la existencia de respuestas correctas, determina que la persona
se sienta a gusto en el ambiente y en el lugar del trabajo, y por ende que estas

condiciones permitan evidenciar las experiencias.

Finalmente es necesario destacar que no se debe interpretar el aprendizaje como un
cambio relativamente permanente de la conducta, debido a la experiencia, que no puede
explicarse por un estado transitorio del organismo por la maduracion o por tendencias de
respuestas innatas. Si no mas bien como un proceso complementario al desarrollo de la

formacion en el individuo, donde se relacionen algunos componentes:

e Un cambio en el potencial de una conducta del individuo.
¢ Un cambio en el comportamiento producido por el aprendizaje no siempre permanente.
e Un cambio a los procesos distintos del aprendizaje, por ejemplo de la motivacion que

sienta el individuo.
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Es necesario destacar que los programas de aprendizaje, que se lleva a cabo en la
actividad laboral, supone una preparacion preliminar completa en el trabajo que realiza la
persona y la experiencia laboral bajo la supervision de los expertos, debe ademas la
demostraciéon de la flexibilidad y la introduccion de cambios flexibles en base a los

requerimientos que se tenga en el ambiente laboral.

3. El saber ser, el saber conocer y el saber hacer en el proceso de formacion

Se refiere a los resultados esperables en funcion de las acciones de formacion, que
derivan directa e inmediatamente de la formacion. Dependen generalmente de las metas que

tenga la empresa en funcion de su caracter de productividad y competitividad.

Aun cuando existe una extensa bibliografia respecto a los objetivos de la formacion,
Colom y otros (1994), citando a Bloom, exponen los tres dominios basicos para una mayor
comprension de los objetivos de la formacion, los cuales identifican lo cognoscitivo, lo afectivo

y lo psicomotor, por lo tanto se considera que €stos se desprenden del ambito de:

e [os conocimientos- SABER.
e De las competencias- SABER HACER.
e De las actitudes- COMPROMISO PERSONAL.

La propuesta de la UNESCO (1990), la recomendacion 195 de la OIT, el informe
DELORS (1996) tienen en comlin que todos tratan sobre los requerimientos actuales del mundo

del trabajo y de la educacion en materia formativa.

El informe DELORS (ob.cit) destaca cuatro pilares fundamentales de la educacioén que tiene que

ver con la formacion:

Aprender a conocer: dominar los instrumentos del conocimiento, vivir dignamente y

hacer mi propio aporte a la sociedad.
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Aprender a Hacer: aprendemos para hacer cosas y nos debemos preparar para hacer una
aportacion a la sociedad. Cada vez se hace mds necesario adquirir competencias personales,

como trabajar en grupo, tomar decisiones, relacionarse, crear sinergias.

Aprender a convivir y a trabajar en proyectos comunes: esto implica que no sera posible
comprendernos a nosotros mismos sino aprendemos a conocer al otro, para ello hay que intentar
romper con la diversidad y crear mas igualdad.

Aprender a ser: es el desarrollo total y maximo posible de cada persona.

Ante estas premisas fundamentales, se establece los tres pilares fundamentales para el
logro de un desempefio idoneo a través de la actividad formativa. Tobon (2004) lo expone en la

figura siguiente:

Figura Nro. 1: Los tres saberes en la realizacion de una actividad laboral

SABER SER

Motivacion-sentido de reto-
interés en el trabajo bien
hecho Cooperacion con otros
Busqueda de la idoneidad

SABER CONOCER:

Comprension del problema
o de la actividad dentro del
contexto.

Resolucion de un
Problema

Realizacionde una
Actividad

SABER HACER

Ejecucién de procedimientos especificos para resolver el
problema con planeacion, regulacion y evaluacion

Fuente: Tobéon (2004)
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La combinacién de estos saberes permite garantizar los resultados de la formacion,
teniendo en cuenta para ello los criterios para el logro de las acciones formativas entre las que

destacamos:

Relevancia: refiere que los objetivos que se pretenden conseguir y merezcan los esfuerzos
que se invertiran en su logro.
Claridad: referida a la claridad de formulacion, que no debe vincularse a la exclusiva concepcion
conductual de los objetivos.

Posibilidad de Evaluacion: se refiere a la aplicacion de pruebas inmediatas y objetivas.

Es de recordar que los objetivos del proceso formativo deben estipular claramente los

logros que se desean alcanzar, y que son los motivos por los que se disefia el plan de formacion.

4. Propositos estratégicos de la formacion profesional y la generacion de procesos

vinculantes a la profesionalizacion

R. Buckley y Jim Caple (1991, pp.2-10) expresan que la formacion ha sido siempre una
parte integrante en el desarrollo humano, que la misma tiene un reconocimiento puntual en las
organizaciones, en las personas y mas aun en lo que se conoce como la eficacia empresarial.
Comprender los procesos formativos implica reconocer la existencia de la gran variedad de
interpretaciones afines que se entremezclan con ésta y que, ademas, originan una confusion en el
contenido de ellos. Para la gran mayoria de estudiosos del tema- con antelacion mencionados-
existe una gran variedad de vocablos que permiten socializar el termino de formacién con estos
— capacitacion, entrenamiento, adiestramiento- sin embargo no significan lo mismo, la formacion
profesional esta enmarcada en los procesos de desarrollo en las capacidades que tienen las

personas para fortalecer sus habilidades, destrezas y ademas competencias.

De esta manera y ante el alcance de la comprension de los propositos establecidos para la

formacidn, sus objetivos son claros y definidos, los cuales se mencionan a continuacion
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e [La formacion determina los conocimientos, destrezas y habilidades que posee la persona
a lo largo de su vida profesional y personal.

e La formacidon contribuye al desarrollo de la empresa a través de su gente y de las
capacidades que estas demuestren.

e La formacidon mejora el conocimiento del puesto —perfil- en todos los niveles que ocupa
la persona en la organizacion.

e Estar formada la gente implica la moderacion de sus actuaciones, el manejo de conflicto
incrementando la calidad del trabajo y la productividad en el &mbito profesional donde
se desempetie.

e [a formacion eleva la moral de la fuerza laboral, lo que permite identificar los objetivos
de la Institucion.

e La formacioén promueve el desarrollo de la promocion intelectual.

e La formacion fomenta la autenticidad, apertura y confianza en el personal.

Estos objetivos permiten impulsar la formacién en el campo organizacional como un
proceso que logra consolidar a los mejores en su actividad laboral. A tenor de los propoésitos que
debe perseguir todo proceso formativo, se requiere considerar la evaluacion, la cual proporciona
ventajas tanto para la empresa como para el empleado, permitiendo en este sentido valorar la
inversion realizada para alcanzar el objetivo de formarlo. Evaluar asi significa proporcionar
informacion a través de medios formales, tales como criterios, mediciones y estadisticas, que
sirvan como bases racionales para la formulacion de juicios en las situaciones de decision. Se

interpreta la evaluacion de la formacion como:

e Un proceso para juzgar el progreso logrado por un conjunto de actividades en términos
de un objetivo previamente aceptado.

e Un proceso que debe retroalimentar el mismo sistema de evaluacion, asi como aquellos
sistemas que estan vinculados con el proceso de formacion y la empresa.

e Un proceso que combina factores cualitativos, que no siempre pueden ser reducidos

cuantitativamente. Lo que implica una combinacidn entre ambos.
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e Si se considera la formacién como un sistema, la evaluacion es un subsistema, que

implica su constante interrelacion para que las partes actien acertadamente.

Es igualmente necesario destacar que la evaluacion generalmente se disefia pero no se
aplican con la rigurosidad correspondiente, por lo cual debe considerarse una serie de aspectos
que hagan posible la efectividad del proceso de evaluacion, entre los que se pueden destacar

estaria:

¢ Que los programas formativos puesto en practica en las organizaciones correspondan
adecuadamente a los cambios producto de las diversas transformaciones tecnoldgicas en
el sector productivo.

e La generacion de programas formativos hacen posible comprender el compromiso de la
inversion generando cambios en el sistema de trabajo estableciendo premisas complejas
en los mismos.

e A mayor formacién de recursos humanos mayor sera los beneficios en términos de
productividad y competitividad de las empresas, por lo cual una buena evaluacion
garantizara la idoneidad del proceso.

e La accion formativa aplicada a todos los niveles del personal que labora inciden y
garantizan un beneficio para las empresas.

e La calidad de la formacion en las organizaciones estaria en correspondencia a la calidad
de quienes ejecutan la accion formativa o en base a las necesidades propias de la

organizacion.

Conclusiones

El reconocimiento de la evolucion del mercado de trabajo y la influencia de la
globalizacion, hace suponer que las organizaciones se perfilan con procesos complejos producto
de las innovaciones ademas de componentes vinculados a la productividad y orientando a una

mayor flexibilizacion de las relaciones laborales, lo que coloca en un especial lugar el estudio de
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la nueva gestion integrada a las personas, y junto a ellas el componente tratado en este trabajo de

investigacion.

Desde la perspectiva laboral la relevancia de la formacion profesional hace posible
comprenderla como un proceso y/o actividad necesaria que contribuye a generar competitividad
a través de las personas, por otro lado es indiscutible las diferentes modalidades y acuerdos que
con el paso del tiempo se han introducido en el mercado laboral de cara a los adelantos
tecnologicos y a la busqueda de mejoras laborales para establecer el derecho a la formacion que
tiene las personas, cabe destacar que la gran mayoria de los paises cuenta con sistemas
regulatorios que determina como debe llevarse a cabo estos procesos, no obstante, los
vertiginosos cambios en los que hoy se someten las organizaciones genera un gran debate sobre
la inversion en los procesos formativos y en consecuencia en la busqueda de recursos humanos

cada vez mas competitivos.

En este sentido la formacion profesional ha sido en estos momentos un proceso que
influye en el desarrollo de las personas permitiéndoles asi alcanzar niveles de satisfaccion por
alcanzar el desarrollo de sus competencias fortaleciendo de esta manera una cultura
organizacional que permite el crecimiento y la productividad de las organizaciones donde prestan

Servicios.

Las premisas globales de las que parten los sistemas de formacion profesional, giran en
torno a varias consideraciones. (Pedraza Lopez, 2001) citado por (Cejas M. 2008. pp78-79).

Menciona las siguientes:

e La formacién y el aprendizaje deben ser objetivos prioritarios para aumentar la
competitividad de un pais y mantener esos mismos niveles en el plano internacional.

e La formacion como proceso educativo es cada vez mas decisivo para acrecentar la
empleabilidad de las personas.

e [La existencia de una poblacion activa bien formada genera mas y mejores posibilidades

para desarrollar sectores tecnologicamente adelantados y con mayor afiadido.
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e Los programas de formacion profesional generan Optimos resultados cuando las
politicas macroeconémicas fomentan el crecimiento del empleo, y cuando se atienden

meticulosamente las necesidades y problemas de trabajadores y empleadores.

No obstante estas condiciones deben estar sujetas a supuestos que generen condiciones

viables y regulatorias:

e La actividad formativa debe estar reglamentada por una legislacion que establezca
normas definidas respecto a su calidad.

e La formacion impartida en las instituciones debe ser confiada a personal que demuestre
calificaciones y competencias exigidas.

e Debe ofrecer a todos los que conforman la organizacion condiciones igualatorias en pro
de una formacion integral, en especial con las disciplinas técnicas y teoricas.

e Se debe preocupar mantener una coordinacion en los procesos formativos que se lleven
a cabo para lograr continuidad y los resultados esperados.

e Deberia establecerse un programa de formacioén que abarque varias empresas donde los
trabajadores trabajen sucesivamente siguiendo un plan determinado para obtener la

calificacion deseada.
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Ley Organica de Precios Justos y su incidencia
en la gestion gerencial de las PYMES

Resumen

El presente articulo parte de una investigacion documental, la cual se adectia en algunos aspectos
de tipo bibliografico, intentando sondear algunas teorizaciones y basamento legal relativas al
Sector de la Pequefia y Mediana Empresa, entre ellas: el nuevo contexto de la Ley Organica de
Precios Justos y su incidencia en la gestion gerencial, que independientemente del evento que
afecta a este estrato de empresas, éstas representan un rol importante en el Sector del aparato
productivo dadas sus caracteristicas de versatilidad y adaptabilidad que les exige el entorno ante
el nuevo marco regulatorio sobre los precios justos en el contexto venezolano.
Epistemologicamente la investigacion se fundamentd bajo una perspectiva interpretativa con el
uso del método fenomenoldgico-hermenéutico con el fin de lograr una mayor interpretacion del
fenomeno estudiado, con la indagacion documental. De esta manera aproximarse a la realidad
investigada; en consecuencia, segun el objeto de estudio se optd por el modelo de investigacion
cualitativo. Se procedi6 a crear un andlisis y reflexion teodrica desde la vision de las PYMES bajo
la regulacion de los precios de venta y su incidencia en la gestion empresarial para tomar
decisiones gerenciales, el cual proviene del extracto del marco teorico referencial de una
investigacion realizada por sus autoras dentro del ambito juridico, econémico y financiero en
Venezuela. El aporte mas relevante que se espera pueda atribuirsele a ésta investigacion, es
evidenciar lo importante que es para las organizaciones el conocer, aprender, comprender y
adaptarse a las exigencias del entorno en situaciones de complejidad e incertidumbre en esta
dindmica constante de un mundo cambiante.

Palabras clave: ley, precios justos, gestion gerencial, pequefias y medianas empresas, cambios.
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Organic law of fair prices and its impact
on management of SMES

Abstract

This article is based on documentary research, which fits in some aspects of bibliographic, trying
to fathom some theories and legal foundation concerning the sector of Small and Medium
Business, including: the new context of the Organic Law of Fair Prices and its impact on
management practice, regardless of the event affecting this stratum companies, they represent an
important role in the productive sector given its versatility and adaptability features required by
the environment to the new regulatory framework on fair prices in the Venezuelan context.
Epistemologically research was based on an interpretive perspective to the use of the
phenomenological-hermeneutic method in order to achieve greater understanding of the
phenomenon studied, with documentary research. Thus approaching reality investigated;
consequently, as the object of study we chose to model qualitative research. The procedure to
create an analysis and theoretical reflection from the perspective of SMEs under the regulation of
the selling prices and their impact on business management to make management decisions,
which comes from the abstract theoretical framework of an investigation carried out by its
authors within the legal, economic and financial environment in Venezuela. The most significant
contribution is expected to be attributed to this research, is to show how important it is for
organizations to know, learn, understand and adapt to the demands of the environment in
situations of complexity and uncertainty in this constant dynamics of a changing world.

Key words: act, fair prices, management, small and medium enterprises management changes.
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Introduccion

Desde tiempos muy antiguos los controles de precios siempre han existido afectando de
algun modo el comportamiento de oferentes y demandantes en la economia. Los controles de
precios limitan la libertad econémica y no resuelven los problemas de escasez en una economia
los agrava impidiendo la disponibilidad y variedad de productos y servicios. En el mismo
sentido, una de las razones de los controles de precios en una economia es organizar la economia
mediante la reduccion o mantenimiento de precios bajos para favorecer grupo de interés, a través
de precios maximos y minimos tal como lo sefiala Mankiw (2008: 86) “cuando el gobierno
establece un precio maximo que impone una restriccion relevante en el mercado competitivo,
hay una escasez del bien por lo que los revendedores deben racionar los bienes escasos” como

mecanismo de racionamiento ante un gran niumero de consumidores.

Entonces, uno de los medios gubernamentales para controlar la economia es mediante la
regulacion de precios estableciendo un tope en costos, segun Soto (2009) expresa que limita a las
empresas no incurrir en costos adicionales o incrementales, en consecuencia estos no pueden

ser compensados por precios mas altos dentro de una economia.

Segiin Ackoff, R. (2001:17), “expertos piensan que la solucién para los problemas
creados por la aceleracion del cambio consiste en mejorar el pronodstico, el aprendizaje y la
adaptacion”. De esta manera, conlleva adaptarse al reto de los cambios que nos genera ésta
sociedad y el Estado en el orden politico, econdomico y social, puesto que las empresas tienen
una responsabilidad eminente para darles respuestas a las exigencias que las mismas demandan

en satisfaccion de sus necesidades.

Sin embargo, se rompe el esquema de economia de mercado desestimulando la

competitividad, por esta razoén hace que la tasa de retorno es baja o se hace cada vez mas baja,
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afectando negativamente la actividad productiva provocando escasez total o parcial del producto
o servicio. En consecuencia, el autor ha pretendido explicar que la regulacion de precios
mediante costos, obliga a las empresas a buscar una eficiencia en la asignacion de los recursos
para producir un bien o servicios a precios mas bajos en el mercado de referencia, este método ha
recibido fuerte criticas en lo que lleva a la degradacion de la calidad e ineficiencia en la
produccion o prestacion de servicios, tal como lo dice Krugman (2007) la calidad es
ineficientemente baja en la cual, los oferentes no tienen incentivos para recuperar costos
desembolsados, puesto que para mantener costos bajos ante el encarecimientos o la dificultad
para producir, comercializar o encontrar bienes y productos intermedios estan a sometidos a la
vez a la baja productividad local, es decir son escasos también por lo que para el productor o

comerciante determinar una eficiencia en costos es dificil de sostener.

De lo anteriormente expresado, tal como lo sefiala Filson (2007) se ha mencionado los
efectos de la regulacion de precios en la economia como politica econdmica para alcanzar el
bienestar de la sociedad ha sido un factor que no favorece la produccion y productividad de las
empresas en toda su extension en el todo el mundo, desestimula la inversion y reinversion de

bienes y servicios.

Tal ha sido el caso de las empresas farmacéuticas, agricolas y telefonicas mayormente
conocidas en los paises desarrollados, donde han sido aplicados estos controles se ha observado
la caida paulatina de la produccion farmacéutica y mala calidad en el servicio de empresa de
telefonia con tarifa regulada, mientras que el sector agricola se da el encaramiento de los

fertilizantes y equipos incrementando el costo final de los alimentos.

En consecuencia la experiencia de los paises que ha adoptado y elegido algin tipo de
control de precios, estos no contribuyen con la competitividad empresarial, provocan de alguna
manera la prolongada la escasez de productos y servicios tanto de bienes finales como de
intermedios. Por lo general estos controles de precios ha sido efectivo para mitigar o corregir
fallos estructurales o coyunturales de inflacion y frenar la alta especulacion en sectores o sector

especifico de la economia.

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 168-184| 173



Zulay Chavez Ramirez y Ana M. Correia de Celli

En el caso de Venezuela, no ha escapado a esta realidad de controles de precios que van
mas alla de los ltimos diez (10) afios de regulaciones de precios, caracterizandose por los altos
niveles de inflacién asociados con bajo poder adquisitivo en el salario. Segun Huerta (2013) la
tendencia de la inflacion acumulada desde el afio 2001-2013 ha sido del 1.734,2% y dentro de
este periodo. En el afio 2003 se decido control precios de alimentos y de algunos productos y

servicios asociados con control cambiario.

Nuevamente en el afio 2011 se decreta la Ley Organica de Costos y Precios Justos en
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.175 el dieciocho (18) de Julio
del mismo afio se pretendia estabilizar los precios de diecinueve articulos y nueve mil producto
farmacéuticos, determinar los costos de produccion de manera informativa, en la cual se
producen racionamiento y escasez de toda clase de bienes y servicios, en la cual los indices de
escasez después de aplicarse la ley segin el Banco Central de Venezuela estuvieron entre 15% y
25% en bienes de primera necesidad se prevé que estas cifras sean mas alta llegando a un 35% y

40% en bienes y servicios de primera necesidad.

De igual manera, esta ley tenia el control informativo y coercitivo sobre los precios y
costos y sancionatorio para quienes incumplieran la ley. Mientras que para el afio 2014 se
publica una nueva Ley Organica de Precios Justos en Gaceta N° 40.340 de fecha del 23 de Enero
del 2014. Esta ley contempla tres tipos de controles, topes maximo de precios, tope maximo de
costos, tope maximo de ganancias y un registro de empresas a objeto de control fiscal severo en
la cual se tiene informacion directa sobre la actividad comercial de la empresa de sus costos y

ganancias.

De acuerdo con la anterior ley se enfocaba en control orientado y centrado unicamente en
precios y fiscalizacion de estabilizar el maximo permitido de precios de venta al publico
decretado por el Estado, mientras que la nueva ley ademas de controlar precios, costos y
ganancia, tiene la potestad de determinar la estructura de costos y precios de acuerdo a sus

criterios y conveniencia.
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Como resultado de esta regulacion de precios, la ley obliga a todo comerciante a tope

maximo de ganancias segiin se menciona a continuacion:

Articulo 32. Margen Maximo de Ganancia. El margen maximo de ganancia sera
establecido anualmente, atendiendo criterios cientificos, por la SUNDDE, tomando en
consideracion las recomendaciones emanadas de los Ministerios del Poder Popular
con competencia en las materias de Comercio, Industrias y Finanzas. En ningln caso,
el margen de ganancia de cada actor de la cadena de comercializacion excedera de
treinta (30) puntos porcentuales de la estructura de costos del bien o servicio.

Las implicaciones de este tope es determinar un maximo de ganancias en relacion a
precios de ventas y costos. Esta regulacion se realiza de manera efectiva mediante el Registro
Unico de Personas que Desarrollan Actividades Economicas (RUPDAE) en la cual se asienta los
datos del productor o comerciante de toda su actividad comercial de los precios de ventas y
costos para la determinacion de ganancias maximas. En consecuencia de la aplicacion de esta
ley segun el Banco Central de Venezuela para el afio 2013 el indice de escasez se ubicod en un
20% y para el primer trimestre del afio 2014 se sitlio en un 29%, lo que indica racionamiento de
productos y servicios, de igual manera, se prevé la escasez sea mas del 50% de toda la cadena
comercializadora de productos y servicios de toda gama de lo que se importa o se produce en el

pais.

Por lo que los consumidores y publico en general, son impactados de manera negativa ya
que a pesar de tener monetariamente con que comprar no se encuentran disponibilidad en los
productos y servicios a comprar, no hay nada en los anaqueles, no hay variedad para elegir,
muchos se ven tentados a satisfacer a los especuladores y acaparadores de productos y nocivos
para la cultura de legalidad que ameritan sanciones y castigo. En este orden de ideas, el control
de precios representado en la Ley de Precios Justos (2014) en vez de frenar la especulacion, la
escasez y el acaparamiento de alimentos, estd afectando negativamente la rentabilidad economica

de las empresas dedicadas a la produccion y comercializacion de estos productos.

En consecuencia, ya que no se logra producir en cantidades que satisfagan los

requerimientos de la poblacion porque no se cubren los costos para producir y las empresas
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mantienen inventarios muy bajos con un margen de ganancias muy bajo que no cubre sus
expectativas financieras. Se destaca entre sus mayores aporte que la fijacion de precios lleva
consigo las amenazas a los productos regulados, a sus empresas productoras y al consumidor

final, junto con el deseo de obtener beneficios por parte de la empresa.

Control de precios

Mayormente, lo realiza el Estado por medio de leyes especificas y una estructura
administrativa para su ejecucion. El mismo es quien emite reglas que regulan las actividades
econdmicas y sociales de los ciudadanos y empresas, por medio de reglas se pretende garantizar
la eficiencia de los mercados, garantizando derechos de propiedad, evitar dafos a la salud o
bienestar de la poblacidn, a la salud animal y vegetal, al medio ambiente, a los recursos naturales
y a la economia en todo su conjunto. Es por ello, que las regulaciones son reglas y normas
emitidas por el gobierno para garantizar beneficios sociales. Los factores que originan la
regulacion de precios se puede interpretar por la facultad que tiene el Estado en su poder de
imperio a través de un basamento legal, como es supervisar y controlar los sectores de la
economia, para asi, cumplir con su vision y mision de generar una empresa social con beneficio

econdémico.

Segtin Soto, G (Ob. Cit.) dentro de las principales caracteristicas generalmente adoptadas
dentro marco regulatorio de precios se reconocen los siguientes tipos de precios y mecanismo de

determinacion:

Regulacion por Precios topes o Price Cap: este tipo de modelo se rige por precios
tarifarios, precios maximos determinados por el Estado, busca aumentar la eficiencia, este tipo de
determinacion de precios busca reducir la inflacién en la cual el costo no es trasladable a los
usurarios, son las empresas encargadas de soportar dicho costos. La limitacion de este método
que para las empresas sean eficientes en costos deben conocer los factores de productividad. Las
ventajas de este modelo es que las empresas deben conocer con mucho detalle y precision sus

costos directos e indirectos de producir o comercializar, las desventajas es que se elimina la
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sobrecapitalizacion por la via de la reduccion de las tasas de de retorno a la inversion, asi es que
el riesgo es asumido por la empresa y diferencia entre lo que paga para producir o vender y la
diferencia de lo que paga para vender es absorbido por la empresa, es decir la empresa absorbe
costos y no los traslada a los clientes. Esto promueve la incapacidad de las empresas para ofrecer

mejores servicios y la calidad misma cae a niveles pésimo de desempefio operacional.

Regulacion por costos o Tasas de retorno (rate of return): este método es ampliamente
conocido consiste en que los costos invertidos son recuperables en la medida recibe un
porcentaje de recuperacion sobre el capital desembolsados por el empresario, los precios de
costos son transferibles a los consumidores finales, la limitacion es obtener la tasa razonable de
ganancias que permita una cubrir los costos sin afectar a los consumidores finales por la sobre
capitalizacion. Desde esta perspectiva, que el empresario en su mayoria no precisa la
combinacion de factores fijos y variables que la permitan determinar una tasa adecuada para sus
costos y no caer en la sobrestimacion de precios que provocan la inflacién, debido a una
estructura de mercado no eficiente. Por lo general este tipo de precios se autorregula por la

diversificacion amplia del mercado, existe una economia de mercado abierta y competitiva.

Regulacion de empresa eficiente: esta consiste en el término de empresa eficiente, la cual
es modelo de organizacién basada en que produce técnicamente al menor costo posible. El
regulador o en este caso el Estado fija los precios por el desempefio de empresas eficiente que
deben emular el comportamiento de otras que son eficientes y los costos que absorbidos por la
empresa y no los consumidores finales. Los precios se forman en el largo plazo de forma

independiente de la vida 1til de los activos.

Regulacion de ingresos topes: este modelo se baja en que la empresa fije un tope de
ingresos maximos que no se puede alterar a un nivel de precios establecidos mediante una ley
que la regula. Por la empresa debe conocer sus costos de manera precisa para sostener costos

ante precios fijados por el estado o entes reguladores.
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Regulacion hibrida: se basa en la comparacion y ajuste entre empresas eficientes, precios

y costos fijados, empresas reguladas tanto en ingresos como en costos.

Medicion de la rentabilidad de las empresas

Segun, Guajardo, G (2002) dice que el estado de resultados es el principal medio para
medir la rentabilidad de una empresa a través de un periodo, en cualquier periodo del afio o mes.
En estos casos, el estado de resultados mide la ganancia o perdida que tenido una empresa. Debe
mostrarse en etapas, ya que al restar a los ingresos los costos y gastos del periodo se obtienen

diferentes utilidades hasta llegar a la utilidad neta.

De lo cual mencione algunas maneras tales como:

Margen de utilidad neta: mide el porcentaje de las ventas que logran convertirse en
utilidad disponible para los accionistas. La utilidad neta es considerada después de gastos

financieros e impuestos.

Margen de Utilidad Bruta: mide en forma porcentual, la porcion de ingreso que

permitira cubrir todos los gastos diferentes al costo de ventas

Margen de Utilidad Antes de Impuesto: permite medir cuanto estd ganando la empresa,

antes de aplicar los cargos por concepto de impuesto sobre la renta

Punto de equilibrio: El punto de equilibrio es una herramienta que le permite al
administrador revisar sus controles y fijar sus metas de ventas. El mismo plantea la posibilidad

de conocer si pierde o gana revisando los ingresos o ventas de un mes en especifico

Cabe destacar, segiin Sanchez, J. (2002) que existen diferentes métodos y enfoques de
medir la rentabilidad de una empresa, la doctrina del modelo de economia de mercado establece

la rentabilidad de las empresas es utilizada para medir el potencial capitalizable de las empresas,
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medir la asignacion eficiente de recursos, contribuye a establece estrategias de corto, mediano y

largo plazo, establecer politicas de crédito y hasta mejorar la relacion con los clientes.

Los cambios que se esta llevando a cabo tiene un sustento juridico en los aspectos de
contenido sobre la actividad econdmica y su estructura de costos y precios, para determinar la
rentabilidad de las empresas y en especial de las PYMES, se contemplan en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, Ley Orgénica de Precios Justos y Superintendencia de
Precios Justos y demas leyes orientadas a fortalecer la economia social, pero con la integracion
de los demas sectores de la sociedad, especificamente en el estudio realizado con el ente

empresarial-Estado.

La expresion de ejercer libremente una actividad econdmica en el territorio venezolano se
encuentra consagrada en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV)

vigente que se establece en su Carta Magna:

Articulo112: Todas las personas pueden dedicarse libremente a la actividad
econdmica de su preferencia, sin mas limitaciones que las previstas en esta
Constituciéon y las que establezcan las leyes. El Estado promoverd la iniciativa
privada, garantizando la creacion y justa distribucion de la riqueza, asi como la
produccion de bienes y servicios que satisfagan las necesidades de la poblacion, la
libertad de trabajo, empresa, comercio, industria, sin perjuicio de su facultad para
dictar medidas para planificar, racionalizar y regular la economia e impulsar el
desarrollo integral del pais.

De acuerdo con, el presente articulo se puede observar que cada persona puede establecer
dedicarse libremente de manera licita a la actividad de su conveniencia y que el Estado Favorece
en términos de libertad la iniciativa empresarial, buscando satisfacer las necesidades bésicas y
cumplir las garantias sociales con el fin de fomentar el crecimiento social y empresarial,

asimismo, puede dictar leyes con el fin de impulsar el crecimiento de la economia.
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Criterios contables para la determinacion de precios justos

Existe un limite maximo para la ganancia del 30% lo que indica que costos, gastos y
precios de los productos y servicios se ajustan para poder alcanzar y sostener estas ganancias en
funcion a una estructura de costos, el cual estd consagrado en la Ley Organica de Precios Justos
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela (2014). Numero 40.340 Caracas,

jueves 23 de enero 2014 en el articulo 32 anteriormente citado.

Asimismo, le acompaiia a su vez, la Superintendencia de Precios Justos en su Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela (2014). Nimero 40.351 Caracas, viernes 07 de

Febrero 2014, el cual sefiala lo siguiente:

Articulol: La presente providencia administrativa tiene por objeto establecer criterios
contables generales que deberan utilizar los sujetos de aplicacion del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de Precios Justos para la adecuacion de sus
estructuras de costos que les permitan determinar precios justos.

Articulo 2: Serdn criterios de cumplimiento obligatorio en la contabilidad de los
sujetos de aplicacion del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley

Organica de Precios Justos los que a continuacion se mencionan:

3. El costo sera el valor de los elementos necesarios asociados directa e
indirectamente para la produccion de un bien o la prestacion de un servicio.

En ambos articulos se pone de relieve la obligatoriedad de que la estructura de costos esta
en funcion a los criterios contables fiscalizados por la Superintendencia de Precios Justos. Los
costos segun SUNDDE deben estar asociados directamente e indirectamente a la prestacion del

servicio que se esté otorgando.

2. Los sujetos de aplicacion incorporaran a la estructura de costos de produccion
del bien o prestacion del servicio, determinada conforme a la presente providencia
administrativa aquellos gastos ajenos a la produccion, gastos del ejercicio hechos en el
pais, causados en el ejercicio, considerados normales y necesarios para la realizacion
de sus operaciones medulares. En ninglin caso la cantidad de gastos ajenos a la
produccion incorporados a la estructura de costos excedera del doce con cinco
décimas por ciento (12,5%) del costo de produccion del bien o de la prestacion del
servicio del ejercicio determinada antes de la incorporacion de los gastos ajenos a la
produccion.
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Este aspecto pone de manifiesto que la estructura de costos que reconoce la ley es del 12%
el resto es absorbido por la empresa, lo que obliga a que la empresa logre la eficiencia y

eficacia en la produccion de la prestacion del servicio.

13. Los gastos de distribucion, solo seran reconocidos como elemento de costos a los
sujetos de aplicacion que llevan a cabo esta actividad (distribuidores).

Para las empresas comercializadoras solo se le seran reconocidos los gastos de
distribucion, por lo que las empresas distribuidoras de partes automotrices la cuenta gastos de

distribucion serd reconocida. En cuanto a Formulas de Célculo del Costo

Articulo 5: En la adecuacion de las estructuras de costos del articulo 3 de la presente
providencia administrativa seran criterios de aplicacion las formulas de calculo del
costo establecidas en los Principios de Contabilidad de Aceptaciéon General en la
Republica Bolivariana de Venezuela. Estas formulas establecen:

2. Cuando resulta impracticable la asignacion de costos a cada articulo especifico
producido o servicio prestado, se pueden utilizar los siguientes métodos de seleccion
de existencia final: Primero en Entrar, Primero en Salir (PEPS); o Costo Promedio
Ponderado (CPP).

En consecuencia, hay un enfoque determinista cuando la empresa no puede determinar su
sistema de costeo de inventarios tendra que emplear lo contemplado en la ley tales son: Primero
en Entrar, Primero en Salir (PEPS); o Costo Promedio Ponderado (CPP). Por lo que imperante
que la empresa fije su estructura de costos y métodos de costeo de acuerdo a su actividad
econdmica a la cual pertenezca. Las implicaciones que tiene este marco legal en la gestion
empresarial genera un proceso de aprendizaje, comprension y adaptacion, alienados a la vision y

mision del Estado y la sociedad, el cual se vincula con la siguiente teoria.

Gestion gerencial y sociedad

La dindmica del entorno entra en el territorio de los retos de la Gerencia, quien debe

monitorear y revisar constantemente sus transformaciones, dado que éste le suministra, en gran

medida, la combinacion de factores productivos necesarios para la transformacion a bienes, que
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tenderd a repartirse a la poblacion dependiendo de su cuantia. Mientras sea mayor la cantidad de
produccion podemos decir que se puede cubrir mas necesidades a la poblacidn, en caso contrario
repartiremos pobreza. Los cambios en la sociedad implican que la Gerencia tienda a

redimensionar y adaptar a los factores productivos a una nueva realidad.

El cambio de circunstancias requiere diversos tipos de acciones y respuestas. La
flexibilidad y capacidad de acciones creativas es mas importante que la sola eficiencia. Esta
revision involucra el entorno el cual estd presionando a las organizaciones a cambiar
aceleradamente, cambian sus clientes, competidores, proveedores, la tecnologia a utilizar, los
canales de comunicacion e informacion y, sobre todo, la sociedad. Es mas importante hacer bien
algo a tiempo y suficientemente bueno que hacerlo bien pero tarde, este escenario, exige una

gerencia proactiva.

Desde ese punto de vista, Sallenave, Jean-Paul (2002), sefiala que:

Una ventaja puede ser de dos indoles: estructural o funcional. La ventaja estructural
proviene del tamafio de la empresa, de su estructura financiera, de su organizacion e
inclusive de las condiciones ambientales, sociales, politicas o econdmicas en las que
ella opera. Una ventaja estructural es un dato de la empresa, mientras que una ventaja
funcional debe adquirirse. Ejemplo: imagen de marca, avance tecnoldgico, eficacia
del sistema de distribucion, etc. (p. 175)

Conclusiones

Se puede concluir que las empresas que operan en Venezuela y sobre todo las Pequenas y
Medianas Empresas (PYMES) tienen el importante reto de realizar los cambios necesarios para
adecuarse a las nuevas condiciones de mercado, donde la globalizacion, el incremento de la
competitividad de las empresas extranjeras, el auge de las tecnologias y la creciente actitud de
satisfacer las necesidades del cliente, estdn jugando un papel cada vez mdas preponderante y
primordialmente orientadas al cumplimiento del basamento legal que les condiciona su actividad

econdémica con perspectiva social. Estos cambios deben asegurar el crecimiento controlado de las

182 |ANUARIO. Volumen 37, Afio 2014. ISSN 1316-5852



Ley Organica de Precios Justos y su incidencia en la gestion gerencial de las PYMES

empresas, expresado como el resultado de un plan estratégico, con vision innovadora y

responsabilidad social.

Otro elemento que surge en el desempefio del negocio en sus resultados operacionales y
financieros es la orientacion hacia una vision sistematica del ambiente empresarial, identificando
los roles y necesidades de cada uno de los actores involucrados, lo que conlleva el estudio a
definir la necesidad de buscar mecanismos y estrategias, para estar en correspondencia con una
nueva realidad inexorable de la empresa social con beneficio econdomico en el contexto del Plan

de la Nacion y la globalizacion.

Lograr cambios que realmente sean positivos, ya que estos son indispensables para crear
un entorno de trabajo dindmico que aproveche el potencial creativo de los usuarios internos
(empleados) y las comunidades organizadas. Frente a escenarios de alta incertidumbre y
controles cambiarios y econdmicos, algunas empresas venezolanas han apostado hacia el
desarrollo de conductas de innovaciéon de su personal, como la via mas barata y répida para

adaptarse a los cambios.

La gerencia venezolana no puede olvidar que el entorno comprende la geografia, la
politica, la economia y la dindmica social del area, por tanto, dado los topicos que envuelve el
escenario actual y cambiante, las empresas en especial las PYMES debe interesarse por las
tendencias, los obstaculos, las oportunidades, asi como también, lo normativo repercuten en su

plan de negocios y decisiones.
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Resumen

El secreto empresarial a lo largo de la historia ha coexistido con la empresa, la industria y el
comercio. En la pretension de conquistar al cliente, el empresario necesita de unas estrategias
que le permitan distinguir su producto del que ofrecen los demés para asi atraer la atencion del
consumidor y una de estas estrategias lo constituye el secreto empresarial como instrumento
competitivo. Se trata pues de informaciones de caracter empresarial que brindan beneficios
econdmicos en la medida en que se mantengan en secreto mediante la aplicacion de medidas de
seguridad a fin de que aquellos que se encuentran realizando actividades similares no la
conozcan y pueda asi continuar generando ganancias. La literatura ha considerado que son
cuatro los requisitos que lo determinan: a) informacién empresarial y b) reservada c) que
proporciona una ventaja competitiva d) a la que el poseedor legitimo aplica medidas razonables
de proteccion para su no divulgacion. Estos requisitos se han estandarizados al punto que son
recogido por documentos internacionales como el ADPIC y la Decision 486 de la CAN. Por su
parte, la doctrina del Derecho comparado ha realizado todo un examen pormenorizado de cada
uno de ellos, lo que ha contribuido a que muchos Estados los establezcan en sus legislaciones
internas convirtiéndose, en consecuencia, en requisitos legales. En Venezuela, la situacion es
compleja porque si bien el tema se regula por normas aisladas no existe una legislacion
sistematizada que lo desarrolle adecuadamente no obstante su importancia como instrumento
generador de competitividad, desarrollo y riqueza.

Palabras clave: secreto, empresa, proteccion juridica.
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Requirements to determine the legal protection
of the corporate secrets

Abstract

The corporate secrets throughout history have coexisted with the company, industry and trade.
The aim of conquering the client, the employer need strategies that allow you to distinguish your
product from others offered in order to attract the attention of consumers and of these strategies
constitutes the corporate secrets as a competitive tool. This is because information of a business
nature that provide economic benefits to the extent they are kept secret by applying security
measures to ensure that those who are doing similar activities not know so he can continue to
generate profits. The literature has considered that there are four requirements that determine: a)
business information b) reserved c) providing a competitive advantage d) that the legitimate
holder applies reasonable protections for non-disclosure. These requirements have been
standardized to the point they are picked up by international documents such as TRIPS and the
Decision 486 of the CAN. For its part, the doctrine of comparative law has made a detailed
examination of all each of them, which has helped many States provide in their domestic
legislation becoming therefore legal requirements. In Venezuela, the situation is complex
because while the subject is regulated by isolated rules there is no systematic legislation
implementing it properly despite its importance as a generator tool for competitiveness,
development and wealth.

Key words: secret, business, legal protection.
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Requisitos que determinan la proteccion
juridica del secreto empresarial'

Introduccion

Con el advenimiento de la revolucion industrial surgié la necesidad de proteger las obras
del ingenio, que por su naturaleza inmaterial eran inaprensibles y no podian ser reguladas por el
derecho tradicional de propiedad. Surge entonces la teoria de los bienes inmateriales y con ella la

propiedad intelectual, disciplina que regula los derechos sobre bienes intangibles.

La Organizacion Mundial del Comercio (OMC) sefiala que “...Los derechos de
propiedad intelectual son aquellos que se confieren a las personas sobre las creaciones de su

) ., )
mente. Suelen dar al creado derechos exclusivos sobre la utilizacion de su obra...”

Dada la variedad de estos derechos, la propiedad intelectual ha sido sistematizada en dos

grandes categorias: los derechos de autor y demas ramas conexas y la propiedad industrial.

El derecho de autor se compone de las obras literarias y artisticas tales como novelas,
poemas, obras de teatro, peliculas y obras musicales. También las obras de arte como dibujos,
pinturas, fotografias, esculturas y los disefios arquitectonicos, los cuales fueron regulados por el

Convenio de Berna® de 9 de septiembre de 1886.

En cuanto a los derechos tutelados por la propiedad industrial, tradicionalmente se cuentan
los relacionados con la empresa, como son los signos distintivos (marcas, nombres comerciales y

rétulos de establecimientos); las invenciones (patente, modelo de utilidad y secreto empresarial);

' El presente articulo es una adaptacion del segundo capitulo de Tesis Doctoral “Régimen Juridico del Secreto empresarial como obra del
ingenio” presentada como requisito para optar al titulo de Doctora en Ciencias Mencioén Derecho de la Universidad Central de Venezuela en junio
de 2013.

? Organizacién Mundial del Comercio. [en linea] http://www.wto.org/spanish/tratop_s/trips_s/intell_s.htm

3 Convenio de Berna para la Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas. OMPI, Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual [en linea].
www.wipo.int/treaties/es/ip/berne/trtdocs wo001.html
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las creaciones de formas (dibujos y modelos industriales) y las denominaciones de origen. Estos

derechos son enunciados en el Convenio de la Unién de Paris (CUP)*:

La proteccion de la propiedad industrial tiene por objeto las patentes de invencion, los
dibujos o modelos industriales, las marcas de fabrica o de comercio, las marcas de
servicio, el nombre comercial, las indicaciones de procedencia o denominaciones de
origen, asi como la represion de la competencia desleal.

En la cita no se contempla expresamente al secreto empresarial como una manifestacion
de la propiedad intelectual, no obstante, su sola condicion de intangible lo evidencia’. Ahora,

(Qué entender por secreto empresarial?

Cuando una idea de caracter empresarial, industrial o comercial produce beneficio
econdémicos ésta se mantiene en secreto a fin de que aquellos que se encuentran realizando

actividades similares no la conozcan y pueda asi continuar generando ganancias para su creador.

Pues bien, esa idea es protegida en primer lugar por su inventor, quien realiza
determinadas actividades a fin de mantenerla oculta. En segundo lugar, el Estado la resguarda
fundamentalmente a través de instrumentos normativos. Sin embargo, esta tutela juridica no es
automatica, es necesario que se cumplan ciertos requisitos para que prospere, y es justamente el

examen de estos requisitos el tema de la presente investigacion.

En atencion a lo expuesto el articulo se conforma de dos partes. La primera en la que se
analizan cada uno de estos requisitos. En la segunda parte se exponen algunos conceptos

doctrinales y legales del secreto empresarial, entre ellos una propuesta de la autora.

Finalmente, se advierte que el presente analisis se fundamenta particularmente en el Derecho
comparado dado que a nivel nacional, ni la doctrina ni la legislacion, tiene un desarrollo

sistematizado del instituto.

* Convenio de Paris para la Proteccién de la Propiedad Industrial. Art. 1, nim. 2. OMPI, Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual [en
linea]. www.wipo.int/treaties/es/ip/paris/ - 9k

*Sin embargo, aunque ello no es parte de este estudio vale comentar que el secreto empresarial se regula fundamentalmente por el derecho de
competencia, y mas especificamente por la competencia desleal. Por ello no es casual que el citado Convenio establezca en el articulo 1 num., 2
y en el art. 10 bis expresa referencia a dicha disciplina.
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1. Requisitos del secreto empresarial

El secreto empresarial es una manifestacion de la propiedad intelectual que se encuentra
individualizado por determinados rasgos: la heterogeneidad de las informaciones de que trata y
la forma en que es protegido®. En efecto, las informaciones objeto de secreto, pueden ser de
explotacion continuada (por ejemplo, una informacion técnico industrial) o agotarse en un solo
uso (el caso de una estrategia publicitaria). Por otra parte, en cuanto a la forma de tutela, como
el secreto no concede derechos absolutos’, no existe un derecho al secreto, no se opone frente a
todos un derecho de exclusiva sino que su proteccion radica en un monopolio de hecho, en
consecuencia, en la medida en que la informacion permanezca en secreto por actos del
empresario éste podra utilizarlo en su provecho®. Cuando estos conocimientos dejan de ser
reservados por actuaciones legitimas de terceros, por ejemplo, cuando los competidores llegan de
forma autéonoma e independiente a los mismos resultados no hay posibilidad legal de prohibir el

uso de tales conocimientos pues equivaldria a desestimular la invencion y la investigacion’.

Distinto es cuando el secreto cesa por comportamientos impropios (el caso del trabajador que
viola el deber de reserva o cuando se descubre una informacién por actuaciones de espionaje).
En este supuesto, el Estado brinda proteccion contra estas revelaciones a través del Derecho de

competencia, y en particular de la competencia desleal.

En todo caso, los requisitos a tomar en cuenta para ofrecer proteccion juridica han sido de
algin modo estandarizados en documentos internacionales como la Decision 486 de la
Comunidad Andina de Naciones (CAN)'® y el Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de

Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio'' (ADPIC)'? y el Derecho comparado.

¢ Asi se concluyo en la tesis, Régimen juridico del Secreto empresarial como obra del ingeni , pag. 150

7 Como si sucede con otros bienes intangibles como lo es por ejemplo, la patente.

8 El interés de protegerlo, al igual como sucede en la mayoria de los bienes intelectuales, radica en su naturaleza econémica.

® En todo caso, todos los ahora conozcan la informacion deberan cuidar su reserva para que otros competidores no la descubran vy asi contintie
generando beneficios econdmicos al nuevo grupo de poseedores legitimos.

' Articulo 260. Normativa Andina. .[en linea] http://www.comunidadandina.org/normativa/dec/d486.htm

" El art. 39, destinado a la proteccién de la informacién no divulgada, requiere que la informacion sea secreta, tenga valor comercial y haya sido
objeto de medidas razonables para ser mantenida en secreto por la persona que legitimamente la controla.

"2 Acuerdo sobre los aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) (1995) [pagina web en lineal].
Disponible: http://wto.org/spanish/tratop_s/trips_s/trips_s.htm [consulta: 10 de septiembre de 2010].
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En ese sentido, la literatura juridica ha sido conteste al considerar cuatro requisitos
concurrentes del secreto empresarial: a) Informacion de caracter mercantil y b) reservada, ¢) que
proporciona una ventaja competitiva y d) a la que su titular aplica medidas razonables de

proteccion para su no divulgacion.

1.1. Que la informacion sea de caracter empresarial

El secreto empresarial se conforma, efectivamente en primer lugar de informacion,
entendiéndose por tal el conjunto de datos que pueden pautarse y trasmitirse". La informacién
constituye el elemento intangible (corpus mysticum) del secreto donde se aglutina su esencia o
valor. El otro elemento, o sea, la cosa o soporte que contiene la informacion (corpus
mechanicum) no forma parte del secreto. Luego, no es preciso que la informacion se recoja en
soportes materiales (cintas, discos, disquetes, telas, dibujos fotografias, etc.,) para que sea
protegida, ya que la cosa no aporta a la informacién técnica un valor intrinseco adicional'*.

En segundo término, el criterio dominante en la doctrina extranjera es que la informacion
objeto de un secreto gira en torno a los distintos ambitos de la empresa. Ello significa que su
tipologia no es ilimitada; so6lo la conforman aquellos datos, informacion o conocimientos

vinculados a dicha organizacion econémica'.

Estas informaciones empresariales se pueden clasificar en tres grandes grupos a los fines
de su reconocimiento: El primero se refiere al sector técnico industrial de la empresa, que

comprende las informaciones relacionadas con los procedimientos de fabricacion, reparacion o

Aurea Sufiol Lucea (2009). El secreto empresarial: un estudio del articulo 13 de la ley de competencia desleal. p. 106.

' Por ejemplo, Estados Unidos no exige que el secreto empresarial se encuentre almacendo en medios tangibles. Tampoco la Decision 486 lo
requiere. En cambio la Decision 344 demandaba que la informacion estuviera plasmada en un medio material: medios electronicos o magnéticos,
micro films, peliculas o similares. Y es con fundamento a dicha norma que Hildegard Rondon de Sanso considera en su obra que la informacion
(primer elemento) debe estar dotada de materialidad (segundo elemento), es decir, debe estar incorporada a documentos, medios electrénicos o
magnéticos, discos opticos, microfilmes, peliculas u otro recurso similar. E/ Régimen de la propiedad industrial: Con especial referencia a la
Decision 344 de la Comision del Acuerdo de Cartagena. p 190.

!> Aurea Sufiol Lucea, EI secreto..., ob. cit., refiere a las heterogéneas informaciones, conocimientos, datos o experiencias que engloba a todos
los sectores empresariales.; José Antonio Gomez Segade, El secreto Industrial (Know—how): Concepto y proteccion., p. 47 dice que los secretos
empresariales configuran una categoria unitaria que engloba todos los secretos que componen la esfera reservada de la empresa. En igual sentido
se expresa Maria Luisa Llobregat H., Temas de Propiedad Industrial, p. 369.
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montaje'®. El segundo grupo trata sobre las informaciones comerciales, aquellos que tienen que
ver con el sector puramente comercial o la planificacion externa de la actividad de la empresa'” y
en tercer lugar, los conocimientos que conciernen a la esfera interna de una empresa; o sea, a

. . . .. . , 1
sus aspectos organizativos, financieros, administrativos o de otra indole'.

1.2. Que la informacion sea reservada

Es de la esencia del secreto empresarial la condicion de reservado, confidencial u
oculto'’; es el elemento que condensa su valor y lo que justifica su proteccion. Cuando los
competidores desconocen una determinada informacion que seria util a sus actividades
economicas, el titular de aquella se coloca en una situacion de ventaja, porque solo €l posee

dichos conocimientos y en consecuencia, solo €l se beneficia de su explotacion.

Ahora bien, con todo y la aparente obviedad de este requisito se ha requerido de mucho
esfuerzo para capturar su esencia; para saber cuando una informacién califica de secreta y en
consecuencia pueda ser objeto de proteccion por el ordenamiento juridico. Para lograr dicho
objetivo los estudiosos han tomado como base el texto del articulo 39 2 a) del ADPIC, que
proporciona dos criterios: Una informacion se mantiene secreta mientras no sea generalmente

conocida ni facilmente accesible.

' El secreto empresarial, por consiguiente, puede ser una informacion técnica, una modificacién técnica o un proceso de fabricacion de diversa
intensidad que puede afectar a una parte o a todo el proceso productivo. Dentro de estas informaciones la doctrina menciona los descubrimientos
de leyes fisicas, de propiedades, de sustancias o materiales, incluso de una mina; las féormulas de productos alimenticios y de recetas de cocina,
los procesos de fabricacion, o los métodos de produccion, la informacion relativa a la optimizacion, organizacion o mantenimiento de un
producto, de un proceso o de una planta industrial; los propios productos (por €j. un programa de computacion, especialmente el codigo fuente)
asi como las especificaciones necesarias para fabricarlos, los disefos; los resultados de investigacion o analisis, los instrumentos utilizados para
fabricar un determinado producto, la informacion relativa a la aplicacién de un procedimiento o la prestacion de un servicio.

'7 Ejemplo: los planes empresariales de marketing o de desarrollo de nuevos productos; informacion relativa a clientes y proveedores; las
informaciones relativas a técnicas o formas de organizacion de la actividad empresarial, tales como los sistemas o métodos de distribucion; las
técnicas de venta utilizadas o los instrumentos de publicidad o promociones, los estudios o estrategias de mercados, los métodos de negocio, la
arquitectura de precios, las oportunidades de negocios.

' Las técnicas de organizacion del trabajo; negociaciones que pueden conducir a obtener una determinada operacion empresarial; los costos de
produccion y su calculo; las técnicas de fijacion de precios o descuentos, las fuentes de financiacion; las estrategias fiscales; la informacion que
desvela el por qué una empresa se niega a tratar con determinados clientes; los planes de fusion y de restructuracion de una compaiiia.

' La doctrina espafiola coincide con esta afirmacién. Albert Font Segura, La proteccion Internacional del Secreto Empresarial, p. 51 expresa:
“La nota singular y esencial que define a estas informaciones es que son secretas, esto es reservadas u ocultas; por lo tanto, tan sélo un nimero
limitado de personas pueden tener acceso a las mismas...”; Aurea Sufiol, E/ secreto... op. cit, p 122, seiala que el caracter secreto no es s6lo uno
de los requisitos del secreto empresarial, sino el pilar basico sobre el cual se construye su sistema de proteccion. La razon de ello se encuentra
en que su valor, se condensa precisamente en ese elemento, pues confiere a quien la domina una ventaja frente a los que carecen de ella. Maria
Luisa Llobregat, Temas ..., op. cit., p 371, afirma que el secreto es su elemento esencial.
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Que no sea generalmente conocida

Segun esta regla, tan solo aquella informacion que es ignorada por la generalidad merece
la calificacion de secreto. Es decir, no se exige una reserva absoluta sino relativa; entonces,
puede existir secreto aunque otras personas distintas al poseedor legitimo lo conozcan. Ante esta
afirmacion surge la pregunta de ;jcudntas y qué personas pueden acceder a la informacion sin que

se llegue a una revelacion generalizada de la misma?”.

De acuerdo a Esther Moron Lerma surgen dos posiciones. El criterio cuantitativo que
considera que deja de existir el secreto cuando el objeto del mismo es conocido por un amplio
circulo de personas, y los que resuelven el asunto con arreglo a un criterio cualitativo que
afirman que se produce la divulgacion cuando es conocido por las personas interesadas, aunque

ya fuera conocido por un amplio circulo de sujetos.

Ante estas dos posiciones, surge un criterio mixto. El nimero de sujetos que lo conocen
(cuantitativo) combinado con la cualidad (cuantitativo) de los competidores del poseedor
legitimo del secreto. En este sentido, el conocimiento del secreto por la mayoria de los

interesados determina su divulgacion.

Criticas a la posicion del desconocimiento generalizado

Aurea Suinol Lucea, si bien reconoce que la formula del desconocimiento generalizado es
consustancial a la existencia de un secreto empresarial, considera que termina conduciendo a
resultados insatisfactorios por dos razones: su indeterminacion y por su sumisidon a un juicio
numérico. Afirma que es indeterminada porque la informacion pierde su cardcter secreto en un
punto intermedio entre el secreto absoluto y el conocimiento publico, punto que no es facil de

ubicar, obligando a recurrir a formulas imprecisas tanto para negar proteccion a una determinada

2 HEFERMEHL, W., en BAUMBACH/HEFERMEHL, Wetthewerbsrecht, hace referencia a la posibilidad de que una informacion sea conocida
por varios competidores sin que pierda su condiciéon de secreto, siempre que conserve su valor competitivo; ahora bien, todos los posibles
conocedores del secreto deben constituir en lo esencial un circulo cerrado (geschlossenen Kreis). Citado por Esther Moron, La Tutela.., ob cit., en
nota 103
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informacion (conocida por una mayoria de personas del sector del que se trate), como para

expresar que es secreta (cuando es conocida por una minoria o por unos pocos competidores).

En cuanto hacer depender la naturaleza reservada de la informacion de un juicio
numérico (que sean pocos los que lo conocen) también lo cree errado por cuanto el consenso es
considerar el caracter secreto en términos relativos y no absolutos, esto es, que una informacion
conserva tal estatus aun cuando sea conocida y aplicada por més de un sujeto, o sea, pueden ser
pocos o muchos. En otras palabras, no necesariamente tienen que ser pocos quienes conozcan el

secreto para que tenga tal caracter.

Tal desacierto lo fundamenta en dos razones. Una teleoldgica. La sociedad necesita
poner a circular informacion valiosa para un aprovechamiento 1til de la misma, por lo que
requiere que una pluralidad de personas, distintas al poseedor legitimo, la conozca y disponga de
ella (trabajadores, directores, colaboradores, clientes, socios, etc.,) lo cual no le hace perder su
naturaleza reservada. De no ser asi se estaria fomentando, entre quienes la poseen, una aversion a
su comunicacion a terceros. Por ello es irrelevante el nimero de sujetos que estén al tanto de la

misma.

La otra razén es la naturaleza misma del sistema de proteccion juridica del secreto
empresarial. Como se dijo, al poseedor legitimo de un secreto empresarial no se otorga un
derecho absoluto que pueda oponer frente a todos. S6lo se ofrecen ciertas defensas contra
determinados sujetos: Los que estan obligados a no difundir la informacion por un deber legal o
convencional de reserva y los que han accedido ilicitamente a é1*'. Entonces, el hecho de que
diversos sujetos (distintos de aquellos con los que el poseedor legitimo ha trabado una relacion
de confidencialidad), puedan conocer de una misma informacion conduce a otra idea, menos
extendida: el nimero de terceros interesados que conozca la informacion no es determinante para
afirmar o negar su caracter secreto. Lo definitivo es que sea ignorada y, por tanto, valiosa para

alguno de esos sujetos interesados.

2! Siendo asi, no puede negarse proteccion: a) a una pluralidad de creadores individuales por derechos completamente independientes sobre la
misma informacién que, al mantenerla en reserva permite atribuirle la condicion de secreta?’, b) a la informacién desarrollada por distintos sujetos
conjuntamente, pues, su conocimiento por cada uno no es motivo para trastornar su caracter reservado.
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Que no sea facilmente accesible

La solucion mas coherente que permite dilucidar cuando una informacion es
generalmente conocida es la contenida acumulativamente en el articulo 39.2 del ADPIC, esto es,
la facilidad o dificultad con que puede accederse a ella. Luego, una concreta informacion sera
secreta en la medida de que sea de dificil acceso por medios licitos™, es decir, la informacién no
deja de ser secreta por el hecho de que pueda ser conocida licitamente por un competidor a través
de investigaciones independientes, siempre que su adquisicion resulte costosa. Por el contrario, si
cualquier interesado puede acceder ficilmente a esos conocimientos se podra afirmar que es

2 1.2
generalmente conocida™.

Esta postura de ir atenuando, a través del criterio de la accesibilidad, la exigencia de que
la informacion no sea generalmente conocida para calificarla de secreto es cada vez mas
frecuente en la jurisprudencia espafiola y norteamericano. Los tribunales empiezan a considerar
la naturaleza reservada de una informacioén solo por la facilidad con la que puede ser desarrollada

o adquirida a través de medios licitos**
Criterios de la accesibilidad
La condicion secreta de una informacidén basada en el criterio de la accesibilidad se

fundamenta en dos supuestos: Primera: No es necesario que el acceso a la informacion sea

imposible, basta con que presente cierto grado de dificultad. Segunda: La accesibilidad se

22 Otros autores que consideran el caricter secreto en funcién de la facilidad o dificultad que se tenga en acceder a la informacion son: Miguel
Farrando, El deber de secreto de los administradores de sociedades andonimas y limitadas. Madrid. Civitas. 2001. Pp 123 y sig. O. Weniger, en
La protecction des secrets économiques et du savoir-faire(know how): étude comparative des droitsallemand, francais et suisse, Droz, Genéve,
1994, p. 126, sefiala que en Alemania el requisito de que la informacion no sea de publico conocimiento significa que no sea facilmente accesible
(Tomado de Aurea Suflol Lucea, Nota 343).

3 Por ejemplo, considerar secreto empresarial el procedimiento de un aparato electronico basado en ciertas reglas que estin en el dominio
publico y por tanto, del conocimiento de cualquier técnico en el ramo resulta errado, en razon a que el acceso a ese procedimiento es sencillo.

* Entre otras sentencias espafiolas se citan la identificada como SAP Barcelona 27- VIII-2005, que rechazd que las formulaciones en disputa
gozasen de caracter secreto sobre la base de que “no se habia probado que para obtener las concretas variantes fuera necesaria una inversion
costosa en términos cuantitativos o cualitativos” por lo que el tribunal concluyd “que no habia prueba concreta de que no fueran facilmente
accesibles para personas iniciadas en el sector”. En Estados Unidos, el caso Crane Helicopter Services Inc. V. Unit State, 56 Fed CI. 313
(C.Fed. CI 2003) que afirmé que la calificacion de secreta de una informacion debia hacerse Unicamente sobre la base de la dificultad que
entrafia descubrirla y que ésta era, de hecho, la pauta a la que acudian los pronunciamientos estadounidenses mas modernos. (Aurea Suflol Lucea,
El Secreto..., ob cit nota 346).
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determina acudiendo a factores objetivos, es decir, analizando la cantidad de esfuerzos que un

sujeto destine para obtenerlo y no en funcidn a un tercero individualmente considerado.

En atencion a dichos supuestos la resolucion pasa por aceptar la siguiente idea general: el
caracter secreto de una informacion es una variable directamente relacionada con la cantidad de

. . . .. . 25
recursos cifrados en tiempo, dinero y esfuerzo objetivamente necesarios para acceder a ella™.

Esta tesis del esfuerzo propio (invertir tiempo y dinero en la obtencion del conocimiento)
es reconocida ampliamente. La jurisprudencia mayoritaria de los Estados Unidos considera que,
cuando una informacion puede ser desarrollada facilmente sin que se requiera de tiempo,

. 26
esfuerzo o costos considerables, esta ya no es secreta”.

En la doctrina espafiola, ademéas de Aurea Sufiol Lucea, otros autores apoyan este

., .27 ., . . . . ., 08
criterio”’. También doctrinarios de otras regiones han secundado esta vision™.

1.3. Que la informacion ofrezca una ventaja competitiva

Por lo que respecta al contenido del interés patrimonial, tanto el ADPIC como la

Decision 486 utilizan la expresion valor comercial®. No obstante, buena parte de la doctrina se

2 Aurea Sufiol Lucea, El Secreto. .., ob. cit., p. 134.

26 Aurea Sufiol Lucea, El Secreto..., ob. cit., nota 347. Esther Moron L., refiere a caso de espionaje industrial, en el que el demandado realizo
16 fotografias desde un avion de una planta destinada a la produccion de metanol por un procedimiento secreto, planta que estaba ubicada sobre
la nave en construccion de E.I. DuPont. El demandado alegd que no habia descubierto el secreto por improper means, puesto que no se habia
producido violacion, conducta ilegal o ruptura de confianza en una relacion. El tribunal del 5th Circuito, en la interpretacion de la citada clausula,
determind que se puede usar el procedimiento secreto de un competidor si se descubre por reverse engineering aplicado al producto final, si se
descubre por la propia investigacion independiente, pero la obtencion de un conocimiento sobre un proceso sin gastar tiempo y dinero en
descubrirlo independientemente es improper. En este sentido, atendiendo a la falta de esfuerzo propio el tribunal condené al demandado por
apropiacion de secretos al haber empleado un medio impropio o ilegal. La Tutela..., ob. cit., nota 109, p 52.

2 Miguel. Farrano, EI Deber de secreto...., ob. cit., p. 127; M. Botana Agra, Las normas sustantivas del A-ADPIC (TRIPS) sobre los derechos
de propiedad intelectual, 16 ADI, 1994/1995, pp. 156-161 y P. Portellano. Proteccion de informacion no divulgada, pp 343-344 (citado por
Aurea Sufiol Lucea, El Secreto..., ob cit nota 347). Sefiala José Antonio Gomez Segade que si los recursos que deben invertirse para conocer la
informacion son escasos, ésta sera facil de adquirir y, por tanto, carecera de naturaleza reservada. Por el contrario, si para obtenerla se requieren
considerables esfuerzos, interpretados objetivamente, esa informaciéon gozara de un grado de inaccesabilidad suficiente para estimarla
confidencia. El Secreto Industrial..., op. cit, pp. 200 y ss.

* Herbert Stumpf opina que los conocimientos que componen el Know how, mas que secretos deben ser especializados y que quién esté
interesado en ellos no los puede obtener sin mas ni mas, por ser reservados o de dificil acceso. E/ contrato de know how. Bogota. Editorial Temis.
1984 (citado por Juan Carlos Torres Ibarra y Maria Alejandra Castro Mufioz. E/ Know How, p 48.)

* Sobre este requisito Evelio Herndndez en su tesis: EL SECRETO EMPRESARIAL: REGULACION DE LOS DATOS DE PRUEBA EN LA
NORMATIVA VENEZOLANA seiiala:.“....Es de hacer notar que las legislaciones anteriormente citadas (Decision 486, ADPIC, entre otras), se
refieren a un valor comercial de la informacion real o potencial y no a un valor econémico, aunque en la mayoria de los casos el primero se
desdobla en el segundo. Sin embargo, cuando se hace referencia al valor comercial, su significado es mas amplio que un simple valor econémico
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orienta por considerar que lo que determina este interés mas que un valor comercial es la ventaja
competitiva que ofrece al poseedor legitimo el mantener la informacion en reserva™. Entonces,
la expresion valor comercial se viene interpretando como una necesidad de que la informacion
posea valor competitivo actual o potencial lo cual se traduce a cualquiera de los ambitos que

componen una empresa: técnico, comercial u organizativo.

Esta ventaja competitiva, para el poseedor de la informacion, se traduce en el
mantenimiento o mejora de la capacidad competitiva de su empresa. En ocasiones, puede
consistir en una reduccion directa de los costos o en un incremento de los beneficios o una
reorganizacion mas eficiente de la empresa. Si la informacion secreta es capaz de poner a quien
lo posea a la vanguardia en la fabricacion de determinado producto o en el desarrollo de la
prestacion de un servicio, sea porque reduce los costos de produccion o porque minimiza el
tiempo de consecucion de los objetivos planteados en la empresa, ello indudablemente constituye

una ventaja competitiva.

Forma de exigir el valor competitivo

El requisito del valor competitivo de la informacion no es autonomo al caracter secreto.
El valor de la informacion deriva justamente de su conocimiento por el poseedor legitimo y de su
desconocimiento por los terceros interesados en ella. Esta conclusion se encuentra respaldada en
el articulo 39.2 del ADPIC como por la doctrina estadounidense’. Prueba de que el valor de una

informacion no esta necesariamente ligado a los resultados de su utilizacion (ventaja intrinseca)

que puede darse por el monto de la regalia a pagar por parte del tercero al titular; el valor comercial esta referido al significado que tienen estos
datos para el agente comercial que la obtiene en relacién con su actividad econdmica, en el sentido de que los mismos pueden hacer mas
eficientes sus procesos, su cadena de distribucion e incluso aumentar su clientela, logrando una superioridad de una empresa frente a otra. En tal
sentido, este valor comercial se traduce en un valor de tipo econdmico reflejado en un aumento de las ganancias por parte del titular de la
informacion y de los licenciatarios de la misma ...”

% Aurea Sufiol Lucea acoge la expresion ventaja competitiva. El Secreto..., ob. cit. p. 41. Igual terminologia utilizan José Antonio Gomez
Segade, Secreto Industrial..., ob. cit., p. 6085; P. Portellano, Proteccion de informacion ob. cit., p._ 345; A. Font Segura, La proteccion
internacional..., ob. cit., pp. 51 y 54-55; Esther Morén Lerma, La Tutela..., ob. cit., p.p 55 y ss.

31 Aura Sufiol Lucea, El Secreto. .., ob., cit, nota 375 afirma que el tenor del art. 39 del ADPIC parece indicar que el caracter secreto de una
informacion le concede ipso facto “valor comercial”. Refiere la autora en la p. 143 que un sector relevante de la doctrina estadounidense no ha
dudado en advertir, a la vista de la redaccion del art. 4 (i) de la UTSA y de la SS 1839 (3) de la EEA (que coinciden con el art. 39.2 del ADPIC)
que el valor econdmico al que se refieren los dos primeros textos no puede considerarse de forma independiente de la condicion de secreta de la
informacion, ya que ésta es, a la postre, la caracteristica que en el ambito del secreto empresarial da valor a una informacion.
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o en su aptitud para ser explotada sino a que los terceros interesados (presentes o futuros) la

. . . . .7 .32
ignoren es la existencia de la llamada informacion negativa™.

1.4. Que el interesado haya realizado medidas razonables de proteccion

No hay duda que la voluntad de mantener oculta una informacidn constituye un requisito
imprescindible para la configuracion juridica del secreto empresarial. Las divergencias surgen es
en como exigir esa voluntad, es decir, si se requiere una manifestacion externa o, si por el
contrario, basta la existencia de una voluntad interna de mantener ocultos determinados
conocimientos™. La opinién mayoritaria de la doctrina considera que lo relevante esta en que la

voluntad (elemento subjetivo) sea reconocible externamente.

Esta afirmacion tiene fundamento en el articulo 39.2 c) del ADPIC, que explicitamente
exige que la informacion, para ser susceptible de proteccion, ha de ser objeto de medidas que
conserven su caracter secreto, ya que es la forma mas concluyente de manifestar la voluntad de
mantenerla en ese estatus®. Dicha exigencia también estd contenida en la Decision 486 de la

Comunidad Andina de Naciones>.

Entonces, el simple deseo del titular de conservar oculta la informacion no es suficiente.

Se requiere pues, que se manifieste al exterior y la forma de hacerlo es tomando medidas que

32 Estas informaciones negativas son las que permiten conocer que un determinado procedimiento o método no funciona o no es apropiado. Por
ejemplo, los estudios, investigaciones o experimentos que han resultados fallidos, la ineficacia de ciertas campafias publicitarias, el no
funcionamiento de ciertos planes de marketing. Si bien estas informaciones carecen de utilidad intrinseca ya que su ejecucién no proporciona
ninguna ventaja a su poseedor, es indudable que el proceso de prueba y error permite averiguar precisamente “aquello que no se debe volver
hacer” lo cual resulta costoso en términos de dinero y tiempo y por tanto, su conocimiento por los terceros les permite evitar invertir recursos a
fines infructuosos. En consecuencia resulta irrefutable abrir la puerta a la proteccion de la llamada negative information o dead end. Esta es la
interpretacion dominante en los EE. UU. una vez aprobada la UTSA. Aura Sufiol Lucea, £/ Secreto..., ob., cit, nota 383.

¥ Hartebavendamm, H., “Schutz von Geschifts- und Betriebsgeheimnis”, en GLOY (Hrsg), Handbuch des Wettbewerbsrechts, 2. Auf.,
Miinchen, 1997, pp. 516-517, formula una presuncion de confidencialidad, en virtud de la cual, en caso de duda, el empleado debe considerar que
el empresario desea mantener en secreto cuanto sea ignorado por los terceros y pueda tener influencia en su posicion competitiva, puesto que a ¢l
le correspondera en el litigio conducir la contraprueba de que el mantenimiento del secreto no era querido. Citado por Esther Morén Lerma, La
Tutela..., ob., cit., nota 151.

* Con dicha exigencia se trata de negar proteccion a aquellos conocimientos respecto a los que la voluntad del titular de mantenerlos en secreto
no se vea acompaiiada de medidas complementarias que busquen su efectividad. P. Portellano Diez, Proteccion de la informacion ..., ob. cit., p.
346; J. Massaguer, Comentarios a la ley de Competencia Desleal, pp. 387 y 39 y Miguel. Farrando, E/ deber de secreto.., ob. cit., p. 129. Sin
embargo, hay que aceptar que existen autores que niegan la necesidad de este requisito pues consideran que es mas eficiente que sea la normativa
y no el poseedor legitimo de la informacion quien proporcione la proteccion necesaria para mantener en secreto: J. R. Chally, The low of Trade
Secret.., ob. cit. passim, espec., p. 1295 y p. 1296; o simplemente porque piensan que las mismas son realmente innecesarias: O. Weniger, La
protecction..., ob. cit., p. 160. (Aurea Sufiol Lucea, EI Secreto..., ob. cit. Nota 416)

35 Articulo 260 literal ¢
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impidan su divulgacion. La exigencia de que el poseedor adopte medidas destinadas a evitar que
el secreto se divulgue (autoproteccion) constituye una forma de demostrar su voluntad interna,
pues al ser analizadas frente a una posible violaciéon ayudan a determinar si dichas medidas

fueron suficientes para mantener en secreto la informacion™.

Clases de medidas

Las medidas de proteccion que el poseedor del secreto empresarial puede establecer para
resguardarlo son de muy variada indole, sin embargo, la doctrina las agrupa en dos categorias:
las juridicas y las técnicas. Las medidas juridicas son todas aquellas previsiones de orden legal
consistentes en establecer prohibiciones contractuales de divulgacion o explotacion a los sujetos
que acceden a la informacion de forma licita a consecuencia de la comunicacion de su poseedor
legitimo. En este grupo se reconocen fundamentalmente los acuerdos de confidencialidad y las
clausulas de no competencia. Las medidas técnicas de proteccion comprenden aquellos
procedimientos de seguridad, materiales o fisicos, destinados tanto a advertir a su destinatario del
caracter confidencial de la informacion, como a prevenir que los terceros accedan a ella sin

autorizacion®’.

Criterios sobre la razonabilidad de las medidas

Si bien la aplicacion de medidas de proteccion constituye un requisito para afirmar la
condicion de secreto empresarial de una informacion, debe advertirse que tal conducta no basta.
Ello se deduce del contenido del articulo 39 ADPIC®® que ordena que tales medidas sean ademas
razonables, segun las circunstancias del caso, para conservar su caracter secreto; lo que exige
determinar cudntas y qué medidas se consideran razonables. Ahora bien, para ello no existe un

criterio uniforme.

* Fernandez Sala, Evelio Isaac EI Secreto empresarial....ob cit. p. 23.

37 Por ejemplo, medidas internas: marcar la informacién como confidencial o almacenarlas en 4reas seguras) y externa: controlar el acceso de
terceros mediante el establecimiento de controles de seguridad, ocultacion de elementos secretos visibles.

% Igual exigencia se plantea en la Decision 486 de la CAN en el articulo 260, literal c.
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Ante la heterogeneidad de opiniones, Aurea Sufiol Lucea considera que el criterio que ha de
permitir acreditar la razonabilidad de las medidas no puede ser considerado en términos absoluto
y sugiere que se resuelva caso por caso, partiendo de unas ideas generales. Indica que existen dos
niveles de proteccion del secreto, uno frente a los sujetos a los que les ha sido voluntariamente
comunicada la informacion por su poseedor; otro, frente a los ataques de terceros que la ignoran
(espias y situaciones similares). Si bien ambos niveles cumplen idéntica funcion: evitar la

divulgacion de la informacion secreta, sin embargo, se desarrollan desde distintos angulos.

Tal distincion reviste mucha importancia, porque revela que las medidas que se necesitan en
cada nivel son diferentes y, lo mas importante, porque demuestran que el estdndar de
razonabilidad exigible no puede (ni debe) ser homogéneo en ambos casos. En efecto, como el
primer nivel esta bajo el absoluto control de su poseedor legitimo, de su voluntad depende tanto
la comunicacion de la informacion como la adopcion de cautelas que obliguen a quienes acceden
a la informacion a mantenerla en reserva. Aqui el estandar de proteccion ha de ser estricto por lo
que no se justifica la ausencia de precauciones para preservar la condicion de secreta de una

informacién.

Por el contrario, el segundo nivel de proteccion no esta bajo su total dominio, pues impedir
que los terceros interesados logren acceder a ella no siempre dependera de la voluntad del
poseedor legitimo, quien no conoce las estrategias de éstos en adquirirla. Por ello, el estandar de
razonabilidad en este ambito deba ser necesariamente mas flexible ya que su determinacion
dependera en gran medida de las conductas y estrategias, tanto del poseedor legitimo del secreto

. 39
como del intruso™".

2. Concepto de secreto empresarial

Examinados los elementos del secreto empresarial se citan a continuacion algunos
conceptos elaborados sobre la base de dichos requisitos. Asi, se exponen algunos de la doctrina

espafiola y de la legislacion extranjera. No se presentan  definiciones ni de autores nacionales,

% Para conocer con detenimiento estos dos niveles recomendamos examinar la obra de la citada autora pp. 172 a 185.
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porque aquellos que estudian temas de la propiedad intelectual no lo desarrollan; ni de la
legislacion patria, pues ésta aun no lo contemple. Sin embargo, se presenta una propuesta cuyo
objetivo fundamental es aportar una idea basica de lo que constituye el secreto empresarial,

saneado de vaguedades e imprecisiones.

1.1. Conceptos en el Derecho comparado

A nivel de la doctrina, en Espafia, José Antonio Gémez Segade, define el secreto
empresarial como una categoria unitaria que engloba todos los secretos que componen la esfera
privada de la empresa®’. También lo hace Maria Luisa Llobregat H., quien basada en la Ley de
competencia desleal vigente senala que habria que modificar el concepto de secreto empresarial
(doctrinal) ya que la ley protege a cualquier titular de una informacion secreta, tenga o no

cualidad de empresario en sentido juridico. En ese sentido expresa:

Todo conocimiento reservado, sobre ideas, productos o procedimientos, concretados
objetivamente, aplicable a los empresarios y cualesquiera otras personas fisicas o
juridicas que participen en el mercado, que por estar dotado de valor econdmico actual
potencial, su titular desea mantiene oculto para lo cual adopta los medios adecuados
segun la naturaleza de la informacion®'...

Mas recientemente, Aurea Sufiol Lucea, no obstante considerar complicado elaborar un concepto

de la institucion ha definido al secreto empresarial como:

Toda informacion relativa a la empresa a la que los terceros no pueden acceder
facilmente por medios licitos sin emplear una cantidad significativa de recursos, y
respecto de la cual su titular ha adoptado medidas razonables para mantenerla en
secreto, tanto en relacion con los sujetos a los que se la comunicod voluntariamente,
como respecto de aquellos que la ignoran™.

También en el &mbito legislativo algunos ordenamientos juridicos de la region han presentado

dentro de sus textos definiciones del secreto empresarial.

4 El secreto Industrial..., ob. cit., p.- 47
I Llobregat H. Maria E. Temas ..., p 371
2 El Secreto..., ob. cit. p. 191
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Argentina

La Ley de Confidencialidad si bien no la define, incorpora al texto los requisitos existenciales del

secreto:

Articulo 1°- Las personas fisicas o juridicas podran impedir que la informacién que
esté legitimamente bajo su control se divulgue a terceros o sea adquirida o utilizada
por terceros sin su consentimiento de manera contraria a los usos comerciales honesto,
mientras dicha informacion reuna las siguientes condiciones:

a) A, sea secreta en el sentido de que no sea, como cuerpo o en la configuracion,
reunion precisa de sus componentes, generalmente conocida ni facilmente accesible
para personas introducidas en los circulos en que normalmente se utiliza el tipo de
informacion en cuestion; y

b) Tenga un valor comercial por ser secreta; y

c) Haya sido objeto de medidas razonables, en las circunstancias, para mantenerla,
secreta, tomadas por la persona que legitimamente la controla. ...*:

Chile

La reforma de 2005 de la Ley de Propiedad Industrial incorpor6 todo un titulo relativo al secreto

empresarial, dentro del cual se establece una definicion:

Articulo 86. Se entiende por secreto empresarial todo conocimiento sobre productos o

procedimientos industriales, cuyo mantenimiento en reserva proporciona a su
. . .. 44,

poseedor una mejora, avance o ventaja competitiva

Honduras

La Ley previene un capitulo unico para normar lo relativo a los secretos industriales

estableciendo en primer término una definicion:

Articulo 73. - Se considerarda como secreto industrial cualquier informacion no
divulgada que una persona natural o juridica posea, que pueda usarse en alguna
actividad productiva, industrial o comercial, y que sea susceptible de transmitirse a un

45
tercero .

#N° 24.766 de 20 de diciembre de 1996. [en linea]. http://biopropiedad.tripod.com/24766.htm/t_blank
* Ley 19.039 de 1995 de Propiedad Industrial de Chile. [en linea]. www.mch.cl/documentos/pdf/Ley19039.pdf
4 Ley de Propiedad Industrial de diciembre de 1999 (Honduras). [en linea]. http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/honduras/Iprinde.asp#tit7c2
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México

La Ley previene un Titulo para los secretos industriales (IIT) definiéndolo en el articulo 82:

Se considera secreto industrial a toda informacién de aplicacion industrial o comercial
que guarde una persona fisica o moral con cardcter confidencial, que le signifique
obtener o mantener una ventaja competitiva o econdmica frente a terceros en la
realizacion de actividades econdmicas y respecto de la cual haya adoptado los medios
0 sistemiltss suficientes para preservar su confidencialidad y el acceso restringido a la
misma...

Panama

Laley define el secreto en el articulo 83:

Se considera secreto industrial o comercial, toda informacién de aplicacion industrial
o comercial que, con caracter confidencial, guarde una persona natural o juridica, que
le signifique obtener o mantener ventaja competitiva o econdmica frente a terceros en
la realizacion de actividades econdmicas, y respecto de la cual haya adoptado los
medios o sistemas suficientes para preservar su confidencialidad y su acceso
restringido”’.

USA

La Uniform Trade Secret Act (UTSA) que data de 1979 y que ha sido aceptada como ley general

por la mayoria de los estados de Norteamérica define al secreto empresarial como:

Toda informacion, inclusive una formula, disefio o modelo, compilacion, programa,
mecanismo, método, técnica o proceso que:(i) tenga un valor econdmico
independiente, actual o potencial, que no sea generalmente conocido, y no sea
facilmente accesible ("readily ascertainable)" por medios propios, por otras personas
que puedan obtener un valor econdmico por sus revelacion o uso y, (ii)) Que el
propiet%rio realice un esfuerzo razonable segun las circunstancias para mantenerlo en
secreto .

 Ley de la Propiedad Industrial de 1991 (México) [en linea]. http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Mexico/lipmexsc.asp

Y La ley de Propiedad Industrial de 10 de mayo de 1996 (N° 35) (Panama). [en linea]. http://www.informatica-
juridica.com/anexos/Ley_35_10_mayo 1996 Disposiciones_sobre_propiedad_industrial LPI.asp

* Llobregat H. Maria E. Aproximacion al concepto de secreto empresarial en derecho norteamericano (Mayo 1999).
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1.2.  Concepto propuesto por la autora

En Venezuela no se ha estudiado sistematicamente el secreto empresarial. Sin embargo
algunos doctrinarios lo han referido. Hildelgard Rondén de Sansé afirma que su
conceptualizacién emerge de la Decision 344*. En tiempos mas recientes, Francisco Astudillo

Gomez resefia que existen dos tipos de secreto, el comercial y el industrial®”

Ante esta realidad y con fundamento al examen realizado de los requisitos se sugiere la

siguiente definicion de secreto empresarial:

Conjunto de informaciones de variada naturaleza empresarial que se mantienen en
reserva por el valor competitivo que representa para su poseedor legitimo, quien, en
todo caso, debe desarrollar medidas protectoras sobre las mismas que puedan
evaluarse como razonables a fin de ser tuteladas por el Estado.

En dicha definicion se expresan los elementos basicos para que el Estado tutele el secreto
empresarial, esto es: informacion empresarial y secreta, que ofrezca una ventaja competitiva,

protegida por medidas de seguridad que puedan ser catalogadas como razonables.

Conclusiones

1. El secreto empresarial constituye un bien inmaterial que se encuentra individualizado por
algunos rasgos: la heterogeneidad de las informaciones que lo componen y la forma de tutela.
Estos elementos lo diferencian de otros bienes incorporales protegidos por el ordenamiento
juridico.

2. Se tutela por las normas de la propiedad intelectual y fundamentalmente por el Derecho de

competencia y en particular por el Derecho de Competencia desleal.

¥ El Régimen ..., ob. cit. p 189

% Francisco Astudillo Gomez, La Proteccién Legal de las Invenciones. Especial referencia a la biotecnologia, ob. cit., pp. 197 al 198
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3. Baésicamente, de manera undnime, a nivel del Derecho comparado (doctrina y legislacion) se
consideran que son cuatro los requisitos que determinan la existencia del secreto empresarial:
informacion reservada, de naturaleza empresarial, que proporciona una ventaja competitiva

al interesado siempre que éste haya aplicado medidas razonables de proteccion.

4. TIgualmente a nivel internacional existe abundante doctrina que ha analizado estos requisitos.
Particular referencia se hace a la doctrina espanola que desde hace muchos afios, viene
presentado estudios doctrinarios del secreto empresarial que se han venido actualizado en el

tiempo.

5. Venezuela no cuenta con estudios que aborden el instituto en todos sus aspectos. Tampoco

posee una legislacion actualizada que regule de forma sistematica el secreto empresarial.

6. Se considera que su estudio, conocimiento y aplicacion incentivaria la competitividad,

desarrollo y riqueza de la economia del pais.
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Resumen

El desarrollo de la Ciencia del Derecho reconoce entre otras cosas a la necesidad de responder a
las situaciones, que como producto de la vida en sociedad, necesitan ser reguladas en funcion de
la misma proteccion de esa sociedad. El tema educativo no escapa de este enfoque, por lo tanto
se hace necesario el avance del estudio del Derecho a la Educacion como uno de los principales
derechos humanos, para lo cual se hace necesario en primer lugar el andlisis del texto
constitucional, tal como lo es estudiado en el presente trabajo. En tal sentido, se hacen
consideraciones de los derechos humanos para luego profundizar en los derechos vinculados al
tema educativo presentes en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Palabras clave: derecho constitucional, constitucion, derecho a la educacion.

Constitutional framework for the right
to education in Venezuela

Abstract

The development of the Science of Law recognizes inter alia the need to respond to situations
that as a product of life in society, need to be regulated according to the same protection of that
society. The education issue is no exception to this approach, thus advancing the study of the
right to education as a major human rights is necessary, for which the analysis of the
Constitution is necessary in the first place, as It is studied in this paper. First human rights
considerations then delve into the rights attached to the educational theme present in the
Constitution of the Bolivarian Republic of Venezuela are made.

Key words: constitutional law, constitution, the right to education.
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Introduccion

El presente articulo hace una aproximacion al estudio de los derechos vinculados al tema
educativo presentes en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, los cuales se
encuentran desarrollado en el Capitulo VI De los Derechos Culturales y Educativos. En el
tratamiento del tema se presentan los siguientes contenidos: La educacion como un derecho
humano y un deber social fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria. La funcién
educativa del Estado como aspecto indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y
modalidades. El derecho de toda persona a una educacion integral de calidad, permanente, en
igualdad de condiciones y oportunidades. La obligacion del Estado en crear y sostener
instituciones y servicios suficientemente dotados para asegurar el acceso, permanencia y
culminacién en el sistema educativo. Obligatoriedad de la educacion ambiental en los niveles y
modalidades del sistema educativo, asi como también en la educacion ciudadana no formal. El
deber de los medios de comunicacion social, publicos y privados, en contribuir a la formacion
ciudadana. El reconocimiento por parte del Estado de la autonomia universitaria como principio
y jerarquia que permite a los profesores, profesoras, estudiantes, egresados y egresadas de su
comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento. Reconocimiento del Estado reconocera el
interés publico de la ciencia, la tecnologia. El derecho de todas las personas al deporte y a la

recreacion como actividades que benefician la calidad de vida individual y colectiva.

1. Definicion de derechos humanos

El concepto de derechos humanos esta directamente relacionado la situacion del
individuo frente al Estado, aquello que Nikken (2006, p. 7) establece como “la dignidad de
persona frente al Estado”, es decir, estamos en el concepto que permite establecer un marco
limite de actuacion del Estado frente al ser humano, el cual tiene por el solo hecho de serlo,

derechos que le son inherentes, derechos que le permiten la busqueda de una vida digna.
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Profundizando mas este concepto, es interesante citar a Casal (2006, p.12) el cual al
definir los derechos humanos sefiala que “... los derechos humanos son derechos inherentes a la
persona que se derivan de la dignidad humana y resultan fundamentales en un determinado

estadio de evolucion de la humanidad, por lo que reclaman una proteccion juridica”.

Complementa Nikken (2006, p.7) ésta vision cuando analiza que los derechos humanos

son inherentes a la persona humana y sefala que:

Una de las caracteristicas resaltantes del mundo contemporaneo es el reconocimiento
de que todo ser humano, por el hecho de serlo, es titular de derechos fundamentales
que la sociedad no puede arrebatarle licitamente. Estos derechos no dependen de su
reconocimiento por el Estado ni son concesiones suyas; tampoco dependen de la
nacionalidad de la persona ni de la cultura a la cual pertenezca. Son derechos
universales que corresponden a todo habitante de la tierra. La expresion mas notoria
de esta gran conquista es el articulo 1 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos: todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy,
dotados como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos
con los otros.

I1. Derecho a la educacion establecido en la Constitucion de la Republica Bolivariana de

Venezuela

Como inicio al estudio del marco constitucional del Derecho a la Educacion en
Venezuela, es importante sefialar que el Derecho Constitucional es una rama del Derecho
publico cuyo campo de estudio de todo lo relativo a laforma de Estado, forma de
gobierno, derechos fundamentales y la regulacion de los poderes publicos, contenidas las

relaciones entre los poderes publicos y ciudadanos.

Ademas, una constitucion es la ley fundamental sobre la que se asienta un Estado
determinado con todo su andamiaje juridico. En el caso de la Republica Bolivariana de

Venezuela, la presente constitucion data de 1999, luego de un proceso constituyente asambleario.
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Con respecto al el tema educativo, en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, se presenta como aspecto de gran importancia y se encuentra desarrollado en el
Capitulo VI De los Derechos Culturales y Educativos. En el tratamiento del tema se presentan

los siguientes contenidos:

En el Articulo 102, se define a la educacién es un derecho humano y un deber social
fundamental, a lo que se agrega que debe ser es democratica, gratuita y obligatoria. Como puede
apreciarse, en primer lugar hacen referencia a la educacion como tema que se vincula dignidad
de persona, a un derecho humano y su vinculacién con el deber social. Sujeto obligado en el
tema educativo es la sociedad donde ese individuo se desenvuelve, es la blusqueda de la
formacion enfocada a desplegar la capacidad intelectual, afectiva y moral de las personas

conforme con la cultura y las normas de convivencia de la sociedad a la que pertenecen.

Ademas, en dicho articulo constitucional, se hace énfasis en que el Estado asumird la
educacion como funcion ineludible y de méximo interés en todos sus niveles y modalidades, y
como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnologico al servicio de la

sociedad.

Este enfoque, recuerda a Luis Beltran Prieto Figueroa (1947) cuando sefalaba: “La
educacion es un fendmeno colectivo, y, como tal, esta regido por las normas fijadas por el grupo
social. Se expresa como una necesidad de la totalidad; y es por ello que el Estado determina los

medios para satisfacerla.”

Siguiendo en este sentido, el texto constitucional sefiala que la educacion es un servicio
publico y estd fundamentada en el respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad
de desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en
una sociedad democratica basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion activa,
consciente y solidaria en los procesos de transformacion social, consustanciados con los valores

de la identidad nacional y con una vision latinoamericana y universal.
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Ademas, la participacion, dentro del marco de la democracia participativa, estd presente
en el tema educativo al definir que el Estado, con la participacion de las familias y la sociedad,
promovera el proceso de educacion ciudadana, de acuerdo con los principios contenidos en esta

Constitucion y en la ley. Como bien senala Luis Beltran Prieto Figueroa (1947):

En un principio la educacidon estuvo encomendada a la familia. Era la madre la que
orientaba toda la vida de la pequena colectividad.

Y esto sigue siendo asi, aun cuando el Estado, por encima, dicte las normas generales
de direccion de la educacion; porque, como es sabido (no voy a entrar en cuestiones
de orden puramente pedagdgico), hay una educacion espontanea y una educacion
dirigida.

Solamente la educacion dirigida es la que corresponde al Estado.

En las sociedades modernas, sin discusion, la educacion como funcion publica esencial de

la colectividad, estd encomendada al Estado.

Para profundizar la vision del la educacion y el rol del Estado, en el articulo 103 se
establece que toda persona tiene derecho a una educacion integral de calidad, permanente, en
igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes,

vocacion y aspiraciones.

Ademas, la educacion es obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta el nivel
medio diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es gratuita hasta el pregrado

universitario.

Es por ello que el Estado realiza una inversion prioritaria, de conformidad con las
recomendaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas. En tal sentido, el Estado crea y
sostiene instituciones y servicios suficientemente dotados para asegurar el acceso, permanencia y

culminacion en el sistema educativo.
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Con gran sentido social, se establece también, que la ley garantizara igual atencion a las
personas con necesidades especiales o con discapacidad y a quienes se encuentren privados o
privadas de su libertad o carezcan de condiciones basicas para su incorporaciéon y permanencia

en el sistema educativo.

Incluso a nivel tributario, se reconoce que las contribuciones de los particulares a
proyectos y programas educativos publicos a nivel medio y universitario seran reconocidas como

desgravamenes al impuesto sobre la renta segun la ley.

Otro factor de importancia es sefialado en el articulo 104, ya que se expresa que la
educacion estara a cargo de personas de reconocida moralidad y de comprobada idoneidad

académica.

En tal sentido, el Estado estimulard su actualizacion permanente y les garantizara la
estabilidad en el ejercicio de la carrera docente, bien sea publica o privada, con un régimen de
trabajo y nivel de vida acorde con su elevada mision. El ingreso, promocion y permanencia en el
sistema educativo, seran establecidos por ley y responderd a criterios de evaluacion de méritos,

sin injerencia partidista o de otra naturaleza no académica.

Complementa el contenido del articulo 105 al sefialar que la ley determinara las
profesiones que requieren titulo y las condiciones que deben cumplirse para ejercerlas,

incluyendo la colegiacion.

Con respecto a las instituciones educativas, se contempla en el articulo 106, que toda
persona natural o juridica, previa demostracion de su capacidad, cuando cumpla de manera
permanente con los requisitos éticos, académicos, cientificos, econémicos, de infraestructura y
los demas que la ley establezca, puede fundar y mantener instituciones educativas privadas bajo

la estricta inspeccion y vigilancia del Estado, previa aceptacion de éste.
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Un aspecto de gran importancia es la preocupacion por el ambiente en conjuncion con el
tema educativo, factores que se ven unidos en el contenido del articulo 107, la educacion
ambiental es obligatoria en los niveles y modalidades del sistema educativo, asi como también en
la educacion ciudadana no formal. Es de obligatorio cumplimiento en las instituciones publicas y
privadas, hasta el ciclo diversificado, la ensefianza de la lengua castellana, la historia y la

geografia de Venezuela, asi como los principios del ideario bolivariano.

Es importante como se considera ademas la participacion de los medios de comunicacion
social, publicos y privados; los cuales deben contribuir a la formacion ciudadana, ya que en el
articulo 108 se establece que el Estado garantizara servicios publicos de radio, television y redes
de bibliotecas y de informatica, con el fin de permitir el acceso universal a la informacion.
También se sefiala que los centros educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de

las nuevas tecnologias, de sus innovaciones, segun los requisitos que establezca la ley.

En relacion a la Educacion Universitaria, se El Estado reconocerd la autonomia
universitaria como principio y jerarquia que permite a los profesores, profesoras, estudiantes,
egresados y egresadas de su comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento a través de la
investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, para beneficio espiritual y material de la
Nacion. Las universidades autdnomas se daran sus normas de gobierno, funcionamiento y la
administracién eficiente de su patrimonio bajo el control y vigilancia que a tales efectos
establezca la ley. Se consagra la autonomia universitaria para planificar, organizar, elaborar y
actualizar los programas de investigacion, docencia y extension. Se establece la inviolabilidad
del recinto universitario. Las universidades nacionales experimentales alcanzaran su autonomia

de conformidad con la ley (articulo 109)

El tema tecnologico y la educacion también estd desarrollado dentro del marco
constitucional, asi se expresa que el Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la
tecnologia, el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion
necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econdmico, social y politico del

pais, asi como para la seguridad y soberania nacional.
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Para el fomento y desarrollo de esas actividades, el Estado destinara recursos suficientes
y creara el sistema nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con la ley. El sector privado
debera aportar recursos para las mismas. El Estado garantizara el cumplimiento de los principios
¢ticos y legales que deben regir las actividades de investigacion cientifica, humanistica y

tecnologica. La ley determinard los modos y medios para dar cumplimiento a esta garantia

(articulo 110)

Incluso aspectos como el deporte y la recreacion son interesantemente incluidos en el
texto constitucional (articulo 111) “Todas las personas tienen derecho al deporte y a la recreacion
como actividades que benefician la calidad de vida individual y colectiva.” Es el Estado quien
asumira el deporte y la recreacion como politica de educacion y salud publica y garantizara los
recursos para su promocion. Se define a la educacion fisica y el deporte como fundamentales en
la formacion integral de la nifiez y adolescencia. Ademas, su ensefianza es obligatoria en todos
los niveles de la educacion publica y privada hasta el ciclo diversificado, con las excepciones que

establezca la ley.

En el mismo orden de ideas, el Estado garantizard la atencidon integral de los y las
deportistas sin discriminacion alguna, asi como el apoyo al deporte de alta competencia y la
evaluacion y regulacion de las entidades deportivas del sector publico y del privado, de

conformidad con la ley.

Con respecto a los pueblos indigenas y en el marco de los Derechos de los pueblos
indigenas se desarrollan importantes aspectos, asi en el articulo 119, se plantea que el Estado
reconocera la existencia de los pueblos y comunidades indigenas, su organizacion social, politica
y econdmica, sus culturas, usos y costumbres, idiomas y religiones, asi como su habitat y
derechos originarios sobre las tierras que ancestral y tradicionalmente ocupan y que son

necesarias para desarrollar y garantizar sus formas de vida.

Este desarrollo constitucional relacionado con los derechos de los pueblos indigenas,

permite el implementar ideas del Libertador Simon Bolivar, quien mediante un decreto expedido
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en el Rosario de Cucuta, el 20 de mayo de 1820, dicta normas para restablecer en sus derechos a

los indigenas y para fomentar su progreso econdémico y su educacion.

Por ello, deseando corregir los abusos introducidos en Cundinamarca en la mayor parte
de los pueblos indigenas, asi contra sus personas como contra sus resguardos y aun contra sus
libertades, y considerando que esta parte de la poblacion de la Republica merece las mas
paternales atenciones del gobierno por haber sido la mas vejada, oprimida y degradada durante la
etapa previa a la independencia, El Libertador decret6: que se destinen fondos para el pago de
los sueldos de maestros de las escuelas que se estableceran en cada pueblo. Cada maestro gozo
anualmente de un sueldo de ciento veinte pesos. Ademas, el juez politico, de acuerdo con el cura
de cada pueblo, nombrara estos maestros y participard sus nombramientos a los gobernadores de

la provincia para que éstos lo hagan al gobernador del departamento.

Del mismo modo sefial6 en el decreto del Libertador, que los gobernadores politicos de
las provincias formaran el reglamento que deba observarse en las escuelas de sus respectivas
provincias, detallando el método de ensefanza y de educacion. Otro aspecto contemplado era
que todos los jovenes mayores de cuatro afios y menores de catorce asistiran a las escuelas,
donde se les ensefardn las primeras letras, la aritmética, los principios de la religion y los

derechos y deberes del hombre y del ciudadano en Colombia conforme a las leyes.

Por ello, desplegando el tema de derecho a la educacién en los pueblos indigenas, se
establece en el articulo 121 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela que
tienen derecho a mantener y desarrollar su identidad étnica y cultural, cosmovision, valores,
espiritualidad y sus lugares sagrados y de culto. Por lo que el Estado fomentara la valoracion y
difusién de las manifestaciones culturales de los pueblos indigenas, los cuales tienen derecho a
una educacion propia y a un régimen educativo de caracter intercultural y bilingiie, atendiendo a

sus particularidades socioculturales, valores y tradiciones.
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Conclusiones
Como resultado de la investigacion presentada, es posible concluir que existen una serie
de principios en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela enfocados hacia la

proteccion del derecho al estudio:

La educacion es definida como un derecho humano y wun deber social.

Todos tienen derecho a una educacion de calidad.

La educacion es un servicio publico y el Estado esta obligado a garantizarlo.

Es obligatoria la educacion escolar, desde el maternal hasta la secundaria.

La gratuidad de la educacion proporcionada por el Estado.

La corresponsabilidad del Estado y la sociedad en la educacion ciudadana, especialmente

impulsando la participacion democratica de la sociedad.

Se garantizara la atencion integral de los y las deportistas sin discriminacion alguna.

El Estado fomentara la valoracion y difusién de las manifestaciones culturales de los

pueblos indigenas.

Se reconoce el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el conocimiento, la innovacion
y sus aplicaciones y los servicios de informacioén necesarios por ser instrumentos fundamentales
para el desarrollo econémico, social y politico del pais, asi como para la seguridad y soberania

nacional.

El Estado reconocera la autonomia universitaria como principio y jerarquia que permite a

los profesores, profesoras, estudiantes, egresados y egresadas de su comunidad dedicarse a la
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busqueda del conocimiento a través de la investigacion cientifica, humanistica y tecnologica,

para beneficio espiritual y material de la Nacion.

Se considera ademas la participacion de los medios de comunicacion social, publicos y

privados; los cuales deben contribuir a la formacion ciudadana.

Con gran sentido social, se establece también, que la ley garantizara igual atencion a las
personas con necesidades especiales o con discapacidad y a quienes se encuentren privados o
privadas de su libertad o carezcan de condiciones basicas para su incorporacién y permanencia

en el sistema educativo.

La educacion estara a cargo de personas de reconocida moralidad y de comprobada

1doneidad académica.

La educacion ambiental es obligatoria en los niveles y modalidades del sistema

educativo, asi como también en la educacion ciudadana no formal.
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Contribucion de 1a mujer en la economia, a traves
del trabajo de cuidados no remunerado

Resumen

El siguiente es un articulo realizado a partir de un arqueo documental, partiendo de datos
estadisticos oficiales, con el cual pretendo hacer visible que el trabajo de cuidado no remunerado
a cargo de la mujer genera valor agregado susceptible de ser cuantificacion econémica. Trato
definir qué es el trabajo de cuidados, luego efectlio una revision de datos estadisticos, para
puntualizar cudl es y ha sido la contribucion de la mujer en la economia a través del trabajo de
cuidados no remunerado. Finalmente, presento mas que una conclusion, un alerta, sobre la
necesidad de reconocer este importante aporte de la mujer que agrega valor traducible en forma
monetaria. Por ultimo, revelo las referencias bibliogréficas.

Palabras clave: mujer, economia, trabajo de cuidados no remunerado.

Contribution of women in the economy
through unpaid work of care

Abstract

The following is an article made from a documentary tonnage, based on official statistics, in
which I intend to make visible that the unpaid care work made by women adds value susceptible
to economic quantification. I try to define what care work means, then I make a review of
statistical data to point out what is and has been the contribution of women in the economy
through the work of unpaid care. Finally, I present more than a conclusion, a warning about the
need to recognize the important contribution of women that adds value translatable in monetary
form. Finally, I reveal references.

Key words: women, economy, unpaid care work.
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Contribucion de 1a mujer en la economia, a traveés
del trabajo de cuidados no remunerado

Introduccion

Sobre la base de los indicadores basicos de la fuerza de trabajo en el area social que
aporta el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), mediante este estudio pretendo visibilizar el
trabajo no remunerado (TnR) pero creador de valor agregado, representado por los trabajos de
cuidado, teniendo como  principal indicador estadistico el denominado
“QUEHACERES DEL HOGAR”, tomando en consideracion la comparacion entre los datos
referidos a los hombres y los referidos a las mujeres, como una distinciéon meramente de sexo, es
decir, sin atender a la orientacion o condicion sexual de cada persona, pues el INE al obtener esta
informacion no tomo6 en cuenta la sexodiversidad, cuestion que seria pertinente incluir en el

futuro.

Se pretende evidenciar el rol de la mujer en las tareas de cuidado en el hogar, y la
importancia de reconocer estas labores como parte de un mercado laboral, pues si partimos de la
idea que en todo mercado el individuo se maneja a través de dos opciones: trabajar o no trabajar,
deberiamos tener en cuenta que cuando una mujer decide no integrarse a un trabajo remunerado
para dedicarse al cuidado de la familia, opta por un mercado de trabajo que le ofrece un TnR y

desregulado.

Los datos a ser analizados corresponden al primer semestre del afio 1998, por ser el afio
inmediatamente anterior a la promulgacion de la actual Constitucion de la Reptblica Bolivariana
de Venezuela (CRBV), en la cual se reconoce de manera expresa el trabajo en el hogar como
generador de valor agregado; el primer semestre del afio 2011 y el primer semestre del afio 2012,
en razoén que para el mes de mayo de 2012 entr6 en vigencia el Decreto con Rango Valor y
Fuerza de Ley Organica del Trabajo, Los Trabajadores y Las Trabajadoras (LOTTT); y

finalmente, los primeros semestres de los afios 2013 y 2014, que transcurrieron bajo la vigencia
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de la LOTTT.

1. Trabajo de cuidados

Cuidar es definido por el Diccionario Prehispanico de la Real Academia de la Lengua
Espafiola (2005), como “estar a cargo de alguien o algo para que no sufra perjuicio” o “mirar por

la propia salud y precaverse o protegerse de alguien o algo que puede causar dafio”.

Por su parte, una publicacion del Instituto Nacional de las Mujeres de México, titulada
Medir el trabajo no remunerado (TnR) y el Uso del Tiempo (UdT) (2014) se refiere al
Trabajo de cuidados como el que “se realiza tanto en los hogares como fuera de éstos e incluye la
provision de bienestar fisico, afectivo y emocional a lo largo de la vida de las personas”. Por otra
parte, se destaca que el trabajo de cuidados no remunerado “es aquel que se realiza sin obtener a
cambio remuneracion alguna, también dentro o fuera de los hogares”, y se caracteriza por ser

prestado por mujeres principalmente.

Especial mencién merece la siguiente reflexion contenida en la citada publicacion:

. suele ser considerado como un trabajo que no requiere calificacion, lo que
conlleva, ademas, una subvaloracion social sustentada en estereotipos de género. Si
bien este trabajo, junto con el no remunerado que se lleva a cabo para la comunidad,
impone costos financieros, pérdida de oportunidades y serias limitaciones para tomar
opciones laborales o educativas para quienes lo realizan, también es cierto que
posibilita la conformacion de vinculos familiares y afectivos, redes y cohesion social.

En un articulo publicado en la pagina Web oficial de ONU Mujeres (2014), refiriéndose a
las mujeres, menciona que se “trata del trabajo que realizan cocinando, limpiando y cuidando a
los otros, y que en muchos paises en desarrollo, incluye también el recoger agua y combustible

para el consumo del hogar”.

Al revisar el glosario de términos que aplica el INE para la comprension de sus indicadores
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estadisticos, se observa que no incluye uno que en forma especifica esté dirigido al TnR ni al
trabajo de cuidados. Se encontrd el término “quehaceres del hogar” como una de las situaciones
en que se encuentran las personas calificadas como personas econdémicamente inactivas, grupo
¢ste que es definido como “Personas de 15 afios y mads, de uno u otro sexo, que durante el
periodo de referencia, no estaban trabajando ni buscando trabajo. (Quehaceres del hogar,

estudiantes, pensionados jubilados, rentistas, etc.)”.

Lo anterior, en contraposicion a la calificacion de persona econdmicamente activa, que son
las personas ubicadas dentro del mismo grupo etario pero que proveen “la mano de obra
disponible para la produccién de bienes y servicios en un momento o periodo de referencia
determinado. Son todas las personas que tienen empleo y aquellas que no teniendo, estan

buscando o a la expectativa de alguno”.

El glosario de términos en referencia no precisa lo que debe entenderse por quehaceres del
hogar, como si lo hace el Instituto de Investigaciones Econdémicas y Sociales de la Universidad

de Los Andes cuando analiza el Censo de Venezuela desde 1873 hasta 1990, asi:

Quehaceres del hogar: Persona que se dedica al cuidado de su hogar y no realiza
alguna actividad productiva. Se excluye a las personas no familiares que sean
sirvientes remunerados. Incluye a las personas no familiares que ayudan al cuidado
del hogar sin percibir remuneracion.

De esta definicion se puede rescatar la referencia al cuidado del hogar, y que, a la vista del
censo en Venezuela, se trata de una actividad no productiva, lo que explica que las personas
dedicadas a estas tareas sean calificadas como personas econdémicamente inactivas, concepto éste
que debe ser revisado a la luz de los cambios de paradigmas, y en especial por el reconocimiento
constitucional del trabajo en el hogar que fue incorporado en la CRBV en su articulo 88, como
una “actividad econdmica que crea valor agregado y produce riqueza y bienestar social”, lo cual

se reafirma en la LOTTT en su articulo 17.

Al respecto, en la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, reunida en Beijing del 4 al

15 de septiembre de 1995, mediante su Resolucion 1 Declaracion y Plataforma de Accion de

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. /| 222-241 | 227



Aurora Celina Salcedo Medina

Beijing, se destaco la necesidad de crear medios estadisticos para el reconocimiento del trabajo
de la mujer y todas sus contribuciones a la economia nacional, incluso en el sector no
remunerado y en el hogar, con lo cual se resaltd que el trabajo en el hogar o el trabajo de

cuidados contribuye en cierta medida en la actividad economica de un pais.

En este mismo orden, el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer
en su Décimo periodo de sesiones (1991), aprobd unas Recomendaciones Generales entre las
cuales se encuentra la N° 17, donde enfatiza en la necesidad de medir y cuantificar el trabajo
doméstico no remunerado realizado por las mujeres, para asi evidenciar su incidencia en la
economia nacional, e insisti6 en la importancia de incluirlo para la determinacion del Producto

Nacional Bruto.

La mencionada Recomendacion N° 17 Medicion y cuantificacion del trabajo doméstico
no remunerado de la mujer y su reconocimiento en el producto nacional bruto, plantea

expresamente lo siguiente:

Recomienda a los Estados Partes que:

a) Alienten y apoyen las investigaciones y los estudios experimentales destinados a
medir y valorar el trabajo doméstico no remunerado de la mujer, por ejemplo
realizando encuestas sobre el empleo del tiempo como parte de sus programas de
encuestas nacionales sobre los hogares y reuniendo datos estadisticos desglosados por
sexo relativos al tiempo empleado en actividades en el hogar y en el mercado de
trabajo;

b) De conformidad con las disposiciones de la Convencion sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer y de las Estrategias de Nairobi
orientadas hacia el futuro para el adelanto de la mujer, adopten medidas encaminadas
a cuantificar el trabajo doméstico no remunerado de la mujer e incluirlo en el producto
nacional bruto;

¢) Incluyan en sus informes presentados con arreglo al articulo 18 de la Convencion
informacion sobre las investigaciones y los estudios experimentales realizados para
medir y valorar el trabajo doméstico no remunerado de la mujer, asi como sobre los
progresos logrados en la incorporacion de dicho trabajo en las cuentas nacionales.
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2. Revision de datos estadisticos

En el marco de la Aplicacion de la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing
(1995), Venezuela present6d el Primer Boletin de Indicadores de Género II Semestre 2011
(2012) basandose en la Encuesta de Hogares por Muestreo (EHM), con la publicacion de datos
desagregados por sexo, y luego presentd el Boletin N° 2 del IT Semestre 2012 (2013) y el ultimo
es el N° 3 del IT Semestre 2013 (2014).

Aunque estos boletines muestran datos utiles para ser aplicados en los estudios de género
y ponen de manifiesto las posiciones diferenciadas de hombres y mujeres en diferentes esferas de
la realidad de nuestro pais, no hacen referencia al trabajo doméstico no remunerado, solo reflejan
las personas econdmicamente inactivas en situacion de “quehaceres del hogar” cuando hacen una

revision de los indicadores globales de la fuerza de trabajo seglin sexo.

Se destaca la relacion de empleo e ingreso (remuneracioén) de las mujeres respecto a los
hombres dentro del grupo de la poblacion econdmicamente activa, pero se circunscriben
unicamente al trabajo remunerado, lo que no permite visualizar en su totalidad el hecho social

del trabajo en el hogar como actividad capaz de influir en la economia del pais.

A los fines del presente estudio, en la revision de los datos estadisticos publicados por el
INE, se considero pertinente tomar como base para la determinacion de las personas dedicadas al
trabajo doméstico no remunerado, entre los indicadores globales de la fuerza de trabajo, ademas
de las personas econdomicamente inactivas en situacion de “quehaceres del hogar”, también las
personas econdmicamente activas en situacion de “desocupada”, que de acuerdo a la Ficha
Técnica de Encuesta de Hogares por Muestreo del INE son aquellas personas que no estaban
trabajando y buscaban trabajo remunerado, y aquellas que nunca han trabajado y buscan trabajo
por primera vez.

Se toma como base las personas calificadas como desocupadas, pues podria suponerse
que mientras consiguen empleo remunerado estarian realizando tareas domésticas en el seno del

propio hogar. Sin embargo, para evitar confusion y en el entendido que podria estar incurriendo
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en error al plantear esta hipdtesis, los datos estadisticos se presentan por separados en las tablas

que se insertan a continuacion, sin alterar los datos exactos presentados por el INE:

Tabla Nro. 1 Personas Econémicamente Inactivas en Situacion de “Quehaceres del Hogar”
desagregadas por sexo

1998 2008 2011 2012 2013 2014
Poblacion

Semestre I Semestre I Semestre I Semestre I Semestre I Semestre I
TOTAL 23.014.824 27.615.154 28.956.660 29.396.733  29.858.624  29.888.553
DE 15 ANOS Y MAS 14.950.897 19.309.418 20.552.049 20.960.942 21.382.468 21.673.062
HOMBRES 11.584.650 13.850.282 14.508.257 14.723.343  14.954.988 14.979.727
DE 15 ANOS Y MAS 7.469.334  9.607.470 10.212.716  10.412.387  10.621.623  10.754.960
INACTIVA 1.273.993 1.999.839  2.214.465 2316320 2.379.336  2.260.885
Tasa de inactividad (%) 17,1 20,8 21,7 22,2 22,4 21
QUEHACERES DEL HOGAR 30.412 54.863 56.204 81.350 59.150 66.685
MUJERES 11.430.174 13.764.872  14.448.403 14.673.390 14.903.636  14.908.826
DE 15 ANOS Y MAS 7.481.563 9.701.948  10.339.333  10.548.555 10.760.845 10.918.102
INACTIVA 3.977.574  4.866.740  5.174.951 5.269.905 5.385.693 5.373.822
Tasa de inactividad (%) 53,2 50,2 50,1 50 50 49,2

QUEHACERES DEL HOGAR 2.843.444 2.964.383 3.048.520 3.107.734  3.121.953 3.163.786

Fuente: Elaboracion propia (2014), a partir del INE, Indicadores globales de la fuerza de trabajo,
segun situacion en la fuerza de trabajo, Semestre I de los afios 1998, 2008, 2011, 2012, 2013 y
2014

La lectura de la tabla anterior permite precisar que la tasa de inactividad del hombre tuvo
un crecimiento importante, de tres puntos aproximadamente, en la década entre 1998 y 2008, lo
que se corresponde con la disminucion de esa tasa para ese mismo periodo en el caso de las

mujeres (disminuy6 en tres puntos).

En una visidon general de los periodos en estudio, se evidencia que la referida tasa de
inactividad ha mostrado incremento en forma constante, presentando un aumento aproximado de
cinco puntos en el primer semestre de 2013 frente al primer semestre de 1998, mostrando una

disminucién de un punto para el primer semestre de 2004, respecto a 2013.
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En el caso de las mujeres, la tasa de inactividad experimentd una disminucion de tres
puntos en la década comprendida entre 1998 y 2008, luego se mantuvo estable, hasta el primer
semestre de 2014 que disminuye un punto respecto al primer semestre de 2013, lo que significa
que frente al primer semestre de 1998 disminuy6 cuatro puntos. Entonces vemos que en forma
progresiva, pero lenta, la mujer viene incorporandose a la poblaciéon econdmicamente activa, lo
que podria ser el resultado de su mayor participacion en los programas de educacion y formacion
profesional que las impulsan a buscar opciones de trabajo remunerado, alejandose asi de las

labores domésticas no remuneradas.

En cuanto a personas incorporadas a los quehaceres del hogar, el INE no arroja la tasa
porcentual correspondiente, pero es facil precisarla, para lo cual he elaborado la siguiente tabla,
con datos aproximados que reflejan el porcentaje de personas en situacion de quehaceres del

hogar, respecto al total de personas econdmicamente inactivas, desagregadas por género:

Tabla Nro. 2 Porcentajes de Personas Economicamente Inactivas en Situacion de
“Quehaceres del Hogar” desagregadas por sexo

Ao Hombres Mujeres
1998 2,39% 71,51%
2008 2,74% 60,59%
2011 2,54% 58,90%
2012 3,50% 58,90%
2013 2,50% 57,90%
2014 2,93% 58,50%

Fuente: Elaboracion propia (2014), a partir del INE, Indicadores globales de la fuerza de trabajo,
segun situacion en la fuerza de trabajo, Semestre I de los afios 1998, 2008, 2011, 2012, 2013 y
2014

Las tablas anteriores reflejan que durante los periodos revisados la incorporacion del
hombre en los quehaceres del hogar mostré un crecimiento timido, mientras que en el caso de la

mujer hubo una variacion importante en cuanto a la disminucién de su participacion en los
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quehaceres del hogar. Sin embargo, el crecimiento de la tasa respecto a los hombres no es

proporcional al decrecimiento de la tasa de las mujeres en esta situacion.

Llama la atencion que estos datos porcentuales tampoco son proporcionales en cuanto al
total de mujeres y hombres econdmicamente inactivos, por ejemplo, en el primer semestre de
1998 tuvimos 1.273.993 hombres como econdémicamente inactivos, y tuvimos 2.843.444 mujeres
econémicamente inactivas en situacion de quehaceres del hogar, es decir, el nimero de mujeres
dedicadas al trabajo de cuidados duplico el numero de trabajadores inactivos, de los cuales solo

30.412 se dedicaron a los quehaceres del hogar.

Para el primer semestre de 2014 tuvimos 2.260.885 hombres como econdémicamente
inactivos, y 3.163.786 mujeres econdmicamente inactivas en situaciéon de quehaceres del hogar.
El niimero de mujeres dedicadas al trabajo de cuidados superd notablemente el numero de

trabajadores inactivos, de los cuales solo 66.685 se dedicaron a los quehaceres del hogar.

Estos datos evidencian la distribucion desigual del trabajo de cuidados o trabajo
doméstico no remunerado entre hombres y mujeres, las mujeres contintian siendo las

responsables principales de las labores de cuidado dentro y fuera del hogar.

De esta manera se hace ilusorio el postulado constitucional (2000) segin el cual las
relaciones familiares tienen su base en la igualdad de derechos y deberes, la solidaridad, el
esfuerzo comin y la comprension mutua (articulo 75), lo cual fue confirmado en la Ley para la
Proteccion de las Familias, la Maternidad y la Paternidad (2007) (LPFMP) agregando que tales
relaciones se fundan en la “responsabilidad compartida de las tareas que implican la vida

familiar” (articulo 3).

Para ONU Mujeres (2014) la desigual distribucién del trabajo de cuidados responde a
“fuertes estereotipos de género que aun persisten en nuestras sociedades y representa un enorme
obstaculo para lograr igualdad de género y para que exista igualdad de condiciones entre los

hombres y las mujeres en el disfrute de los derechos”.
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Tabla Nro. 3 Personas Econémicamente Activas en Situacion de “desocupada”,
desagregadas por sexo

1998 2008 2011 2012 2013 2014
Poblaciéon

Semestre I Semestre I Semestrel Semestrel Semestrel Semestre I
TOTAL 23.014.824 27.615.154 28.956.660 29.396.733  29.858.624  29.888.553
DE 15 ANOS Y MAS 14.950.897 19.309.418  20.552.049 20.960.942 21.382.468 21.673.062
HOMBRES 11.584.650 13.850.282 14.508.257 14.723.343  14.954.988 14.979.727
DE 15 ANOS Y MAS 7.469.334  9.607.470 10.212.716 10.412.387 10.621.623  10.754.960
ACTIVA 6.195.341 7.607.631 7.998.251 8.096.067 8.242.287 8.494.075
Tasa de actividad (%) 82,9 79,2 78,3 77,8 77,6 79
DESOCUPADA 600.368 580.642 664.172 657.183 624.957 627.175
Tasa de desocupacion (%) 9,7 7,6 8,3 8,1 7,6 7.4
MUJERES 11.430.174 13.764.872  14.448.403  14.673.390 14.903.636  14.908.826
DE 15 ANOS Y MAS 7.481.563 9.701.948  10.339.333  10.548.555 10.760.845 10.918.102
ACTIVA 3.503.989  4.835.208 5.164.382 5.278.650  5.375.152 5.544.280
Tasa de actividad (%) 46,8 49,8 49,9 50 50 50,8
DESOCUPADA 493.823 403.777 493.500 508.884 479.956 461.701
Tasa de desocupacion (%) 14,1 8,4 9,6 9,6 8,9 8,3

Fuente: Elaboracion propia (2014), a partir del INE, Indicadores globales de la fuerza de trabajo,
segun situacion en la fuerza de trabajo, Semestre I de los afios 1998, 2008, 2011, 2012, 2013 y
2014

Como se dijo, podriamos suponer que las personas calificadas como desocupadas,
estarian efectuando trabajos domésticos no remunerados en el propio hogar o fuera de ¢l. Visto
de esta manera, tenemos que en la Tabla Nro. 3 destaca que la tasa de desocupacion de las
mujeres es mayor frente a la de los hombres, aun cuando para ambos sexos operd una

disminucidn en la tasa de desocupacion durante los periodos en estudio.

Este indicador “desocupada” no refleja a qué se dedica esta poblaciéon mientras esta a la
espera de un empleo, algunos podrian estar realizando gestiones para conseguir uno, al tiempo
que se dedican a la capacitacion y formacioén profesional para obtener un mejor puesto de
trabajo, pero es notorio que muchas mujeres que se encuentran en esta situacion se dedican al

cuidado de la familia y la atenciéon de los hijos y otros familiares, con lo cual también
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disminuyen los gastos familiares, al no tener que confiar tales tareas a servicios remunerados.

En este sentido, se infiere que, al ser mayor la tasa de mujeres desocupadas en relacion
con la de los hombres desocupados, el porcentaje de mujeres desocupadas dedicadas al trabajo
doméstico no remunerado seria también mayor, mds aun ante el panorama ya analizado de las
mujeres y hombres en situacion de econdomicamente inactivos dedicados a los quehaceres del

hogar.

A lo anterior debe sumarse la llamada doble presencia o doble jornada, que consiste en la
necesidad de atender las responsabilidades de un empleo remunerado al mismo tiempo que se
atiende las tareas domésticas y familiares de cuidados, lo cual afecta principalmente a las

mujeres que se ubican en la poblacion econdmicamente activa calificadas como ocupadas.

Sin embargo, esta distincion no es tomada en cuenta en la EHM del INE, limitando la
visualizacion de la dedicacion femenina a los trabajos de cuidado. Convendria hacer una revision
del tiempo que las mujeres incorporadas a la actividad laboral remunerada dedican al trabajo
doméstico no remunerado. A esto me refiero a modo de reflexion, pues el uso del tiempo no ha

sido objeto de analisis para la redaccion de este articulo.

3. Contribucion de la mujer en la economia a través del trabajo de cuidados no
remunerado

Es sabido que en el seno del hogar se presenta una serie de actividades que son
inevitables, y deben ser cubiertas a través del auto-consumo o mediante la contratacion de

trabajadores domésticos remunerados.

Los siguientes graficos elaborados por el Banco Central de Venezuela (BCV) (2007) con
base en la III Encuesta Nacional de Presupuestos Familiares 2005, dan cuenta del valor que

representan las tareas domésticas en el hogar.
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Grafico Nro. 1 Incidencia de contratacion de servicio doméstico por parte de los hogares.
Nivel nacional

Sin servicio doméstico
90.1 %

\

Con servicio
doméstico

Fuente: BCV, III Encuesta Nacional de Presupuestos Familiares. Principales resultados (2007)

Grifico Nro. 2 Incidencia de contratacion de servicio doméstico segun tipo. Nivel nacional.
(Porcentaje de hogares)

Limpieza por dia ﬂ >

Lavadora / planchadora
Servicio de adentro

Jardineros

Cuidado de nifios
Chofer

Cocinera

Otros servicios domésticos

Fuente: BCV, III Encuesta Nacional de Presupuestos Familiares. Principales resultados (2007)

Los graficos presentados permiten comprender que entre las actividades que representa el
trabajo doméstico no remunerado se encuentran las labores de limpieza, cuidado de familiares,

lavanderia, planchado, transporte y cocina, actividades éstas que son ineludibles, y que de
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acuerdo a estos datos solo el 9,9 % de los hogares encuestados paga para cubrir estos servicios,
lo que en comparaciéon con los datos estadisticos del INE ya revisados representaria que este
porcentaje de hogares no coinciden en el indicador estadistico de las personas econdémicamente

inactivas en situacion de “quehaceres del hogar™.

Por otra parte, se deduce que en el 90,1 % de los hogares encuestados estas actividades
son asumidas por esas personas clasificadas como econémicamente inactivas en situacion de
“quehaceres del hogar”, que en una abrumadora mayoria son mujeres.

Estos graficos también permiten resaltar que si tales actividades domésticas pueden ser
desarrolladas a cambio de una remuneracion, entonces, aquellos hogares donde son realizadas
por alguno de sus miembros sin recibir pago alguno (auto-consumo), estdn obteniendo un
beneficio de caracter econémico, de alli el acierto de la expresion que afirma que el trabajo en el

hogar crea valor agregado.

En la Décima Conferencia Regional sobre la Mujer en América Latina y el Caribe (2007)
se acordod garantizar el reconocimiento del TnR y su aporte al bienestar de las familias y al
desarrollo econdomico de los estados parte. También se acordd promover que el TnR sea incluido
en las cuentas nacionales y que se desarrolle instrumentos de medicion perioddica del TnR, para

reconocer su valor e incorporar sus resultados al sistema de cuentas nacionales.

Asi, la mencionada Conferencia propone la Cuenta Satélite del Trabajo No Remunerado
(CSTnR) que es una medicidén que permite reconocer econdémicamente el trabajo doméstico y de
cuidados no remunerados, partiendo de la idea que una actividad es productiva si se puede
delegar a una tercera persona y que ademas permite intercambiar bienes y servicios (comida,

cuidados, transporte, limpieza, entre otros).

Esta medicion se obtiene tomando como base la cantidad de tiempo que se dedica al
desarrollo de estas actividades y el pago efectuado a cambio de las mismas; el resultado se
agrega como produccion de los hogares al sistema nacional de cuentas, es decir, se incorpora

como actividades productivas calificadas como servicios. De esta manera se extiende el producto
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interno bruto (PIB) y otros agregados econdmicos del pais dando una perspectiva de género al
analisis econdmico del mismo, lo que también da a conocer la contribucién econémica de las

mujeres.

Los resultados de esta medicion llaman a reflexion. En México, la CSTnR calculada
sobre la base de la encuesta nacional de uso de tiempo de 2009, arrojé que el TnR representa el
19,7% del PIB nacional, mientras la industria manufacturera arrojo6 un 15,4% vy el sector

comercio un 13,9% (Instituto Nacional de las Mujeres (México): 2014).

Estas mediciones revelan el aporte de las mujeres en la economia a través del trabajo de
cuidados y el trabajo doméstico no remunerado, y dan cuenta que esta clasificacion del trabajo
influye en los mercados laborales en forma positiva o negativa, esto es, de un lado cuando la
mujer permanece ocupada en un TnR, y por otro cuando esos trabajos de cuidados son asumidos
por un tercero a cambio de una remuneracién y como consecuencia de que aquella mujer tuvo la

oportunidad de asumir un trabajo remunerado.

Es importante comprender que no se quiere hacer ver que los trabajos de cuidado en el
hogar deban convertirse en puestos de trabajo formales para que las mujeres deban dedicarse a
un trabajo remunerado. Lo que se pretende es que estas estimaciones hagan una fotografia de la
situacion actual que muestra una gran desigualdad entre hombres y mujeres en las cargas que
implican las labores domésticas y de cuidado, para asi procurar programas sociales y politicas de
gobierno basadas en la igualdad de género, que en la realidad ofrezcan iguales oportunidades y

condiciones a hombres y mujeres.

De esta manera, las mujeres podrian decidir por si mismas si dedican su tiempo al trabajo
remunerado o al TnR en el hogar, o decidir si se dedicaran a ambas actividades sin llegar a los
extremos de la doble jornada que hasta ahora ha representado grandes riesgos para su salud fisica

y mental.

En Venezuela se cuenta con la Ley de Igualdad de Oportunidades de la Mujer (LIOM)
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cuyo objeto es garantizar a las mujeres el pleno ejercicio de sus derechos, el desarrollo de su

personalidad, aptitudes y capacidades.

Esta Ley esta dirigida a la mujer empleada, y le ofrece una serie de garantias y servicios
socio domésticos para evitar que se vean obligadas a dejar su trabajo remunerado para dedicarse

a las tareas del hogar, y asi aminorar los efectos de la doble jornada.

En su articulo 11 prevé que las relaciones de las mujeres en el trabajo estan constituidas
por el derecho al trabajo urbano y rural, la igualdad de acceso a todos los empleos, cargos,
ascensos, oportunidades y a idéntica remuneracion por igual trabajo y que el Estado debe velar
por la igualdad de oportunidades en el empleo; y en su articulo 13 establece como otro de los
derechos laborales de la mujer que el sistema de seguridad social y los programas de prevision
social publicos y privados, deben darle una cobertura integral en los riesgos de enfermedad y

maternidad.

Ademas, esta Ley dispone en su articulo 39 una serie de servicios socio domésticos para
facilitar las labores de cuidado de las mujeres y asi conciliar esas labores con el trabajo formal y
remunerado. Estos servicios deben ser promocionados y constituidos por el Estado y el sector
empresarial, con el fin de facilitar las tareas domésticas de las mujeres para que puedan
compatibilizar la relacion familia — trabajo, a través de un sistema de servicios que atienda el
cuidado, educacion, alimentacion y recreacion de los hijos, y una estructura de apoyo que facilite
las tareas domésticas. Entre estos servicios estd una red de lavanderias y planchado comunal,

comedores populares, cooperativas de consumo.

Esta Ley ratifica la obligacion del patrono establecida en la LOTTT de mantener centros
de atencidn integral para los hijos, que comprendan lactancia materna y guarderias infantiles.
Ademas contempla que esta red de servicios debe garantizar alimentacion especial gratuita a las
trabajadoras embarazadas durante la jornada laboral; comedores populares; transporte para las
trabajadoras y sus hijos; centros de adiestramiento para la superacion profesional de la mujer; y

centros vacacionales para la trabajadora y su grupo familiar.
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Conclusiones

La division del trabajo en razén del sexo responde a fendmenos sociales y culturales que
denotan una diferenciacion historica que califica a la mujer como responsable de lo doméstico y
al hombre de lo publico, correspondiendo a este Gltimo el papel de proveedor y a la primera el

rol de cuidadora.

Aun cuando se evidencia los esfuerzos en el ambito nacional y global para lograr una real
equiparacion de oportunidades y condiciones entre hombres y mujeres, no es menos cierto que
los datos estadisticos muestran que sobre la mujer continlia recayendo los trabajos de cuidados

en todas sus dimensiones, en forma desproporcionada respecto a los hombres.

Ahora bien, el trabajo de cuidados no remunerado, sin duda, crea valor agregado, es
susceptible de valoracidbn monetaria, es un aporte econdémico que contribuye al desarrollo
integral de cada uno de los miembros de la familia, que ademds debe ser incorporado en las

cuentas nacionales como CSTnR, por ende, influye en la estimacion del PIB.

Los datos estadisticos que reflejan el hecho social que representa el trabajo de cuidados
no remunerado y la mediacion y cuantificacion de su aporte a la economia del pais, permiten
visibilizar, y al mismo tiempo reconocer, el valor de estas actividades tanto en la vida del
individuo que recibe en forma directa los cuidados, como su incidencia en el desarrollo

econdmico de la Nacion.

Estas estimaciones también sirven para influir en la toma de decisiones de los gobiernos
para disminuir y redistribuir las labores domésticas y de cuidado que en la actualidad pesan sobre
las mujeres, y procurar una agenda que estimule la incorporacion del hombre a los quehaceres
del hogar, en igualdad de oportunidades, y que en definitiva la mujer pueda decidir, sin
influencias culturales o sociales, si dedica su tiempo en forma total o parcial a la atencién del
hogar, o si por el contrario decide no atender tales tareas y desplazarlas a trabajadores

remunerados prestos a asumir estas labores.
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Resumen

El fenomeno del Multiculturalismo ha acompanado permanentemente la historia de la
humanidad. Estudiar lo que se refiere a las culturas requiere una vision que ubique estas
diferentes formas de vida dentro del contexto de una progresiva mundializacién lo que evidencia
la complejidad que conlleva este tipo de reflexiones por ser un tema multidimensional. Por lo
que respecta al abordaje de los tres muros o paredes que plante Edgar Morin en su obra Método |
(La Naturaleza de la Naturaleza), el Enciclopédico por la necesidad del encadenamiento del
conocimiento, el Logico por la articulacion imperante de los elementos y el epistemologico que
hace referencia al Pensamiento Complejo que se ha convertido en eje clave para entender el
fenomeno del Multiculturalismo contemporaneo, puesto que es en lo complejo donde se
conforma un nuevo campo epistemologico. Asumir el Pensamiento Complejo conlleva la
imbricacion de las diferentes culturas en un cimulo de procesos dentro de un conjunto de
espacios de caricter intercultural que producen consecuencias que arropan tanto a los de una
como de otra cultura. Por lo que la finalidad de este ensayo radica en compartir el interés por
responder a los retos planteados en la época actual, en aras de comprender una dimension de la
realidad en la que estan involucrados los sentidos de las identidades propias.

Palabras Clave: muro enciclopédico, muro epistemoldgico, muro logico, pensamiento
complejo, y multiculturalismo.

Obstacles of method complex thinking and Edgar Morin
under the multiculturalism

Abstract

The phenomenon of multiculturalism has constantly accompanied the history of mankind.
Studying regard to cultures requires a vision that places these different forms of life within the
context of progressive globalization which demonstrates the complexity associated with this type
of reflection because it is a multidimensional issue. With regard to addressing the three walls or
walls to plant Edgar Morin in his Method I (The Nature of Nature), the Encyclopedic by the need
for knowledge chain, by the prevailing the logical articulation of the elements and
epistemological it is referring to the complex thought that has become a key axis for
understanding the phenomenon of contemporary multiculturalism, since it is in the complex
where a new epistemological field is formed. Complex Thought leads assume the interweaving
of different cultures in a host of processes within a set of intercultural spaces that produce
clothing consequences both single- and another culture. So the purpose of this test lies in sharing
interest for responding to the challenges at the present time, in order to understand a dimension
of reality that are involved in the sense of their own identities.

Key words: encyclopedic wall, epistemological wall, logical wall, complex thought, and
multiculturalism.
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A modo de introduccion

El fenomeno del Multiculturalismo presenta hoy dia una marcada tendencia a las
diferentes culturas. Diversos estudios que demuestran la complejidad y heterogeneidad de los
procesos culturales se han realizado alrededor del orbe, a partir de los cuales se evidencia la

existencia de un verdadero corpus de conocimiento social sobre el cual vale reflexionar.

Las situaciones de cambio que se van generando en épocas de crisis conducen a
recapacitar sobre las posturas que el ser humano ha puesto en escena en el ambito del saber. Para
comprender toda la complejidad de los fendémenos relacionados con el acercarse al conocimiento
y toda la incertidumbre que ello genera, debe adquirirse una vision de la realidad que posibilite o
represente una manera de entender que toda generacion de ideas, teorias, se debe asumir como

una construccion continua de saberes, actitudes, creencias.

I. El triple muro del método y el pensamiento complejo de Edgar Morin

Para Fernandez (2007) los conocimientos, saberes y todo tipo de discurso vienen a
configurar el entramado de lo epistemoldgico, aunado a las practicas y convencionalismo
sociales para producirlos, sin perder las normas que rigen el proceso en cuestion. En este sentido
“...las verdades cientificas son verdades construidas...” (p.13), no existiendo objeto
finiquitado no perfecto. A partir de estas ideas la epistemologia se debe entender como el

razonamiento que busca identificar las maneras de pensar y de construir conocimientos.

En todo contexto, el modo de pensar y construir conocimiento por parte de los Seres
Humanos, se debe a un proceso historico, que bien Gadamer explica (1984)”...el pasado propio

y extraio al que se vuelve la conciencia historica forma parte del horizonte mévil desde el que
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vive la vida humana y que determina a ésta como su origen y como su tradicién” (p.375). Por lo
que toda historia, cultura, costumbre constituyen contenidos y significaciones de formacion
epistémicos, considerando a ello como la Espiteme, que transita durante todo el proceso que
lleva al conocimiento y como condicidon esencial para la creacion de nuevos formas de

pensamiento.

En este orden de ideas aparecen los obstaculos o el triple muro con los que se tropieza
Morin. El autor en su obra El Método I (1981), encuentra el triple muro: el muro enciclopédico,
el muro epistemologico y el muro l6gico. En efecto el pensamiento complejo viene a constituir
los principios que rigen la vision que se tiene del mundo, principios que también son regidos por

el mundo socio-cultural.

Abordar la epistemologia de la complejidad, se hace imperante referirse a Edgar Morin,
quien reconoce como punto de ruptura paradigmatica el “giro copernicano” que tiene lugar poco
antes de 1950 con la aparicion, en 1949 de la teoria de la informacién de Shannon (1995), y la
cibernética de Wiener y Ashby (1989). Morin (1996) reconoce, que a nivel filoséfico Hegel,
Marx, Bachelard y Lukacs, estan en la base epistemologica del paradigma de la complejidad. En
el arte y la literatura contribuyen en la construccion del pensamiento complejo: Balzac, Dickens,
Faulkner, Proust, Rousseau, Dostoievski quienes emergen del siglo XIX y principios del siglo
XX, para recrear conceptos y aproximaciones a la comprension de una realidad compleja que

tiene la cualidad de mutar ante el contacto con la mirada de los observadores.

Otro afluente que apoya al desarrollo del pensamiento complejo, proviene de lo que
Morin denomina la “revolucion ecoldgica” que ya desde 1873 con Haeckel, se propone el
estudio de las relaciones entre los seres vivos y la naturaleza. Més adelante, bajo la
“ecosistemologia” de Wilden (1979), la naturaleza deja de ser algo desordenado, amorfo, pasivo,

para transformarse en totalidad compleja.

Morin (1999), entiende que en el Muro Epistemologico, se va a encontrar con el

problema de los riesgos y peligros de los paradigmas, los cuales constituyen un principio de
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diferencias, relaciones, contradicciones pilares entre algunas “nociones matrices” que originan y
a la vez controlan el pensamiento, es decir, la constituciéon de teoria y la producciéon de los
discursos de los miembros de una comunidad cientifica establecida. Es obvio que todo ello,
obliga una ruptura epistémica, una transformacion fundamental del modo de pensar, observar y
apreciar la realidad, signada por un mundo global que interrelaciona pensamientos y fenomenos,
sucesos y procesos, en que los contextos fisicos, biologicos, psicologicos, lingiiisticos,
antropologicos, sociales, econdmicos y ambientales son reciprocamente interdependientes. Este
pensamiento complejo sugiere varias consideraciones acerca del conocimiento y su devenir en la

historia del pensamiento.

La concepcidn clésica del conocimiento establecia, que dicho conocimiento para ser
valido debia poner en orden los fendomenos, rechazar el desorden, lo incierto, lograr la
certidumbre, quitar las imprecisiones, distinguir y jerarquizar; lo que implicaba, que la
complejidad que se presentaba bajo los signos de lo enredado, lo inexplicable, el desorden, la
ambigiiedad, debia ser rechazada como desconocimiento. Es aqui precisamente donde Morin
(1981), entiende que en el Muro Logico, se va a topar con el problema de la articulacion,
logrando saltar el muro mediante la recursidon, concebida por el autor como la relacion o fases
para que los elementos que aparecen simultdneamente como producto y consecuencia, efecto y

causa uno del otro.

Ahora bien, el conocimiento opera mediante la seleccion de datos significativos y
rechazando lo no significativo, siendo las operaciones dirigidas por principios de ordenacion;
dichos principios velados que mandan nuestra vision de la realidad, sin que tengamos conciencia
de ello. Para evitar esta vision unilateral y limitada, Morin (1994) propone tomar conciencia de
los paradigmas que amputan el conocimiento y deforman lo real, por lo que expone la idea de
un pensamiento complejo, que impida la reduccion, division y separacion del conocimiento, en
otras palabras es traspasar el Muro Enciclopédico, como efecto el encadenamiento de
conocimientos. El pensamiento complejo encarna una organizacion para el pensamiento, donde

orden y desorden se mezclan intimamente y cuyo dinamismo genera nuevas formas organizadas,
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desorganizadas, a modo de bucle recursivo. Su formulacion clésica fue manifestada por

Descartes (1974), quien postulé como principio de verdad, las “ideas claras y distintas”.

Se ha tratado de esclarecer la produccion del conocimiento y el pensamiento complejo,
con la finalidad de sensibilizar la reforma de un nuevo pensamiento, dejando vislumbrar que
existen carencias y demostrando que un pensamiento mutilante conduce a acciones mutilantes.
La idea es que se tome conciencia de la patologia contemporanea. Sin embargo, persiste la
ceguera al problema de la complejidad; prueba de ello estd en las disputas epistemoldgicas entre

Popper, Kuhn, Lakatos, Feyerabend entre otros, quienes la dejan a un lado.

Los postulados de Bachelard (1972) filosofo de las ciencias, sustentaban que lo simple no
existe: solo existe lo complejo. La ciencia construye su objeto extrayéndolo de su ambiente
complejo para colocarlo en situaciones experimentales no complejas. La ciencia no es el estudio
del universo simple, es una simplificacion heuristica necesaria para extraer ciertas propiedades y
ver ciertas leyes. En este orden de ideas Kosik filosofo marxista, sostenia desde su vision
dogmatica que la realidad social como naturaleza humana es inseparable de sus exclusivos
productos y de sus representaciones de existencia. De esta postura se desprende que lo complejo
es necesario debido a que el todo estd en cada una de las diferentes partes que integran ese todo,

en el que una parte podria ser el componente relevante para la reconstruccion del todo.

Por otra parte la accidon dentro de la complejidad es de suma importancia, y debe
entenderse como una decision, como una eleccion y como una apuesta, en el sentido de que lleva
implicita la conciencia del riesgo y de la incertidumbre. En la accidn se piensa la estrategia como
parte de una primera decision, conformada por un sinfin de escenas que iran variando de
acuerdo con los elementos aleatorios que surgirdn para desconcertar la gestion e imponiendo la

reflexion sobre la complejidad.

De todo ello se aprecia que la complejidad en la realidad en que se vive no es tarea facil;
no obstante, produce en el individuo una necesidad de redescubrirla, de alli que se haga

imprescindible interpretarla, compenetrarse con los elementos exdgenos que la circundan como
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los valores culturales y sociales; estos, a su vez, se enlazan innegablemente con los nuevos
conocimientos. Igualmente, se le requiere al pensamiento que disipe las neblinas y las
oscuridades, que ponga orden y claridad en lo real, que revele las leyes que rigen tales
conocimientos, por ser un conjunto de ideas que hacen efervescencia en la psiquis humana. En
consecuencia, se estard frente a un “pensamiento complejo” que invite a la reflexion, a relacionar
el todo con las partes y que sea capaz de unir o de acercar un conocimiento aprendido con otros

saberes.

En la sociedad se observa crisis politica, econémica y social que repercute en el aumento
de las incertidumbres, la predictibilidad disminuye, los desdrdenes se vuelven amenazadores; las
contradicciones inhiben a las complementariedades, los conflictos se hacen mayores y las
regulaciones fallan o se dislocan. En estos casos es necesario abandonar los programas, inventar
estrategias para salir de la crisis; es por ello que las estrategias se anteponen a los programas. De
alli que la complejidad no es un recetario para ser aplicado a lo inesperado; por el contrario, ella
da pautas para oponer los conocimientos nuevos que se muestran y remover esa pereza del

espiritu en respuesta al pensamiento complejo.

De acuerdo con lo planteado, Nicolescu (1999) considera que el proceso de decadencia de
las civilizaciones, por ejemplo, es de una gran complejidad y tiene sus raices en la mas completa
oscuridad. Por supuesto, se pueden encontrar a priori, multiples explicaciones y racionamientos
sin llegar a desperdiciar el sentimiento de una irracionalidad que se oculta en el corazon de ese
proceso. Los actores de una civilizacion bien determinada se ven impotentes para detener la
caida de ésta, independientemente del nivel de conciencia que tengan del proceso en decadencia.
Por tal motivo, existe una gran diferencia entre la mentalidad de los actores y las necesidades
internas de desarrollo que un tipo de sociedad comparta en la caida de una civilizacion. Lo
contradictorio radica en el caimulo de conocimientos y saberes que esa sociedad mantiene con la

integracion de los actores que conforman dicha sociedad.

Se ha venido estableciendo suposiciones sobre la produccion del conocimiento y el

pensamiento complejo, para entrelazar la postura que el sujeto va construyendo de la realidad, a
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partir de un conjunto de categorizaciones y de selecciones que realiza, sustentandose en dos
instrumentos importantes: el pensamiento y el lenguaje. En relacion con lo expuesto, Ibafiez
(1990) argumenta que so6lo se puede ir construyendo el conocimiento, a partir tanto de las
acciones mismas de la indagacion como de la indagacion de quien indaga. El sujeto no esta
exento del proceso de conocimiento, forma parte de €l; esta postura reafirma que la realidad a
estudiar es multidimensional. Otro planteamiento lo hace Najmanovich (2002) refiriéndose que
el desafio de la contemporaneidad es el de la convivencia con la incertidumbre y la diversidad.
Para aceptar este reto, el pensamiento complejo no puede restringirse, admitir fronteras
infranqueables o métodos a priori. Es preciso saltar los cercados conceptuales creados por las
disciplinas modernas, regidas por la pretension metodica, y abrir un espacio de pensamiento
multidimensional capaz de producir sentidos suculentos y fértiles pero no asegurados y

absolutos.

Por lo que para asumir la perspectiva compleja en el estudio del Multiculturalismo supone
asumir la imbricacion de las diferentes culturas en un cimulo de procesos dentro de un conjunto
de espacios de caracter pluricultural e intercultural que conllevan consecuencias que arropan
tanto a tanto a los de una y otra cultura. El Multiculturalismo comparte conceptos como cultura,
identidad, origen, acogida, culturas étnicas, creencias como la necesidad de un didlogo de

saberes en el estudio de este fendmeno.

La historia contemporanea ha estado marcada por multiplicidad de factores que han
planteado un cambio radical en los pilares del pensamiento. El tema del Multiculturalismo cobra
entonces gran importancia puesto que es innegable las generaciones que viven sus culturas
tradicionales y originarias, que suelen suceder ser minorias que buscan y esperan integrarse en
el pais de acogida sin romper los lazos con sus tradiciones y costumbres, lo que a su vez genera

la necesidad de un cambio de paradigma pluricultural por parte de cada uno de los Estados.

Partiendo, de la concepcion de que el Multiculturalismo estd representado por la
existencia de conjuntos culturales que conforman un entretejido, fuertemente constituidos, que a

pesar de ser diferentes entre si, no son ajenos unos a otros. Es necesario, tener presente que ésta

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 243-257| 251



Yasser Abdelkarim

va acompafiada de otros conceptos circundantes como; diversidad cultural, sociedad
multicultural, sociedad multiétnica. Aspectos todos, interrelacionados entre si y prioritarios en
este momento historico para la convivencia humana, por el reconocimiento y respeto de su
identidad, especificidad y logica; porque se refieren a la diferenciacion sociocultural que viven la
mayoria de las sociedades nacionales en todo el mundo por diversos factores; econdmicos,
politicos, culturales y tecnoldgicos. Diferenciacion, que en algunas sociedades se da en relacion
con aspectos de tipo étnico, cultural, religioso, regional, de nacionalidad de origen, edad y hasta

preferencia sexual.

La epistemologia de la complejidad como evolucion para el pensamiento, implica
sostener una vision integral que evite la reduccion, disyuncion y separacion del conocimiento.
Afrontar el Multiculturalismo desde el punto de vista de la complejidad, implica sumergirse en
los intersticios de los saberes donde la interculturalidad conforma uno de los ejes para su
integracion y asi fomentar valores, actitudes y virtudes y aceptar el desafio de la incertidumbre

de su conclusion.

II. El Multiculturalismo

En cada cultura, existen creencias, ideas, valores y mitos que mantienen a una comunidad
en particular ligada a sus ancestros, tradiciones y muertos. Lo que significa un valor incalculable
para la humanidad. No obstante hoy dia esta siendo amenazado por el abrazante poder del
modernismo, ante el cual toda sociedad debe tener apertura, pero a su vez protegiendo a su
propia cultura de la amenazante disgregacion a la que esta expuesta por el efecto desbastador;
producto de la vision de que una sociedad moderna s6lo debe mirar hacia el futuro, sin

considerar las identidades sociales.

Surge asi, la multiculturalidad término al que le han dedicado muchos espacios hasta para
senalar errores tedricos en su construccion, y que Touraine (1997, pag. 180) lo entiende desde
una concepcion etnoldgica como “la existencia de conjuntos culturales fuertemente constituidos

cuya identidad, especificidad y logica debe reconocerse, pero que, al mismo tiempo que son
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diferentes entre si, no son completamente ajenos unos a otros”. En este momento, es susceptible
de ser examinada desde distintos bordes, desde el pensamiento complejo como uno de los

procesos que intenta proximidad a la multidimensionalidad del ser humano.

En este sentido, la respuesta a tan complejo choque de valores pasa por el didlogo y
debate sobre considerar que para el estudio de los problemas de las sociedades, debe haber todo
intento de integracion de sus valores culturales especificos en un marco universal dominado por
principios como el humanismo, la democracia, la solidaridad, la ecologia, el pacifismo y la
tolerancia (Naciones Unidas, 1993). De tal manera, que el reconocimiento de la multiculturalidad
posee un valor supremo, como fuente de la convivencia y como mandato a la vez dirigido a que

el Estado garantice que las diversas formas de ver el mundo tengan espacio.

Sin embargo, no ha sido, ni es, ni serd facil la aceptacion para una sociedad moderna en
la que la Ilustracion pretendid la imposicion de una sociedad culturalmente homogénea, basada
en la razon simple y pura. Motivo por la cual, este topico se ha convertido uno de los debates
mas controversiales desde la década de los 80 del siglo XX, enmarcado por una amplia discusion
filosofica, sociologica y politica entre democracia y capitalismo, y la busqueda de la ampliacion

del concepto de democracia representativa (Salazar, 2001).

Para que ese sentimiento de pertenencia pueda ser vivido por cada miembro de un grupo
social multicultural debe existir la solidaridad como valor fundamental; es necesario descubrir y
sentir que la causa del otro es mi propia causa, desde el convencimiento de que la diversidad
también es un valor. Por lo que dicha solidaridad esta apoyada en la tolerancia, entendida ésta
como la virtud desde donde emergen principios como aprender, respetar y convivir con lo

diferente.

Ademas, se debe defender la reciprocidad como centro de equilibrio para la convivencia
democratica, donde todos los miembros han de sentirse aceptados y respetados; tal como una

simbiosis propiamente dicha.
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De tal forma, que es necesario primero acercarnos a nuestra realidad circundante, conocer
las raices; historia, hechos pasados que se han entretejido conformando nuestra memoria cultural,

social y nuestro sistema de creencias.

Semprini (1997, pag. 59-60) instituye las caracteristicas de una epistemologia

multicultural:

a. La realidad es una construccion. La realidad social no tiene existencia con
emancipacion de los actores y las teorias que les dan forma, y del lenguaje.

b. Las interpretaciones son subjetivas. Si la realidad no tiene objetividad, se
reduce a una serie de enunciados cuya orientacion y su status referencial
estan sumisos a las condiciones de tales enunciados, a la identidad y a las
posiciones de los sujetos de la enunciacion (enunciador y enunciatario). En
otras palabras la interpretacion un acto individual, ya que aun siendo
agrupada estd arraigada en las competencias de recepcion que orientan la
interpretacion.

c. Los valores son relativos. Esto constrifie a relativizar todo juicio de valor.
Desde esta perspectiva, se hace una defensa implacable del relativismo
(Geertz 1995).

d. El conocimiento es un hecho politico. Si las categorias y los valores sociales
son el resultado de una actividad social, se hace necesario observar las
relaciones concretas a que dan lugar, los intereses de los grupos que defienden
determinadas categorias y valores, y la manera en que se marginan a otros
grupos.

A pesar de todo lo dicho, no se pueda afirmar que se estd ante el fin de los paradigmas.
En la actualidad se estd en presencia de paradigmas concurrentes; la situaciéon es mas bien
pluriparadigmatica. Se produce la coexistencia de teorias alternativas que no son necesariamente
complementarias, que pueden ser incluso contradictorias. Todo lo dicho no resta valor a las
teorias y los paradigmas clésicos, simplemente, les resta su valor absolutista, omnicomprensivo.

Aunque se habla de un nuevo pensamiento, no significa una revolucion cientifica kuhniana.

Para Morin (1994, pag. 440) “El pensamiento complejo no es el pensamiento

omnisciente. Por el contrario, es el pensamiento que sabe que siempre es local, ubicado en un
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tiempo y en un momento. El pensamiento complejo o es un pensamiento completo”. Y como

afirma el precitado autor (1997, pag.143):

Para mi, la complejidad es el desafio, no la respuesta. Estoy a la busqueda de una
posibilidad de pensar trascendiendo la complicacién [...] trascendiendo las
incertidumbres y las contradicciones [...].En segundo lugar, la simplificacion es
necesaria, pero debe ser relativizada. Es decir, que yo acepto la reduccidon consciente
de que es reduccidn, y no la reduccion arrogante que cree poseer la verdad simple, por
detrés de la aparente multiplicidad y complejidad de las cosas.

Reflexion final

Vale acotar que a pesar que la cultura, aparenta encierro dentro de si misma para
salvaguardar su identidad, en realidad es abierta; se integran en ella saberes, técnicas, ideas,
costumbres, alimentos, individuos provenientes de otros lugares. Desde donde ha emergido el
enriquecimiento propio del mestizaje cultural; punto crucial cuando se pretende una proximidad
a la comprension de lo humano. Ya que, ninguna sociedad moderna, abierta a cambios e
intercambios posee una unidad cultural total y las culturas son construcciones que se transforman

constantemente con la reinterpretacion de nuevas experiencias (Touraine, 1997).

Por otra parte, es incuestionable que la vida no es una sustancia, sino un fenémeno de
auto-eco-organizacion extraordinariamente compleja que produce la autonomia. Desde alli, es
innegable que los fendmenos antropo-sociales no pueden obedecer a principios de inteligibilidad
menos complejos, que aquéllos requeridos para los fendémenos naturales. Esto deja ver que hizo
falta afrontar la complejidad antropo-social en vez de disolverla u ocultarla. La dificultad del
pensamiento complejo es que debe desafiar lo entramado, el juego infinito de inter-retroacciones,

la solidaridad de los fendmenos entre si, la bruma, la incertidumbre, la contradiccion.

Por mas intentos de potenciar categorias analiticas que cumplen su funcion

epistemologica en los dominios donde fueron forjadas, la realidad rebasa a un ritmo vertiginoso
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y sus desafios al conocimiento exigen producir las herramientas conceptuales adecuadas para
dar cuenta de ellos. Es por esto que mas que con una conclusidon, este ensayo culmina
compartiendo el interés por responder a los retos anteriores, en aras de dilucidar no un tema
académico interesante, sino la comprension de una dimension de la realidad en la que estan

involucrados los sentidos de las identidades propias.
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Resumen

La Participacion Ciudadana resulta ser el elemento subyacente dentro del Sistema Nacional de
Planificacion del Sector Publico en Venezuela. Incorporado en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela como principio del que derivan tanto derechos como deberes, la
participacion ciudadana condiciona la manera en que se estructuran las diversas instancias que
conforman el Sistema Nacional de Planificacion, siendo entendida esta como publica y popular.
Los procesos de planificacion del sector publico en Venezuela, se desarrollan desde una logica
que toma como eje central la participacion protagénica del individuo, siendo los Consejos
Comunales la instancia originaria del proceso, donde se diagnostican y se les da forma a las
diversas situaciones que seran posterior objeto de estudio y disefio al momento de transformar en
politicas especificas de actuacion -por medio de Planes- la manera en que la institucionalidad se
hace presente para la solucion de las situaciones problematicas. El ascenso en el Sistema, en
términos de las instancias que lo conforman, se alimenta de la ldgica que se recoge del ambito de
organizacion de la Republica, no limitada a la organizacion tradicional, sino que se incorporan
diversas plataformas para la participacion, que consiguen su logica dentro de las estructuras
ideadas para los procesos de transferencias de atribuciones y responsabilidades al denominado
Poder Popular. La optima gestion dentro de cada una de estas etapas que conforman el Sistema,
cuya expresion fisica es el disefio de Planes, dependerd de una adecuada sinergia entre las
instituciones que involucran a los actores gubernamentales vinculados a ellas, y el adecuado
ejercicio de la participacion ciudadana con conciencia plena de sus derechos y deberes.

Palabras clave: participacion ciudadana, sistema nacional de planificacion, planes, poder
popular.
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National planning system in Venezuela and design of strategic plans

Abstract

Citizen Participation is the underlying element being within the National System of Public Sector
Planning Venezuela. Incorporated into the Constitution of the Bolivarian Republic of Venezuela
as a principle of deriving both rights and duties, citizen participation conditions the way they are
structured the various instances that make up the National Planning System, being understood as
public and popular. The planning of the public sector in Venezuela, are developed from a logic
that takes as its central axis the active participation of the individual, community councils being
the original instance of the process, where are diagnosed and given way to various situations that
will be the subject of further study and design when converted into specific policy action -
through plans- how the institutions is present to solve situations problems. The rise in the system,
in terms of the instances it form, it feeds on the logic that is collected from the field of
organization of the Republic, not limited to the traditional organization but different platforms
for participation, they get their logic within the structures devised for transfer processes are
incorporated powers and responsibilities to named People Power. The optimal management
within each of these steps in the System, whose physical expression is the design of plans,
depends on a proper synergy between the institutions involving government actors linked to
them and the proper exercise of citizen participation with full awareness of their rights and
duties.

Key words: citizen participation, national planning, plans, people power.
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El sistema nacional de planificacion en Venezuela
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Introduccion

La Participacion Ciudadana como rasgo caracteristico de los procesos que involucran la
intervencion dentro de los procesos de planificacion en el ambito publico, se encuentra
consagrada en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), como un

derecho y como un deber ciudadano en su articulo 62 que reza:

“Todos los ciudadanos y ciudadanas tienen el derecho de participar libremente en los
asuntos publicos, directamente o por medio de sus representantes elegidos o elegidas.
La participacion del pueblo en la formacion, ejecucion y control de la gestion publica
es el medio necesario para lograr el protagonismo que garantice su completo
desarrollo, tanto individual como colectivo. Es obligacion del Estado y deber de la
sociedad facilitar la generacion de las condiciones mds favorables para su practica”.

La participacion ciudadana se asume como un derecho, que directa o indirectamente, puede
ser ejercido por todos y cada uno de los miembros de una comunidad, a los fines de coadyuvar
en el proceso de formulacion y disefio de politicas pertinentes al sector publico, que terminaran
ejerciendo un efecto directo sobre el ambito de convivencia particular. Es un proceso que se

asocia, entre otros, a los siguientes elementos, tal como lo establece Fermin (2004:16):

La intervencion de los individuos en actividades publicas.
La socializacién de la politica.

La articulacion del Estado con los sujetos sociales.

o bdb o=

La intervencion de particulares en actividades publicas como portadores de determinados
intereses sociales y colectivos.
5. La interaccion entre la comunidad y los diferentes niveles de gobierno en la busqueda de

soluciones a problemas que afectan directamente al colectivo.
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Es en el ambito local y comunitario donde se evidencia un énfasis particular de los deberes
que involucra el proceso participativo, y que encontramos en el articulo 132 de nuestra carta

magna:

“Toda persona tiene el deber de cumplir sus responsabilidades sociales y participar
solidariamente en la vida politica, civil y comunitaria del pais, promoviendo y
defendiendo los derechos humanos como fundamento de la convivencia democratica y
de la paz social .

En este sentido, lo mas importante es comprender que en el caso venezolano, existe una
total disposicion de planificacion con enfoque participativo que se vincula con toda la
organizacion del quehacer en el &mbito publico, tanto como derecho como deber. En cada uno de
los ambitos pertenecientes a la organizacion del Estado, existe una plataforma que involucra
tanto a las autoridades competentes, asi como a los representantes de las comunidades
organizadas, que garantiza el funcionamiento del sistema de planificacion de la nacion, teniendo
como proposito el uso de los mecanismos y recursos dispuestos para la formulacion de politicas
especificas, vertidas ellas en los planes, que permitan un sostenido proceso de afectacion positiva
del entorno especifico en que se desarrolla la vida ciudadana, con elevados criterios de

efectividad y justicia en lo social.

Analisis del sistema nacional de planificacion

El sistema nacional de planificacion se encuentra contemplado desde el articulo 1 de la
Ley Orgénica de Planificacion Publica y Popular, donde se establece el objeto de la misma,

sefialando:

“La presente Ley tiene por objeto desarrollar y fortalecer el Poder Popular mediante
el establecimiento de los principios y normas que sobre la planificacion rigen a las
ramas del Poder Publico y las instancias del Poder Popular, asi como la
organizacion y funcionamiento de los organos encargados de la planificacion y
coordinacion de las politicas publicas, a fin de garantizar un sistema de planificacion
que tenga como proposito el empleo de los recursos publicos dirigidos a la
consecucion, coordinacion y armonizacion de los planes, programas y proyectos para
la transformacion del pais, a través de una justa distribucion de la riqueza mediante
una planificacion estratégica, democrdtica, participativa y de consulta abierta, para
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la construccion de la sociedad socialista de justicia y equidad”.

Es asi como el sistema nacional de planificacion, tiene como propdsito el uso de los
recursos publicos para la concrecion de planes, programas y proyectos que, en esencia sean
conducentes a los cambios estructurales requeridos para una trasformacion integral de las
realidades especificas, mediante la propension al cambio estructural de las bases que constituyen
su asidero de accion. El documento rector en este sentido, se encuentra representado por el Plan
de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacion, siendo estipulado dentro de las finalidades de la
planificacion publica y popular, contenido en la Ley que la norma, en su articulo 4. Formalmente
se define (en el Articulo 5), como aquel que propende a la “...coordinacion y articulacion de las
instancias de planificacion participativa de los distintos niveles de gobierno para definir,
formular, priorizar, direccionar y armonizar las politicas publicas, en concordancia con lo
establecido en el Plan de Desarrollo Econémico y Social de la Nacién, de conformidad con la

Constitucion de la Republica”.

La conformacion del Sistema Nacional de Planificacion busca contribuir a la optimizacion

de los procesos vinculados a:

1. Definicion, formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas en cada uno de
sus niveles

2. Impulso de la efectividad, eficacia y eficiencia en el empleo de los recursos publicos
dirigidos a la consecucidn, coordinacion y armonizacion de los planes, programas y
proyectos

3. Coadyuvar a una justa distribucion de la riqueza para el logro de las metas establecidas

en el Plan de Desarrollo Econémico y Social de la Nacion.

Tal como se ha resefiado en los parrafos precedentes, el concepto de Plan se encuentra
definido en la Ley Organica de Planificacion Publica y Popular en su articulo 5, manifestando
juridicamente el contexto colectivo, en toda y cada una de las instancias que involucra el sistema
nacional de planificacion, entendiéndose asi, como el “Documento de planificacion publica

que establece en forma sistematica y coherente las politicas, objetivos, estrategias y metas
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deseadas, en funcion de la vision estratégica, incorporando los proyectos, acciones y

recursos que se aplicaran para alcanzar los fines establecidos”.

Es importante acotar, que todo Plan, como sefala Quintero (2009:89), “tiene tres
caracteristicas: primero, debe referirse al futuro; segundo, debe indicar acciones; tercero, existe
un elemento de causalidad personal u organizacional, futurismo y accién que son elementos
necesarios de todo plan”. Existen autores que catalogan a la planificacion como una simple
técnica, cuando en realidad la planificacion posee una serie de aspectos técnicos y en su
fundamento cuenta con un contenido politico que abarca el quehacer de los individuos en los

temas en que se involucran.

El Plan Nacional de Desarrollo Econdémico y Social, se ubica como el de mayor relevancia
dentro del Sistema de Planificacion del Estado, encargado de direccionar los contenidos
contemplados en cada uno de los planes que contengan las directrices y objetivos a ser
alcanzados por todas y cada una de las partes integrantes del Sistema Nacional de Planificacion,
siendo por ello el principal documento de caracter normativo en el disefio de politicas publicas, -
el Plan como documento normativo, es entendido como aquel por el que se establecen, informan
y promueven la aplicacion de las lineas generales que abarcaran todo el espectro del disefio de
politicas en el ambito del quehacer donde se apliquen, en pro del uso eficiente, transparente y

eficaz de los recursos-.

La accion de planificar

Si se define y revela la articulacion de la accidon planificadora como un sistema, antes de

avanzar en su descripcion, es trascendental indagar sobre la planificacion en si misma.

La planificacién como actividad acordada, considerada y en direccion al logro de un fin,
existe como nocién intuitiva desde el principio de las llamadas grandes civilizaciones de la
humanidad, permitiendo asi contar con sociedades mas organizadas. Este proceso, es

concebido como un proceso de construccion, a partir del cual se establecen trayectorias hacia

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 258-283| 265



Liliana Correia Pires y Pedro Enrique Pefia Guzman

imagenes y objetivo que modifiquen las condiciones iniciales. Se extiende de manera empirica
en muchas situaciones cotidianas, y de manera formal en organismos que dependen de una
programacion adecuada y sistematica; posterior a la ejecucion se requiere la evaluacion de los
resultados y medicidén de impacto, no sin antes contar con el control social y el seguimiento de su

trayectoria.

En el concepto de planificacion, bajo entornos democraticos, subyace desde siempre la
idea de la participaciéon como parte de la cotidianidad del individuo, siendo ello asumido como
un conjunto de actividades voluntarias, donde se participa, mediante diversos mecanismos €
instancias, en la concepcion e instrumentacion de diversas politicas, en este caso
gubernamentales, que terminaran por impactar su rutina. Planificar resulta en una accion
concertada, donde quienes se involucran lo hacen para el logro de objetivos y metas comunes
que los involucren, siendo directa o indirectamente afectados por el disefio de politicas
resultantes, pudiendo ello generar modificaciones, transformaciones o simplemente la

reconstruccion del conjunto actual de circunstancias que modelan su vida ciudadana.

En un pensamiento que agrupa y resume lo anteriormente expuesto, se cita el concepto

clasico, acufiado por John friedmann (1970:3) quien establece que:

“El concepto de la planificacion tiene dos interpretaciones diferentes a la vez que
complementarias. Desde el punto de vista técnico, la planificacion puede ser
considerada como un proceso que se lleva a cabo dentro del limite de la politica y la
administracion, a través del cual se hacen mas racionales las decisiones referentes a
los fines y métodos de las grandes organizaciones. En otras palabras, puede decirse
que es el proceso que conduce hacia la definicion y esclarecimiento de las metas de
una organizacion para luego reducirlas a programas y métodos especificos de
accion. Desde un puno de vista ideologico, la planificacion puede considerarse como
un medio para el logro de cierta medida de auto-direccion en la evolucion del sistema
social; esto es, que se trata de un instrumento para obtener un importante grado de
dominio sobre el destino del hombre. La componente utopica del pensamiento
humano se ha aferrado a la planificacion, considerandola como su vehiculo y método
de expresion particular”.
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Es importante sefialar, que la planificacion conlleva a la elaboracién de presupuestos y la
formulacion de politicas relacionadas con la toma de decisiones, conformandose como la base
para los procesos administrativos. La planificacion implica ademas un proceso de toma de
decisiones, un proceso de prevision —anticipacion-, visualizacion -representacion del futuro

deseado- y de predeterminacion -tomar acciones para lograr el concepto de predecir el futuro-.

En el caso preciso de Venezuela, la planificaciéon es un mandato constitucional. En el
articulo 299 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), se establece
que “...el Estado, conjuntamente con la iniciativa privada promovera el desarrollo armonico de
la economia nacional... mediante una planificacion estratégica, democratica, participativa y de

consulta abierta”.

Asi también, sefiala en su articulo 62, que “la participacién del pueblo en la formacion,
ejecucion y control de la gestion publica es el medio necesario para lograr el protagonismo que
garantice su completo desarrollo...” y se definen como medios de participacion “... la eleccion
de cargos publicos, el referendo, la consulta popular, la revocatoria del mandato, la iniciativa
legislativa, constitucional y constituyente, el cabildo abierto y la asamblea de ciudadanos y
ciudadanas...” (articulo. 70). Ademas, la participacion se establece como un derecho (articulo

62) y como un deber ciudadano; especialmente en el &mbito local y comunitario (articulo 132).

Desde otra perspectiva, la planificacion estratégica, democratica, participativa y popular,
también se establece como medio para impulsar un régimen socio-econdémico fundamentado en
la justicia social, la democracia, la eficiencia, el cuidado del ambiente, la productividad y la
efectividad en la inversion social, orientandose la gestion tanto del Gobierno Nacional asi como
de sus consecuentes niveles de organizacion, hacia nuevos esquemas de alineacion, tendientes
cada vez mds al empoderamiento de las comunidades en lo correspondiente a las herramientas de

participacion en el ambito publico.

La planificacion publica y popular, tal como se le menciona en la Ley que rige la ejecucion

de los procesos que involucra, conlleva el entendimiento de esta realidad con una orientacion
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signada hacia un carécter participativo y protagdnico. Su definicion la encontramos en el articulo

5 de La Ley Organica de Planificacion Publica y Popular:

“Planificacion: Proceso de formulacion de planes y proyectos con vista a su
ejecucion racional y sistemdtica, en el marco de un sistema orgdnico nacional, que
permita la coordinacion, cooperacion, seguimiento y evaluacion de las acciones
planificadas, de conformidad con el proyecto nacional plasmado en la Constitucion

’

de la Republica y en el Plan de Desarrollo Economico y Social de la Nacion ™.

Los elementos de la planificacion publica y popular son establecidos de igual manera en el
cuerpo de la ley que la contiene, pudiéndose evidenciar un caracter organico de los procesos que
conlleva en su ejecucion, configurados €stos hacia el cumplimiento de lo estipulado en el disefo
de las politicas del Sector Publico, a partir del Plan de Desarrollo Econémico y Social de la

Nacion, siendo ellos:

1. Prospectiva: Identifica el futuro, a través de distintos escenarios, para esclarecer la accion
presente, en funcidon del futuro posible que pretende alcanzar, segiin las premisas de
sustentabilidad.

2. Caracter Integral: Toma en cuenta las distintas dimensiones y variables vinculadas con la
situacion, tanto en el analisis como en la formulacion de los distintos componentes de los
planes, integrandolos como un conjunto organizado, articulado e interdependiente de
elementos necesarios para el alcance de los objetivos y metas.

3. Viabilidad: Constatacion de la existencia y disposicion de los factores socio-politicos,
economico-financieros y técnicos, para el desarrollo de los planes y que los mismos se
elaboren, ejecuten y evalien con el suficiente conocimiento instrumental y Ia
terminologia apropiada.

4. Continuidad: Permite, sostiene y potencia procesos de transformacion, con el propdsito
de materializar los objetivos y metas deseadas.

5. Medicién: Incorporacion de indicadores y fuentes de verificacion que permitan constatar
el alcance de los objetivos, metas y resultados previstos y evalta la eficacia, eficiencia,

efectividad e impacto del plan.

268 |ANUARIO. Volumen 37, Afio 2014. ISSN 1316-5852



El sistema nacional de planificacion en Venezuela y el disefio de planes estratégicos

6. Evaluacion: Establecimiento de mecanismos que permita el seguimiento del plan y su
evaluacion continua y oportuna, con el proposito de introducir los ajustes necesarios para

el cumplimiento de los objetivos y metas del plan.

Resulta evidente el caracter ejecutor del proceso de planificacion, -a partir de los elementos
que la conforman y conciben como publica y popular- de las directrices estratégicas contenidas
en los planes. Seguidamente, en el articulo 7 de la Ley Organica de Planificacion Publica y
Popular, se reafirma su caracter participativo -ya estipulado en la constitucion, como
anteriormente se explico- indicando que durante la etapa de formulacion, ejecucion, seguimiento
y control de los planes respectivos -que deben encontrarse disponibles para la orientacion de la
accion en cada una de las instancias que involucra el sistema- se incorporaran a sus discusiones a
los ciudadanos y ciudadanas a través de los consejos comunales, comunas y sus sistemas de

agregacion.

Posteriormente en el Decreto N° 1.406, donde se dicta el Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley de Reforma de la Ley Orgénica de Planificacion Publica y Popular (noviembre de

2014), se le incorporan los aportes sectoriales de los Consejos Presidenciales del Poder Popular.

En el sector publico, el ciclo de planificacion se construye desde el proceso de diagnostico,
pasando por la formulacion, etapa presupuestaria, ejecucion y control. Y en este orden, la
Administracion Publica se ha forjado una constante actualizacion de los procedimientos
necesarios para alcanzar sus objetivos; en tal sentido Burbano (1996), destaca que pasa por un
proceso que se realiza tomando en consideraciéon una variedad de elementos y hechos
econdmicos pasados, presentes y futuros, tangibles e intangibles, con el fin de ser analizados y
traducidos metodoldgicamente hasta plasmarse en una serie de instrumentos en donde se
traduzca la politica a la accion, los cuales se plasman a través de planes, y los mismos
constituyan los documentos referentes para el quehacer publico, tanto en el corto plazo, como en
el largo plazo -Plan Operativo Anual para el primero de los casos y Planes de Desarrollo para el

segundo en cada uno de los niveles que estipula el Sistema de Planificacion Publica-.
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II El sistema nacional de planificacion

Como se sefialara en los parrafos anteriores, antes de indagarse en la planificaciéon como
proceso y todo lo que involucra, en la organizacion del Estado se contemplan instancias que
viabilizan la participacion popular ciudadana, en la concepcion de politicas, programas y
proyectos al lado de las autoridades publicas del ambito nacional, estadal y local. Todas y cada
una de estas instancias, son las que constituyen el Sistema Nacional de Planificacién. Antes de la
reforma realizada en el mes de noviembre de 2014 (Decreto N° 1.406, mediante el cual se dicta
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma de la Ley Organica de Planificacion),

el sistema se encontraba integrado como se muestra a continuacion:

El Consejo Federal de Gobierno
Los consejos estadales de planificacion y coordinacion de politicas publicas
Los consejos locales de planificacion publica.

Los consejos de planificaciéon comunal

A e

Los consejos comunales.

La reciente reforma, por su parte, se fundamentdé en ‘“darle certeza a los elementos

competenciales, y las escalas de planificacion territorial; la planificacion a escala nacional,

2

regional, subregional, estadal, municipal y comunal...”, facilitando, de acuerdo a la exposicion

de motivos:

“...definir la estrategia del Estado para el seguimiento de las politicas integrales en
el territorio, considerando que el espacio geogrdfico al presentar caracteristicas
economicas, sociales, culturales, de conectividad, de identidad social y de relaciones
funcionales homogéneas, permiten ser mds asertivos en la implementacion de
politicas integrales. Dentro de las innovadoras figuras de planificacion territorial
propuestas, se establece la escala subregional; siendo ésta un ambito intermedio
entre la Reglon y el Estado, facilitard impulsar el desarrollo Integral con base a la
armonizacion de sus potencialidades productivas, apalancadas en la inversion
publica nacional y vinculada al poder popular, en aras de facilitar la transicion al
socialismo. La nueva escala homogeneizara la especializacion necesaria para la
creacion de los Distritos Motores, Zonas Economica Especiales, u otras figuras de
gestion del territorio, a objeto de afianzar el desarrollo en zonas de interés
estratégico del Estado”.
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Aunado a esta fundamentacion, en el premencionado decreto, se argumenta mas adelante que
“La precision de las escalas territoriales, dara integridad al sistema de planificacion
publica, el ministerio con competencia en planificacion propondra la delimitacion de las
reglones y subregiones, respetando los parametros historicos y funcionales pertinentes”. De
la misma forma se asumen con profundidad los planes sectoriales y espaciales, como
componentes claves para la concrecion de los lineamientos contenidos en el Plan de Desarrollo

Econdmico y Social de la Nacion. El Sistema Nacional de Planificacion, se modifica como sigue:

1. El Presidente o Presidenta de la Republica.

2. La Comision Central de planificacion.

3. El Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de planificacion, ejerciendo
la funcién rectora y convirtiéndose en el apoyo técnico de la comision central de
planificacion.

4. Los organos y entes que conforman la Administracion Publica Nacional, Estadal y
Municipal.

5. El Consejo Federal de Gobierno.

6. Consejos Presidenciales del Poder Popular.

7. Los Consejos Estadales de Planificacion y Coordinacion de Politicas Publicas

8. Los consejos locales de planificacion publica.

9. Los consejos de planificacion comunal

10. Los consejos comunales

En el momento de realizarse la incorporacion oficial, de nuevas instancias dentro del
sistema, se deja por sentado mediante la modificacion del articulo 17 de la Ley Organica de
Planificacion Publica y Popular, la articulacion que debe existir entre los 6rganos que componen
el Sistema y el Ministerio del Poder Popular para la Planificacion, dirigida a la busqueda de la
coherencia y armonia de los planes desarrollados en las diversas escalas territoriales y sectoriales
(de corto y largo plazo), asi como su viabilidad y concordancia con los objetivos y estrategias

trazadas en el Plan de Desarrollo Econdémico y Social de la Nacion.
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Es asi como, se evidencia que el Sistema Nacional de Planificacion, es concebido bajo un
enfoque participativo y de estrategia politica para lograr la transformacion del pais, vinculando y
regulando la relacion entre los distintos niveles politicos del poder publico, y la relacion de éstos
con el denominado poder popular, representado en su primera instancia en la figura de los
consejos comunales y luego en instancias de mayor alcance, a los fines de garantizar la
aplicacion de procesos homogéneos en cada uno de los niveles que lo conforman, asi como
también a la contribucion del correcto desempefio de los actores involucrados en el
cumplimiento de los objetivos previstos en el Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social

de la Nacion.

Dentro de las instancias de participacion que establece el Sistema Nacional de
Planificacion, representadas en cada uno de los niveles de Gobierno, bien sea Nacional, Estatal
y/o Municipal, encontramos a los Consejos Comunales en cada comunidad, representando la
primera instancia para recabar informacidon sobre las problematicas que aquejan a los
ciudadanos, convirtiéndose en el ente de participacion mas cercano y directo a las comunidades.
Seguidos en orden ascendente por los Consejos de Planificacion Comunal de cada comuna, los
Consejos Locales de Planificaciéon Publica de cada municipio, los Consejos Estadales de
Planificacion y Coordinacion de Politicas Publica de los estados y por ultimo el Consejo Federal

de Gobierno de la Nacion.

Entendiendo la planificacién como un proceso sistémico integral, racional y continuo de
prevision, organizacion y uso de los recursos disponibles, un adecuado entendimiento de las
interrelaciones contenidas dentro del Sistema Nacional de Planificacion, seran conducentes a un
mejor desempefio en lo concerniente al disefio de politicas publicas, debido a que se promueve
en ellas un mayor dinamismo y pertenencia de los involucrados desde el mismo momento del
diagnéstico y formulacion, conllevando a mayores niveles de legitimidad en los procesos e
integracion ciudadana. Los subsistemas que se encuentran contenidos en el Sistema Nacional de
Planificacién, pasan -al igual que el propio sistema- a describirse en la seccidbn que a

continuacion sigue.
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III La estructura del sistema nacional de planificacion publica en Venezuela

Desde la instauracion de la democracia y la creacion de la Oficina Central de Coordinacion
y Planificacion (CORDIPLAN), en el afio de 1958, mediante la Junta de Gobierno de la
Republica de Venezuela, se han elaborado planes de desarrollo por los gobiernos electos para
cada periodo de gestion, los cuales son los denominados Plan de Desarrollo Economico y Social
de la nacidn, representando desde siempre el documento normativo para el periodo de gestion, en

los distintos &mbitos de accion gubernamental.

En el pais se evidencia una actividad planificadora sostenida a lo largo de un trayecto que
involucra més de cincuenta afios. La planificacion se mantiene como precepto constitucional
(Articulo 299 CRBYV) la cual establece que “...el Estado, conjuntamente con la iniciativa privada
promovera el desarrollo arménico de la economia nacional... mediante una planificacién
estratégica, democratica, participativa y de consulta abierta”. Esta declaracion sirvio de
predmbulo para la Ley Organica de Planificacion de 2001. De igual forma, la Constitucion
vigente crea tres de los niveles de los Consejos de Planificacién que son: el Consejo Federal,
articulo 185, los Consejos Estadales, articulo 166 y los Consejos Locales, articulo 182. Es asi
como, el Sistema Nacional de Planificacién, es concebido como una red de organismos
encargados de organizar un conjunto de pautas y directrices que orienten la gestion publica,
contentivo de los lineamientos orientados al alcance de los propositos estratégicos del Plan de la
Nacioén, tomando en consideracién y como base fundamental, la participacion de los ciudadanos

en el proceso para el disefio de politicas en su dambito especifico de actuacion.

En la reforma realizada a la Ley Orgénica de Planificacion Publica y Popular (noviembre
2014), se incorporan de manera explicita en las numerales 1, 3 y 4, las figuras de actores claves
para el funcionamiento del conjunto, como lo son el Presidente o Presidenta de la Republica, El
Ministerio del Poder Popular para la Planificacion y Los 6rganos y entes que conforman la
Administracion Publica Nacional, Estadal y Municipal, en funcion a dejar por sentado con mayor
connotacion, el papel a desempefiar por cada actor, siendo el primero de los casos, quien

direcciona; de apoyo técnico para el segundo, y de articulacion, en el caso de los terceros, a
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saber, los organos y entes que conforman la Administracion Publica en sus diferentes niveles;
adicionalmente se incorporan en el numeral 2, alusivo a la Comisién Central de Planificacion,
como en el numeral 6, referente a los Consejos Presidenciales del Poder Popular, dos figuras que
se conforman en instancias precisas para la participacion protagonica de los ciudadanos. A partir

de este momento, cada subsistema serd presentado en el orden como fueron previstos.

Comision Central de Planificacion

En el articulo 16 de la Ley Organica de Planificacion Publica Popular, se describe a la
Comision Central de Planificacion, como el o6rgano responsable de la evaluacion de los
lineamientos estratégicos, politicas y planes, de acuerdo a lo dispuesto en el Plan de Desarrollo
Econdémico y Social de la Nacidon. De igual manera se estipula que contara con el apoyo del
Ministerio del Poder Popular para la Planificacion, para las actividades vinculadas a
coordinacién, soporte técnico, metodologico y formacion, asi como el sistema de seguimiento e

indicadores del Sistema Nacional de Planificacion.

Al respecto, en la Ley Organica de Creacion de la Comision Central de Planificacion, se
estipula en su articulo 6, ésta se conformara por un conjunto de actores que evidencia la
importancia que reviste dicha comision, al ser la primera instancia formal que aparece dentro del

sistema:

1. El Vicepresidente Ejecutivo o Vicepresidenta Ejecutiva de la Republica, quién la
presidira y coordinara.

2. El Ministro o Ministra del Poder Popular con competencia en materia de Planificacion y
Finanzas.

3. Los Vicepresidentes o Vicepresidentas Sectoriales del Consejo de Ministros y demas
Ministros o Ministras del Poder Popular designados o designadas por el Presidente o
Presidenta de la Republica.

4. Los demaés ciudadanos o ciudadanas que sean designados o designadas por el Presidente

o Presidenta de la Republica.
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Consejo Federal de Gobierno (CFG)

El Consejo Federal de Gobierno (CFG), es un 6rgano encargado de la planificacion y
coordinaciéon de politicas y acciones para el desarrollo del proceso de descentralizacion y
transferencia de competencias del Poder Nacional a los Estados y Municipios. En este orden
normativo, la exposicion de motivos de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), prevé al Consejo Federal de Gobierno como un organo carente de
personalidad juridica propia, de rango constitucional y como una instancia de coordinacién y

encuentro entre los distintos niveles politicos territoriales.

En la Ley que lo norma, su finalidad est4 claramente referida a establecer los lineamientos
que orientaran los procesos de planificacion y coordinacidn en la ordenacion territorial, asi como
los principios de transferencia de las competencias y atribuciones de las entidades territoriales

hacia las diversas instancias pertenecientes al poder popular.

La misma Ley Organica del Consejo Federal de Gobierno estipula que esta instancia:
“dependera del Fondo de Compensacion Interterritorial, destinado al financiamiento de
inversiones publicas para promover el desarrollo equilibrado de las regiones, la cooperacion y
complementacion de las politicas e iniciativas de desarrollo de las distintas entidades publicas-
territoriales, y al apoyo en la dotacién de obras y servicios esenciales para las regiones y
comunidades de menor desarrollo relativo”, coadyuvando asi, a que el organismo sea el
encargado de impulsar relaciones equitativas entre las regiones, siendo el responsable de la
gestion del Fondo de Compensacion Interterritorial, encargado este del financiamiento de la

inversion publica, en base al indice de desarrollo interterritorial.

En cuanto a la estructura jerarquica del Consejo Federal de Gobierno, quedara conformada
por: el Vicepresidente Ejecutivo o Vicepresidenta Ejecutiva, integrado conjuntamente por los
Ministros o Ministras, los Gobernadores o Gobernadoras, un Alcalde o Alcaldesa por cada

estado y representantes de la sociedad organizada, de acuerdo con la Ley.
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Consejos Presidenciales del Poder Popular

La figura de los Consejos Presidenciales del Poder Popular, representan la instancia mas
reciente dentro de la estructura que conforma el Sistema Nacional de Planificacion; creadas en
septiembre de 2014, e incorporadas mediante la Reforma a la Ley Organica de Planificacion
Publica y Popular en noviembre del mismo afio. Representan una plataforma de caracter
consultivo, a través de la participacion del pueblo como sujeto de las politicas de Estado, a fin de

que las expresiones organizadas tengan interlocucion directa con el Gobierno Nacional.

Se tiene previsto darle rango legal a todos los Consejos Presidenciales de Gobierno, al
igual que se evaliia darle rango constitucional a esta figura. Entre las areas direccionadas a
constituirse, se encuentran: Comunas y Movimientos Sociales, Pueblos Indigenas, Cultura,
Mujeres, Clase Obrera, Trabajadores, Campesinos, Pescadores y Personas con Discapacidad
entre otros. Estas instancias, que encabezan el primer orden del Gobierno Popular, se contemplan
como estructura de mando y participacion directa en los Consejos de Trabajo donde participa el

Presidente de la Republica, Consejo de Vicepresidentes y Consejo de Ministros.

Consejo Estadal de Planificacion y Coordinacion de Politicas Publicas

Los Consejos de Planificacion y Coordinacion de Politicas Publicas (CPCPP), representan
escenarios para la participacion en la planificacion de cada uno de los Estados que conforman la
Republica; su proposito fundamental es la planificacion del desarrollo de la entidad a la que
pertenece. La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), lo prevé en su

articulo 166 cuando expresa:

“En cada Estado se creara un Consejo de Planificacion y Coordinacion de Politicas
Publicas, presidido por el Gobernador o Gobernadora e integrado por los Alcaldes o
Alcaldesas, los Directores o Directoras estadales de los ministerios; y una
representacion de los legisladores elegidos o legisladoras elegidas por el Estado a la
Asamblea Nacional, del Consejo Legislativo, de los Concejales o Concejalas y de las
comunidades organizadas, incluyendo las indigenas donde las hubiere. El mismo
funcionara y se organizara de acuerdo con lo que determine la Ley”.
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En el Articulo 2 de la Ley de Los Consejos Estadales de Planificacion y Coordinacion de

Politicas Publicas, se establece que su naturaleza es la de ser:

“el organo encargado del disenio del Plan de Desarrollo Estadal y los demas planes
estadales, en concordancia con los lineamientos generales formulados en el Plan de
Desarrollo Economico y Social de la Nacion, los planes municipales de desarrollo,
los planes de desarrollo comunal y aquellos emanados del organo rector del Sistema
Nacional de Planificacion, siendo indispensable la participacion ciudadana y
protagonica del pueblo en su formulacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
control, de conformidad con lo establecido en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999) y las leyes respectivas ™.

Consejos Locales de Planificacion Publica

La Constitucion vigente, en su articulo 182 reza: “Se crea el Consejo Local de
Planificacion Publica presidido por el Alcalde o Alcaldesa e integrado por los Concejales y
Concejalas, los presidentes o presidentas de las Juntas Parroquiales y representantes de
organizaciones vecinales y otras de la sociedad organizada, de conformidad con las disposiciones
que establezca la ley”. En este contexto, identificar las oportunidades de desarrollo local que esta
instancia del Sistema Nacional de Planificacion ofrece, conduce a consultar los ambitos de las
competencias propias del municipio, que se encuentran establecidas en el articulo 178 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999); a fin de evitar que colide la
estructura juridicas de las normas en la procura de mejoras dentro del disefio de politicas

publicas.

La Ley de los Consejos Locales de Planificacion Publica en su articulo 2 sefiala a esta
instancia, como la responsable de la planificacion en el municipio, y como el 6rgano encargado
de disenar el Plan Municipal de Desarrollo, y los planes municipales, en correspondencia con los
lineamientos del Plan de Desarrollo Econémico y Social de la Nacion; asi como con los demas
planes nacionales y los planes estadales, guardando relacion y armonia con la naturaleza de la
instancia superior a ella. La participacion ciudadana y protagonica en la formulacion, ejecucion,

seguimiento, evaluacién y control de politicas, en articulacién con el Sistema Nacional de
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Planificacion Publica, vuelve a estar referida como principio que garantice la transferencia del

poder al ciudadano.

Consejo de Planificacion Comunal

El Consejo de Planificacion Comunal, se define en el articulo 14 de la Ley Organica de
Planificacién Popular, como el 6rgano encargado de la planificacion integral que comprende al
area geografica y poblacional de una comuna, asi como la instancia responsable de disefar el
Plan de Desarrollo Comunal, en concordancia con los planes de desarrollo comunitario
propuestos por los consejos comunales y los demas planes de interés colectivo, articulados con el
Sistema Nacional de Planificacion, de conformidad con lo establecido en la Ley de las Comunas
y la propia Ley Orgénica de Planificacion Popular; contando para ello con el apoyo de los

organos y entes de la Administracion Publica.

La ley Organica de las Comunas busca desarrollar y fortalecer el Poder Popular, fijando
los mecanismos mediante los cuales se permita alcanzar una adecuada sinergia entre los procesos
que le son propios a la comuna, propendiendo al pleno derecho de la soberania y ejercicio de la
participacion protagonica mediante las formas de autogestion en sus ambitos especificos de
accion, conducente a la edificacion del estado comunal, en el marco del Estado democratico y
social de derecho y de justicia. La ley de las Comunas, sefala en su articulo 34 que la finalidad

de los Consejo de Planificacion Comunal son las que se muestran:

1. Servir de instancia de deliberacion, discusion y coordinacion entre las instancias de
participacion popular y las comunidades organizadas, con miras a armonizar la formulacion,

aprobacion, ejecucion y control de los diversos planes y proyectos.

2. Adecuar el Plan de Desarrollo Comunal al Plan de Desarrollo Econdmico y Social de la
Nacion y demas planes estratégicos nacionales; al Plan de Desarrollo Regional y a los
lineamientos establecidos en el decreto de creacion del Distrito Motor de Desarrollo al que
pertenezca la Comuna.

3. Incentivar a los consejos comunales existentes en el ambito geografico de la Comuna, al

ejercicio del ciclo comunal en todas sus fases.
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Consejos Comunales

La Ley Organica de los Consejos Comunales (2009), define en su articulo 2 a los consejos

comunales como:

“...instancias de participacion, articulacion e integracion entre los ciudadanos,
ciudadanas y las diversas organizaciones comunitarias, movimientos sociales y
populares, que permiten al pueblo organizado ejercer el gobierno comunitario y la
gestion directa de las politicas publicas y proyectos orientados a responder a las
necesidades, potencialidades y aspiraciones de las comunidades, en la construccion
del nuevo modelo de sociedad socialista de igualdad, equidad y justicia social”.

Esta definicion encuentra su sustento en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), marco juridico que promueve en gran medida la participacion ciudadana en
varios aspectos de la vida publica del pais. Uno de los avances de esta nueva estructura de
planificacion, es la instauracion de los presupuestos participativos. Estos parten de la base de la
participacion organizada de los consejos comunales, como vias de instrumentacion mediante las
asambleas de ciudadanos, a partir de las cuales se sistematizan el conjunto de las necesidades.
Resulta un deber establecer con claridad, la naturaleza social y plural de los consejos comunales

como instancias de participacion ciudadana, sin distingo ideologico alguno.

El impulso a la participacion ciudadana para los procesos de organizacion de las
comunidades, en la toma de decisiones vinculantes a las politicas publicas de su comunidad, es
una de las caracteristicas principales de los Consejos Comunales. Es importante sefialar que, a
pesar de no estar incluidas formalmente en la estructura del Sistema Nacional de Planificacion,
se reconocen dentro de la Reforma de la Ley Organica del Poder Publico Municipal (2010), en
sus Articulos 35, 36 y 37, la figura de las Juntas Parroquiales Comunales como administradoras
de las parroquias, con las siguientes funciones: articular los 6rganos del poder popular y el poder
publico municipal, consultar a los 6rganos del poder popular sobre los proyectos que presenta el
municipio, evaluar planes y proyectos que se ejecuten en la parroquia, facilitar la construccion de
los ejes comunales, coadyuvar a la realizacion de las politicas del Estado, servir como centro de
informacion para identificar prioridades, promover la corresponsabilidad, el protagonismo y la

participacion ciudadana, impulsar las mejoras en los servicios publicos, la seguridad ciudadana y
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la defensa integral de la nacidn, asi como los servicios y politicas dirigidos a la infancia,
adolescencia, comunidades indigenas y personas con diversidad funcional, colaborando asi con

la Sala Técnica del Concejo Local de Planificacién Publica.

De igual manera, la reforma de la Ley Organica del Poder Publico Municipal, asigna a los

Consejos Comunales los siguientes deberes y derechos:

e Participar en la gestion y fiscalizaciéon del mantenimiento y conservacion de
espacios publicos,

e Participar en el ejercicio del control social de las politicas publicas.

e Impulsar iniciativas legislativas

e Promover la integracion, la solidaridad y el consenso.

e Informar a los organismos competentes de las deficiencias en la prestacion de los

servicios publicos.

IV  Elssistema de planes

En el marco desarrollado, se evidencia la manera en que el Sistema Nacional de
Planificacion busca la coordinacion y articulacion de todas las instancias participativas en los
distintos niveles de Gobierno, a los fines de definir, formular, priorizar y direccionar de una
manera eficiente la distribucion equitativa de los recursos del Estado, conforme a los parametros
establecidos en el Plan de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacién, mediante un acabado y
armonioso sistema de planes, contentivos de las politicas disefiadas en los diversos d&mbitos de
participacion ya detallados. Dicho sistema de planes se precisa mucho mas en el articulo 19 de la
modificada Ley Orgénica de Planificacion Publica y Popular, indicando que la planificacion de
las politicas publicas respondera a un sistema integrado de planes, orientado bajo los
lineamientos establecidos en el ordenamiento juridico vigente, compuesto de planes especiales,
sectoriales; categorizados en planes estratégicos y operativos; debiendo mantener estricta

relacidn sistémica entre ellos. Se mencionan a continuacion:
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Planes estratégicos

—_—

Plan de Desarrollo Econdémico y Social de la Nacion.

Planes sectoriales, de las areas estratégicas del Plan de Desarrollo Nacional.
Plan de Desarrollo Regional.

Plan de Desarrollo Subregional.

Plan de Desarrollo Estadal.

Plan Municipal de Desarrollo.

Plan Comunal de Desarrollo.

Plan Comunitario.

o © N kWD

Los planes Estratégicos de los 6érganos y entes del poder Publico.

—_
=)

. Los demas planes que demande el proceso de planificacion de politicas publicas o los

requerimientos para el desarrollo social integral.

Planes operativos

Plan Operativo Anual Nacional.
Plan Operativo Anual regional.
Plan Operativo Anual Subregional.
Plan Operativo Anual Estadal.
Plan Operativo Anual Municipal.

Plan Operativo Anual Comunal.

N kR

Los planes operativos anuales de los 6rganos y entes del Poder Publico.

Los Planes Operativos contienen los objetivos, metas, proyectos y acciones anuales
formuladas por los 6rganos y entes de la Administracion Publica -en sus diferentes niveles-
reflejando la respectiva vinculacidon al presupuesto requerido y asignado para su ejecucion,
mientras que, los Planes de Desarrollo definen los objetivos, estrategias, politicas, medidas y
proyectos estructurantes que orientan la acciéon de Gobierno -a su escala respectiva- para el
periodo constitucional asociado. La visién general de desarrollo asociada a este tipo de planes, se

encuentra contenida en las lineas generales del Plan de Desarrollo Econdémico y Social de la
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Nacion. De esta manera, queda claro que los planes en el ambito publico, son instrumentos que
contienen el rumbo para la toma de decisiones que deben expresarse en accion, sin embargo,
para ejecutarse con la mas alta efectividad posible, debe ser necesariamente el fruto de la accion

planificada bajo un entorno de participacion y, por tanto, validacion ciudadana.

Conclusiones

La participacion ciudadana se acepta como un factor fundamental del andlisis sociopolitico
de una colectividad para definir el funcionamiento y el ejercicio del poder, de cémo el Estado se
ha relacionado con la sociedad, y como los individuos particularmente se asocian a la dindmica
del Estado. Desde lo publico, es donde los ciudadanos pueden recuperar sus espacios
individuales en armonia con los intereses mayoritarios, y formalizar el espectro juridico donde se

desenvuelva el Estado como entidad espacial e institucional que los agrupe.

La inclusion del ciudadano de forma directa en los asuntos publicos se establece tanto por
la forma de gobernar, como por el tipo de democracia, en la que los medios de participacion
deben estar disponibles a los ciudadanos de manera inmediata, pluralista y deliberativa. Implica
asi, la participacion de los individuos en las actividades publicas, siempre y cuando sean
portadores de intereses sociales, en el entendido de ser un medio de socializacion de la politica,
abriendo nuevos espacios y mecanismos de articulacion del Estado con los sujetos sociales, al
incorporar en todo los procesos y procedimientos que ella involucra, al individuo como eje
principal para la promocion de las acciones dirigidas a la formulacion y disefio de las politicas
publicas, conducentes a la mejora o cambio estructural de las condiciones que envuelven el

entorno especifico donde se desarrolla y transcurre su vida.

La interaccion entre la comunidad y los diferentes niveles de Gobierno, en la busqueda de
soluciones a los problemas que afectan directamente al colectivo social, transita por la senda de
un enfoque participativo de la Planificacion de las Politicas Publicas, redundando en un mayor
acierto de los diagndsticos de las necesidades; asi como también en la legitimidad y la

transparencia en la asignacion de recursos a los proyectos de inversion publica que hayan sido
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definidas mediante esta voluntad. La vision de este proceso gubernamental requiere de un gran
esfuerzo institucional por parte de todos los actores involucrados, no sin antes poseer una

elevada conciencia del poder ciudadano.
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Resumen

El presente ensayo se plantea como objetivo considerar la cultura organizacional como medio
para lograr la eficiencia en la administracion publica, la misma ha generado una revolucién
cientifica en los ultimos afios en lo referente al estudio de los nuevos conceptos gerenciales
organizacionales. La cultura organizacional al igual que muchos otros conceptos de la gerencia
moderna, justifica su relevancia en la necesidad actual de disminuir los conflictos individuales y
grupales que existen en las distintas unidades de gestion dentro de la administracién publica,
notablemente debido a una cultura organizacional flexible e innovadora se espera en todo
momento la mejoria de los procesos de comunicacion, y eventualmente un aumento de la
eficiencia de la gestion lo cual es el fin ultimo de la misma. Esta es una investigacion documental
y bibliografica, a través del analisis de contenido de los textos de expertos en el estudio de la
cultura en las organizaciones e instituciones de la modernidad.

Palabras clave: cultura organizacional, comunicacion, eficiencia.

Organizational culture in public administration. A theoretical view of
efficiency in management

Abstract

This paper seeks to consider the organizational culture as a mean to achieve efficiency in the
public administration; it has generated a scientific revolution in recent years with regard to the
study of the new organizational management concepts. Organizational culture like many other
modern management concepts, justifies its relevance in today's need to reduce individual and
group conflicts in different management units within the public administration, due to a flexible
and innovative organizational culture is expected at all times an improving communication
processes which eventually will increase management efficiency which is the ultimate end of it
all. This is a documentary and bibliographic research content analysis of experts' texts in the
study of culture in organizations and institutions of modernity.

Key words: organizational culture, communication, efficiency
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Introduccion

Como referencia obligada para iniciar este aparte se hace necesario comentar que las
instituciones en la actualidad son consideradas como un sistema socio cultural con sus propios
componentes ideoldgicos y particulares principios, valores, mitos, y creencias establecidas por

sus fundadores y quienes hacen vida en ellas.

Una vez entendido lo expuesto se hace necesario tenerlo siempre presente ante los

distintos retos que surgen, de manera de lograr cumplirlos y alcanzar el éxito esperado.

Hoy dia existe una nueva realidad la cual la administracion publica Venezolana no puede
permitir pasar por alto, y son los conceptos de clase mundial traidos por la gerencia moderna,
pues la aplicacion de los mismos no solo logran altos niveles de competitividad sino también de
eficiencia. Mas sin embargo, para alcanzar verdaderamente el cumplimiento de retos,
oportunidades, objetivos, y satisfacer necesidades, se hace necesario promover un cambio en la
conducta del recurso humano con el fin de aumentar la eficiencia en el trabajo del mismo. En
este sentido la cultura organizacional juega un papel de vital importancia, puesto que ella esta
determinada por una serie de factores con caracteristicas muy particulares, las cuales de ser
variadas pueden producir un cambio positivo o negativo, modificando asi el comportamiento de

los que hacen vida en la organizacion o institucion y por ende su desempefio laboral.
1. La organizacion
Segun la real academia espafiola, una organizaciéon es una asociacion de personas

regulada por un conjunto de normas en funcion de determinados fines. Sin embargo, lo

interesante es analizar como las personas en estos lugares de trabajo sea cual sea su fin,
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interactuan entre si basdndose en todo momento en la idea de alcanzar el logro de las metas

propuestas de la mano con la mision y vision del sitio donde laboran.

Cuando se hace un estudio sobre una institucion u organizacion, opina el autor, se torna
sumamente interesante y necesario verla como un todo, es decir como un conjunto de cosas y
personas relacionadas entre si, las cuales ordenadamente contribuyen a determinado objeto, esta

definicion no es otra que la de sistema.

2. Teoria de Sistemas

Para definir qué es un sistema se hace referencia a la obra de Gilli (2007) denominada
disefio organizativo, en ella el autor comenta: “un sistema es todo aquello que usted quiere que
sea”, dado que el concepto no sélo es utilizado en el campo de la aministracion, de hecho puede
ser aplicado a cualquier objeto en estudio. Mas adelante el mismo autor cita a Schoderbek
(1984) quien dice “un sistema es un conjunto de objetos relacionados entre si y con su ambiente,

de tal modo que forman una suma total o totalidad”.

El enfoque sistémico permite contar con un modelo para analizar a las organizaciones, en
principio se debe recordar la existencia de dos tipos de sistemas, el cerrado donde no se
incorporan recursos del ambiente, y el abierto donde si se permite el ingreso de energia
adicional. Autores como Fayol, Weber, Gulik y Urwick comenta Gilli (2011) han enfocado los
problemas de las organizaciones con una perspectiva de sistema cerrado, mas sin embargo Katz
& Kahn (1981) sostienen que este enfoque resulta inadecuado pues desconoce las influencias
ambientales, no incluye en el andlisis los valores y necesidades de las personas, no estudia

subsistemas y sus interrelaciones y finalmente no considera las estructuras formales.

Entonces al hablar de un sistema abierto, lo primero segun Katz y Kahn (1981) a tener
en cuenta es como se reciben los insumos en las organizaciones, los mismos segun los autores
vienen del ambiente y necesitan provisiones energéticas de otras instituciones, personas o del

medio, ninguna estructura social es autosuficiente. Posterior a lo comentado anteriormente se
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habla del proceso, el cual es el conjunto de operaciones que se desarrollan dentro del sistema
sobre las entradas; es decir, la transformacion de materiales en productos o la capacitacion del

personal, la deteccion de necesidades, etc.

Finalmente estan las salidas, las cuales son el resultado de la transformacion llevada a
cabo en el proceso. Schoderbek, citado en Gilli (2011) respecto a los tipos de salidas, y este
ultimo comenta el autor las resume a tres; las que son consumidas directamente por otro sistema,
las que son consumidas por el mismo sistema, y las que no se consumen en el mismo sistema ni

en otro.

3. La organizacion como sistema abierto

En el parrafo anterior se expuso como Katz y Khan (1981) analizaron a las
organizaciones como sistemas abiertos, mas sin embargo es valioso comentar la propuesta de los
autores, y como ella se expande hasta el punto de ver a la teoria de las organizaciones libre de
las restriccions y limitaciones de los enfoques previos. En pocas palabras las organizaciones
solo deben analizarse segun la teoria general de sistemas, para ello se rescatan algunas

caracteristicas de la obra de Katz y Khan entre las cuales estan:

e Los sistemas como ciclos de eventos que se repiten: el funcionamiento de cualquier
sistema abierto consta de ciclos repetitivos de entrada-proceso-salida. De estos tres
procesos sistémicos basicos, la entrada y la salida son transacciones que involucran al
sistema con ciertos sectores de su ambiente inmediato; el proceso como tal o
transformacion ocurre dentro del mismo sistema.

e Entropia negativa: la entropia es un proceso por el cual todas las formas organizadas
tienden a la extinsion, a la desorganizacion, a la desistegracion y, finalmente, a la muerte.
Para sobrevivir, los sistemas abiertos necesitan detener el proceso entropico y

reabastecerse de energia, manteniendo indifinidamente su estructura organizacional, y es
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a este proceso reactivo de obtencion de reservas de energias a lo que se denomina
entropia negativa o negentropia.

e Informacion como insumo, retroalimentacién negativa y proceso de codificacion: los
sistemas vivos reciben insumos, a los que transforman o modifican mediante el trabajo
realizaado. Sin embargo también insumos de cardcter informativo, el insumo de
informacion mas simple es la retroalimentacion negativa, que permite al sistema corregir
sus desvios del camino correcto. Por otro lado se encuentra el proceso de codificacion el
cual permite al sistema reaccionar selectivamnte s6lo ante las sefiales de informacion
para las cuales esté sintonizado. La codificacion es un sistema de seleccion de entradas a
través del cual se rechaza o se aceptan los materiales y se incorporan a la estructura.

e Estado de equilibrio y homoestasis dinamica: el sistema abierto busca mantener cierta
constancia en el intercambio de energia con el ambiente para asegurar su caricter
organizacional y evitar el proceso entrdpico. En este sentido, los sistemas abiertos se
caracterizan por un estado de equilibrio: aunque existe un flujo constante de energia del
ambiente exterior y una continnua exportacion de productos del sistema, la tasa de
intercambio de energia y las relaciones entre las partes no varian.

e Diferenciacion: la organizacion tiende a la diferenciacion es decir, a la multipplicacion y
elaboracion de funciones, que significa también multiplicacion y roles y diferenciacion
interna. Los estandares difusos y globales se sustituyen por funiones mas especializadas.

e Limites o fronteras: como sistema abierto, la organizacion indudablemente presenta
limites, es decir, barreras entre el sistema y el ambiente. Las mencionadas fronteras
definen el campo de accion del sistema, asi como su grado de apertura con relacion al

ambiente.

4. La cultura organizacional en las instituciones publicas

La cultura organizacional segin Cole, citado en Alles (2008), en su obra sobre
comportamiento organizacional es definida como una coleccion de valores esenciales
compartidos, los cuales proveen mensajes explicitos e implicitos de los comportamientos

preferidos en la institucion. Pero este dista de ser el unico concepto aceptado hoy dia por los
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investigadores académicos globales, es por ello que en esta parte del marco tedrico conceptual de

la investigacion se citan algunos tedricos de relevada importancia en el acontecer actual.

En sintonia con el parrafo anterior Flores (2011) afirma, las instituciones tienen una
finalidad, objetivos de supervivencia; pasan por ciclos de vida y enfrentan problemas de
crecimiento. Tienen una personalidad, una necesidad, un caracter y se las considera como micro

sociedades que tienen sus procesos de socializacion, sus normas y su propia historia.

La reflexion sobre la cultura organizacional se inici6 en el anonimato absoluto, hace mas
de cuarenta anos, por investigadores tales como Elliot Jaques, Erving Goffman, Chester Barnard
y Paul Selznik, quienes estudiaron aspectos como los valores y el estilo de direccion; sin
embargo, segin Zapata, Guillermo y Martinez (2007) el tema se encuentra en primer plano hoy
en dia, en razéon de su relacion con los problemas sociales, culturales, organizacionales e
individuales, lo que ha permitido que el concepto adquiera mayor autonomia y sea estudiado con

rigurosidad.

Muy a pesar de afirmar que todo inicia en el anonimato y sin tener una fecha exacta se
puede asegurar algo clave sobre la perspectiva cultural de las organizaciones, y es su firme
afianzamiento en los afos setenta (70), cuando el concepto de empresa adquiere mayor
complejidad. Asi de una concepcion de empresa basada estrictamente en criterios econdmicos,
se ve, en los setenta (70), a la empresa como una entidad social, por lo cual se le adjudican
nuevas responsabilidades hacia su personal y hacia su entorno, y a la vez se hace mas claro que
la cotidianidad de las empresas tiene la complejidad propia de los fendmenos sociales Thevenet

(2010).

Indudablemente la gestion actual ha descubierto la cultura empresarial, y se deja seducir
por ella. Cualquier procedimiento estratégico debe inspirarse en fundamentos culturales para
adquirir fiabilidad; los hombres se sienten movidos a actuar sélo a través de proyectos,
certidumbres o valores cuya fuerza, permanencia y eficacia generen oportunidades de

implicacion.
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Es indiscutible la sorpresa a la cual llega cualquier persona que forme parte de una
institucion al referirse a la diferencia existente entre lo vivido en ellas y los aspectos tedricos.
En la realidad de una institucion intervienen numerosos factores que no pueden asumir ni los
mejores modelos de gestion. Un presidente exige a sus gerentes un gran rigor en la elaboracion
de un plan institucional, para después aconsejarles que lo guarden en un cajon; los directores se
complacen en resumir en dos o tres slogans la razon de su éxito; décadas de auge empresarial e
institucional se pretenden resumir en unos cuantos preceptos; estas realidades parecen apartarse

de las complejas practicas de gestion que esas mismas instituciones siguen utilizando.

Por otro lado Zapata, Guillermo y Martinez (2007), opinan que el posicionamiento de la
perspectiva de la cultura en las organizaciones también estd intimamente ligado a la
transformacion japonesa, la cual desde las cenizas de la segunda guerra mundial, construy6 un
poderoso imperio industrial a finales de los setenta y principio de los ochenta, irrumpidé con una
gran fortaleza y domino en los mercados internacionales, a la vez que internamente obtuvo altas
tasas de desarrollo y bajas tasas de desempleo; lo cual se explica segun los tedricos de las

organizaciones por una fuerte relacion entre cultura y direccidon organizacional.

Dicha trasformacion japonesa le demostro, en los ochenta (80), al sorprendido occidente
a través de diversos autores como Peters y Waterman, que desarrollar trabajos sobre temas de
cultura organizacional es tan justificado como hablar de estructura organizacional, evidenciando
a su vez, que los paradigmas administrativos tradicionales resultaron insuficientes para la

comprension de las organizaciones.

Ahora bien, el concepto de cultura organizacional es nuevo en cuanto su aplicacion en la
administraciéon publica. Es una nueva Optica, la cual le permite a la gerencia comprender y
mejorar las instituciones. La cultura de una organizacion es un factor clave del éxito. Por su
parte Sanchez (2011) indica que la puesta en practica de estrategias gerenciales debe considerar
como primer elemento a la cultura de la instituciéon como agente no obstaculizador sino por el
contrario, facilitador de los procesos, por eso debe ser punto de partida para cualquier

diagndstico.
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En relacion a lo anterior, Rodriguez (2011) describe a la cultura organizacional como una
nueva oOptica institucional lo cual le permite a la gerencia comprender y mejorar las
organizaciones y las instituciones; para lograr tales fines comenta la autora es necesario que la

organizacion exija los siguientes aspectos:

e Un trabajador con el conocimiento para desarrollar y alcanzar los objetivos de la
institucion

e Un proceso flexible ante los cambios introducidos por la institucion

e Una estructura plana, agil, reducida a la minima expresion de los objetivos
organizacionales

e Un sistema de trabajo participativo en las acciones de la institucion.

En este contexto la cultura organizacional, es la médula de la institucion y estd presente
en todas las funciones y acciones que realizan sus miembros, ademds puede manifestarse a
través de conductas significativas de los miembros de las organizaciones, las cuales facilitan
el comportamiento en la misma. Ademas, sin duda alguna es considerada como un hecho
social que engloba diversidades y las unifica, liga materialidad e inmaterialidad. Se presenta
en cuatro tipologias: rupturas e identidades separadas, identidades en formacion o en cambio,
cultura enchapada e identidad por posiciéon y comunidad de vision e identidad compartida. Y
es al mismo tiempo, el resultado complejo de presiones externas, capacidades internas y de

estas con factores aleatorios que como tal, no puede ser facilmente previstos.

Otros autores anaden mads caracteristicas a la cultura, tal es el caso de Katz y Kahn (1995)

cuando plantean que...

...las investigaciones sobre la cultura organizacional se han basado en métodos
cualitativos, por cuanto; es dificil evaluar la cultura de manera objetiva porque ésta se
asienta sobre las suposiciones compartidas de los sujetos y se expresa a través del
lenguaje, normas, historias y tradiciones de sus lideres (p.144).

Al respecto Flores (2011) comenta, la cultura determina la forma como funciona una

empresa, ésta se refleja en las estrategias, estructuras y sistemas. Es la fuente invisible donde la
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vision adquiere su guia de accion. El éxito de los proyectos de transformacion depende del

talento y de la aptitud de la gerencia para cambiar la cultura de la organizacion de acuerdo a las

exigencias del entorno.

5. Caracteristicas de la cultura organizacional

En opinion de Rodriguez (2011) la cultura organizacional tiene una serie de caracteristicas,

tomando en cuenta lo comentado por el autor mencionado y por Robbins y Judge (2009) se

pueden mencionar las siguientes:

Identidad de sus miembros. Es la capacidad que tienen todos los trabajadores de sentirse
identificados con la organizacion.

Enfasis en el grupo. Las actividades del trabajo se organiza en relacion a grupos y no a
personas.

Enfoque hacia las personas. Esto quiere decir que antes de tomar una decision a nivel
administrativo, se considera las repercusiones que podrian traer los resultados a cada uno
de los miembros de la organizacion.

La integracion de unidades. Para trabajar de manera coordinada e independiente.
Orientacion a los resultados, lo cual se traduce en la organizacion centrada en los
resultados o eventos, en vez de las técnicas y procesos usados para lograrlos.

El control. Se establece el uso de reglas, procesos y supervision para el control de la
conducta de los individuos.

Innovacion y aceptacion al riesgo. Se refiere a que los empleados sean innovadores
arriesgados y agresivos.

Los criterios para recompensar; es decir, como es que se distribuyen las recompensas, ya
sean con aumentos de sueldos y ascenso de acuerdo con el rendimiento del empleado.

El perfil hacia los fines, los medios.

Atencion al detalle. Se refiere al grado en que se espera que los empleados muestren

precision, analisis y atencion por los detalles.
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e El enfoque hacia un sistema abierto, para que la organizacién controle esos cambios

extremos.

Cada una de estas caracteristicas existen en un continuo que va de lo bajo hacia lo alto. En
este sentido, se proporciona una imagen de los componentes de la cultura que permite tener una
orientacién para realizar la investigacion presente. Cabe expresar, que las caracteristicas se
pueden combinar para comprender lo que determina la cultura organizacional asi como su

estructura.

6. Funciones de la cultura

La cultura tiene cierto nimero de funciones dentro de una organizacion, la primera
opinan Robbins y Judge (2009) es que define fronteras; es decir crea diferencias entre una
organizacion y las demads, la segunda se basa en su poder de transmitir un sentido de identidad a
los miembros de la organizacion, la tercera se basa en la facilidad de generar compromiso con
algo mas grande al mero interés individual, la cuarta es ese mejoramiento de la estabilidad del
sistema social y finalmente se hace referencia a su funcion como mecanismo de dar sentido y

control para guiar y conformar las actitudes y comportamiento de los empleados.

Al respecto, Luna y Pezo (2007) presentan en su obra sobre la cultura de la innovacion y
la gestion tecnoldgica, a la cultura organizacional como una variable importante que esta
interrelacionada con el comportamiento organizacional, la cual concibe como la configuracion
de la conducta aprendida y de los resultados de dicha conducta, cuyos elementos se comparten y
transmiten a los miembros de una sociedad, por otra parte, permite que los micro motivos de los
actores: necesidades, creencias, valores, reglas, simbolos, entre otros, formen un macro

comportamiento organizacional.

A manera de resumen, se puede afirmar, la cultura organizacional contiene aspectos
interrelacionados entre si, es decir; podria entenderse como un reflejo del equilibrio dindmico y

de las relaciones armonicas de todo el conjunto de subsistemas. Esto significa que pueden existir
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subculturas dentro de una misma cultura. Las sub-culturas proporcionan un marco de referencia
donde los miembros de la organizacion interpretan actividades y acontecimientos dificiles de
precisar, por ser conductas individuales. En consecuencia, si bien es cierto, que la cultura de una
organizacion es el reflejo del equilibrio dinamico producido entre los subsistemas mencionados,
no es menos cierto, que se debe comprender el desenvolvimiento y alcance de esta dindmica. Lo

que permite ver con mas facilidad el comportamiento de los procesos organizacionales.

7. Tipos y niveles de cultura organizacional

Los estudiosos del tema no solamente han identificado los distintos tipos de cultura
organizacional, sino que han caracterizado las empresas de acuerdo con el modelo predominante
en ellas. En relacion a lo anterior, es fundamental determinar con exactitud qué tipo de cultura
es la predominante en una organizacion y cudles son las caracteristicas identificables en la nueva

cultura, en caso de que sea encuentre necesario introducir cambios en la misma.

A continuacién se resaltan los cuatro tipos de cultura que Luna y Pezo (2010) plantean en su

libro sobre la cultura de la innovacion y la gestion tecnologica:

a) Cultura burocratica: este tipo de cultura se presenta en empresas que alcanzan un
crecimiento desmedido y creen que, como consecuencia, el control debe incrementarse.
Para aumentar el control, incrementan las normas, procedimientos, rutinas, es decir, los
obstaculos para la creatividad. Se busca hacer lo de siempre y encontrar las fallas de las
personas.

b) Cultura rutinaria: en empresas con este tipo de cultura las decisiones se toman en el nivel
directivo, se trabaja sin objetivos claros, con operaciones del dia, olvidandose del
contexto y sin creatividad. Existe maxima centralizacién y control directo. Ademas, la
direccion de la empresa se dedica la mayor parte del tiempo a tareas algunas veces
tacticas, pero casi nunca a planear y tomar decisiones estratégicas. Por ultimo, los
gerentes trabajan bajo presion, siempre estan apurados, ocupados, sobrecargados.

Resuelven siempre los asuntos y problemas urgentes y postergan los mas importantes.
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c) Cultura sofiadora: las empresas en las que predomina este tipo de cultura se perciben
como entes cuya trayectoria no puede ser desaprovechada. Consideran que para
cualquier cambio se necesita modificar la voluntad y la disponibilidad de los individuos
para tomar las oportunidades del contexto. Tratan de romper con lo rutinario o
burocratico per a través del voluntarismo o deseo de mejorar, sin necesariamente
modificar las estructuras internas. Finalmente confunden con frecuencia la creatividad
con una ilusién por cambiar, sin adoptar las medidas organizacionales que hagan posible
el acceso a nuevas tecnologias.

d) Cultura flexible e innovadora: las empresas con este tipo de cultura dan importancia y
prioridad a aquellos valores y pautas de comportamiento que ayudan a la organizacion y a
su cultura a afrontar un continuo cambio y adaptacion y que facilitan la exploracion de
nuevas oportunidades. El investigador afirma que una cultura flexible e innovadora tiene,
cada vez, un mayor desarrollo en las organizaciones actuales, e incluso es el camino
adecuado para una lograr una Cultura Organizacional Positiva, siendo ella la mas
interesante de todas a efectos de este estudio pues hace énfasis en el desarrollo de las
fortalezas del empleado, recompensa mas que castiga, y recalca la vitalidad y crecimiento

individual segiin Robbins y Judge (2009).

Se puede entonces evidenciar la existencia de diversos tipos de culturas organizacionales.
Mas sin embargo, no solo se puede hablar de una clasificacion de la cultura organizacional de
una institucion a través de los tipos de cultura existentes, también se puede hacer dicha

clasificacion por los niveles que tiene la misma.

Schein, citado en Alles (2008), en su obra cultura organizacional y liderazgo en el capitulo 2
el cual titula “Descubriendo los niveles de cultura”, plantea que la cultura puede ser analizada
por niveles, donde el término nivel hace referencia al grado en que el fenémeno cultural puede
ser visible para el espectador. La idea principal en este aparte son los simbolos visibles de la
cultura como por ejemplo los logros que representan la imagen de una institucion u organizacion

o incluso la decoracion de sus oficinas.
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8. Elementos claves en la cultura organizacional

Soria y Lopez (2008) en su libro sobre organizaciones y politicas publicas sefialan que la
conducta de los hombres en gran medida se basa en sus propias experiencias, por las normas que
la sociedad construye para permitir una convivencia adecuada y equitativa entre sus integrantes,
sean estas impuestas por el estado a través de las leyes y las sanciones correspondientes o por

normas de caracter ético y/o moral, que le permite al hombre desarrollar sus potencialidades.

En la conducta individual o colectiva, dentro de la institucion, se puede diferenciar dos
formas de pensamiento opuestas las cuales quedan enmarcadas en los valores propios de los

individuos:

1) en la que el hombre busca su plena realizaciéon a través de su propio esfuerzo y
colaboracion con otros miembros de la sociedad,

2) y otra materialista en el que sobresalen sentimientos de individualidad, egoismo, y
competencia. Cabe destacar que el aumento de instituciones y por consiguiente el
aumento en la incorporacion de los individuos en ellas, estimula la diversificacion de las
fuentes de valores, implicando con ello un menor impacto en la formacion del individuo,
de las consideradas como principales (familia y escuela, por ejemplo), y por consiguiente

un cambio en su comportamiento.

9. Sistema de valores en las organizaciones

El término valor ha sido usado, y lo sigue siendo para referir al significado econdmico de
las cosas, pero también tiene otra utilizacién: cuando se dice, por ejemplo, que una pieza u obra
es valiosa. La nocion de valor en un sentido general estd ligada a las ideas de seleccion y
preferencia, entre otras, pero ello no quiere decir que algo tiene valor porque es preferido o
preferible. El concepto de valor se ha usado con frecuencia en un sentido moral (valor moral o

valor auténticamente moral, Kant).
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Secco, citado en, Alles (2008), en su libro sobre comportamiento organizacional, valor
significa cualidad (de una persona o cosa) que la hace susceptible de estimacion o precio,
también la define como cosa que tiene calidad seglin una consideracion personal o social. Por lo
tanto para una organizacion los valores seran aquellos principios que permitiéndole cumplir con

su vision y mision, representan las cualidades més apreciadas en ese ambito.

Los valores son el elemento central de la cultura organizacional, se les asocia
comunmente con el comportamiento organizacional y el desempeio, al facilitar actividades de
coordinacion y control; alineacion mas adecuada entre objetivos, estrategia y diversos procesos
organizacionales. Por ello, para hablar de valores organizacionales como tema de estudio, es
relevante no solo conocer su significado, sino entenderlo a cabalidad. Aqui vale la pena resaltar
ciertas cualidades como lo es la obediencia la cual aunque para unos podra ser una cualidad
valorada, para otros no. Por esa misma razon los valores deben ser los definidos para cada
organizacion, y no escribirlos a partir de palabras copiadas de algtin texto de gerencia o de otra

empresa, aunque sea considerada como modelo a seguir.

Muchos son los conceptos surgidos a lo largo de la historia referente a los valores, sin
embargo vale la pena revisar lo comentado por Sanchez (2007) sobre este tema. Ella indica que
“los valores son una organizacion de creencias y opciones relativas a referentes abstractos o
principios, a normas de comportamiento o modelos, o fines de vida. Expresan juicios morales

provenientes de normas de comportamiento... es todo lo que nos importa...”

Adicionalmente, la misma autora acota que los valores son una abstraccion de la
mente humana y describen sus caracteristicas, pero requieren de alguien en quien
encarnarse. Son distinguibles entre si y cada valor posee un antivalor, se adquieren
con la experiencia y se internalizan con la educacion y se expresan a través de la
conducta, es decir por medio de las actitudes. (p. 40)

Al llevar este concepto a las instituciones, se puede expresar y comprender entonces, el
porqué del comportamiento de las personas en un determinado entorno social, y se puede incluso

entender su importancia pues la misma radica en que se convierten en un elemento motivador de

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 284-304| 299



Francisco Gelanzé Sevilla

las acciones y del comportamiento humano, definen el cardcter fundamental y definitivo de la

organizacion y crean un sentido de identidad del personal con la organizacion.

En todo momento en este estudio la pregunta a resolver es, como llevar los conceptos
repasados a una institucion u organizacion, no en vano ese es el objeto estudio. Pensando en
ello, la siguiente pregunta es ;para qué definir valores? En resumen, es una forma de trabajar de
mayor a menor. Una organizacidon debe conocer, analizar, determinar, poner en palabras cual es
su cultura, a qué valores adhiere, pues no es lo mismo si la maxima conduccién de una
organizacion piensa que un valor importante es la obediencia, a si consideran que un valor es el

empowerment comenta Martha Alles (2008).

Al respecto Flores (2011) sefala la necesidad de formular valores y ensefiarlos, de
manera que sean asumidos dentro de una realidad concreta y no como entes absolutos en un
contexto social, representando una opcion con bases ideoldgicas con las bases sociales y
culturales. Ellos deben ser claros, igualmente compartidos y aceptados por todos los miembros
y niveles de la organizacion, para que exista un criterio unificado el cual compacte y fortalezca

los intereses de todos los miembros con la institucion.

Entonces, a partir de lo expuesto se evidencia la necesidad de la alta gerencia de
desarrollar una filosofia global, la cual guie la actuacion de cada uno de los miembros de la
organizacion si busca ser exitosa, esto indica la necesidad de reconocer y desarrollar sus propios
valores basados en su capacidad de crear valor a través de la creacion del conocimiento y su

expresion.

Desde la perspectiva planteada se hace necesario tener presente en todo momento valores
fundamentales como la solidaridad en la cultura organizacional en especial de instituciones
educativas, el companerismo, la integracion, la participacion voluntaria de los empleados, entre
otros. Es conveniente acotar que no existe una ordenacion deseable o clasificacion unica de los
valores; las jerarquias valorativas son fluctuantes, es decir cambian de acuerdo a las

variaciones del contexto. Lo importante a tener en cuenta es: la mayoria de las clasificaciones

300 |ANUARIO. Volumen 37, Afio 2014. ISSN 1316-5852



Cultura organizacional en la administracion publica. Una mirada
tedrica a la eficiencia en la gestion

incluyen la categoria de valores éticos y valores morales. Por ejemplo, la jerarquia de
valores segiin Scheler (1941) que sera definida mas adelante en esta investigacion incluye:
valores de lo agradable y lo desagradable, valores vitales, valores espirituales y valores

religiosos.

Por su parte Rokeach (1973) formul6 valores instrumentales o relacionados con modos
de conducta (valores morales) y valores terminales o referidos a estados deseables de existencia
(paz, libertad, felicidad, bien comun). La clasificacion detallada que ofrece Ibaiez (1976)
diferencia seis grupos: valores técnicos, econdmicos y utilitarios, valores vitales, valores

estéticos, valores intelectuales, valores morales, y valores trascendentales.

Al hablar de valores, ellos nos sirven para inspirar, guiar y cambiar. Ellos inspiran
porque cuando la persona tiene un marco valorativo, tiene un horizonte al cual se dirige y las
ideas aparecen en esa direccion. Guian porque los valores son quienes permiten que en un
mundo tan cambiante, no se pierda el rumbo, y concedan cambiar porque nos dan la direccion a
la cual hay que dirigirse. En resumen se habla de valores en este contexto porque los valores
son el ingrediente de la felicidad, el éxito y la dignidad, por eso, los valores motivan y orientan a
las decisiones desde dentro, lo cual lleva a retomar la importante relacion entre los valores y las
instituciones, por su puesto el enfoque en este estudio debe hacerse con respecto a los motores
orientadores de la misma y ellos se resumen basicamente en la vision y mision. Keith, Newstron
y Jhon W, citados en Alles, (2008) en su obra sobre comportamiento humano en el trabajo
opinan sobre la importancia de interrelacionar los valores con la vision y misiéon de una
organizacion ;Cual diferencia existe entre ellas? Bueno, en general la mision es mas descriptiva

y menos orientada al futuro.

11. Teoria de los Valores de Max Scheler

El objeto de esta teoria y de su filosofia en general es un intento de solucionar lo que

para el autor es la problematica planteada originalmente por el filésofo aleman Immanuel Kant,
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en ella se intenta dar un nuevo fundamento personalista a la ética.  Los valores, segun Scheler

se presentan objetivamente y estructurados segun dos rasgos fundamentales y exclusivos:

a) La polaridad, todos los valores son positivos o negativos, a diferencia de las cosas o
realidades que tienen un caracter de positividad. A lo bueno se opone lo malo; a lo bello lo
feo; etc.

b) La jerarquia, cada valor hace presente en su percepcion que es igual, inferior o superior a
otros valores. Esta jerarquia da lugar a una escala de valores que segln el filosofo se

ordenan de menor a mayor en cuatro grupos;

1) Los valores del agrado

2) Los valores vitales

3) Los valores espirituales, quienes a su vez se dividen en
e Estéticos
e Juridicos
e Intelectuales

4) Los valores religiosos

CONCLUSIONES

Hoy en dia, la cultura organizacional es el foco de crecimiento de casi todos los negocios,
de hecho es evidente que Estados Unidos y otros paises desarrollados se desplazan hacia una
economia en la que el recurso humano capacitado y con cultura positiva en las organizaciones se
ha convertido en el componente principal, esto llama la atencion al encontrar casos donde los
negocios o las organizaciones como es el caso de las de servicios incluyendo el gobierno, la
educacion y el cuidado de la salud representan mas del 80% del empleo no solo en estados

unidos sino en muchos paises latinoamericanos como lo es Venezuela.

Este ensayo se enmarca en la necesidad que tienen las organizaciones de servicio como es

el caso de la administracion publica venezolana de contar con recurso humano capaz, competente
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y por encima de todo alineado a los requerimientos y objetivos de la institucidn, lo cual permite

una mejora notable en la eficiencia del servicio y mejoras en el desempefio.

La calidad de las organizaciones basadas en conocimientos se concentran en la eficiencia
y el buen desempeno de las mismas y una institucion que este sustentada o apoyada sobre las
bases que genera tener una cultura organizacional positiva garantiza que siempre y cuando tanto
gestion como todos los componentes que conforman el ente u organismo publico estén

comprometidos con los programas estratégicos establecidos estan destinados a lograrlo.
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Evaluacion y disefio de propuestas de mejoramiento de la
calidad de servicio de una empresa constructora.
Caso de estudio: Constructora JGC C.A.

Resumen

Constructora JGC C.A., ha experimentado un crecimiento de su cartera de clientes respecto a
afios anteriores; sin embargo, no cuenta con indicadores para cuantificarlo, y no conocen si éste
se sustenta en la calidad del servicio prestado. El objetivo de esta investigacion es determinar la
calidad de servicio prestado por la empresa y desarrollar estrategias de mejora continua que le
permitan mantener y aumentar la cartera de clientes. Para lograrlo se desarroll un instrumento
contentivo de items relacionados con la gestion de la empresa que fueron valorados por los
clientes. Se aplicd el Andlisis de Factores para obtener un modelo que mida la calidad de
servicio. El nivel resultante fue de 74,759% lo cual segln la escala propuesta puede considerarse
como bueno. Se utiliz6 la matriz DOFA para desarrollar estrategias que permitan aumentar este
nivel y se propusieron 3 indicadores para medir el desempefio de la empresa.

Palabras clave: calidad de servicio, andlisis de factores, empresas constructoras.

Evaluation and design of quality service improvement proposals of a
construction company. Case study: Constructora JGC C.A.

Abstract

Costumers of Constructora JGC C.A., has been increased compared to previous years, but this
company has no indicators to quantify that, and do not know if it is based on the quality of the
service. The objective of this research is determine the quality of service provided by the
company, and to keep developing constant improvement and come up with other strategies to
maintain and increase the customer base. To achieve this, we developed a tool which contains
items related to company management, which were valued by customers. We applied factor
analysis model for measuring the quality of service. The resulting level was 74.759%, which on
the scale provided it’s considered as good. SWOT matrix was used to develop strategies to
increase this level and another proposal of other 3 indicators that will measure the performance
of the company.

Key words: quality of the service, factor analysis, construction companies
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Evaluacion y disefio de propuestas de mejoramiento de la
calidad de servicio de una empresa constructora.
Caso de estudio: Constructora JGC C.A.

Introduccion

Hoy en dia, las empresas tienen que enfrentarse a una dura competencia a la hora de
comercializar sus servicios y productos, debido en gran medida a que los clientes se han vuelto
cada vez mas exigentes y conocedores de lo que adquieren; esto, sumado a la gran cantidad de
proveedores que existen en el mercado, obliga a las organizaciones a proporcionarles a sus
clientes una excelente calidad de servicio, lo que trae como consecuencia que las mismas tengan
que implementar técnicas de medicion de sus estdndares de calidad de servicio, para poder
conocer que opinan sus clientes sobre el servicio recibido y asi poder tomar decisiones que les

permitan mantener o mejorar su calidad.

Durante los tltimos afios la industria de la construccion en nuestro pais ha sufrido un
incremento significativo, que ha traido como consecuencia un auge en las industrias del ramo.
Este crecimiento de la demanda no ha dejado de lado a Constructora JGC C.A., ya que la cartera
de clientes de esta empresa se ha incrementado significativamente; sin embargo, no se conoce si
el aumento en el numero de clientes se debe exclusivamente al aumento de dicha demanda o a la
calidad de servicio prestado por esta constructora, ya que no cuentan con alguna forma de

medirlo.

Ante esta situacion, surge este trabajo de investigacion, el cual busca proponer un modelo
de medicion de la calidad de servicio de Constructora JGC C.A. basado en el modelo
SERVQUAL propuesto por Parasuraman, Zeithaml y Berry (1985), y en el modelo
SERVQUALIng propuesto por Mejias, que permita establecer estrategias de mejora continua en
aras de mantener e incrementar su cartera de clientes. La importancia de proponer y obtener
dicho modelo radica en que la medicién es la base fundamental de cualquier programa de
mejoramiento de la calidad, porque suministra la informacion necesaria para tomar decisiones

que beneficien a la organizacion.
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Planteamiento del problema

Desde el inicio de los tiempos el hombre ha buscado distintas formas de satisfacer sus
necesidades; Maslow las agrupa en una piramide, en la cual se avanza a un nivel superior luego
de que las necesidades del nivel inferior son satisfechas. En esta escala, la necesidad de refugio
es una de las primeras que se debe satisfacer; sin embargo, el hombre se ha vuelto cada vez mas
exigente, lo cual ha dado lugar a la creacion y desarrollo de empresas que se encargan de

construir y ambientar viviendas seguin los gustos de cada cliente.

El hecho de que todas las personas tengan preferencias distintas, asociado al constante
cambio de estilo que hace al mundo del disefio arquitectonico cada vez mas atractivo, trae como
consecuencia que las empresas del ramo de la construccion tengan que adaptarse rapidamente a
los nuevos gustos de sus consumidores, por lo que dia a dia se desarrollan nuevas tecnologias

que permiten lograr este objetivo.

Segun el vicepresidente de la Camara Inmobiliaria de Venezuela, Alberto Manosalva, el
mercado del disefio y remodelacion de obras arquitectonicas presenta una creciente demanda
generada por las facilidades que ofrecen el mercado, la banca y el Gobierno para adquirir o
remodelar una vivienda. Otro factor que favorece el incremento de la demanda es la llamada
repotenciacion del comprador al obtener los créditos, lo que le permite un mayor margen de
endeudamiento (Entorno-Empresarial. Com, 2007). Esta situacion ha facilitado el crecimiento de
muchas empresas constructoras generando una gran competencia, lo que ha impulsado a cada
una de ellas a hacer lo posible para mantener contentos a sus clientes. Por tratarse de empresas
de servicio, las constructoras deben tratar de minimizar la diferencia entre lo que realmente desea
el cliente y lo que ellas ofrecen, ya que mientras menor sea esta diferencia, mejor sera la gestion

de la empresa, lo cual se traduce en una mejor calidad de servicio.

Constructora JGC C.A. es una empresa fundada en el afio 2003, que se encarga del disefio
y construccion de obras arquitectdnicas, especialmente disefio y remodelacion de interiores

(cocinas, muebles, entre otros). En los ultimos afos de gestion, la cartera de clientes ha

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 305-326| 309



Javier Herrera y Pedro Martinez

aumentado considerablemente con respecto a afios anteriores; sin embargo, en la actualidad la
empresa no cuenta con ningun tipo indicador que le permita cuantificar tal crecimiento, ni si este

crecimiento se sustenta solo en el incremento de la demanda o en la calidad del servicio prestado.

En vista de esto, se hace necesario estudiar la percepcion de los clientes sobre la calidad
del servicio prestado por la compaiiia, y para ello se debe disefiar una herramienta que permita
medirla, con la finalidad de verificar si ésta guarda alguna relacién con el aumento de los clientes
y, con base en esta informacion, desarrollar estrategias de mejoramiento continuo que le

permitan a la empresa mantener y aumentar su cartera de clientes.

Generalidades de la empresa

Constructora JGC C.A. abre sus puertas en el afio 2003 como una propuesta de dos
emprendedores arquitectos venezolanos que decidieron invertir su capital en una empresa del
ramo de la construccion bajo el concepto de un ser un centro de disefio, remodelacion y
construccion de inmuebles, caracterizado por la calidad de sus trabajos y la buena atencién a sus

clientes.

El objeto de la compaiiia lo constituye todo lo relacionado a la construccion, elaboracion,
disefio, ejecucion, inspeccion de anteproyectos y proyectos, remodelacion y mantenimiento de
obras tanto del sector publico como privado, asi como la compra, venta y alquiler de inmuebles,

materiales y maquinarias y equipos relacionados con la construccion.

A pesar de su concepcidn original, durante su corta trayectoria Constructora JGC C.A. ha
encontrado en el mercado de remodelacion de interiores una verdadera oportunidad de negocios
que ha explotado desde el inicio de su gestion; prueba de ello es que aproximadamente el 75% de
sus obras son de este tipo, siendo las mas relevantes aquellas relacionadas con el disefio

remodelacion y/o construccion de cocinas.
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La empresa cuenta con personal altamente calificado dentro del cual figuran dos
arquitectos y un pasante de arquitectura a tiempo completo, dedicados a la elaboracion de los
disefios y a la atencion de los clientes, un ingeniero civil y un ingeniero eléctrico contratados
para realizar los computos de las obras (estos ultimos también trabajan en otras empresas).
Ademas, cuenta con su propio taller donde se elaboran todos los muebles que se presentan en los

disenos.

Por lo general, la construcciéon de los disefios que elabora Constructora JGC C.A. queda
bajo la responsabilidad de otras empresas contratadas por el cliente; sin embargo, la empresa

también presta servicios de construccion cuando éste lo requiere.

Metodologia

Tipo de investigacion, poblacion y muestra

La investigacion realizada constituye una aplicacion de campo ya que no se va a simular
la situacion de estudio, sino que se va estudiar una situacion real y se va a recolectar la

informacion necesaria mediante la aplicacion de encuestas (Kerlinger, 1975).

La poblacion la constituyen todos aquellos clientes de Constructora JGC C.A. que
cerraron por lo menos un contrato desde su fundacion (2003). El muestreo es no probabilistico y
seleccionado de forma intencional, se decidi6 estudiar toda la poblacion de clientes entre los
afios 2012 y 2013, dado que el crecimiento en la clientela se ha observado principalmente en

esos afios y las personas que la conforman son facilmente localizables.

Diseiio del modelo de encuesta para evaluar la calidad de servicio

El modelo disefiado para medir la calidad de servicio de la Constructora JGC C.A. esta

basado en modelo SERVQUALing, el cual es una modificacion del SERVQUAL, que sélo mide
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la calidad de servicio en funcidon de percepciones y no con base en la diferencia entre
percepciones y expectativas de los clientes. Sin embargo, la mayor parte de los items incluidos
en el cuestionario tuvieron que ser adaptados a las caracteristicas del servicio que presta
Constructora JGC C.A. En la Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad de Carabobo no
existen antecedentes de la realizacion de un estudio de calidad de servicio en una empresa del

ramo de la construccion, por lo cual algunos items son inéditos.

El instrumento disefiado tiene como finalidad determinar en qué aspectos de su gestion la
Constructora JGC C.A. posee un buen nivel de servicio y en cuales no, ademds permitira el

desarrollo de estrategias para explotar sus fortalezas y eliminar sus debilidades.

En el cuestionario se incluyeron 26 items destinados a medir el nivel de servicio de
Constructora JGC C.A., los cuales pueden ser valorados por el encuestado (cliente) en una escala
de Likert con amplitud 7, donde el menor valor posible es 1, cuyo significado es que el cliente
esta totalmente en desacuerdo y la calificacion mas alta es 7, la cual indica que el encuestado esta

totalmente de acuerdo.

Los 26 items fueron colocados de forma aleatoria para evitar patrones de respuesta. Al
igual que el modelo SERVQUALIng, en el instrumento se agregd un apartado en el cual el
encuestado reparte 100 puntos entre las dimensiones propuestas segun la importancia que estas
representan para €él. Se incluye ademds una pregunta para determinar como el cliente conoci6 a

la empresa.

Luego de describir el modelo aplicado es necesario determinar las propiedades del
instrumento de medicidn, con la finalidad de corroborar su capacidad de medir la calidad de
servicio de Constructora JGC C.A. Para este analisis, se procesaron 63 encuestas realizadas a los
clientes que cerraron por lo menos un contrato entre los afios 2012 y 2013 utilizando como
herramientas los paquetes estadisticos MINITAB y SPSS, ademas de la hoja de calculo de
Microsoft® Excel.
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Resultados

Analisis Claster

Con la finalidad de tener una nocion sobre la relacion entre los items se realiz6 un analisis
de cluster jerarquico de forma exploratoria, utilizando como método de agrupamiento la
vinculacion promedio y como medida la Correlacion de Pearson. Los resultados para 4, 5y 6
clusteres indicaron que las variables 3, 10, 11, 25 muestran poca relacion con el resto de los
items, como lo muestra el ejemplo de 6 clusteres de la Figura 1, lo que sugiere que al aplicar el

analisis de factores deberian ser extraidas del modelo (Alvarez y otros, 1997).

Dendrograma de 6 Clusteres

59,30 |
72,87

86,43

Similarity

Variables

Figura 1: Dendrograma para 6 Clusteres

Analisis de Fiabilidad

Este analisis determina la homogeneidad de las variables que contiene la escala respecto a
la variable que se quiere medir. En este caso se utilizo6 como medida de consistencia Interna el
coeficiente de alfa de Cronbach, el cual junto con el andlisis de factores son las herramientas
necesarias para hacer las modificaciones pertinentes al modelo original para obtener un
instrumento Optimo para medir la calidad de servicio de Constructora JGC C.A. El valor alfa
para el modelo propuesto es de 0,899, que autores como Lévy y Varela (2004) califican de muy

bueno, lo que indica que el instrumento mide la Calidad de Servicio con una alta fiabilidad.
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Modelo propuesto

El modelo original que fue aplicado a los encuestados para la realizacion del estudio se
sometid al andlisis de factores y al andlisis de fiabilidad de forma paralela y en sucesivas
ocasiones con la finalidad de obtener un modelo de menor ntimero de variables y dimensiones,
preservando la mayor fiabilidad posible. Los resultados de cada analisis sugieren la extraccion de
una o mas variables del modelo, segiin esto mejore o mantenga constantes los indicadores. El
valor del alfa de Cronbach al inicio era 0,923 y para el modelo propuesto fue 0,899. Por su parte
los resultados del test de esfericidad de Bartlett revelan que es adecuado utilizar la técnica de
analisis de factores ya que su p-valor siempre fue 0,000, por lo que se puede concluir que existe

correlacion significativa entre las variables (Carrasco, 2004).

Con el modelo original, se logra explicar el 63,572% de la varianza con los 26 items
agrupados en 4 componentes. Por su parte, el modelo propuesto logra explicar 73,610% de la
varianza total agrupando 16 variables en 4 dimensiones. En la Tabla 1 se puede apreciar las

variables del modelo propuesto agrupadas por dimension:

Tabla 1: Dimensiones e items del modelo propuesto

Dimension 1: Servicio preventa

La empresa cuenta con catdlogos impresos y digitales que orientan al cliente a definir lo que realmente desea.

Las instalaciones de la empresa estan ubicadas en un sitio de facil acceso.

Los horarios de atencion de la empresa se adecuan a sus necesidades.

Los empleados de la empresa son profesionales capacitados para prestar el servicio.

La apariencia de los empleados estd acorde con la imagen que transmite la empresa.

El personal de la empresa comprende los requerimientos del cliente.

La empresa presenta soluciones que cumplen con las expectativas del cliente.
Dimension 2: Compromiso con el cliente

La empresa cuenta con personal dispuesto a atenderlo.

Los disefios de la empresa de adaptan a los espacios que el cliente dispone.

La construccion se ajusta 100% al disefio aprobado por el cliente.
Dimension 3: Atencion al diseiio

La empresa es capaz de disefiar ambientes personalizados.

Los materiales seleccionados por la empresa se adecuan al disefio.

Cada vez que usted trata de comunicarse con la empresa, lo hace exitosamente.

La empresa presenta una amplia variedad de disefios para que el cliente escoja.
Dimension 4: Competitividad

La empresa cumple con los plazos de entrega.

Los materiales seleccionados por la empresa son de alta calidad.
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Validez del instrumento de medicion

Siguiendo la metodologia de Mejias, et al (2006), para determinar la validez predictiva se
realizé un andlisis de regresion lineal tomando como variables independientes a los items del
modelo propuesto y como variable dependiente el grado de satisfaccion por el servicio recibido.
Los resultados del andlisis, muestran que el coeficiente de correlacion es 0,808 con una
significacion menor a 0,01, revelando esto que la medicion de la calidad de servicio en funcion
de las percepciones presenta una relacion altamente significativa con la satisfaccion del cliente.
Estos resultados son similares a los obtenidos por Mejias (2004), Mejias, et al (2006), Llorens
(1996) y Lopez y Serrano (2001), lo cual es suficiente para probar la validez predictiva del

modelo propuesto.

Para determinar la validez concurrente se incluy6 en la encuesta un item que mide la
percepcion global de la calidad del servicio ofrecido por Constructora JGC C.A. Para ello, se
dividi6 a los encuestados en dos grupos segin la valoraciéon de este item; un grupo cuya
valoracion es inferior a la media y otro cuya valoracién fue superior (Mejias, et al, 2006). Se
aplico la prueba U de Mann-Whitney, la cual es una prueba no paramétrica que permite
evidenciar la diferencia significativa entre dos categorias. Esta prueba no exige la normalidad de
los datos y es una buena alternativa a la prueba t para probar la diferencia de medias, establece
como hipoétesis nula la igualdad de las medias y como hipoétesis alternativa la diferencia de estas.
Finalmente para la tipificacion del estadistico U de Mann-Whitney se obtuvieron valores para la
calidad de servicio obtenida con el modelo y la variable que mide la percepcion global
respectivamente, ambos con una significacion menor a 0,01, razén por la cual existe suficiente

evidencia estadistica para rechazar la hipdtesis de igualdad de medias.

Para determinar la validez convergente se evalud la correlacion de Spearman (que no
depende de supuestos de normalidad) entre la percepcion de la calidad de servicio obtenida con
el modelo propuesto y las variables que miden la calidad de servicio global y la satisfaccion del

cliente (Mejias, et al, 2006). Los coeficientes de correlacion obtenidos (0,384 y 0,676) reflejan
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una relacion significativa entre las variables ya que el p-valor es menor a 0,01, lo cual confirma

la validez convergente del modelo.

Para determinar la validez divergente se evalud la correlacion de Spearman entre la
percepcion de la calidad de servicio obtenida con el modelo propuesto y una variable no
relacionada (La formacion y experiencia profesional del arquitecto influye directamente en la
calidad de los acabados de las obras realizadas). El coeficiente de correlacion obtenido presenta
una significacion de 0,939 la cual es mucho mayor a 0,05, por cual puede afirmarse que no existe

relacion entre las variables, lo cual confirma la validez divergente.

Analisis de resultados

Para cuantificar el nivel de servicio de Constructora JGC C.A. se calculo el promedio de
las respuestas dadas a las 16 variables que integran el modelo propuesto, y luego se considero el
promedio de tales medias. Este valor fue llevado a una escala porcentual para facilitar su

interpretacion. El nivel de servicio para constructora JGC C.A. alcanz6 74,759%.

Para calificar el nivel de servicio, se compar6 el valor obtenido con una escala que
contiene siete categorias, definidas en funcion de la escala de puntuacion del 1 al 7 utilizada, la
cual establece un rango entre 0%-27.1% como Malo, de 27.1% a 38.6% como Pobre, 38.6%-
51.4% Regular, 51.4%-62.9% Aceptable, 62.9%-75.7% Bueno, 75.7%-87.1% Muy bueno y
87.1%-100% Excelente.

Seglin la escala anterior, el nivel de servicio global de Constructora JGC C.A. el cual
llevado a numero enteros resultd 75% puede calificarse como bueno; sin embargo, la empresa

desea elevar ese valor.

Si se compara el nivel de servicio de Constructora JGC C.A. cuyo valor asciende a 75%
con el porcentaje de clientes que valoraron el servicio recibido por debajo de sus expectativas el

cual es aproximadamente 60%, se encuentra otra evidencia de que estas dos variables guardan
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poca relacion, es decir, esos clientes se hicieron una idea erronea del servicio que iban a recibir
ya sea por falta de informacion, desconocimiento del mercado, o bien porque querian recibir un
servicio de calidad superior. Esta disyuntiva es otra de las evidencias del estudio que corrobora
el hecho de que la evaluacion de las expectativas, no contribuye a la medicion del nivel de

servicio tal como lo afirman algunos autores.

Es importante resaltar que aquellos items valorados por debajo de la media requieren
especial atencion por parte de la empresa si desea aumentar su nivel de servicio. En esta
situacion se encuentran variables principalmente relacionadas con los disefios, atencion al cliente
y compromiso de la empresa las cuales son fundamentales para medir la calidad de servicio de
Constructora JGC C.A. Si la empresa logra determinar las causas de estas puntuaciones bajas

podra mejorar su gestion y por ende su nivel de servicio.

Propuestas de mejora

Indicadores de gestion

Para el caso de Constructora JGC C.A. se proponen 3 indicadores de gestion que

permitirdn conocer cuantitativamente el desempefio de esta organizacion.

Indicador 1: Crecimiento de la cartera de clientes respecto al afio anterior

Indicador que refleja el incremento de los clientes de Constructora JGC C.A. respecto al
afio anterior en forma de porcentaje. Permite tener una clara vision de la variacion de los clientes

tomando como referencia el afo anterior.

De acuerdo con los datos aportados por Constructora JGC C.A., la cantidad de clientes
que cerraron contratos en el afio 2012 y 2013 fue 27 y 36 respectivamente; por tal razon el

crecimiento de clientes para este ultimo afio respecto al 2012 fue de 33,33%.
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Indicador 2: Porcentaje de obras que estuvieron listas antes del tiempo estimado al afio

Este indicador expresa el porcentaje de obras que pudieron ser completadas antes del
tiempo estimado en un periodo de un afio. Le permite a constructora JGC C.A. tener un indice de

eficiencia sobre un recurso tan valioso como lo es el tiempo.

Segun los datos aportados por Constructora JGC C.A. en el ano 2012, de las 27 obras
construidas, 23 fueron completadas antes del tiempo estimado para un porcentaje de 85,18%,
mientras que en el afio 2013, de las 36 obras ejecutadas 33 fueron completadas antes del tiempo
estimado para un porcentaje de 91.66%, se observa entonces una considerable mejoria en este

indicador entre esos dos afios.

Indicador 3: Captacion de clientes

Indicador que expresa el porcentaje de clientes captados por la compaiiia, permitird a
Constructora JGC C.A. conocer cuantas de las personas que solicitan un presupuesto para una

obra, cierran contrato con la empresa.

Segtin Constructora JGC C.A., en el afio 2012 asistieron un total de 46 personas, de las
cuales 27 cerraron contrato con la empresa para un porcentaje de 58,69%, mientras que en el afno
2013 asistieron un total de 53 personas, de las cuales 36 cerraron contrato para un porcentaje de

67,92%. El incremento de este indicador en el 2013 fue de 9,23% respecto al 2012.

Analisis DOFA

La matriz DOFA ofrece la posibilidad de analizar logicamente los ambitos externo e
interno de una organizacion, con la finalidad de establecer estrategias de mejoramiento en la

gestion de la empresa. (Hellriegel, 2002).
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Amenazas

El control de cambio influye en la adquisicion de materiales tales como cemento,
marmol, granito entre otros y tecnologias tales como equipos de construccion, equipos de
impresion a gran escala, entre otros.

La alta demanda del cemento en los tltimos meses debido al auge de la construccion,
ocasiona cierta escasez del producto, lo cual, aunado a los altos fletes del transporte, ha reducido

la distribucion regular entre un 15% y 20% con respecto al afio pasado.

Las principales obras de construccion civil del gobierno son asignadas a cooperativas y

no a empresas especializadas.

Los equipos especializados para imprimir los planos, tienen un alto costo.

El costo de la renovacion y mantenimiento de las licencias de programas de disefio son

dificiles de adquirir por su alto costo en dolares.

Exceso de tramites burocraticos al momento de solicitar los permisos necesarios para las

construcciones.

Existencia de una gran cantidad de empresas constructoras en Valencia y en el pais.

Alto costo del alquiler de maquinaria para la construccion.

Oportunidades

El rapido crecimiento urbano aumenta la demanda de servicios relacionados con el ramo

de la construccion.

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 305-326| 319



Javier Herrera y Pedro Martinez

La banca privada otorga créditos a las pymes con tasas de interés preferencial y

facilidades de pago.

Crecimiento de la demanda de servicios relacionados al sector de la construccion, por las

facilidades de adquisicion de créditos para la compra de inmuebles.

Existen medios de promocion especializados para las empresas del ramo de la

construccion (revistas de decoracion e inmuebles)

Fortalezas

Alto porcentaje de cumplimiento de los plazos de entrega (item 9).

La empresa cuenta con personal altamente calificado (item 21).

La empresa presenta a sus clientes material didactico que facilita el entendimiento de los

disenos (item 16).

Los horarios de atencion son flexibles para los clientes (item 19).

La empresa ofrece a sus empleados cursos de actualizacién en temas referentes a los

diversos estilos arquitectonicos que surgen a nivel mundial.

La empresa tiene un amplio historial de obras que respaldan la excelente calidad de sus

trabajos.

La empresa ofrece atencion personalizada a sus clientes.

Los clientes encuestados afirman que las obras de Constructora JGC C.A. presentan una

excelente relacion calidad precio.
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La empresa es capaz de ofrecer diversidad de productos, desde macro hasta micro-

disenos.

La empresa realiza toda la permisologia necesaria para la construccion del proyecto, lo
que facilita al cliente materializar los disefios que les entrega la empresa sin tener solicitar

ningln tipo de permiso ante las autoridades respectivas.

La empresa es capaz de realizar obras en todo el territorio nacional.

La empresa cuenta con diversos medios para mantenerse en contacto con sus clientes.

Debilidades

Los clientes no estdin completamente satisfechos con los disefios realizados por la

empresa (item 5).

Los materiales utilizados para la construccion de las obras no siempre cubren las

exigencias del cliente (item 7).

Los clientes algunas veces no logran comunicarse con la empresa de forma exitosa (item

23).

Los ingenieros civiles y eléctricos que se requieren para realizar los computos de los
disefios y los planos de instalaciones eléctricas respectivamente, no estan siempre disponibles en

la empresa lo cual representa un cargo extra.

Los arquitectos de la empresa se ausentan debido a que realizan los tramites necesarios
para la ejecucion de la obras, razon por la cual en algunas ocasiones los clientes deben esperar

para ser atendidos. La empresa no cuenta con personal extra que realice estas actividades.
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No cuentan con promocion en medios de comunicacion tales como revistas de decoracion

e inmuebles, avisos de prensa, cufias por radio y television, entre otros.

Solo cuentan con un taller de construccion de muebles, lo cual retrasa la entrega de las

obras.

Cuentan con poco personal en el taller de construccion de muebles.

Estrategias

Estrategias FO:

Utilizar su capacidad de cumplimiento de los plazos de entrega, el personal altamente

calificado y el amplio historial de obras que posee la empresa, como imagen promocional para

captar parte de la demanda insatisfecha en el mercado de la construccion.

Solicitar créditos a la banca privada para ejecutar planes de expansion.

Promocionar sus obras en revistas especializadas en el ramo de la construccion.

Aprovechar la capacidad de realizar macro y micro disefios para captar nuevos clientes.

Estrategias DO:

Solicitar créditos para expandir la capacidad del taller de fabricacion de muebles.

Incorporar a la nomina fija a los ingenieros civiles y eléctricos de modo que siempre

estén disponibles cuando se les necesite.
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Contratar personal para aumentar la capacidad de produccion del taller de muebles.

Contratar personal que se encargue de los tramites administrativos de la empresa y
ademas que se dedique a realizar los tramites y solicitar la permisologia para la ejecucion de las
obras.

Estrategias FA:

Licitar en la alcaldia y gobernacion aprovechando su capacidad de respuesta para llevar a

cabo mas obras.

Promocionarse en el mercado aprovechando el hecho de que entregan sus obras con todos

los permisos necesarios para la construccion.

Incrementar la oferta de sus servicios en el territorio nacional para captar mas clientes.

Promocionarse en el mercado como una empresa que cuenta con personal altamente

calificado y en constante actualizacion.

Estrategias DA:

Utilizar materiales que sean duraderos, excelente presentacion y que cubran las

exigencias del cliente.

Ampliar los canales de comunicacion existentes para que el cliente siempre pueda

comunicarse de forma exitosa con la empresa.

Adecuar los disefos realizados para que cumplan todos los requerimientos del cliente

siempre y cuando esto sea posible.
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Solicitar ante CADIVI los dolares y permisos necesarios para la importacion de equipos

especializados de impresion y materiales de construccion.

Solicitar ante CADIVI los dodlares necesarios para la renovacion y mantenimiento de sus

licencias de software de disefio.

Promocionar sus servicios en radio y television.

Conclusiones

Se determinaron las debilidades y fortalezas de Constructora JGC C.A. asi como las
oportunidades y amenazas del medio y se establecieron estrategias e indicadores para mejorar la

gestion de la empresa.

El analisis de fiabilidad realizado mediante el coeficiente alfa de Cronbach arrojé un
valor de 0,899, lo que representa un valor bueno, y garantiza que el instrumento utilizado posee
alta fiabilidad. Las dimensiones del modelo propuesto presentan una consistencia interna
aceptable con valores alfa que estan entre 0,6 y 0,7. . El andlisis de factores permitié determinar
cuales eran los factores importantes que describian el servicio prestado por Constructora JGC
C.A. y agrupd los items en 4 dimensiones que contienen 16 variables, a saber: Servicio Preventa,
Compromiso con el cliente, Atencion al disefio y Competitividad, que son capaces de explicar el

73,61% de la varianza total.

La pregunta relacionada con las expectativas ratifico los hallazgos de otros investigadores
acerca de la dificultad de medicion de éstas, ya que el 60% presentd diferencias significativas

entre ambos conceptos (Expectativas>Calidad Percibida y viceversa).

Para los clientes, los aspectos mas importantes del servicio recibido fueron el servicio

preventa y los disefios de la empresa.
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El instrumento presenta validez de contenido, de criterio y de concepto, lo que indica que

puede usarse para medir la calidad de servicio percibida por los clientes de la Constructora JGC

C.A.
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El secreto de confesion frente al escenario de la bomba de
relojeria. ;Es justificable la violacion del Sigilo Sacramental a
la luz de la logica del mal menor?

Resumen

Una caracteristica aparentemente indisoluble del Derecho Canoénico es su rigidez. En el presente
trabajo, se procura abordar desde una dimension socio-juridica el estudio del Sigilo Sacramental
a través del andlisis exegético de las normas relativas a tal institucion del Derecho Candnico.
Este resultado teorico producto de un proceso de investigacion y reflexion, derivo en la
necesidad metodologica e intelectual de examinar todas las aristas que rodean al escenario de la
bomba de relojeria, tradicionalmente reputado como tragico y excepcional frente a la absoluta
prohibicion al confesor de revelar lo sellado por el sacramento de la confesion. El objetivo es
verificar desde una dimension holistica que tome en cuenta las perspectivas socioldgicas,
juridicas, teoldgicas y canonicas, la existencia de una causa que exima de responsabilidad al
confesor que decida revelar lo oido en confesion, atendiendo a un estado de necesidad
justificante.

Palabras Clave: derecho canonico, sigilo sacramental, bomba de relojeria.

The seal of confession taking in consideration the scene of the bomb in the
clockmaker’s workshop. Is the violation of the sacramental seal
justifiable in the light of the lesser evil principle?

Abstract

An apparently indissoluble characteristic of Canonic Law is its unyieldingness. In the present
investigation, it is sought to study from a socio-juridical dimension the seal of confession
through the exegetical analysis of the rules that relate to said institution in the Canonic Law. This
theoretical result of an investigative and reflective process derives in the methodological and
intellectual need to examine every arista that surrounds the scene of the clockmaker’s workshop,
traditionally reputed as tragic and exceptional considering the absolute prohibition to the
confessor of reveling what was protected by the seal of the confessional. The purpose is to verify
from a holistic dimension that takes into account the sociological, juridical, theological and
canonic perspectives, the existence of a cause that exempts the confessor who decides to reveal
what was heard during the confession from responsibility, attending to a state of justified need.

Key words: canonic law, confession secret, bomb in the clockmaker’s workshop
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Es justificable la violacion del Sigilo Sacramental a la
luz de la l6gica del mal menor?

Preliminar

Enmarcado desde una perspectiva meramente académica se exhibe a continuacién un
caso ficticio que pretende dar apertura al presente trabajo, el cual supone la revision del
escenario teorico de la “bomba de relojeria” (Ticking time bomb scenario) tradicionalmente
estudiado desde diversas Opticas académicas pero sin haberlo vinculado con el sigilo

sacramental.

“En visperas de ano nuevo, Juan Gonzales, en acto de arrepentimiento, confeso al
Parroco de la Iglesia de su comunidad, que él, habia colocado una bomba de relojeria en el
hospital donde habia muerto su hija recién nacida por una infeccion pulmonar. El sacerdote
insto a Juan a que desactivara la bomba para evitar la muerte de cientos de inocentes y que
declarara el hecho a las autoridades; a lo que éste responde que tal hecho era imposible, que ya

no podia exponerse a ser descubierto, pues no queria pasar el resto de sus dias en la carcel.”

Del suscrito caso ficticio se extraen tres elementos: primero, la vida e integridad fisica de
cientos de seres humanos esta en peligro; segundo, el riesgo es inminente; y por ultimo un
sacerdote conoce informacion que podria evitar que dicho desastre ocurra. Ante tal escenario (Es
posible justificar la violacion al secreto religioso, atendiendo a la 16gica del mal menor? ;Puede
eximirse de responsabilidad al sacerdote que viola el secreto de confesion para proteger la vida
de terceros y librarse de la pena de excomunion? Estas interrogantes son el eje central de las
presentes lineas, en donde se pretende abordar el debate sobre la inviolabilidad del secreto de
confesion atendiendo a la adecuada compresion de los factores de indole, religiosos, juridicos y
sociologicos que circunscriben al escenario tedrico de la bomba de relojeria; escenario que por
cierto ya hace varios afios dejara de ser un supuesto hipotético y pasara al plano factico “gracias”

al matematico estadounidense Theodore John Kaczynski.
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I. Consideraciones basicas sobre el derecho canonico.

Antes de esbozar algunas pinceladas tedricas sobre el Derecho Canonico, es menester
contextualizar el &mbito de aplicacion del mencionado cuerpo normativo, debido a que la Iglesia
Catolica es hoy en dia la mayor comunidad cristiana, que alberga a mas de mil millones de
creyentes en todo el mundo. A titulo introductorio puede concebirse al Derecho Candnico como
la ley positiva de la Iglesia Catodlica; es decir al conjunto de reglas comprendidas en el Cédigo
de Derecho Canotnico y las demads leyes que sean dictadas por la alta jerarquia eclesidstica; tal
cuerpo normativo viene a regir las relaciones entre los creyentes del catolicismo, la autoridades
catolicas y los clérigos, por cuanto postula una serie de pautas de conducta a las cuales han de

adaptarse todos aquellos que han decidido vivir en la comunidad de Cristo, bajo la fe catélica.

Dicho universo normativo que supone ser la representacion de la tradicion de la Iglesia
Catolica y que se funda sobre las ensefianzas de Jesucristo y en las sagradas escrituras, ha sido
siempre cuestionado. En la actualidad parte de la doctrina juridica niega la pertenencia del
Derecho Canonico dentro de las Ciencias Juridicas. El positivismo, particularmente la corriente
que soporta la teoria general del derecho y la teologia protestante, ha cuestionado la legitimidad
de dicho cuerpo normativo negando su juridicidad y legitimidad; a las normas impuestas por la
curia romana se les ha pretendido encasillar como normas morales o religiosas, desposeyéndolas

del elemento juridico atendiendo a la naturaleza de las normas y a la autoridad que las dicta.

Ante lo anterior, es prudente traer dos precisiones: una de indole sociologica y otra de
indole juridica basada en el estatus de sujeto pleno de Derecho Internacional que la Comunidad

Internacional ha reconocido a la Sede Apostolica.

Prima facie se debe asimilar el hecho societario que rodea a la Iglesia Catdlica y apelar
al viejo aforismo juridico “ubi societas ibi ius”. Es un hecho irrefutable que la Iglesia Catolica
sea una sociedad, compuesta por un conjunto de seres humanos vinculados por una conciencia

de unidad espiritual y regidos por autoridades, por lo que se hace necesario para controlar la
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unidad de esa comunidad humana, la existencia de unas pautas de comportamiento que se espera

sean adoptadas por los miembros de tal comunidad de f¢é.

En segundo lugar, la Iglesia Catolica ademds de ser un ente espiritual y religioso, se
erige como un Estado con personalidad juridica propia frente al resto de la comunidad
internacional; es decir se erige como un sujeto pleno de Derecho Internacional, constituido por
la Santa Sede, por lo que no sélo se encuentra regida por las normas divinas, sino que supone la
existencia de normas positivas tendentes a reglar y dirigir la conducta de los fieles al

catolicismo.

Teniendo en cuenta lo anterior, vale decir que las normas dictadas por la autoridad del
Vaticano, en virtud que regulan la conducta de los fieles del catolicismo, que implican la
concesion de derechos y obligaciones y que han sido dictadas por una autoridad competente,
estan provistas de juridicidad y no solo deben ser, sino que hoy en dia son admitidas como
normas juridicas plenas. Para Morales y Paillaleve (2007): “Las leyes de la Iglesia surgieron
histéricamente de la autoridad eclesiastica y desde el principio fueron vistas como necesarias
para llevar a cabo el mandato divino de Cristo de construir su Iglesia, encontrando alli su

justificacion” (p.73)

Vale decir a estas alturas, que la mayor parte de esas normas juridicas, se encuentran
consagradas dentro del Codex Iuris Canonici, promulgado por la autoridad del Papa Juan Pablo
IT el 25 de enero de 1983. Dentro de la estructura de la Iglesia Catdlica, el legislador universal es
el sumo pontifice y estan subordinados a su autoridad quienes posean personalidad canonica
adquirida con el bautismo, tal como expresa Otaudy (2001) “los no bautizados carecen en
absoluto de personalidad candnica y de capacidad juridica en el ordenamiento.” (p.67). El
mismo Cddigo de Derecho Candnico, de ahora en adelante CIC, preceptiia en su canon numero-

96:

Por el bautismo, el hombre se incorpora a la Iglesia de Cristo y se constituye persona
en ella, con los deberes y derechos que son propios de los cristianos, teniendo en
cuenta la condicion de cada uno, en cuanto estén en la comunion eclesidstica y no lo
impida una sancién legitimamente impuesta (Canon 96, CIC)
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De la disposicion precedente se desprende que la condicion o el hecho que da
nacimiento a la capacidad juridica candnica es el bautismo, concebido como el sacramento que
hace que un ser humano se incorpore a la Iglesia de Cristo como persona y adquiera ipso iure los
derechos y deberes inherentes a la cristiandad. Al mismo tiempo el canon referido, prevé la
posibilidad que dicha capacidad canonica, se extinga a través de una sancidon legitimamente

impuesta, asunto que se ha de detallar mas adelante. Sobre lo anterior, Otaudy (2001) expresa:

El c. 96 parece querer salir al paso de esta ambigiiedad, porque distingue los dos
efectos del bautismo, la incorporacion a la Iglesia (que expresa la condicion de
miembro) y la constitucion de persona en ella (que expresa la condicion de sujeto
canodnico de derecho) (p.69)

Queda claro entonces que el ambito de validez personal del Derecho Canoénico se
extiende hacia todos los fieles integrantes de la comunidad religioso-espiritual del catolicismo
que a través del bautismo obtienen la capacidad juridica candnica. Borrero (2002) explica: “El
Derecho Canonico despliega su ambito de aplicacion dentro de una sociedad religiosa y
sobrenatural que no puede desvincularse de la intima comunidad espiritual de los bautizados”
(p.258). Hay que mencionar que en esta comunidad religiosa también estan presentes los clérigos
y las autoridades eclesidsticas a las cuales se les denomina también “ministros religiosos o de
culto”, siendo aquellos individuos a los cuales se les ha reconocido una funcion “publica” de
direccion a los demads fieles, tal como Lagges (2003) define: "cualquier cargo, constituido
establemente por disposicion divina o eclesidstica, que haya de ejercerse para un fin espiritual"

(p-87). Ahondando en lo anterior, Precht (2004) sefala:

Algunos autores han sostenido que “se ha de considerar ministro” cualquier miembro

respecto del cual una entidad religiosa reconoce que cumple una funcion publica de
direccion de los demaés fieles para la realizacion de los actos de culto dirigidos a Dios
o de otros actos esencialmente religiosos (p.338).

Atendiendo a este mismo eje, traspolandolo al ambito de validez territorial y sin
pretender hacer un estudio al fondo sobre la validez espacial de las normas del Derecho
Canonico, bien podria decirse que las normas que ha impuesto la autoridad del Papa rigen a

todos los catolicos, sin importar el territorio que ocupen. En el caso venezolano, el Estado ha
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reconocido de forma expresa el poder espiritual de la Iglesia Catdlica y el derecho que tiene la
misma de promulgar las normas que a bien tenga para la prosecucion de sus fines, tal como
disponen los articulos I y II del Modus Vivendi que fuese aprobado por Venezuela a través de la
Ley Aprobatoria del Convenio Celebrado entre la Republica de Venezuela y la Santa Sede
Apostolica publicado el 30 de Junio de 1964 en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela
N°27.478.

El Estado Venezolano continuara asegurando y garantizando el libre y pleno ejercicio
del Poder Espiritual de la Iglesia Catdlica, asi como el libre y publico ejercicio del
culto catdlico en todo el territorio de la Republica. El Estado Venezolano reconoce el
libre ejercicio del derecho de la Iglesia Catolica de promulgar Bulas, Breves,
Estatutos, Decretos, Cartas Enciclicas y Pastorales en el ambito de su competencia y
para la prosecucion de los fines que le son propios. (Arts. I y II del Concordato
suscrito entre Venezuela y la Santa Sede)

I1. Derecho penal canénico

Como punto previo al centro de este trabajo debe tratarse lo relativo al Ius Puniendi
atribuido a la Iglesia Catdlica, porque atendiendo al caracter societario de la misma, se debe
sostener, que como en toda sociedad existen actos humanos que transgreden el orden establecido
por las normas positivas, debe existir un cuerpo normativo que prevea las sanciones aplicables

ante tales hechos.

Ninguna sociedad esta exenta que en el seno de la misma surjan conductas violatorias de
las normas establecidas y la sociedad catdlica no escapa de este hecho que presupone la

normalidad del delito.

Recordando las palabras del socidlogo francés Emile Durkheim (1972) “El delito es
normal, una sociedad exenta del mismo es absolutamente imposible” (p.100), la existencia de
actos desviados que atenten contra las normas candnicas, presupone consecuencialmente la
existencia de un conjunto de normas que los sancionen. La Santa Sede en ejercicio de su fus

Imperium se dispone en crear un conjunto de normas penales en el CIC atendiendo a la
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proteccion de sus intereses y al castigo de las conductas que violen las normas que todo

bautizado ha de cumplir. Vale citar a Ortiz (1980), quien afirma:

La dimension juridica de la Iglesia exige, como la de toda sociedad, unos
instrumentos de la misma indole, con la finalidad de defender sus intereses
fundamentales: €éste es precisamente el fin del Derecho Penal Canodnico. Ahora bien,
se trata de un arma propia de esta doble realidad, Cuerpo mistico de Cristo y sociedad
juridicamente estructurada, que es la Iglesia. Arma que es aplicacion de la «severa
justicia de la misericordia divina (p.480)

Este Derecho Penal Candnico no se funda en el mero castigo por la comision de un
hecho ilicito, sino que estd orientado a la reflexion y el rescate de la persona que recibe la
sancion, tal como sefiala Pascual (2010) “Cualquier castigo o pena en la Iglesia catdlica tiene

sentido solo si esta orientado al rescate de quien es castigado” (p.397)

Las penas canodnicas son las sanciones legales que aplica la Iglesia Catdlica seglin las
reglas de derecho positivo, a los sujetos con personalidad juridica canénica que hayan
transgredido el ordenamiento legal canénico. El CIC en el canon nimero°1311 dispone que “La
Iglesia tiene derecho originario y propio a castigar con sanciones penales a los fieles que

cometen delitos”. Sobre lo anterior Martinez (1986) explica:

Pena eclesiastica o candnica es la que infringe la Iglesia, segiin las normas del
Derecho canénico. Desde los tiempos mas remotos de la vida de la Iglesia, las
sanciones, con su carga coactiva, se consideraron un factor necesario de su
ordenamiento juridico. Todo clérigo quedaba sujeto a las penas eclesidsticas que
podian afectarle por desobedecer las normas y, en especial, por actuar con negligencia
o de forma no conveniente a tenor de las leyes propias de su estado. (p.43)

Esas sanciones legales que prevé el Derecho Penal Canodnico son solo aplicables a las
acciones que estén tipificadas como delitos por el Derecho; por lo que se debe diferenciar al
pecado de lo que constituye delito, en virtud que el dmbito de accidon de las penas candnicas
recae sobre lo segundo. El pecado de acuerdo a las ensefianzas del Catecismo Catolico es una
falta contra el amor verdadero para con Dios y el projimo. La Biblia, en Salmos 51:6 dispone que

el pecado se considera “una ofensa a Dios”. El delito particularmente, presupone la ejecucion de
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una conducta que la Ley Positiva Canonica prevé como tipicamente antijuridica. Vermeersch y
Creusen (1928) citados por Lagges (2003) describen el delito “como una especie particular de

pecado al que se ha afiadido una pena” (p.75); el referido autor, sobre este punto sefala:

Hay que comenzar por distinguir lo que es pecado y lo que constituye un delito.... El
pecado es generalmente materia de fuero interno, mientras que los delitos son
violaciones externas de una ley. Un clérigo puede cometer un pecado sin ser culpable
de delito. Para que sea castigado penalmente por una accidon, debe tratarse de una
accion tipificada como delito por el derecho. (p.74-75)

Asi pues, una “ofensa al amor verdadero para con Dios o con el projimo” puede ser
constitutivo de delito, siempre que la accioén haya sido tipificada como delito por el Derecho de
la Iglesia y se haya estipulado la sancidon imponible por su comision. El mismo CIC en el canon

nimero®1321 dispone:

1. Nadie puede ser castigado, a no ser que la violacidon externa de una ley o
precepto que ha cometido le sea gravemente imputable por dolo o culpa. 2.
Queda sujeto a la pena establecida por una ley o precepto quien los infringio
deliberadamente; quien lo hizo por omision de la debida diligencia, no debe
ser castigado, a no ser que la ley o el precepto dispongan otra cosa. 3.
Cometida la infraccion externa, se presume la imputabilidad, a no ser que
conste lo contrario.

De la anterior disposicion canodnica se desprenden varios elementos de valor; en primer
lugar, resalta que para que sea aplicable una pena eclesiastica, debe tratarse de la violacion de
una ley o precepto, lo que implica un reconocimiento tacito del principio “nullum crimen, nulla
poena sine lege”. Ademads, la violacion a la norma ha de ser externa, por lo que ipso iure se
excluye del campo sancionatorio los actos del fuero interno (actitud interna, pensamientos,
deliberacion), atendiendo a la maxima penal “cogitationes poenam nemo patitur” Regatillo
(1951) citado por Lagges (2003) expresa: “una violacion interna del derecho no dafia el orden
social; corresponde al legislador definir lo que perturba a la sociedad eclesial, y por consiguiente
lo que esta sujeto a sancion” (p.76). Por ultimo se estipula una presuncion de culpabilidad, ya

cometida la infraccion externa, a menos que conste lo contrario.
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De igual forma, para el Derecho Penal Canonico la intencién criminal es esencial, ya que
presupone el discernimiento y la eleccion deliberada de ejecutar un acto en franca contravencion
a las normas canonicas; idea que expresa Nufiez (1999) cuando explica que la intencion criminal
presupone el discernimiento, esto es, la voluntad libre y la conciencia del hecho cometido. El
que no puede discernir no tiene capacidad delictiva. Carecen de ella los enajenados mentales, los
privados de conciencia (por fiebre violenta, suefio, sonambulismo, ira, intenso dolor, entre otros).
El autor antes mencionado, hace una interesante reflexion en relacion al dolo y a la culpa como

elementos circundantes del hecho punible, previsto en el CIC, al decir:

El derecho penal canonico distingue el dolo. Este existe cuando el agente, con animo
deliberado, realiza una accién para cometer el delito fanimus, malum studium) o
segun su prevision debe o no producir ese efecto (sciens, scienter). Este dolo no se
distingui6é claramente de la culpa. A veces, el tipo delictivo se integra con un
elemento subjetivo (animus occidendi, animus lucrijaciendi).... La culpa consiste, en
sentido objetivo, en la relacion entre la conducta del agente y un resultado no
querido, pero que habia debido y podido evitar (negligentia). En sentido subjetivo,
significaba una ignorancia reprochable de los efectos dafiosos de una accidon u
omision (imperitia, ignorantia). Excusan la ignorancia y el error de hecho sobre los
elementos esenciales del delito. Ellos atentian si recaen sobre circunstancias
agravantes o que cambian la especie delictiva. Pero la regla tiene excepciones. La
ignorancia y el error de derecho no excusan, aunque atentian. También excusa la
violencia moral (vis compulsiva). Coactus, tamen voluit. (p.26)

Dicho lo anterior, se erige entonces esta rama del Derecho Canénico, como la
herramienta que posee la Iglesia Catdlica para sancionar los delitos que cometan sus fieles,
siempre y cuando se verifiquen ciertas circunstancias que resulten en la intencién de haber
cometido el acto o haber sido de algin modo, por negligencia, imprudencia o ignorancia,

responsable de la accion tipicamente prevista en las normas canodnicas.

I1I. Revision del Sigilo Sacramental a la luz del Codex Iuris Canonici de 1983.

Es Pierre le Chantre quien acuiia el clasico término “sigilo sacramental” para referirse al
secreto derivado del sacramento de la penitencia o confesion y ademas esgrime una fuerte

defensa al afirmar que el sacerdote oye los pecados de la confesion como representante de Dios y
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no como hombre. La proteccion al sigilo sacramental es de vieja data, ya en el siglo X se
comienzan a ver pasos formales para sancionar a aquellos sacerdotes que revelaran lo conocido
en confesion, pero no es prudente profundizar en su entramado histdrico, por no ser el centro del

presente trabajo y que ya existe basta literatura al respecto.

Para comenzar vale decir que el sigilo sacramental comprende lo que es oido en
confesion por el sacerdote. El sacramento de penitencia o confesion es un reconocimiento de los
pecados cometidos que el fiel hace ante el sacerdote, en busca del perdon. Para Silva (2005)
“Por medio de una accion de reconocimiento externo de los pecados cometidos, se obtiene el

perdon de Dios y el reencuentro en la comunién plena con El y su Iglesia' (p.460)

Diversos autores han definido el sigilo sacramental, a partir de la definicion legal que
dimana del CIC, por lo que se trae a colacion la conceptualizacion brindada por Silva (2005):
“Por sigilo sacramental se entiende la obligacion estrictisima de guardar bajo secreto absoluto
los pecados que el penitente declaré en la confesion en orden a la absolucion sacramental”.
(p.460). El sigilo sacramental obliga por Derecho Canoénico a no revelar bajo ninguna
circunstancia lo oido en confesion, so pena gravisimas sanciones eclesiasticas. Inclusive puede
invocarse la historia de San Juan Nepomuceno, a quien algunos historiadores le atribuyen el
haber soportado el martirio por no revelar lo oido en confesion, para demostrar lo estricto e
inflexible de tal obligacion de guardar en secreto lo que el fiel ha dicho a su confesor. La
confidencialidad, es el elemento definitorio del secreto y es una caracteristica indisoluble e

inviolable de la confesion. Palomino (1999) explica:

De una parte, el sujeto relevante lo hace en la medida en que es miembro, fiel o
seguidor de un grupo religioso, y accede a la revelacion real como a un medio de
caracter cultural o proxima este caracter. De otra parte, el depositario de la revelacion
lo hace en razén de una cualificacion particular de la que le dota el grupo religioso al
que pertenece. El elemento objetivo queda impregnado de los elementos anteriores. Es
decir: confidencialidad como elemento definitorio e identificacion externa como
verdadero secreto. (p.24)

" El planteamiento magisterial sobre el sacramento estd contenida en la exhortacién apostolica
Reconciliatio et paenitentia, de Juan Pablo 11, sobre la reconciliacion y la penitencia en la mision de la
Iglesia hoy. Acta Apostolicae Sedis 77 (1985), pp. 185-275.
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Segun lo que establece CIC de 1983, especificamente en su canon nimero®983: “El
sigilo sacramental es inviolable; por lo cual estd terminantemente prohibido al confesor
descubrir al penitente, de palabra o de cualquier otro modo, y por ningin motivo”. De igual
forma el parrafo 2° de la misma norma canonica distingue el sigilo sacramental de la obligacion
del secreto en estos términos: “También estan obligados a guardar secreto el intérprete, si lo hay,
y todos aquellos que de cualquier manera hubieran tenido conocimiento de los pecados por la

confesion”.

La proteccion al sigilo sacramental implica también para el confesor la exencion de la
obligacion de declarar en juicio en relacion a lo que conoce por razén de su ministerio. Para
Precht (2004) “asi como existe el deber de guardar secreto, existe el derecho de guardar silencio
frente a terceros ajenos a la relacion confidencial.” (p.339). El canon niimero®1548 dispone la
exencion de responder en juicio para “los clérigos, en lo que se les haya confiado por razon del
ministerio sagrado”. El mismo codigo, en su canon numero®1550 declara la incapacidad del
sacerdote para ser testigo. A saber: “los sacerdotes, respecto a todo lo que conocen por confesion
sacramental, aunque el penitente pida que lo manifiesten; mas aun, lo que de cualquier modo
haya oido alguien con motivo de confesion no puede ser aceptado ni siquiera como indicio de la

verdad”. Sobre lo anterior, es pertinente traer la justificacion que da el profesor Palomino (1999):

1. El egjercicio de la facultad de testificar esta remitido incondicionalmente por la
ley a la conciencia del confidente; en consecuencia, la voluntad del confidente
o depositario debe ser respetada;

2. El respeto a la voluntad del confidente viene, ademéas, avalado por las
sanciones penales que en situaciones regulares castigan la revelacion de
secretos.

3. De igual manera que el depositante no puede impedir la revelacion del secreto
ante el interés superior de la justicia, dicho depositante no puede obligar, por
su solo consentimiento, a la exposicion testifical.

4. El interés que subyace a la facultad de abstencidon no es solo la proteccion del
depositante o relevante, sino la propia conciencia del confidente, sus intereses
profesionales, deontologicos, etc., o la evaluaciéon del dafio que podria
producirse a terceros, a juicio del mismo confidente;
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5. El reconocimiento legislativo de la facultad de abstencion y su no
disponibilidad por parte del relevante, asegura la coordinaciéon entre las
exigencias del Derecho estatal y las del Derecho confidencial (p.111)

De lo previamente expuesto puede deducirse que no hay excepciones en cuanto a la
prohibicion expresa de revelar lo que se ha sellado en confesion, ni aun cuando el relevante lo
autorice y pida expresamente. La negativa a declarar por parte de un sacerdote aun cuando el
penitente permitiera romper el sello de lo dado en confesion, no puede ser valorada como una
actitud arbitraria e injustificada, sino mds bien como un acto conforme a una conviccion
sacerdotal alineada a los principios teologicos y juridicos que postulan proteccion y el cuidado

que merece el sacramento de la penitencia o confesion de la Iglesia Catdlica.

Habiendo hilvanado lo anterior vale decir que la legislacion penal patria, ratifica lo
dispuesto por la norma canonica y concede las mismas exenciones. El Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley del Codigo Organico Procesal Penal (2012) en su articulo 271, ordinal segundo,
concede el derecho a no denunciar por motivos profesionales, respecto de las noticias que se les
haya revelado en el ejercicio de sus funciones bajo secreto, a los ministros de cualquier culto. De

igual forma, la norma adjetiva penal preceptia la exencion de declarar al delimitar:

Articulo 210: No estan obligados a declarar: (...) 2. Los ministros o ministras de
cualquier culto respecto de las noticias que se le hubieren revelado en el ejercicio de
las funciones propias de su ministerio.

Ante tales disposiciones legales, representaria una flagrante violacion a la ley penal
nacional y a las disposiciones canodnicas, que por mandato jurisdiccional se obligara a declarar a
un sacerdote sobre lo que ha oido por motivos de su ministerio, en secreto de confesion. Ante el
hipotético caso que algin Juez ordenara a un sacerdote a declarar sobre las cosas oidas en
confesion, algunos canonistas han estipulado que el sacerdote podria jurar sin incurrir en falso
testimonio, que no sabe absolutamente nada; asunto que seglin los te6logos y canonistas es

cierto ya que el sacerdote nada sabe como hombre, sino unicamente como ministro de Dios.
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Actualmente los Estados son rigurosos en la proteccion del sigilo sacramental, pues suprimir
su validez representaria un atentado contra la libertad religiosa, hoy en dia reconocido como un

derecho fundamental. Para Silva (2005):

El poder supremo del Estado no debe, por lo tanto, conforme al derecho natural y
cristiano, ejercerse en forma de impedir o limitar esa libertad de pensamiento y de
conviccion religiosos. Ni la fuerza coactiva que maneja, ni la infinidad de formas de
presion psicologica y moral que estdn a su disposicion, pueden emplearse por el
Estado para forzar una adhesion ni para prohibir que se abrace o se robustezca la idea
de lo divino acogida en la profundidad de la persona del hombre. (p.464)

Es logico, consecuencialmente que a los términos de prohibicion absoluta de revelar lo dado
en confesion se lo acompafien en la CIC con sanciones del maximo rigor a los contraventores, en
razoén de la magnitud del acto, que es calificado por diversos autores como un sacrilegio

gravisimo contra el sacramento de la penitencia o confesion.

IV. Pena maxima del derecho canodnico: l1a excomunion

Ante la violacion del sigilo sacramental, la Iglesia Catolica ha previsto la aplicacion de la
sancion penal eclesiastica mas severa; el canon niimero°1388 del CIC dispone que “El confesor
que viola directamente el sigilo sacramental incurre en excomunion latae sententiae reservada a
la Sede Apostolica”. Previo al estudio de las consecuencias y repercusiones de esta sancion
eclesiastica, que van desde impedir la recepcion de los sacramentos hasta prohibir el ejercicio de
ciertos actos eclesiasticos, es de gran valia sefialar que la excomunion es una pena aplicable ante
pecados de especial gravedad y es concebida como una sancién de censura. La excomunién es
una institucion juridica que pertenece a la potestas ligandi que tiene la Iglesia Catdlica y que se
le atribuye a quien en cada momento histérico, preside la misma. Una de las mayores

contribuciones tedricas sobre este asunto, fue la del pontifice nimero°247 de la Iglesia Catolica
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Benedicto XIV? (1747) quien delimito las consecuencias de la excomunion al decir que de todas
las censuras, dentro de las mas graves esta la excomunion, por la cual a los fieles se le priva del

bien espiritual, se separa de la Iglesia, de la comunion y de la compania de los demas fieles.

Segtin Pascual (2010) “la excomunién es una sancion penal de la iglesia que se aplica
ante pecados de especial gravedad, y con la que se busca rescatar al pecador a través de un
camino penitencial”(p.383). La pena de excomunion es vista por algunos doctrinarios como una
pena medicinal, pues procura curar y ayudar a quien ha cometido un delito de mayor

importancia. Otra definicion importante de excomunion, la da Ortiz (1980) al decir que:

La excomunidn separa de Dios y el excomulgado es entregado a la potestas satanae.
La excomuniéon presupone una culpa por causa del pecado que da lugar a la
excomunidn; supone carencia de gracia. Sin embargo la pena y la culpa tienen efectos
distintos: mientras que el pecado no excluye al pecador del Cuerpo de Cristo, la
excomunion separa del mismo; el pecado tiene una eficacia meramente interna y la
excomunion también respecto a penas extrinsecas; el pecado se comete con
conocimiento del sujeto y la excomunién puede imponerse externamente sin
conciencia del pecado causa de la misma; el pecado se perdona por la absolucion
sacramental y la excomunién se remite o absuelve por la autoridad eclesiastica
legitima. (p.483)

Habiendo delimitado conceptualmente la excomunidn, se debe sefialar que en el caso de
la fractura del sigilo sacramental ésta opéra automaticamente, pues se trata de una sancion /atae
sententiae. La division clasica de esta pena es “lateae sententiae” o “ferendae sententiae”, sobre

lo que Martinez (1986) explica:

La primera produce su efecto por la propia fuerza de la ley; esto es, cuando la pena ya
existe impuesta por el Derecho candnico y su aplicacioén sucede al delito de manera
automatica. Las segundas, se imponen por virtud de una sentencia del juez, que debe
conformarse a las prescripciones canonicas.... En la practica la diferencia es notable y
estriba en que mientras las excomuniones «ferendae sententiae» no se imponen al
procesado hasta que haya sido formalmente condenado> las «latae sententiate»>
llamadas también «ipso facto», operan automaticamente, de forma que se considera el

? Benedicto XIV (1747) citado por Ortiz (1980) “«Omnium censurarum, gravissima est excommunicatio,
per quam fidelis, non hoc, aut illo spiritali bono privatur, sed, tamquam putridum membrum, ab Ecclesia
abscinditur, atque a fidelium communione, et consortio separatur.”(p.482)
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canon o texto en el que se contienen como suficiente monicion, surtiendo al momento
una serie de efectos que no requieren ejecucion externa. Entre estos efectos cabe citar
la exclusion de la comunidn de los fieles y de participar en el sacrificio de la misa, la
prohibicién de ejercer las funciones sagradas, la privacion de la jurisdiccion y la
inhabilidad para los oficios. (p.44)

La estipulacion eclesiastica de una pena «latae sententiae» es propia del Derecho
Canonico. Si bien es cierto que parte de la doctrina adopta un criterio que apoya esta clase de
penas, basado en su utilidad y en virtud que constituyen un presunto mecanismo de “prevencion”
de infracciones, por el contrario, existe un sector canonista que se opone a esta modalidad de
aplicacion de las penas canonicas, por cuanto condenan al infractor sin una evaluacion previa de
las circunstancias que rodean a la comision de tal hecho merecedor de la aplicacion de la pena
mas severa prevista por el Derecho Canoénico. Habiendo delimitado lo anterior vale afirmar que
la excomunidn se trata de una censura eclesidstica cuyo sujeto pasivo es un bautizado y que tiene
por efecto privar de la communio fidelium. El poder de aplicar tal sancion no solo esta reservado
al romano pontifice; el CIC faculta de potestad ordinaria para imponer la excomunion a quienes
tienen jurisdiccion eclesiastica ordinaria en el fuero contencioso o externo; es decir, se prevé la
posibilidad que otros miembros de la jerarquia eclesidstica puedan aplicar tal pena de
excomunidn, por lo que resulta prudente traer a colacion la clasificacion magistral que ofrece
Ortiz (1980) en su tesis doctoral, sobre los sujetos eclesidsticos dotados del poder legal para

aplicar ésta pena, a saber:

En concreto, son sujetos activos:
1. El Romano Pontifice, para todos los fieles y en todo el Orbe.

2. Los Obispos y otros Ordinarios en sus territorios y diocesis respectivas; los
Arzobispos s6lo a sus stubditos propios pero no a los sufraganeos sino en causa de
apelacion y en el tiempo de la visita candnica.

3. Los Cardenales en las Iglesias de su titulo

4. Los Legados de la Sede Apostolica en el territorio de su Legacion.

5. El Capitulo Catedralicio, en Sede vacante.

6. El Vicario General, no sé6lo del Obispo sino también del Capitulo en Sede vacante.

7. «Praelati et Praepositi Ecclesiarum Collegiatarumy, y otros con jurisdiccion en el
fuero externo de la Iglesia.

8.Los Abades y demas Superiores Regulares, no sélo Generales y Provinciales, sino
también locales, como los Priores, Rectores y otros semejantes, respecto de sus
subditos.
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9. Los Concilios Generales y Provinciales en su Provincia o Nacidn, asi como los
Capitulos o Congregaciones tanto Generales como provinciales, de todos los Regulares”
(pp. 507-508).

A estas alturas, habiendo descrito quienes pueden imponer la sancion de excomunion,
vale decir que tal medida solo recae sobre los bautizados, en razon que solo sobre ellos recae la
potestad de la Iglesia Catdlica; sin embargo existen ciertas excepciones y circunstancias
especiales importantes de sefalar; en primer lugar en relacion a los muertos “catélicos”, €stos no
pueden ser objeto de esta sancidon en razén que la Iglesia no tiene jurisdiccion sobre ellos, pero
aquellos que murieron excomulgados la Iglesia tiene el poder de privarlos de sepultura
eclesidstica. En segundo lugar vale mencionar, que los privados de razdn, estdn exceptuados de
poder recibir tal sancion atendiendo a la no intencionalidad, en el supuesto de que cometan un

acto que merezca tal pena.

Otro criterio a destacar es que quien recibe la sancién debe ser subdito de quien la
impone, es decir debe estar sometido a su autoridad, por lo que se afirma que quienes estan
facultados para imponer la sancion, no pueden imponerla sobre otros de igual rango o de superior
jerarquia. En relacion al maximo jerarca de la Iglesia Catolica, Ortiz (1980) explica: “El Romano
Pontifice no puede ser excomulgado por nadie; inicamente si incide en herejia manifiesta, caeria
en excomunion dada a iure a los heréticos” (p.509). Ante la interrogante de ;Quién puede ser
excomulgado? Ferraris’® (1852) citado por Ortiz (1980) responde: “Solo los cristianos
delincuentes contumaces, capaces de razonar y sometidos a la jurisdiccion del juez que los

excomulga”. (p.511) Traduccion del autor.

El excomulgado, sin pretender profundizar sobre este punto, posee un derecho natural a la
legitima defensa, por lo que tiene el recurso legal de apelar sin haber sido absuelto frente a la
injusticia o incompetencia del Juez. Se trata de una apelacion en juicio y de una sentencia de

excomunion.

3 ;Quién puede ser excomulgado? Ferraris (1852) contesta: «Solummodo Christiani viatores graviter, et
contumaciter delinquentes, rationis capaces, et iurisdictioni Iudicis ferentis Excomrnunicationem
subiecti»

344 |ANUARIO. Volumen 37, Afio 2014. ISSN 1316-5852



El secreto de confesion frente al escenario de la bomba de relojeria. ;Es justificable
la violacion del Sigilo Sacramental a la luz de la l6gica del mal menor?

V. El estado de necesidad justificado frente a la confidencialidad pétrea del Sigilo

Sacramental

El Derecho Penal Canonico prevé como una de las causas eximentes de responsabilidad
penal, al estado de necesidad; por lo que a estas alturas resulta obligatorio evaluar la posibilidad
de subsumir juridicamente el hecho que un confesor a quien se le ha confiado un escenario de
bomba de relojeria revele lo oido e confesion a causa de un “estado de necesidad”. El estado de
necesidad, para Von Liszt citado por Jiménez (2009) es definido como “una situacion de peligro
actual de los intereses protegidos del Derecho, en el cual no queda otro remedio que la violacién
de los intereses de otro, juridicamente protegido”. (p.421). Otra definicion pertinente, es la que

brinda Grisanti (2010) al decir:

El estado de necesidad es una situacion de peligro grave, actual o inminente y no
causada, o al menos no causada dolorosamente por el agente (o sea por la persona que
invoca a su favor esta causa de justificacion eximente de responsabilidad penal) para
un bien juridico (nuestra vida o nuestra integridad personal, la vida o integridad
personal de otro) que solo puede salvarse mediante el sacrificio de un bien juridico
ajeno. (p.149)

De las definiciones anteriormente citadas se desprenden los requisitos concomitantes para
que opere el estado de necesidad. En primer término, debe tratarse de un peligro grave y actual;
de igual forma se precisa que el agente que invoca la causa de justificacién no haya originado el
hecho en el que se funda la necesidad y por ultimo que sea inevitable tomar esa medida para
proteger el bien juridico superior. Jiménez (2009) explica que “El necesitado tiene el derecho de
solventar el conflicto de bienes, salvaguardando el superior aun a costa del sacrificio de interés

juridico de entidad menos considerable”. (pp.423-424).

En el caso objeto de estudio, puede facilmente evidenciarse, que se dan todos los
supuestos para que opere el estado de necesidad; pero en aras de delimitar con amplitud a esta
causa eximente de responsabilidad penal, se debe senalar que la doctrina penal ha establecido

dos tipos de estado de necesidad, uno justificante y otro disculpante; la doctrina del Ministerio
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Publico de la Republica Bolivariana Venezuela (2009) recoge adecuadamente tal clasificacion

del estado de necesidad al explicar:

Cuando el bien juridico protegido es mayor al lesionado, se entiende que el Estado de
Necesidad es Justificante; mientras que, si el interés afectado guarda un valor igual o
similar al protegido, estaremos en presencia de una causa de Exculpacion, también
conocida como Estado de Necesidad Disculpante. (p.94)

Es forzoso traer a colacion un andlisis hecho por Molina (2005), en donde destaca el error

que puede cometerse de la erronea lectura del estado de necesidad. El autor sefiala:

Es una regla que, al menos en una primera lectura, parece autorizar acciones tan
intuitivamente incorrectas como extraer un rifion a una persona sana contra su
voluntad para trasplantarselo a quien lo necesita imperiosamente para salvar su vida...
O torturar a un detenido para obtener una confesion que permita evitar un sangriento
atentado terrorista. (p.269)

En los casos precedentes la institucion del estado de necesidad se ve franca e
inaceptablemente desnaturalizada. Sin embargo, se hace evidente, que en el caso del escenario
de bomba de relojeria, hipdtesis planteada al inicio de este estudio, puede subsumirse
validamente la conducta de romper el sigilo sacramental fundado en un estado de necesidad
justificante, debido a que la respuesta del sacerdote de romper el sigilo sacramental se estaria
originando ante una situacién de peligro actual e inminente cuyo responsable es el penitente
confesado y tal medida se toma con el objetivo de proteger un bien juridico superior,
representado por la vida e integridad fisica de las personas que estén en el hospital, que habrian

de morir o ser lesionados gravemente si el artefacto estallara.

En este caso, se esta en presencia de un dilema legal: por un lado se erige el estado de
necesidad justificante que exime de responsabilidad penal a quien ejecuta una conducta que
lesiona derechos ajenos, en medio de un peligro grave e inminente para salvar un bien juridico
superior o de igual valor y por otro lado se encuentra una institucion canodnica que pareciera no
admitir excepciones ni siquiera ante escenarios tragicos como el de la bomba de relojeria. Llovet
(2010) sefiala: “Los casos de ticking bomb o de “Harry el sucio” verdaderamente problematicos,

y con los que se apela a los sentimientos —en vez de a la razon- tienen una estructura de legitima

346 |ANUARIO. Volumen 37, Afio 2014. ISSN 1316-5852



El secreto de confesion frente al escenario de la bomba de relojeria. ;Es justificable
la violacion del Sigilo Sacramental a la luz de la l6gica del mal menor?

defensa de terceros” (p.25). No hay duda, de lo extraordinario de esta situacion y cabria
preguntarse ;Deben utilizarse las respuestas tradicionales del Derecho usadas en situaciones de
“normalidad” para casos realmente excepcionales? Greco (2007) responde tal interrogante sobre
la diferenciacion entre la situacion normal y la situacion de excepcional (de emergencia) y
explica que no deben parecerse las reglas vigentes en la situacion normal y en la situacion
excepcional, puesto que toda regla trasciende a la situacion. ;Debe entonces sostenerse la
inviolabilidad del sigilo sacramental ante casos realmente excepcionales? ;Existe la disposicion
racional de dejar morir a esos seres humanos, por la proteccion de esos principios abstractos?
Seria osado y ademas pareciera inoficioso, como en efecto lo es, preguntarse si “Dios”
calificaria como una falta gravisima, inaceptable e injustificable, la conducta del sacerdote que
violara el sigilo sacramental ante estas circunstancias. Las consecuencias deben ser ponderadas y
tal prohibicioén de revelar lo oido en confesion pareciera tener que ceder ante esta circunstancia
excepcional. Luban® (2005) resalta: “Las consecuencias cuentan, y las abstractas prohibiciones

morales deben ceder el paso al calculo de las consecuencias. (p.1440)” Traduccion propia.

VI. El choque de intereses: la teoria de la bomba de relojeria frente a la inviolabilidad del
secreto de confesion

El escenario central del presente trabajo presupone un conflicto de intereses ante el cual el
Derecho esta obligado a brindar una solucion; en el caso de un confesor a quien se le ha revelado
la instalacion y ubicacion de una bomba de relojeria que estd por explotar y que
consecuencialmente acabara con la vida de personas inocentes, cabe preguntarnos ;Qué hay en
cada platillo de la balanza?; en primer lugar tenemos una prohibicion absoluta de revelar lo que
ha sido sellado por el sigilo sacramental, que como se ha dicho en reiteradas ocasiones, es una
regla canonica que de entrada no admite excepciones; incluso existen autores como Salinas
(2009) quienes consideran que el sigilo sacramental jamas y por ningiin motivo debe ser violado
por el ministro de este sacramento, incluso con el riesgo de perder la propia vida. En el segundo
platillo de la balanza recaen las vidas de decenas de inocentes que pudiesen ser salvados con la

sola revelacion de lo dado en confesion. (A qué argumento habria que darle mas peso? Cual

* David Luban (2005) “Consequences count, and abstract moral prohibitions must yield to the calculus
of consequences” (p.1440)
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habria de ser la respuesta del Derecho Canonico ante un caso hipotético en donde colida la
solemnidad y el valor de una norma que estd orientada a salvaguardar uno de los derechos

fundamentales como lo es el de la libertad religiosa y la vida de seres humanos inocentes?

Seguramente si tal premisa fuese valorada por la sociedad en general se inclinarian a permitir
el establecimiento de una excepcion legal ante la inviolabilidad del sigilo sacramental; motivado
no por un razonamiento holistico que evalte todas las aristas intervinientes, sino por una carga
“emotiva” representada en la vida de seres humanos. Pero como bien es sabido hay asuntos que
escapan del ambito de lo decidible y este es uno de esos casos. Las mayorias jamas podran
convertir en inocente al culpable y asi sucesivamente. La dificultad en este escenario, es
producto de una confrontacion de indole axiologica, legal, religiosa, consuetudinaria; es decir,
son muchos los elementos que han de ser valorados para poder emitir el dictamen mas

beneficioso. Para Molina (2005)

La dificultad de estos casos reside ante todo en los graves dilemas éticos que hay
detrés; esto es indudable. Pero en la medida que existan, el derecho estd obligado a
resolver los problemas éticos, por profundos que sean. El juez no puede quedarse
quieto diciendo: "verdaderamente es un caso dificil; no sé¢ qué hacer"; el juez tiene
que resolver, y si no lo hace, por ejemplo amparandose en la oscuridad de la ley,
incurre en responsabilidad penal. Pero el juez debe responder segun lo que diga la ley,
no segun su personal valoracion, asi que la misma ley que le impone la obligacion de
juzgar debe contener la respuesta para los problemas que se le puedan plantear, de
manera que su labor no sea creativa en el sentido mas fuerte de la expresion. (p.267)

En relacion al hecho que se enmarca desde una realidad presente en el Derecho
Canonico, se debe sefialar que los canonistas muchas veces deben valorar elementos que escapan
del plano legal y ponderar datos que provienen de otras disciplinas. Tal como expresa Borrero
(2002), al decir: “En buena ldgica, el canonista no so6lo habrd de tener muy presente los
elementos estrictamente juridicos sino que también deberd acudir a elementos metajuridicos y a
los datos provenientes de campos diferentes del saber” (p.257). Ante tal circunstancia, no s6lo
debe evaluarse la prescripcion de las normas candnicas, sino, que también deben verificarse los
elementos que rodean al hecho y sus repercusiones. Sin embargo en principio pudiese afirmarse

que en situaciones donde coliden dos bienes juridicos tutelados y salvaguardados por la ley debe
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optarse por causar el menor dafio; ;pero qué criterios habrian de tomarse para causar el menor
dafio? Molina (2005) explica que “ese principio” que en situaciones de conflicto el Derecho
debe logicamente inclinarse por el mal menor tiene tal fuera persuasiva que cualquier propuesta
de justificacion debe ser sometida a este rasero. Sefiala también que en el estado de necesidad la
ponderacion debe ser compleja; esto es, no debe limitarse a confrontar de manera superficial los
bienes mas conspicuos del conflicto, sino que debe abarcar todo lo que estd en juego. En el

escenario objeto de estudio, lo que “esta en juego” ya ha quedado bien delimitado.

Vale decir antes de delimitar la validez o el peso del argumento del “ticking bomb” y
establecer hacia donde habria de inclinarse el Derecho, que este escenario de “bomba de
relojeria” no es una mera hipdtesis o un simple caso tedrico estudiado desde el plano académico
a la luz de los ultimos hechos de terrorismo internacional; sino mas bien es un supuesto que se ha

repetido bajo diversas modalidades desde periodos bastante remotos.

En efecto el argumento de bomba de relojeria es una de las mayores complejidades a las
cuales el sector académico ha de enfrentarse en especial el Derecho Penal. Forma parte de esas
preguntas complejas a las cuales debe atender la doctrina penal. Sobre este punto resulta
pertinente traer a colacion una reflexion que utiliza Molina (2005) al iniciar una de sus obras, en
donde pregunta: ;En qué se parecen y en qué se diferencian un padre/o madre de un penalista?;
y sefiala que la principal semejanza es que a ambos les hacen preguntas muy dificiles de

contestar; y se diferencian en lo que importan sus respuestas. Dicho autor pone como ejemplo:

Los padres tienen que contestar con frecuencia a preguntas como ;quién puede mas,
un elefante o una ballena?"; los penalistas tenemos que contestar con frecuencia a
preguntas como jj ¢podria justificarse la muerte de un inocente para salvar la vida de
otro?", o jj¢podria torturarse a un detenido para salvar la vida de un nifio que éste
tiene secuestrado y en paradero desconocido?" o, jpor qué no?, jj;,podria importarse
droga en el intestino para costearse la operacion a vida o muerte de un hijo?. (p.266)

La diferencia fundamental, sefiala el precitado autor, es que los padres pueden dar
cualquier respuesta, sin importar su veracidad o su pertinencia en razén de que el interlocutor

jamas habria de presenciar una pelea “entre un elefante y una ballena”; pero es diferente el caso
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de los penalistas y estudiosos del Derecho ya que en algin momento pueden darse aquellos
casos de necesidad extrema, de opcion tragica, en donde la amenaza y las consecuencias sean

realmente graves.

Ahora bien, atendiendo al eje de esta seccion en relacion al choque de intereses, pudiese
considerarse que desde una Optica meramente utilitarista, basado unicamente en el acto, si solo
se compara el dafio causado por revelar el secreto que el penitente ha confiado al confesor (ha
puesto una bomba de relojeria que ha de explotar en poco tiempo y acabara con la vida de seres
humanos), el bien que produciria romper el sigilo sacramental se traduciria en salvar vidas por
tanto la justificacion de establecer una excepcion sobre la inviolabilidad del sigilo sacramental
pudiese parecer plausible. ;Son suficientes los argumentos que sostienen la inviolabilidad del
sigilo sacramental, para que el confesor opte por respetarlo atin en los casos en donde esta en

riesgo la vida de otros seres humanos? Greco (2007) sefiala que

La regla vive, en realidad, unicamente de la excepcion™: en la discusion sobre los
casos de la bomba de relojeria no se trata, finalmente, de nuestro comportamiento
hipotético ante una situacion conflictiva imaginada, que ojala nunca ocurriera, sino de
nuestro comportamiento actual y de las razones que lo sostienen. (p.22)

Atendiendo a lo anterior, el hecho de proponer el establecimiento de una excepcion a la
prohibicion de revelar lo sellado por el sigilo sacramental pudiese significar la fragilidad de la
libertad religiosa. Significaria abrir una puerta, que pudiese habilitar el debilitamiento de las
conquistas que ha logrado la humanidad en materia de derechos fundamentales, los cuales
atendiendo a la logica anterior, pudiesen relajarse en casos excepcionales; atendiendo a que “el
derecho debe inclinarse por la logica del mal menor”. Siguiendo en la misma orientacion
canodnica, ;qué sucederia si una mujer revela en confesion que estd envenenando a su marido?
(No pudiese aplicarse la misma légica del mal menor para intentar salvar la vida de aquel ser
humano? ;O acaso solo se permitiria revelar lo oido en confesion cuando se ponga en riesgo la
vida de “varias” personas?, asi pudiesen esgrimirse cientos de preguntas. Esta logica del mal

menor, puede resultar perversa sino es manejada con suma prudencia.
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Algunos autores sefialan que el argumento de la bomba de relojeria, opera como un
“caballo de Troya” al cual se le abren las puertas y finalmente el castillo de los derechos
fundamentales es derrumbado. En el caso concreto puede decirse que se ha salvado una situacion
concreta a cambio de condenar un niumero incontable de otras. Admitir una excepcion seria una
pendiente resbaladiza que habilitaria muchos otros actos; sobre lo que inteligentemente Molina
(2005) se pregunta: “;Por qué no justificar cualquier otra lesion de derechos? ;Allanamiento de
morada, violacion de correspondencia, prision privada, etc., todo para conseguir desarmar la

bomba?, ;en qué queda nuestro precioso y delicado sistema de derechos?” (p.280).

La ruptura del sigilo sacramental, pudiese en un caso concreto, resultar justo, pero
pudiese igualmente costar la destruccion de la institucion que representa. ;No deberia evitarse la
muerte de estos inocentes revelando la informacion que el victimario ha dado en confesion?
(Puede sostenerse el argumento de la “ruptura de dique” para evitar que surjan excepciones
sobre las normas fundamentales? ;Qué precio habria de pagar la humanidad por mantener el

“preciado y delicado sistema de derechos™?

VII.;Existen causas eximentes de responsabilidad del confesor que viola el secreto dado

en confesion?

Antes de evaluar, si puede eximirse de responsabilidad en el Derecho Candnico a un
sacerdote que revela lo sellado por el secreto de confesion atendiendo a salvaguardar la vida de
terceros, como sucede en el escenario de la bomba de relojeria, se deben hacer algunas

precisiones conceptuales alrededor del sacramento de la penitencia o confesion.

En primer término, cabe plantear las siguientes interrogantes: ;Toda conversacion que se
tenga con un sacerdote, por motivos de su ministerio esta sellada por el secreto de confesion?
(Para que la informacidon que suministra el penitente o confesor, quede sellada por la confesion
debe producirse la absolucion de los pecados que realiza el sacerdote en representacion de Dios?

(Cuales son actos que dan por materializado el sacramento de la penitencia o confesion?
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A criterio del autor y atendiendo a lo dispuesto por el CIC y el Catecismo de la Iglesia
Catolica, para que una informacién quede sellada y protegida por el sigilo sacramental esta debe
ser suministrada por el confesor, en el ejercicio del sacramento de la confesion, con el animo
inequivoco de obtener el perdon por los pecados cometidos y ademas atendiendo a lo dispuesto

en el canon nimero©964 del CIC, el cual sefala:

El lugar propio para oir confesiones es una iglesia u oratorio; Por lo que se refiere a la
sede para oir confesiones, la Conferencia Episcopal dé normas, asegurando en todo
caso que existan siempre en lugar patente confesionarios provistos de rejillas entre el
penitente y el confesor que puedan utilizar libremente los fieles que asi lo deseen. No
se deben oir confesiones fuera del confesionario, si no es por justa causa.

El sacramento de la Penitencia, segin la disposicion 1491 del Catecismo de la Iglesia
Catolica (1992) esta constituido por el conjunto de tres actos realizados por el penitente y por la
absolucion del sacerdote. Los actos del penitente son, arrepentimiento, confesiéon o manifestacion
de los pecados al sacerdote y el proposito de realizar la reparacion y las obras de penitencia.
Teniendo en cuenta lo anterior, puede afirmarse que no s6lo basta tener la intencién de confesar
los pecados cometidos, sino que el penitente debe estar arrepentido de haberlos cometidos, por lo
que puede afirmarse, que si no hay arrepentimiento, tal confesion no ha de producir su principal
efecto, de reconciliar al fiel con la iglesia y con Dios, y habria que preguntarse si una confesion
que no surte sus efectos principales, puede considerarse como valida; es decir, (Es valida una
confesion, cuando el penitente no esta arrepentido por los pecados cometidos? ;Quedard sellada
la informacién que da el penitente no arrepentido al sacerdote en el ejercicio del sacramento de la

confesion?

Ahora bien, si el penitente ha cumplido con la carga que supone para ¢l, segin el
mandato de la Iglesia Catdlica para que éste materialice el sacramento de la penitencia o
confesion y es el sacerdote quien se niega a dar la absolucion del pecado confesado ;Puede
considerarse que se produjo la confesion y que tal hecho confesado queda protegido por el
secreto de confesion?; atendiendo a una interpretacion en contrario, el canon niimero®980 del
CIC, se prevé la posibilidad de negar la absolucion de los pecados, al prescribir: “No debe

negarse ni retrasarse la absolucion si el confesor no duda de la buena disposicion del penitente y
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¢ste pide ser absuelto”; ante tal hecho, en donde no se dan los presupuestos necesarios del
sacramento de la confesion se pudiese afirmar que tal accidon no habria de ser considerada como

una confesion valida protegida por el sigilo sacramental.

Aunado a lo anterior, si partimos de una interpretaciéon gramatical del canon numero®983
del CIC: “El sigilo sacramental es inviolable; por lo cual estd terminantemente prohibido al
confesor descubrir al penitente, de palabra o de cualquier otro modo, y por ningiin motivo”
(Destacado nuestro) el Derecho Canonico se muestra inflexible al preceptuar una regla que no
recoge ninguna excepcion. Postura, que no parece ser uniforme, en todos los menesteres del
Derecho Candnico que no muestra una postura tan “férrea” en relacion por ejemplo, al derecho a

la vida, al tolerar la pena de muerte.

El Catecismo de la Iglesia Catolica (1992) promulgado por la autoridad del Papa Juan
Pablo II, en su ordenacion numero©2267 dictamina: “La ensefianza tradicional de la Iglesia no
excluye, supuesta la plena comprobacion de la identidad y de la responsabilidad del culpable el
recurso a la pena de muerte si ésta fuera el unico camino posible para defender eficazmente del
agresor injusto las vidas humanas”. Es decir, aunque en una disposicion precedente del mismo
instrumento, (ordenacion niimero©2258) la Iglesia Catolica declare que “La vida humana ha de
ser tenida como sagrada, porque desde su inicio es fruto de la accion creadora de Dios y
permanece siempre en una especial relacion con el Creador”; la misma Iglesia prevé atendiendo
a una circunstancia extraordinaria en donde se observa la aplicacion plena de la 16gica del mal
menor, la vulneracion del derecho a la vida cuando es el unico “camino posible para defender del
agresor injusto a las vidas humanas” aunque la vida de ese agresor “ha de ser tenida como

sagrada y permanezca siempre en especial relacion con el creador”.

Cabria preguntarse entonces, ;por qué la Iglesia Catolica, ha previsto una excepcion al
derecho a la vida, al permitir en determinados casos la aplicacion de la pena de muerte y no ha
previsto “ningiin motivo” tal como reza el canon nimero®983, para que el confesor revele lo
escuchado en confesion? En el caso de que un penitente confiese a su confesor que ha puesto una

bomba de relojeria que ha de estallar en un hospital ;Puede el confesor revelar lo oido en

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 327-360| 353



Jesus A, Villarreal H. y José J, Rodriguez F.

confesion? En principio, pareciera que no; y cabe preguntarse, jacaso la revelacion del sacerdote
no es “el tnico camino para defender del agresor injusto a las vidas humanas” que se encuentran

en ese hospital? De hecho, lo es.

Es pertinente, traer a esta discusion tedrica, lo que dispone el ordinal 4to del canon

namero®1323 del CIC:

No queda sujeto a ninguna pena quien, cuando infringié una ley o precepto: Ord.4:
actud coaccionado por miedo grave, aunque lo fuera solo relativamente, o por
necesidad o para evitar un grave perjuicio, a no ser que el acto fuera intrinsecamente
malo o redundase en dafio de las almas.

Si bien es cierto, como se ha explicado en los puntos anteriores, el sigilo sacramental es
inviolable y el CIC prevé la aplicacion de la sancién candnica, mas severa, al declarar que
incurre en excomunion /latae sentiae el sacerdote que revela lo oido en confesion, es prudente
reflexionar sobre si es aplicable o no la causa eximente de responsabilidad prevista en el ordinal
cuarto del canon numero®1323, en el caso objeto de estudio. La norma precitada preceptiia que
no queda sujeto a ninguna pena quien infringe una ley, “actuando coaccionado por miedo grave o
por necesidad o para evitar un grave perjuicio”. En el caso tedrico objeto de reflexion en la
presente disertacion, se hace evidente que en el supuesto que el sacerdote decidiese revelar lo
oido en confesion seria para evitar un grave perjuicio, al intentar evitar que detone la bomba que
acabaria con la vida de cientos de seres humanos. Al mismo tiempo pudiese subsumirse su acto
de revelar lo oido en confesion, en un acto de necesidad y siendo coaccionado por el miedo grave

que imprime su conciencia sobre el poder hacer algo, para salvar vidas humanas.

Sin embargo el ultimo aparte del canon en cuestion dispone una excepcion a esta causa
eximente de responsabilidad al dictar: “a no ser que el acto fuera intrinsecamente malo o
redundase en dafio de las almas”. Atendiendo al método gramatical, el hecho que el confesor
revele que ha oido de un penitente que ha colocado una bomba de relojeria no puede ser

[3

considerado como un acto “intrinsecamente malo”, toda vez que se funda sobre el hecho de
salvar las vidas inocentes que habrian de terminar con la explosion de tal dispositivo; en cuanto a

que el acto “redundase en dafio de las almas”™ a criterio del autor tampoco puede concebirse que
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tal acto dafie las almas pues el acto, no se ha hecho con la intencion de lesionar o dafiar sino mas
bien de proteger. Es obligatorio explicar que las normas transcritas en este capitulo presentan
algunas ambigiiedades que complejizan la aplicacion de las mismas, en este supuesto teorico

dramatico y sin algin precedente similar que haya sido registrado en la Iglesia Catolica.

A estas alturas es ventajoso traer la reflexion que brinda Grisanti (2010) sobre la postura
de algunos autores en cuanto a los actos realizados bajo una necesidad justificada. A saber el
doctrinario explica que para algunos autores (Grocio, Fichte y otros) el acto realizado en estado
de necesidad es un estado juridico, un acto que no es juridico ni tampoco antijuridico, un acto
que escapa de la orbita del Derecho. Consideran que, ante la inminencia o actualidad de un
peligro grave, la ley positiva, la ley humana queda como abolida o suspendida y entonces
recobra toda su vigencia la ley natural que impone al hombre el deber de salvarse. De lo anterior
se desprende entonces, que ante tal circunstancia excepcional, resultaria ildogico concebir la
postura del sacerdote como “antijuridica”, pues ha actuado en atencidn a un peligro inminente y

grave.

Conclusiones

Seria una franca demostracion de cobardia intelectual no pronunciarse sobre el fondo de
un asunto tan controvertido, en donde chocan la rigidez indoblegable del Derecho Canédnico y la
complejidad de estos escenarios excepcionales y dramaticos. Ante tal circunstancia, se debe
acudir con la univoca intencidon, de emitir una respuesta acorde a las nuevas exigencias y
realidades de las ciencias juridicas; es inaceptable evaluar la respuesta que habria de tener el
Derecho para un hecho social determinado, desde la mera frialdad de las normas positivas, que
no son mas que un conjunto reglas abstractas necesarias para la convivencia humana. Es urgente
puntualizar que tales normas deben ser interpretadas desde una dptica que tome en cuenta las
perspectivas socioldgicas, axiologicas, deontoldgicas, filosoficas, para tratar de que su aplicacion

esté orientada a garantizar una solucion justa.
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A criterio de los autores existen normas candnicas contenidas mayoritariamente en el CIC
que resultan de dificil aplicacion y que no son capaces de adaptarse a una realidad social
indiscutiblemente diferente a la fecha para la cual fueron creadas, lo que esta motivando algunas

corrientes reformistas dentro de la jerarquia eclesiastica.

Ahora bien, el canon 983 del CIC es el eje central de esta pretension tedrica, pues
postula una regla rigida e inflexible que pareciera ignorar deliberadamente circunstancias
realmente excepcionales. Las respuestas del conservadurismo canonico parecen ser insuficientes
ante hechos dramaticos y extraordinarios que ameritan de respuestas oportunas y justas. Tal
sector conservador sigue en el afan de la prohibicion irrestricta de revelar lo oido en confesion
asi lo confesado sea un acto potencialmente criminal que tuviese como objetivo acabar con vidas
humanas; y la razén se funda en dos argumentos centrales: el primero, es que lo oido en
confesion se sabe en cuanto Dios y no como hombre y en segundo lugar, es que el sacerdote
debe aconsejar al penitente para que restaure “el dafio causado”. Tales fundamentos resultan
forzosamente insuficientes e inadmisibles; y ante estas circunstancias claramente extraordinarias
y de emergencia debe liberarse tal prohibicion absoluta y permitir la revelacion de lo oido en

confesion.

Vale destacar que el criterio es “permitir al sacerdote” revelar lo oido en confesion
cuando este se encuentre bajo un estado real de necesidad justificada; tal postura no contempla
“forzar” al sacerdote por ningin medio y bajo ninguna circunstancia. La proteccion al sigilo
sacramental se traduce en el respeto y salvaguarda de la libertad religiosa por lo que si por algun
medio se pretendiese coaccionar al sacerdote a revelar lo sellado en confesion tal hecho
representaria una franca lesion al derecho fundamental de la libertad religiosa y un duro golpe a

la dignidad humana.

Sin importar que la postura aqui planteada, sea reputada como un acto de rebeldia
intelectual, es menester expresar con claridad meridiana las razones por las cuales se considera
necesario levantar tal prohibicion. La postura de apoyar la admision de una excepcion al sigilo

sacramental se funda en la pretension de evitar que se incurra en excomunion automatica; debido
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que el sacerdote revelante estaria actuando en medio de un estado de necesidad justificante,
motivado en la proteccion de la vida humana, en la objecion de su conciencia en el temor grave y
fundado y ademas en plena conciencia de que es la Unica salida a tal situacion de conflicto. Tal
posicion no representa un alejamiento al sector doctrinario tradicional pues si esta excepcion no
es interpretada adecuadamente pudiese suponer el establecimiento de “una ruptura de dique” o
de un “caballo de Troya”. Sin embargo, tal prohibicion debe ceder cuando exista el riesgo
inminente de atentar contra derechos y garantias fundamentales. Con seguridad, ante tal
planteamiento, surgiran mas dudas y oposiciones. ;Deberia un sacerdote que ha oido en
confesion un hecho de pederastia, romper el sigilo sacramental? ;No se esta atentando contra
derechos fundamentales? ;No se buscaria proteger un bien juridico superior so pena de lesionar
otro? Preguntas justas que no pueden quedar sin respuestas tomadas teniendo en cuenta el
elemento emocional y racional que rodea al hecho. Ante tal circunstancia, se debe afirmar que la
postura deberia ser la misma, no excomulgar al sacerdote en razéon del estado de necesidad

justificante en el que actud.

Ante tal circunstancia excepcional se impone el deber racional de actuar a favor de la
humanidad y de evitar sancionar al sacerdote que ha actuado bajo el estado de necesidad
justificado. La regla siempre trasciende a la excepcion pero no a la situacion. Ante circunstancias
complejas, sin precedentes, excepcionales y de emergencia, el Derecho debe brindar una
respuesta igual de extraordinaria, pero siempre orientada a consolidar los postulados de justicia,

paz, seguridad juridica y bien comun.

A estas alturas resulta prudente recordar el cuarto “mandamiento” que el profesor
Eduardo Couture explanara magistralmente en su decalogo del Abogado: “Lucha por el derecho,
pero si encuentras un conflicto entre el derecho y la justicia, lucha por la justicia”. En este
complejo conflicto de intereses los autores han decido inclinarse por la salida que consideran
justas, siguiendo las ensefianzas del maestro uruguayo y recordando que no debe reputarse todo
lo legal como justo; en este caso resulta inconcebible e injusta la excomunioén del sacerdote que
habiendo actuado coaccionado “por miedo grave, por necesidad y para evitar un grave

perjuicio” revele lo oido en confesion.
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Programa de contenidos procesales de la LOPNNA en el
pensum de estudio de la carrera de derecho de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo

Introduccion

En las Universidades Nacionales Autonomas se manifiesta una realidad compleja
estrictamente vinculada con la contratacién de larga data de profesores por diferentes causas o
motivos, entre ellas el aumento de matricula estudiantil sin las previsiones correspondientes,
insuficiencia presupuestaria para realizar Concursos de Oposicion de manera oportuna, los
concursos convocados no se ajustan a las necesidades existentes, faltas de politicas de ingreso
entre otras. Por esas razones, se observa, en las universidades nacionales autonomas la
recurrencia de satisfacer las necesidades temporales y permanentes de personal docente
mediante la celebracion de contratos que exceden los términos previstos en los distintos
instrumento reglamentario que rigen la materia, originando una distorsion en la conformacion del
personal docente de la institucion, aminorando las oportunidades de ingresar a las filas
universitarias como miembros ordinarios y consecuencialmente desarrollar futuras carreras

docentes, vulnerando la calidad de la educacion superior.

En el campo de la docencia universitaria se estd impulsando un cambio sobre la base de un
curriculum integral, flexible, centrado en el estudiante y bajo el enfoque de competencias, que

respondan a las necesidades como son:

e Desarrollar la educacion como un proceso permanente, caracterizado por un aprendizaje
activo, independiente centrado en el alumno como agente activo, responsable y critico en
la construccion de su conocimiento.

e Incluir en los planes de estudio el principio de modernizacion curricular con criterios de
¢tica, acreditacion de los aprendizajes por experiencia, flexibilidad, las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion.

e Propiciar la insercion del deporte, cultura, lo comunitario, y la conciencia ecoldgica, en la

formacion integral de los estudiantes.
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e Promover opciones curriculares que permitan formar profesionales con competencias

para generar los cambios necesarios en busqueda de un profesional integral.

Asi, uno de los grandes desafios que vive actualmente la sociedad lo constituye la educacion
universitaria, pues, es necesario alcanzar la pertinencia de los programas docentes acordes con la
sociedad y el mundo laboral. Por ello, los programas curriculares de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo requieren de revision continuamente, de
actualizacion de sus contenidos, conforme al curriculo por competencias, dado los avances
cientificos, tecnologicos, juridicos, doctrinarios, jurisprudenciales, que conduzcan a mejorar las

alternativas orientadas a mejorar la calidad del profesional.

En este sentido, el perfil por competencias constituye una contribucion al
perfeccionamiento curricular y la formacion del profesional con una aproximaciéon a su
actualizacion. De alli, que la presente investigacion marca un inicio de desarrollo institucional
para generar nuevas respuestas en la formacion de ciudadanos y profesionales, generando
conocimiento para un desarrollo integral que contenga informacion sobre conocimientos
procesales de la LOPNNA para adecuar los instrumentos legales, como es el caso de la reforma
de la Ley Organica para la Proteccion de nifios, niflas y adolescentes, donde se establecen
procedimientos procesales especiales, donde amerita su inclusion dentro del derecho procesal

civil.

Justificacion de la propuesta

La educacion superior contiene un propdsito supremo como es la formacion de
profesionales para la transformacion del pais, en la Ley de Educacién de la Republica

Bolivariana de Venezuela, en su articulo 3°:

“... La educacion tiene como finalidad el pleno desarrollo de la personalidad y el
logro de un hombre sano, culto, critico y apto para convivir en una sociedad
democrdtica, justa y libre, basada en la familia como célula fundamental y en la
valorizacion del trabajo, capaz de participar activa, consciente y solidaria, ente en los
procesos de transformacion social; consustanciado con los valores de la identidad

ANUARIO. Volumen 37, Aifio 2014. / 362-377| 365



Eloisa Sanchez y Juliet Gonzalez Sanchez

nacional y con la compresion, la tolerancia, la convivencia y las actitudes que
favorezcan el fortalecimiento de la paz entre las naciones y los vinculos de integracion
y solidaridad latinoamericano....”

Estos perfiles conlleva a la formacion de recursos humanos de alto nivel, donde se
fomente en el estudiante cultura investigativa, con mayor pertinencia social, una formacion
basada en competencias como una propuesta que oriente la formacion humana integral, que
integre la teoria con la practica, oriente la formacion y el afianzamiento del proyecto de vida,

fundamente la organizacion curricular con base en proyectos y problemas.

De acuerdo con Romén y Diez (2000), el curriculo es una seleccion cultural que se
componen de procesos (capacidades y valores), contenidos (formas de saber) y métodos/
procedimientos (formas de hacer), que demanda la sociedad en un momento determinado.
Partiendo de ésta definicion, emerge una necesidad de los nuevos tiempos para construir una
sociedad mejor, transformada por hombres con una vision totalmente distinta, con saberes de la
teoria a la practica y es en la universidad donde se construyen esos cambios, de saberes
conceptuales, procedimentales y actitudinales en el mejoramiento de la educacidon universitaria,
asi se plantea un enfoque curricular por competencias, para satisfacer esos cambios necesarios

para satisfacer las demandas de la comunidad.

Objetivo de la propuesta

Elaborar un Programa de Contenidos Procesales de la LOPNNA en el pensum de estudio de la
carrera de Derecho de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de
Carabobo, para la formacion integral del estudiante en el ambito juridico procesal especial de la

LOPNNA.

Fundamentacion teorica

Hablar de los cambios curriculares por competencias, es hablar de los procesos

formativos hacia una caracterizacion del pensamiento complejo, que conlleva consigo un método
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de construccion del saber humano desde el punto de vista hermenéutico, o sea interpretativo y
comprensivo, retomando la explicacion, la cuantificacion y la objetivacion. A diferencia de la
epistemologia tradicional que asume el conocimiento so6lo desde un ambito cognitivo, el
pensamiento complejo lo aborda como un proceso que es, a la vez bioldgico, cerebral, espiritual,
logico, lingiiistico, cultural social e historico, por lo cual se enlaza con la vida humana y la
relacion social. Por lo tanto, la construccion de conocimiento debe tener en cuenta las relaciones

entre el hombre, la sociedad, la vida y el mundo.

En este sentido, Morin (2000) plantea cinco ejes en la formacion de competencias, el cual

expresa:

“... Desde una perspectiva amplia y compleja, la formacion de competencias no es
responsabilidad solamente de las instituciones educativas, sino también de Ia
sociedad, del sector laboral-empresarial, de la familia y de la persona humana. Estos
cinco ejes necesarios para formar personas idoneas son:

e Responsabilidad de las instituciones educativas: consiste en implementar procesos
pedagdgicos y didacticos de calidad, con recursos suficientes, autovaloracion
continua basada en estdndares de calidad y talento humano capacitado para el
proposito (directivos y docentes).

e Responsabilidad social: es la promocion de una cultura de formacion del talento
humano con idoneidad, fortaleciendo los valores de solidaridad y cooperacion,
incidiendo en los medios de comunicacion y aportando los recursos econémicos
necesarios en este proposito.

e Responsabilidad del sector laboral-empresarial-econdmico: consiste en participar
activamente en la formacion de competencias mediante su integracion con el
sistema educativo y social.

e Responsabilidad de la familia: consiste en formar a sus miembros en valores de
convivencia y respeto, asi como en habilidades basicas de pensamiento (Tobon y
Fernandez, 2004).

e Responsabilidad Personal: es la formacion de las propias competencias desde la
autogestion del proyecto ético de vida...”

La formacién basada en competencias se ha venido implementando con un alto grado de
publicidad sobre sus beneficios. Asi las competencias estan siendo instauradas en los diversos
paises Iberoamericanos desde el marco de un discurso pedagoégico modernizante, que constituye

en si una vuelta a la politica de formacion de recurso humano de las décadas del 70 y 80, lo cual
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explica el énfasis en conceptos tales como eficiencia, equidad, calidad y eficacia, sin una clara

sustanciacion pedagogica.

En este sentido, Braslavky, citado por Tobon, S (2007), expresa: Muchas politicas
educativas actuales se plantean como fin formar un ciudadano-trabajador competente, ya que la
educacion debe tener como vision formar mujeres y hombres integrales, dentro de lo cual una
faceta de gran importancia es la de formar tanto para el mercado laboral, como para crear

condiciones dignas de trabajo que favorezcan la calidad de vida.

Asi las competencias tienden a ser conceptualizadas como aquellos comportamientos
observables y habituales que posibilitan el éxito de una persona en una actividad o funcion.
Constituyen un saber hacer en contexto, como lo expresa Tobdon (2007), implican el analisis y el
manejo de problemas del entorno mediante el uso de conocimientos como “saber hacer en

contexto”, tiene seis problemas fundamentales:

1.- El “saber hacer” enfatiza en lo procedimental, dejando de lado aspectos esenciales de la
racionalidad humana tales como entender y comprender, las implicaciones de los hechos;
2.- No tiene en cuenta la actitud hacia el desempeio idoneo y su articulacién con valores
personales;

3.- El desempefio se reduce a la accidon y a resolver problemas, sin tener en cuenta la
asuncion de la responsabilidad por el actuar humano;

4.- Abordar la actuacion en el entorno, pero descuida o no tiene en cuenta que las
actuaciones inteligentes de mayor impacto implican la transformacion de dicho entorno a
favor del bienestar humano;

5.- Se asume el saber hacer de forma separada del saber conocer y del saber ser, cuando la
realidad muestra que todo proceso de desempefio integra los tres saberes;

6.- Y el “hacer” es muy limitado y denota interaccion con objetos, dejando de lado

acciones humanas interpersonales e intrapersonales

Analisis del término “competencias”
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A partir del siglo XV comienza a definirse Competer que significaba “pertenecer a,
incumbir, corresponder a”. De esta forma, se constituye el sustantivo competencia y el adjetivo

competente, cuyo significado es “apto o adecuado”.

A partir del mismo siglo XV, competer se usa con el significado “de pugnar con, rivalizar
con, contende con”, dando lugar a los sustantivos “competicion, competencia, competidor,

competividad”, asi como adjetivo “competitivo”.

El término competencias aparece cada vez en el discurso cotidiano y su uso se hace con
multiples significado. Para algunos autores las competencias se estan abordando en la educacion
desde un marco de descontextualizacion paradigmatica por el hecho de que no se puede sacar
una nocidén “como competencias” de un paradigma tedrico y ponerla a operacionalizar y a

funcionalizar en otro.

Concepto complejo de competencias

Construir el concepto de competencias desde la complejidad, mas que dar cuenta de una
realidad objetiva, y precisa, es elaborar la logica de las relaciones conceptuales que nos permita
entenderlo en un marco sociohistoérico, comprendiendo productos, procesos y tendencias hacia el
futuro, asi como sus compromisos implicitos, lo que orienta la discusion por los intereses que
estan en el fondo del modelo de competencias en la educacion, y que mas alla de visualizarse tal
discusioén desde una conciencia teorética sobre ellas, requiere ser vista desde una conciencia
historica que tenga en cuenta como se ha desarrollado, cudles son sus fines explicitos e implicitos

y cuales son sus metas hacia el futuro.

La formacion basada en competencias requiere de la asuncion de una nueva inteligencia y
racionalidad que trasciende la parcelacion y la fragmentacion, con el fin de que aborde la

realidad en su multidimensionalidad.
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Algunas definiciones de competencias presentadas por Tobon (2007):

1.- Como principio de organizacion de la formacion, la competencia puede apreciarse en el
conjunto de actitudes, de conocimientos y de habilidades especificas que hacen a una
persona capaz de llevar a cabo un trabajo o de resolver un problema particular.

2.- Las competencias incluyen una intencion (interés por hacer las cosas mejor, interés por
hacer algo original), una accion (fijacion de objetivos, responsabilidad sobre resultados) y un
resultado (mejora en la calidad, en la productividad, ventas e innovacion en servicios y
productos.

3.- Las competencias son una compleja estructura de atributos necesarios para el desempefio
de situaciones especificas, que combinan aspectos tales como actitudes, valores,
conocimientos y habilidades con las actividades a desempefiar.

4.- Las competencias son una actuacion idénea que emerge en una tarea concreta, en un
contexto con sentido, donde hay un conocimiento asimilado con propiedad y el cual actua
para ser aplicado en una situacion determinada, de manera suficientemente flexible como
para proporcionar soluciones variadas y pertinentes.

5.- Una competencia es una capacidad para el desempefio de tareas relativamente nuevas, en
el sentido de que son distintas a las tareas de rutina que se hicieron en clase o que se

plantean en contextos distintos de aquello en los que se ensenaron.

Todo ello, con la finalidad de conformar el Curriculo Integral,  “Orientado a la
preparacion de un ser humano integral. Comprende los conocimientos indispensables para la
formacion integral del abogado, como son el tratamiento de las competencias genéricas de
manera transversal a lo largo de la formacion de los estudiantes, ademés de las practicas

profesionales, en la inclusion de un programa de contenidos procesales de la LOPNNA.

De alli, que el Curriculo es el conjunto de politicas, lineamientos, estrategias educativas
para el desarrollo, la formacién integral en el ambito juridico, con el objeto de responder a las
necesidades y expectativas de los egresados en cuanto a la inclusion de un programa de

contenidos procesales de la LOPNNA.
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Especificaciones curriculares del programa de contenidos procesales de la LOPNNA

Objetivo general para la inclusion:

Redisefiar el curriculo de la Escuela de Derecho en base a competencias profesionales, que

permita la inclusion del Programa de Contenidos Procesales de la LOPNNA.

Objetivos especificos

e Preparar la base social que en el futuro constituira el grupo de expertos en el conocimiento,
desarrollo y aplicaciéon de los procedimientos judiciales de contenidos procesales de la
LOPNNA.

e Crear un curriculo que fomente en los estudiantes la reflexion tedrica subordinada a los
problemas reales que ocurren en los distintos campos de accion profesional, contribuyendo asi

al desarrollo de la ciencia juridica, en especial a los contenidos procesales de la LOPNNA, que
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permita actualizar el programa de Derecho Procesal Civil.

e Transformar el curriculo para la formacion de profesionales del derecho integrales,
competentes y competitivos a través de los principios de la ensefianza activa y el aprendizaje
auto-mediado, centrado en la solucion de problemas, especialmente en los procedimientos
procesales de la LOPNNA, con el concurso de las tecnologias de la informacion, poniendo en
contacto al estudiante con el discurso didactico y sus referentes significativos idoneos en

materia especial de nifios, nifias y adolescentes.

Justificacion del programa de contenidos procesales de la LOPNNA

Los aspectos propuestos en este Programa de Contenidos Procesales de la LOPNNA trae
consigo un beneficio tanto para el estudiante, como para la institucion pues constituye una
alternativa de cambio en la formacién del estudiante bajo el curriculum por competencias, pues
lleva consigo la formacion integral del ser, hacer y conocer, permitiendo alcanzar logros

conceptuales, procedimentales y actitudinales del estudiante egresado.

Se pretende ademas establecer un cambio curricular en contenidos procesales de la
LOPNNA, materia especial de nifios, nifias y adolescentes, por cuanto no se encuentran incluidos
dentro del Programa de Derecho Procesal Civil. De alli, la justificacion de su inclusiéon como

elemento de cambio en el perfil del egresado, en busca de un mejor desempeino profesional.

Factibilidad del programa

Una vez que se realiz6 el diagnostico se procedio a efectuar el andlisis correspondiente de
la informacion recabada. En la misma se diagndstico la necesidad de disenar la propuesta de
inclusion de un programa de contenidos procesales de la LOPNNA en el Derecho Procesal Civil
del curriculum existente en la Escuela de Derecho de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Politicas, tomando en consideracion la relevancia juridica para alcanzar un mejor desempefio del
profesional egresado en esta carrera, y su viabilidad para la inclusiéon de éste Programa en el

curriculum existente.
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Sinopsis de contenido

Programa de Contenidos Procesales de la LOPNNA

Unidad I: Procedimientos Especiales en la Ley Organica para la Proteccion de
nifios, nifias y adolescentes: Innovaciones procesales con la Reforma de la LOPNNA.
Comparacién con el Proceso Civil Ordinario. Capacidad juridica de los nifios, nifias y

adolescentes. Representacion en Juicio.

Unidad II.- Tipos de Procedimientos Especiales de la LOPNNA. Procedimiento
Ordinario: Principios, Capacidad Procesal de Adolescentes. Audiencias y Cémputos.
De la Demanda: Requisitos que debe contener. Admisiéon de la Demanda. Notificacion.
Tipos. Facultades de Direccion y Poderes del Juez o Jueza.
Medidas Preventivas: Procedencia. Requisitos. Oposicion.
Audiencia Preliminar: Fase de Mediacion. Escrito de Pruebas. Contestacion. Fase de
Sustanciacion. Audiencia de Juicio. Oportunidad. Sentencia.

Recursos. Tipos

Unidad III.- Procedimiento de Jurisdiccion Voluntaria: Aplicacion. Audiencia.

Determinacion.

Unidad IV.- De las Homologaciones. Acuerdos. Improcedencia. No comparecencia de

las partes.

Unidad V.- Practica Juridica. Doctrina y Jurisprudencia. Casos Practicos de los

procedimientos de contenidos procesales de la LOPNNA.
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Estrategias Metodologicas

Para la planeacion metodoldgica de actividades de ensefanza-aprendizaje-evaluacion se
propone la inclusion de un Modelo que conlleve a generar por el docente un instrumento que
plasme las estrategias a seguir, para lograr la formacion de un profesional integral, enunciado de

la siguiente manera:

TABLA DE SABERES

Unidad de Aprendizaje:
SABER

SABER -HACER SER

Planeacion Metodologica de Actividades de Ensefianza Aprendizaje-Evaluacion

Contenidos: Criterios de Evidencias de Técnica e Estrategias Escenarios de
Saber, Evaluacion aprendizaje instrumentos Metodologicas Aprendizajes
Saber Hacer, Ser de evaluacion
Técnica: Docente: Medios
Instrumento: Estudiante: Didacticos

Evaluacion

Es el proceso que mide, con transparencia, confiabilidad, validez y consistencia en el
logro suficiente y de acuerdo a estandares establecidos, de una determinada competencia. En los
docentes la autoevaluacion permite la reflexion sobre la efectividad de las diferentes experiencias
de aprendizaje para el desarrollo de las competencias en el estudiante, asi como refuerza su rol

de Facilitador, o gestor del aprendizaje del estudiante.

La Evaluacion sera en base a practicas juridicas referentes a contenidos procesales de la

LOPNNA, analisis jurisprudencial, ejercicios tedrico-practico en los procedimientos especiales
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Programa de contenidos procesales de la LOPNNA en el pensum de estudio de la carrera de derecho de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo

de la LOPNNA, el cual tendrd una ponderacidon equitativa para impulsar y desarrollar en el

estudiante capacidades de un abogado integral.
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Resumen de interés sobre los actos legislativos de 2014
“acuerdos aprobados en la plenaria en las distintas areas de
interés nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela”

De acuerdo con la informacion oficial presentada en la pagina web de la Asamblea

Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela, durante el afio 2014, no aparecen ninguna

Ley sancionada en dicho periodo, por lo cual esta secciéon de LEGISLACION la Revista

ANUARIO, considera que en esta seccion debemos incluir entonces, los acuerdos aprobados en

la plenaria en las distintas areas de interés Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela

FECHA

14-05-2014

14-05-2014

14-05-2014

14-05-2014

17-06-2014

18-06-2014

23-09-2014

TITULO

Acuerdo con motivo al triste e irreparable fallecimiento del Doctor Jacinto
Convit Garcia

Acuerdo con motivo de celebrarse el primer aniversario de la Gran Mision
Negro Primero

Acuerdo en rechazo a las declaraciones de John Kerry v Roberta Jacobson vy
al provecto de Ley de los Derechos Humanos v Sociedad Civil de Venezuela de
2014 por parte del senado estadounidense

Acuerdo en respaldo a la declaratoria de la obra del pintor Armando Reveron
como patrimonio cultural de la nacion

Acuerdo con motivo de la celebracion de la cumbre Extraordinaria de Jefas v
Jefes de Estado v de Gobierno del G77 + China realizada en la Ciudad de
Santa Cruz, Bolivia 2014

Acuerdo con motivo del octogésimo sexto aniversario del natalicio del
ouerrillero heroico Ernesto “Che” Guevara

Acuerdo con motivo de conmemorarse el bicentenario del Manifiesto de
Carupano v primera visita del padre de la patria, Simon Bolivar, a la capital
bermudense

Nota: Esta informacion ha sido tomada de la pagina web oficial de la Asamblea Nacional de la

Republica Bolivariana de Venezuela www.asambleanacional.gob.ve. En caso de querer acceder a

la totalidad del contenido de las leyes mencionadas anteriormente, se sugiere ir directamente a la

direccion en internet sefialada in supra y alli aparece toda la informacion.
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Comentarios a la sentencia
Corte Interamericana de Derechos Humanos
Caso de personas dominicanas y haitianas expulsadas vs.
Republica Dominicana

Resumen oficial emitido por la Corte Interamericana
Sentencia de 28 de agosto de 2014

(Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas)

El caso fue tramitado ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos, asi como durante
el procedimiento del caso contencioso ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos, con
el titulo “Benito Tide y otros Vs. Republica Dominicana”. Por decision de la Corte, la Sentencia

se emitid con el nombre “Personas Dominicanas.

El 28 de agosto de 2014 la Corte Interamericana de Derechos Humanos (en adelante “la Corte
Interamericana”, “la Corte” o “este Tribunal”) dictd6 Sentencia de excepciones preliminares,
fondo, reparaciones y costas en el caso de Personas Dominicanas y Haitianas Expulsadas V.
Republica Dominicana, y declaré que el Estado es internacionalmente responsable por la
violacion de los derechos establecidos en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, a
saber: reconocimiento de la personalidad juridica (articulo 3), nacionalidad (articulo 20), nombre
(articulo 18), asi como por el conjunto de dichas violaciones el derecho a la identidad, libertad
personal (articulo 7), de circulacion y de residencia (articulo 22.1, 22.5 y 22.9), garantias
judiciales (articulo 8.1), proteccion judicial (articulo 25.1), proteccion a la familia (articulo 17.1),
y proteccion de la honra y de la dignidad en relacion con la prohibicion de injerencias arbitrarias
en la vida privada y familiar (articulo 11.2). La violacién de estos derechos fue declarada en
relacion con el incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 1.1 de la
Convencion inclusive, segun el caso, de la obligacion de respetar los derechos sin
discriminacioén. Adicionalmente, la Corte declard la violacion de los derechos del nifio (articulo

19), en perjuicio de las victimas que al momento en que ocurrieron los hechos eran nifias o nifios.
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Finalmente, este Tribunal declar6 que el Estado incumplié su deber de adoptar disposiciones de
derecho interno, establecido en el articulo 2 de la Convencion, en relacion con los derechos al
reconocimiento a la personalidad juridica, el nombre y la nacionalidad, asi como por el conjunto

de dichos derechos, el derecho a la identidad, y el derecho a la igualdad ante la ley.

Tales violaciones fueron cometidas en perjuicio de Willian Medina, Lilia Jean Pierre, Awilda
Medina Pérez, Luis Ney Medina, Carolina Isabel Medina, Jeanty Fils-Aimé, Janise Midi,
Antonio Fils-Aimé, Diane Fils-Aimé, Endry Fils-Aimé, Bersson Gelin, William Gelin, Antonio
Sension, Ana Virginia Nolasco, Ana Lidia Sension Nolasco, Reyita Antonia Sensién Nolasco,
Victor Jean, Marlene Mesidor, Markenson Jean Mesidor, Miguel Jean, Victoria Jean, Natalie
Jean y Rafaelito Pérez Charles, en consideracion de las situaciones propias de cada victima. Por
ultimo, declar6 improcedente pronunciarse sobre la alegada violacion de los derechos a la

integridad personal (articulo 5.1) y propiedad privada (articulo 21.1).

Este Tribunal constatd que los hechos del presente caso se insertaron en un contexto en que, en
Republica Dominicana, la poblacion haitiana y las personas nacidas en territorio dominicano de
ascendencia haitiana cominmente se encontraban en situacion de pobreza y sufrian con
frecuencia tratos peyorativos o discriminatorios, inclusive por parte de autoridades, lo que
agravaba su situacion de vulnerabilidad. Dicha situacion que se vincula con la dificultad de
quienes integran la referida poblacion para obtener documentos personales de identificacion.
Ademas la Corte verificd que, al menos en la época de los hechos del presente caso, durante un
periodo cercano a una década a partir de 1990, en Republica Dominicana existia un patron
sistematico de expulsiones, inclusive mediante actos colectivos o procedimientos que no
implicaban un anélisis individualizado, de haitianos y personas de ascendencia haitiana, que

obedece a una concepcion discriminatoria.

A continuacion se resenan los hechos relevantes de los miembros de cada una de las familias

victimas del presente caso:
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a) Familia Medina, integrada por: Willian Medina, quien naci6 en Republica Dominicana y
portaba su cédula de identidad dominicana; su pareja Lilia Jean Pierre, nacida en Haiti, y los
hijos de ambos: Awilda, Luis Ney y Carolina Isabel (fallecida en 2004), los tres con certificados
de nacimiento y la primera también con cédula dominicana. En noviembre de 1999 o enero de
2000 funcionarios estatales se presentaron en la casa de la familia y sin previa comprobacion de
su documentacion oficial, todos los miembros de la familia fueron llevados a la “carcel de
Oviedo”, y después de varias horas fueron trasladados junto con otras personas a territorio
haitiano. Por otra parte, después de la audiencia publica celebrada los dias 8 y 9 de octubre de
2013, el Estado informd que a partir de actuaciones iniciadas en septiembre de 2013, el 18 de
octubre del mismo afio la Junta Central Electoral decidié autorizar la suspension provisional de
las expediciones de actas de registros de nacimientos de Willian Medina Ferreras y de sus hijos
Awilda, Luis Ney y Carolina Isabel, y que se solicitara ante los tribunales competentes las
nulidades de sus declaraciones de nacimientos, y adicionalmente se recomendo6 la cancelacion de
las cédulas de identidad y electoral de Willian Medina Ferreras y Awilda Medina Ferreras.
Finalmente se pidié someter a la accion de la justicia a “Winet” (persona que, de acuerdo a la
Junta Central Electoral, se habria identificado como Willian Medina Ferreras), por haber
presuntamente obtenido una identidad “falseada”. A la fecha de la emision de la Sentencia de la
Corte Interamericana no ha sido allegada a este Tribunal informacion sobre la conclusion de los

procesos referidos.

b) Familia Fils-Aimé, integrada por: Jeanty Fils-Aimé (fallecido en 2009) su compafiera Janise
Midi quien nacidé en Haiti y cuenta con cédula de identidad haitiana, y los hijos de ambos:
Antonio, Diane y Endry, respecto de quienes, al igual que respecto de Jeanty Fils-Aimé, no fue
posible determinar su lugar de nacimiento ni nacionalidad. El 2 de noviembre de 1999 agentes
estatales detuvieron al sefior Jeanty Fils-Aimé por el mercado, y posteriormente ese mismo dia
llegaron a su casa y también detuvieron a Janise Midi junto a sus tres hijos, quienes fueron
subidos forzadamente a un “camién” y llevados a la “Fortaleza de Pedernales, al lado de
Aduanas”, y luego junto con otras personas fueron expulsados del territorio dominicano hacia

Haiti.
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c) Familia Gelin: integrada por Bersson Gelin, de quien no pudo determinarse su lugar de
nacimiento ni nacionalidad, y su hijo William Gelin. Conforme manifestd Bersson Gelin, el 5 de
diciembre de 1999, mientras iba para el trabajo, lo pararon y lo subieron a una “guagua”2, y

después lo llevaron a Haiti. Dicho acto implicd la separacion de su hijo.

d) Familia Sension: integrada por: Antonio Sension quien nacidé en Republica Dominicana y
porta cédula dominicana, su pareja Ana Virginia Nolasco de nacionalidad haitiana y con cédula
del mismo pais, y sus hijas: Ana Lidia y Reyita Antonia nacidas en Republica Dominicana, con
cédulas de identidad dominicana. En el afio 1994 la sefiora Nolasco y sus hijas fueron detenidas
por oficiales de migracion y trasladadas en un “camion” a la frontera con Haiti, el sefior Sension
se enter6 que su familia habia sido expulsada en el mismo afio, y después de ocho afios las

encontro en el afio 2002.

e) Familia Jean: integrada por Victor Jean quien nacié en Republica Dominicana, su pareja, la
seflora Marlene Mesidor, nacida en Haiti y sus hijos: Markenson, nacido en Haiti y con pasaporte
haitiano, y Miguel, Natalie y Victoria (quien fallecio el 20 de abril de 2014). De acuerdo a la
prueba allegada a la Corte, se determind que Victor Jean, asi como Miguel, Natalie y Victoria
nacieron en Republica Dominicana, pero ninguno contaba con documentos oficiales. En
diciembre de 2000, agentes estatales se presentaron en la casa de la familia Jean golpeando la
puerta, luego entraron a la casa y ordenaron a todos los miembros de la familia que salieran y se
subieran a un “bus”, los llevaron hasta la frontera de Jimani y los dejaron en territorio haitiano.

f) Rafaelito Pérez Charles: naci6 en Republica Dominicana y tiene cédula de identidad
dominicana. El 24 de julio de 1999 el sefor Pérez Charles fue detenido por varios agentes de
migracioén cuando venia de su trabajo, los oficiales lo subieron a una “guagua”, lo llevaron a un
centro de detencion y, posteriormente, lo trasladaron a Jimani, desde donde fue expulsado a

territorio haitiano.

El Estado presento tres excepciones preliminares, dos de ellas relativas a la falta de agotamiento

de los recursos internos y a la falta de competencia de la Corte ratione personae fueron

386 |ANUARIO. Volumen 37, Afio 2014. ISSN 1316-5852



Comentarios a la sentencia Corte Interamericana de Derechos Humanos.
Caso de personas dominicanas y haitianas expulsadas vs. Republica Dominicana

desestimadas, y la otra, sobre la falta de competencia ratione temporis fue admitida parcialmente

por la Corte.

Por otra parte, en lo que se refiere a los derechos al reconocimiento de la personalidad juridica, al
nombre, a la nacionalidad, a la identidad, en relacion con los derechos del nifio, el derecho a la
igualdad ante la ley y las obligaciones de respetar los derechos sin discriminacion y adoptar
disposiciones de derecho interno. La Corte reiter6 su jurisprudencia sobre los derechos
reconocidos en los articulos 3, 18, 19, 20, 24, 1.1 y 2, respectivamente. En particular, se refirio al
deber de prevenir, evitar y reducir la apatridia, al principio imperativo de proteccion igualitaria y
efectiva de la ley y no discriminacion, a que el estatus migratorio de los padres no puede
transmitirse a sus hijos, el derecho a la identidad y a los derechos del nifio, ya que la mayoria de
las victimas al momento de los hechos eran nifias y nifios, el cual ha sido considerado de manera

transversal a lo largo de la Sentencia.

De acuerdo a los hechos, los documentos personales de Willian Medina fueron destruidos por los
oficiales dominicanos durante su expulsion y en el caso de Awilda, Luis Ney y Carolina Isabel,
todos de apellido Medina, no tuvieron la ocasion de presentar sus documentos a los oficiales, ya
que la expulsion se efectud sin que se comprobara debidamente sus documentos ni su
nacionalidad. En lo que se refiere a Rafaelito Pérez Charles tampoco pudo presentar sus
documentos, ya que al momento de ser detenido por los agentes estatales no le permitieron
buscar sus documentos que se encontraban en su vivienda. Agregd que dicha situacion produce
la afectaciéon de otros derechos tales como el nombre, la personalidad juridica y a Ia
nacionalidad, que a la vez en su conjunto afecta el derecho a la identidad, y que en el caso de las
nifias y nifios el Estado no tuvo en consideracion el interés superior del nifo. Este Tribunal
concluy6 que el Estado, al desconocer la documentacion de las referidas personas en el momento
de su expulsion, violo sus derechos al reconocimiento de la personalidad juridica, al nombre y a
la nacionalidad (articulos 3, 18 y 20, respectivamente) de la Convencion Americana, asi como
por el conjunto de dichas violaciones, el derecho a la identidad, en relacion con el
incumplimiento de la obligacion de respetar los derechos sin discriminacion (articulo 1.1) de la

Convencion, y adicionalmente los derechos del nifio consagrados en el articulo 19 de la
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Convencion, en perjuicio de Awilda, Luis Ney y Carolina Isabel (fallecida), todos de apellido

Medina.

En relacion con Victor, Miguel, Victoria y Natalie, todos de apellido Jean, quienes nacieron en el
territorio dominicano, pero no habian sido registrados ni contaban con documentacién que
acreditara su identidad y nacionalidad, la Corte examiné tal omision, a partir del 25 de marzo de
1999, fecha en que Republica Dominicana reconocié su competencia contenciosa. La Corte
constatd que antes de la vigencia de la reforma constitucional de 2010, o al menos antes de la
sancion en 2004 de la Ley General de Migracion (Ley No. 285-04), no habia una practica estatal
constante ni una interpretacion judicial uniforme en el sentido de negar la nacionalidad a los
hijos de extranjeros en situacion irregular, y que resultaba insuficiente el argumento estatal
consistente en que las victimas no quedarian apatridas a partir de la aseveracion de que en Haiti
rige el ius sanguinis. Consecuentemente, este Tribunal consideré que el Estado viold los
derechos al reconocimiento de la personalidad juridica, al nombre y a la nacionalidad
consagrados en los articulos 3, 18 y 20 de la Convencién Americana, asi como por el conjunto de
las vulneraciones a dichos derechos, el derecho a la identidad, en relacion con el incumplimiento
de las obligaciones establecidas en el articulo 1.1 (Obligacion de Respetar los Derechos) de la
Convencidn, en perjuicio de Victor Jean, Miguel Jean, Victoria Jean (fallecida) y Natalie Jean, y
adicionalmente los derechos del nifio consagrados en el articulo 19 (Derechos del Nifio) de la
Convencion, en perjuicio de las tres Gltimas personas nombradas.

Por otro lado, a la luz del principio iura novit curia, la Corte determind el incumplimiento del
articulo 2 (Deber de Adoptar Disposiciones de Derecho Interno) de la Convencion Americana,
respecto a la sentencia TC/0168/13 del Tribunal Constitucional de Republica Dominicana
emitida el 23 de septiembre de 2013 y los articulos 6, 8 y 11 de la Ley No. 169-14 de 23 de mayo
de 2014.

En la sentencia TC/0168/13, el Tribunal Constitucional interpretd el derecho constitucional
dominicano previo a la reforma constitucional de 2010 entendiendo que de tal orden juridico se
entiende que “[l]os extranjeros que [...] se encuentran en situacion migratoria irregular [...] no

podrian invocar que sus hijos nacidos en el pais tienen derecho a obtener la nacionalidad
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dominicana [...] en vista de que resulta juridicamente inadmisible fundar el nacimiento de un
derecho a partir de una situacion ilicita de hecho”. La Corte Interamericana, al respecto, noté que
la diferencia entre las personas nacidas en territorio dominicano que son hijas de extranjeros no
se hace con base en una situacion atinente a ellas, sino con base en la diferente situacion de sus
padres en cuanto a la regularidad o irregularidad migratoria. Por ello, tal diferenciacion entre la
situacion de los padres, en si misma, no resulta una explicacion de la motivacion o finalidad de la
diferencia de trato entre personas que nacieron en el territorio dominicano. La Corte, entonces,
no encontrd motivos para apartarse de lo dicho en su Sentencia sobre el caso de las Nifias Yean y
Bosico Vs. Republica Dominicana, en el sentido de que “el estatus migratorio de una persona no
se transmite a sus hijos”, y determin6 que la diferenciacion indicada en la sentencia TC/0168/13
terminaba por revelarse discriminatoria en Republica Dominicana, cuando se aplica en un
contexto discriminatorio de la poblaciéon dominicana de ascendencia haitiana, que a su vez
resulta ser un grupo desproporcionadamente afectado por la introduccion del criterio
diferenciado. De lo anterior resulta una violacion del derecho a la igualdad ante la ley reconocido

en el articulo 24 de la Convencion.

Ademas, la sentencia TC/0168/13, que interpretdé que los hijos de migrantes en situacion
irregular no tenian derecho a la nacionalidad dominicana pese a haber nacido en territorio del
Estado, ordend una politica general a fin de auditar los registros de nacimiento desde 1929 y
detectar “extranjeros irregularmente inscritos”. La Corte coligié que las victimas de este caso
cuya documentacion fue desconocida por las autoridades al ser expulsadas podrian verse
afectadas en el goce de sus derechos, debido a que las autoridades dominicanas revisarian sus
actas de nacimiento o su inscripcion en los registros de nacimiento y podrian determinar que se
encuentran “irregularmente inscritas”. Por esta razon, la Corte concluy6 que, dados sus alcances
generales, la sentencia TC/0168/13 constituye una medida que incumple con el deber de adoptar
disposiciones de derecho interno, normado en el articulo 2 de la Convencién Americana, en
relacion con los derechos al reconocimiento de la personalidad juridica, al nombre y a la
nacionalidad reconocidos en los articulos 3, 18 y 20, respectivamente, del mismo Tratado, y en
conjunto con dichos derechos, el derecho a la identidad, asi como el derecho a la igual proteccion

de la ley establecido en el articulo 24 del Tratado; todo ello en relacion con lo establecido en el
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articulo 1.1 (Obligacion de Respetar los Derechos) de la Convencion, en perjuicio de Willian,
Awilda, Luis Ney, Carolina Isabel (fallecida), todos de apellido Medina, y Rafaelito Pérez
Charles.

La Ley No. 169-14, reglamentada por el Decreto No. 250-14, establece un procedimiento por el
que los hijos “de padres extranjeros en situacion migratoria irregular que habiendo nacido en el
territorio nacional no figure[n] inscritos en el Registro Civil [d]Jominicano”, podrian adquirir la
nacionalidad dominicana por “naturalizacién” supedita el otorgamiento de la nacionalidad a un
requisito administrativo nunca antes establecido en ninguna Constitucion, es decir, el acto formal
de registro. La Corte notd que al considerar extranjeras a las personas indicadas, y someterlas a
un procedimiento para acceder a la nacionalidad que les correspondia desde su nacimiento, la
Ley No. 169 implica un obstaculo a la plena vigencia del derecho a la nacionalidad de las
victimas. En tal sentido, resulta un acto violatorio de la obligacion de adoptar disposiciones de
derecho interno, en relacion con los derechos a la personalidad juridica, el nombre y la
nacionalidad reconocidos en los articulos 3, 18 y 20 de la Convencion, y por el conjunto de
dichos derechos el derecho a la identidad, y el derecho a la igual proteccion de la ley reconocido
en el articulo 24 del tratado; todo ello en relacion con el articulo 1.1 (Obligacion de Respetar los
Derechos) del mismo instrumento, en perjuicio de Victor Jean, Miguel Jean, Victoria Jean y

Natalie Jean.

Este Tribunal también examiné la Circular No. 017 de 29 de marzo de 2007 y la Resoluciéon No.
12-2007 de 10 de diciembre de 2007 y considerd que, en si mismas, no resultaban contrarias a la

Convencion Americana.

Por otro lado, la Corte se pronuncié sobre los derechos a la libertad personal, las garantias
judiciales, de circulacion y de residencia, y la proteccion judicial, en relacion con la obligacion
de garantizar los derechos sin discriminacion, y adicionalmente los derechos del nifio. Este
Tribunal reiter6 su jurisprudencia sobre los mencionados derechos consagrados en los articulos
7, 8, 19, 22.1, 22.5 y 22.9, 25.1 y 1.1 de la Convencion Americana. En ese sentido hizo
referencia a que cualquier restriccion al derecho la libertad personal debe darse unicamente por

las causas y en las condiciones fijadas de antemano por las Constituciones Politicas o por las
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leyes dictadas por ellas (aspecto material), y ademas, con estricta sujecion a los procedimientos
objetivamente definidos en la misma (aspecto formal). Ademas, aludid al elenco de garantias
minimas del debido proceso legal, que se aplica en la determinacion de derechos y obligaciones
de orden “civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter”, asi como a los estandares
relacionados con procesos de expulsion, sobre lo cual ha sostenido que “el debido proceso debe
ser garantizado a toda persona independientemente del estatus migratorio”. Asimismo, la Corte
ha considerado que un proceso que pueda resultar en la expulsion de un extranjero, debe ser
individual, de modo de evaluar las circunstancias personales de cada sujeto y cumplir con la
prohibicion de expulsiones colectivas y resaltd que en los procesos de expulsion en que se
encuentren involucrados nifias y nifios el Estado deber observar ademas las garantias que tienen
como objetivo la proteccion del interés superior de los nifias y nifios, de modo que cualquier
decision de o6rgano judicial o administrativo que deba decidir acerca de la separacion familiar, en
razon de la condicion migratoria de uno o ambos progenitores, debe contemplar las
circunstancias particulares del caso concreto, garantizando asi una decision individual, toda vez
que debe perseguir un fin legitimo de acuerdo con la Convencion, ser idonea, necesaria y
proporcionada. En los casos de expulsion el Estado debe observar: a) la historia inmigratoria, el
lapso temporal de la estadia y la extension de los lazos del progenitor y/o de su familia con el
pais receptor; b) la consideracion sobre la nacionalidad, guarda y residencia de los hijos de la
persona que se pretende deportar; c) el alcance de la afectacion que genera la ruptura familiar
debido a la expulsion, incluyendo las personas con quienes vive la nifia o el nifio, asi como el
tiempo que la nifia o el nifio ha permanecido en esta unidad familiar, y d) el alcance de la
perturbacion en la vida diaria de la nifia o del nifio si cambiara su situacion familiar debido a una
medida de expulsion de una persona a cargo de la nifa o del nifio, de forma tal de ponderar
estrictamente dichas circunstancias a la luz del interés superior de la nifia o nifio en relacion con
el interés publico imperativo que se busca proteger. Ademas, este Tribunal considerd que el
criterio fundamental para determinar el caracter “colectivo” de una expulsion de extranjeros, acto
prohibido por el articulo 22.9 (Derecho de Circulacién y de Residencia) de la Convencion, no es
el numero de extranjeros objeto de la decision de expulsion, sino que la misma no se base en un

analisis objetivo de las circunstancias individuales de cada extranjero. Asimismo, se refirio a la
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prohibicidon de que nadie puede ser expulsado del territorio de que es nacional, establecida en el

articulo 22.5 (Derecho de Circulacion y de Residencia) de la Convencion Americana.

En cuanto al derecho a la libertad personal, la Corte concluyd que tanto los miembros de las
familias Jean, Medina, Fils-Aim¢é, como los sefiores Rafaelito Pérez Charles y Bersson Gelin,
fueron privados de su libertad antes de ser expulsados hacia Haiti. Ademas, no fueron
informados de las razones especificas por las cuales fueron sujetos a deportacion tal como lo
preveia la Ley de Inmigracion No. 95 y el Reglamento de Migracion No. 279 de Republica
Dominicana, y consecuentemente no pudieron acudir ante una autoridad judicial competente que
pudiera decidir la eventual procedencia de su libertad, toda vez que su liberacion no se produjo
en territorio dominicano, sino en el momento en que fueron expulsados hacia Haiti. Estas
especiales circunstancias hicieron imposible que las victimas pudieran accionar un recurso
efectivo que examinara la legalidad de la detencion. Finalmente, la Corte constatdé que las
privaciones de libertad fueron arbitrarias debido a que las detenciones realizadas por los agentes
estatales estaban direccionadas a perfiles raciales relacionados con su aparente pertenencia al
grupo de personas haitianas o de ascendencia haitiana que viven en Republica Dominicana. Por
lo tanto, la Corte declardé que el Estado vulnerd el articulo 7 en sus numerales 2, 3, 4, 5y 6
(Derecho a la Libertad Personal) de la Convencion, en perjuicio de las victimas nombradas, en
relacion con el articulo 1.1 (Obligacion de Respetar los Derechos) de la Convencién, y

adicionalmente, el articulo 19 (Derechos del Nifio) de la misma.

Asimismo, en el caso subjudice se desprende que Lilia Jean Pierre, Janise Midi, Marlene
Mesidor, y Markenson Jean, todos de nacionalidad haitiana, fueron detenidos y expulsados en
menos de 48 horas junto a sus familiares y otras personas, sin evidencia alguna de que hayan
sido sujetos a un examen individualizado de la naturaleza antes referida previo a ser expulsados.
La Corte concluyd que en las expulsiones de las personas mencionadas, no se realizaron
evaluaciones individuales de las circunstancias particulares de cada uno de ellos, en violacion del
articulo 22.9 (Derecho de Circulacion y de Residencia) de la Convencién Americana, en relacion
con el articulo 1.1 (Obligacion de Respetar los Derechos) de la Convencidn, y adicionalmente, el

articulo 19 (Derechos del Nifo) de la misma.
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En cuanto al prohibicion de la expulsion de una persona del territorio del Estado del cual es
nacional, la Corte constatdo que Rafaelito Pérez Charles, Willian Medina Ferreras, Victor Jean y
los entonces ninas y nifios Luis Ney Medina, Awilda Medina, Carolina Isabel Medina, Miguel
Jean, Victoria Jean y Natalie Jean eran dominicanos y que se vulner6 su derecho a la
nacionalidad, por lo que deben ser consideradas con tal nacionalidad respecto a la aplicacion del
articulo 22 de la Convencion. Ademas, la Corte considerd que, si bien algunas de las victimas
pudieron de facto regresar al territorio dominicano, la destrucciéon de los documentos de
nacionales dominicanos que contaban con documentacion, asi como la expulsion de dominicanos
que carecian de documentacion oficial, tuvieron por resultado el impedimento de las victimas de
poder regresar al territorio dominicano de forma legal, y circular y residir libre y legalmente en
Republica Dominicana. En consecuencia, la Corte concluyd que el Estado viol6 los derechos de
las victimas nombradas, de ingresar al pais del cual son nacionales y a circular y residir en el
mismo, consagrados en los articulos 22.1 y 22.5 (Derecho de Circulacion y de Residencia) de la
Convencion Americana, en relacion con el articulo 1.1 (Obligacion de Respetar los Derechos) de

la Convencioén, y adicionalmente, el articulo 19 (Derechos del Nifio) de la misma.

Respecto a las garantias judiciales, la Corte establecid que la persona sometida a un proceso de
expulsion ha de contar con ciertas garantias minimas: a) ser informada expresa y formalmente de
los cargos en su contra y de los motivos de la expulsién o deportacion. Esta notificacion debe
incluir informacién sobre sus derechos, tales como: 1) la posibilidad de exponer sus razones y
oponerse a los cargos en su contra, y ii) la posibilidad de solicitar y recibir asistencia consular,
asesoria legal y, de ser el caso, traduccién o interpretacion; b) en caso de decision desfavorable,
debe tener derecho a someter su caso a revision ante la autoridad competente y presentarse ante
ella para tal fin, y ¢) ser formal y fehacientemente notificada de la eventual decision de
expulsion, que debe estar debidamente motivada conforme a la ley, las cuales no fueron

cumplidas en el presente caso.

La Corte advirtié que no se concedi6 a las victimas las garantias minimas que les correspondian

como personas sujetas a una expulsion o deportacion, lo que vulner6 el articulo 8.1 (Garantias
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Judiciales) de la Convencion Americana, en relacion con el articulo 1.1 (Obligacion de Respetar
los Derechos) de la Convencion, en perjuicio de Willian Medina Ferreras, Lilia Jean Pierre, Luis
Ney Medina, Awilda Medina, Carolina Isabel Medina (fallecida), Jeanty Fils-Aimé (fallecido),
Janise Midi, Diane Fils-Aimé, Antonio Fils-Aimé, Endry Fils-Aimé, Marlene Mesidor, Victor
Jean, Markenson Jean, Miguel Jean, Victoria Jean (fallecida), Natalie Jean, Rafaelito Pérez

Charles y Bersson Gelin y adicionalmente, el articulo 19 (Derechos del Nifo) de la misma.

Por otro lado, en cuanto a la proteccion judicial, la Corte determin6 que debido a las
circunstancias particulares del caso, las victimas no contaron con la posibilidad de un acceso real
o efectivo al derecho a recurrir, lo cual violo el derecho a la proteccion judicial, reconocido en el
articulo 25.1 (Proteccion Judicial) de la Convencion, en relacion con el articulo 1.1 (Obligacion
de Respetar los Derechos) de la misma, en perjuicio de Willian Medina Ferreras, Lilia Jean
Pierre, Luis Ney Medina, Awilda Medina, Carolina Isabel Medina (fallecida), Jeanty Fils-Aimé
(fallecido), Janise Midi, Antonio Fils-Aimé Midi, Diane Fils-Aimé Midi, Endry Fils-Aimé Midi,
Rafaelito Pérez Charles, Bersson Gelin, Victor Jean, Marlene Mesidor, Miguel Jean, Markenson
Jean, Victoria Jean (fallecida), y Natalie Jean, y adicionalmente el articulo 19 (Derechos del
Nino) de la Convencion, en perjuicio de quienes eran nifias o nifios al momento de la expulsion.

Respecto a la proteccion de la honra y dignidad, en cuanto a la familia Gelin, la Corte considero
que el Estado viold el derecho a la proteccion a la familia, establecido en el articulo 17.1 de la
Convencion, en relaciéon con el incumplimiento de la obligacién de respetar los derechos sin
discriminacion establecida en el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio de Bersson Gelin y
William Gelin, y adicionalmente el articulo 19 (Derechos del Nifio) del mismo instrumento, en
perjuicio del nifio William. En relacion con la familia Sension, la Corte determind que el Estado
violo el derecho a la proteccion familiar, reconocido en el articulo 17.1 de la Convencion, en
relacion con el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio de los miembros de la familia Sension, y
adicionalmente el articulo 19 (Derechos del Nifio) del mismo tratado, en perjuicio de las

entonces niflas Ana Lidia Sension y Reyita Antonia Sension.

Por otra parte, la Corte determind que las injerencias en los domicilios de los miembros de las

familias Jean, Medina y Fils-Aimé no fueron justificadas por no haberse ajustado al
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procedimiento previsto en la ley interna, y que por lo tanto fueron injerencias arbitrarias en la
vida privada de dichas familias, en violacion del articulo 11.2 de la Convencion, en relacion con
el articulo 1.1 (Obligacion de Respetar los Derechos) de la misma. Dicha injerencia arbitraria fue
particularmente grave en el caso de las nifias y nifios afectados. Dada su especial situacion de
vulnerabilidad, el Estado estaba en la obligacion de adoptar medidas especiales de proteccion a

su favor, tal y como lo prevé el articulo 19 (Derechos del Nifio) de la Convencion Americana.

Ademas, este Tribunal concluy6, en relacion con los derechos recogidos en los articulos 7, 8.1,
11.2,17.1,22.1,22.5y 22.5 y 25.1 de la Convencion Americana, que el Estado incumplio con el
deber establecido en el articulo 1.1 de la Convencion Americana de respetar los derechos sin
discriminacién, y adicionalmente los derechos del nifio, en el caso de las nifias y niflos al
momento de ocurrir los hechos, ya que el Estado no adopté medidas especiales a la luz del

principio del interés superior del nifio.

La Corte concluy6d que no es procedente pronunciarse respecto a la alegada violacion de los
derechos a la integridad personal y a la propiedad privada reconocidos en los articulos 5 y 21 de

la Convencion.

Por ultimo, en cuanto a las medidas de reparacion integral ordenadas en el Fallo, la Corte
establecid que su Sentencia constituye per se una forma de reparacion. Asimismo, ordend que el
Estado, en plazos y modalidades establecidos en la Sentencia, debe: A) Medidas de restitucion:
a) adoptar las medidas necesarias para que las victimas dominicanas, segun el caso, sean
debidamente registradas y cuenten con la documentacion necesaria para acreditar su identidad y
nacionalidad dominicana. En el caso de las victimas que son investigadas, dejar sin efectos las
investigaciones administrativas, asi como los procesos judiciales civiles y penales en curso
vinculados a sus registros y documentacion; b) adoptar las medidas necesarias para que una
victima haitiana pueda residir o permanecer en forma regular en el territorio de Republica
Dominicana; B) Medidas de Satisfaccion: c) publicar en el Diario Oficial de Republica
Dominicana y en un diario de amplia circulacion nacional, por una sola vez el resumen oficial de

la Sentencia y publicar ésta en forma integra en un sitio web oficial del Estado; C) Garantias de
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no repeticion: d) medidas de capacitacion para realizar programas de capacitacion de caracter
continuo y permanente de los miembros de las Fuerzas Armadas, agentes de control fronterizo y
agentes encargados de procedimientos migratorios y judiciales, vinculados con materia
migratoria con el fin de asegurar que: 1) los perfiles raciales no constituyan, de ningtin modo, el
motivo para realizar una detencion o expulsion; ii) la observancia estricta de las garantias del
debido proceso durante cualquier procedimiento relacionado con la expulsion o deportacion de
extranjeros; iii) no se realicen, bajo ningln supuesto, expulsiones de personas de nacionalidad
dominicana, y v) no se realicen expulsiones de caracter colectivo de extranjeros; e) adoptar las
medidas de derecho interno, necesarias para evitar que la sentencia del Tribunal Constitucional
TC/0168/13 emitida el 23 de septiembre de 2013 y lo dispuesto por los articulos 6, 7y 11 de la
Ley No. 169-14 emitida el 23 de mayo de 2014, continten produciendo efectos juridicos; f)
adoptar las medidas necesarias para dejar sin efecto toda norma de cualquier naturaleza, sea ésta
constitucional, legal, reglamentaria, administrativa, o cualquier practica, o decision, o
interpretacion, que establezca o tenga por efecto que la estancia irregular de los padres
extranjeros motive la negacion de la nacionalidad dominicana a las nifias y nifios nacidos en el
territorio de Republica Dominicana; g) adoptar las medidas legislativas, inclusive, si fuera
necesario, constitucionales, administrativas y de cualquier otra indole que sean necesarias para
regular un procedimiento de inscripcién de nacimiento que debe ser accesible y sencillo, de
modo de asegurar que todas las personas nacidas en su territorio puedan ser inscritas
inmediatamente después de su nacimiento independientemente de su ascendencia u origen y de
la situacion migratoria de sus padres; y D) Indemnizaciones, costas y gastos y reintegro de
gastos de Fondo de Asistencia Legal de Victimas: h) pagar las cantidades fijadas por concepto de
indemnizaciones por dafos materiales e inmateriales, asi como por el reintegro de costas y
gastos, y reintegrar al Fondo de Asistencia Legal de Victimas la cantidad establecida. Ademas el
Estado deberd rendir al Tribunal un informe sobre las medidas adoptadas para cumplir con la

Sentencia.

La Corte supervisara el cumplimiento integro de esta Sentencia, en ejercicio de sus atribuciones

y en cumplimiento de sus deberes conforme a la Convencion Americana sobre Derechos
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Humanos, y dard por concluido el presente caso una vez que el Estado haya dado cabal

cumplimiento a lo dispuesto en la misma.

La composicion de la Corte para la emision de esta Sentencia fue la siguiente: Humberto
Antonio Sierra Porto (Colombia), Presidente; Roberto F. Caldas (Brasil), Vicepresidente;
Manuel E. Ventura Robles (Costa Rica), Eduardo Vio Grossi (Chile), y Eduardo Ferrer Mac-
Gregor Poisot (México). Los jueces Diego Garcia-Sayan y Alberto Pérez Pérez se excusaron de
conocer la presente Sentencia, debido, tanto a una excusa presentada, como por motivos de

fuerza mayor, respectivamente.

El resumen de la sentencia presentado en este articulo, fue redactado por la Secretaria de la Corte

Interamericana de Derechos Humanos, por lo que es de responsabilidad exclusiva de la misma.
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Instrucciones para los autores que aspiran publicar en el
Anuario del Instituto de Derecho Comparado de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo

1. Generales

El ANUARIO, considerard para su publicacion trabajos relacionados con las Ciencias

Juridicas en todas sus manifestaciones.

Los trabajos deben ser originales e inéditos sobre temas de actualidad y estar ubicados
dentro de las maltiples disciplinas de las Ciencias Sociales con referencias preferiblemente

comparativas.

Los originales en espafiol deben ser enviados por los autores nacionales o extranjeros

residentes o no en Venezuela.

Los originales no se podran presentar posterior o simultineamente a otra revista, una vez
recibido el material por el Consejo de Redaccion, pasa a ser de exclusiva propiedad del Instituto
de Derecho Comparado de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de

Carabobo.

El texto firmado por mas de un autor es aceptado con la presuncion de que todos los autores

han revisado y aprobado el original enviado.

El Consejo de Redaccion al aceptar la publicacion, no se hace responsable del contenido

expresado en el trabajo publicado.

Aquellos originales que no se acojan a las condiciones indicadas y al instructivo que se da a
continuacion, o que por su contenido no constituyan una contribucion cientifica y humanistica

original, seran regresados al autor.
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El envio de cualquier original ha de ser acompafiado de tres copias legibles y todas las
paginas deben ser mecanografiadas o impresas, usando el procesador de palabras Microsoft
Word: a una sola columna, con letra Times New Roman 12 puntos, numeradas y en todos los
casos el numero de paginas incluye texto, tablas, referencias bibliograficas. Ademas, debe

incluir un CD.

2. Requisitos de presentacion:

Los articulos podran contener los elementos en el orden que a continuacion se indican:
portada, resumen, abstract, introduccion, métodos, resultados, discusion de resultados,

conclusiones, agradecimientos y referencias bibliogréficas.

Los articulos deberan presentarse escritos a doble espacio (excepto: resumen, abstract,
agradecimiento y referencias bibliograficas, que deben ser tipiadas a un solo espacio), con los
siguientes margenes: 4 cm sobre el borde izquierdo de cada hoja y 2.5 cm a la derecha, 4 cm por

la parte superior, 3 cm por el borde inferior, tamafio carta, por una sola cara, sin correcciones.

Los trabajos documentales deben constar de no menos de veinte (20), ni mas de setenta (30)

paginas a doble espacio tamafio carta.

Si el trabajo esta referido a interpretacion de una jurisprudencia o disposicion legislativa en

particular, éste no debe ser menor de cinco (5) paginas a doble espacio en tamafio carta.

La portada ha de incluir los siguientes datos: a.-El titulo del trabajo breve y especifico,
expresado en espafiol (méximo 10 palabras). b.- Apellidos y Nombres del autor e igual para los
demads autores si fuere el caso. c.- Direccion institucional completa del (los) autor(res) indicando

ademas, direccion postal, fax, teléfono, correo electronico.

Resumen en espafiol con una extension maxima de 250 palabras en un parrafo y

seguidamente a un espacio, las palabras claves en una cantidad de tres (3) a cinco (5).
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Resumen en inglés, debe consistir en una traduccion fiel y exacta del titulo en espafiol, con
las mismas instrucciones para este tltimo. A continuacidn, y a un espacio el abstract (con iguales
instrucciones que para el titulo), en un solo parrafo y seguidamente separado por un espacio las

palabras claves (key word) en inglés.

El encabezamiento de cada seccion se escribird en negritas, en mayusculas y minasculas

centradas en el texto.

Los encabezamientos, en las subsiguientes secciones, se escribiran en negrita, en mayusculas

y minusculas, a la izquierda del texto.

Las tablas y graficos deberan presentarse en Microsoft Word o Excel, a un tamafio maximo
de 15 x 15 cm de ancho. Las fotografias deberan ser en blanco y negro 9.5 cm de ancho maximo,
en papel brillante, bien contrastadas y nitidas. Las fotografias deberan estar identificadas (no

escribir en el reverso de las fotografias por razones técnicas).

Las referencias bibliografias deben ir en hojas separadas al final de cada trabajo, en forma
consecutiva y ordenada alfabéticamente. En el texto debe citarse apellidos del autor afio (e;j.

Brewer-Carias, 1997).

Para la elaboracion de las referencias bibliograficas deberan seguirse las siguientes normas:
a.- si se trata de revista o publicaciones periddicas: Apellido(s) de autor(es), inicial del
nombre(s), afio, titulo del libro, edicion, lugar de publicacion (ciudad), casa editora y pagina. b.-
Si se trata del capitulo de un libro: Apellido(s) de autor(es) inicial del nombre(s), afio, titulo del
capitulo; el apellido(s), de autor(es), inicial del nombre(s), del editor del libro, titulo, edicion,

lugar de publicacion, editora y pagina.

Las citas de fuentes electronicas se reportan indicando: a.- Apellido(s) de autor(es), inicial
del nombre(s), Titulo del Trabajo y b.- La denominacion: “Obtenido de Word Widw Wen

Site.http// www”, las siglas del remitente.
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Se recomienda a los autores considerar las normas internacionales de nomenclatura para cada

materia y las abreviaturas utilizadas internacionalmente.

3. Disposiciones finales.

Los trabajos deben ser enviados a la Coordinacion del Anuario del Instituto de Derecho
Comparado de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo,
Avenida Eladio Aleméan Sucre, C.C. Prebo, Nivel Terraza, Locales S1 y S2, Telf.: 0241-
8217098, Fax: 0241-8229085, Valencia, Estado Carabobo, Venezuela. E-mail: idcder@uc.edu.ve

y idcder@gmail.com

A los autores remitentes de los trabajos que cumplan con la normativa prevista en ésta, se le

notificard por comunicacion oficial en la cual se indica la fecha de recepcion de los mismos.

El Instituto de Derecho Comparado se reserva el derecho de publicacion y ubicacion del
trabajo en cualesquiera de las secciones que conformen en la estructura organizacional del

ANUARIO y no se responsabiliza por los juicios emitidos por los autores.

Los autores ceden al Instituto de Derecho Comparado de la Facultad de Derecho de la

Universidad de Carabobo, los derechos inherentes que puedan derivarse de esta publicacion.

ANUARIO. Volumen 37, Aiio2014. /| 398-401 | 401



DEUS LIBERTAS CULTURA

INSTITUTO DE DERECHO
COMPARADO

José Rodriguez U. +
Director Fundador

Anabel Melet
Directora

CONSEJO TECNICO

Anabel Melet

Presidenta

Leoncio Landaez Otazo
Victor Pacheco Briceiio
Norma Paz de Henrriquez
Orlando Gravina Alvarado

INVESTIGADORES

Abellana Ménica
Acosta José Alejandro
Alvarez Carmen
Aure Pablo

Bahri Ramoén
Benavides de C. Luisa
Caldera Antonio
Castro Rebeca
Chacon Yohan
Dominguez F. Moises
Ferrer Camacho Lucy
Figueredo Carlos
Figueredo Esther
Melet Alejandro
Melet Anabel

Ojeda Rosa G

Osio Ricardo

Pacheco Victor Manuel
Requena Pedro
Rutman David
Salcedo Aurora
Sanchez Elosia
Sanchez, Roslyn



ANUARIO es una publicacion periodica del Instituto de Derecho Comparado de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo, creada en 1968
con la aprobacion del Consejo de la Facultad de Derecho y el Referéndum del Consejo
Universitario, registrada nacionalmente bajo el N° P.P. 196808CA1 e Internacionalmente bajo
el N° 1316-5852 (ISSN).

Es una publicacion anual con circulacion Nacional e Internacional que viene insertandose,
desde hace mucho tiempo, en una relacion interactiva con los pares que investigan y producen
conocimiento cientifico en el campo del Derecho Comparado y areas afines.

Esta abierto a todas las corrientes del pensamiento y aborda la interdisciplina con respeto a la
libertad, transparencia, flexibilidad y rigurosidad que exige la Ciencia Juridica
Contemporanea. Desarrolla una politica de canje con la Comunidad Juridica Nacional e
Internacional y sirve a profesionales y estudiantes como fuente de informacion sociojuridica
en el proceso de formacion intelectual.

ANUARIO vocero natural de los investigadores de Planta del Instituto de Derecho
Comparado saluda a todas las publicaciones existentes sobre Derecho Comparado en las
diferentes disciplinas, deseando mantener con ellas las mejores relaciones que permitan
establecer intercambios y cooperacion Interinstitucional.

DEUS LIBERTAS CULTURA

E b SR e



ANUARIO es una publicacion periédica del Instituto de Derecho
Comparado de |la Facultad de Ciencias Juridicas y Polilicas dela
Universidad de Carabobo, creadaen 1968 con la aprobacion del
Consejo de la Facultad de Derecho y el Referendum del Consejo
Universitario, registrada nacionalmente bajo el N° PP
196808CA1 e Internacionalmente bajo el N* 1316-5852 (ISSN).

Es una publicacion anual con circulacion Nacional e
Internacional que viene insertandose, desde hace mucho tiempo,
en una relacion interactiva con los pares que investigan vy
producen conocimiento cientifico en el campo del Derecho
Comparado y areas afines.

Esta abierto a todas las corrientes del pensamiento y
aborda la interdisciplina con respeto a la libertad, transparencia,
flexibilidad y rigurosidad que exige la Ciencia Juridica
Contemporanea. Desarrolla una politica de canje con la
Comunidad Juridica Nacional e Internacional y sirve a
profesionales y estudiantes como fuente de informacion
saciojuridica en el proceso de formacion intelectual.

ANUARIO vocero natural de los investigadores de Planta
del Instituto de Derecho Comparado saluda a todas las
publicaciones existentes sobre Derecho Comparado en las
diferentes disciplinas, deseando mantener con ellas las mejores
relaciones que permitan establecer intercambios y cooperacion
Interinstitucional.

ANUARIO

Tomo
Unico

‘alencia
Yenezuela




	000 portada
	000portasycontras 1
	00 estructura
	0 contenido
	Art00 doctrina
	art01
	art02
	Art03 A Estudios
	art03
	art04
	art05
	art06
	art07
	art08
	art09
	art10
	Art11 a diferente
	art11
	art12
	art13
	art14
	art15
	Art16 a proyectos
	art17
	Art18 a legislacion
	art19
	Art20 a juris
	art20
	art21 instrucciones
	z portasycontras
	zz contra



