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Resumen

El presente trabajo de investigacion introduce algunos mode-
los de disefio instruccional, especificamente se seleccionaron
cuatro modelos: Gagné y Briggs, Davis, Dick, Carey y Carey, y
CDAVA de Medina con la intencién de realizar una evaluacion
exhaustiva, para valorar y resaltar el aspecto metodoldgico im-
plicito en cada uno de ellos, lo que sirvioé de base para estable-
cer criterios factibles en el disefio de una estrategia didactica.
Este estudio se fundamento en la revisidon especifica de cada
modelo, lo que permitié realizar comparaciones referentes a
sus respectivas fases, elementos y funcionamiento, para ello
se establecio, en cada caso, semejanzas, diferencias asi como
elementos esenciales. Concretamente se tomaron en cuenta
los siguientes elementos: analisis de la instruccioén, el contexto
y los estudiantes, redaccién de los objetivos del curso, disefio
de instrumentos de evaluacion, elaboracion de la estrategia
instruccional, desarrollo o seleccién de materiales de instruc-
cion, evaluacion formativa y sumativa.
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EVALUATION OF FOUR INSTRUCTIONAL MODELS FOR
THE APPLICATION OF A DIDACTIC STRATEGY WITHIN A
TECHNOLOGICAL CONTEXT

Abstract

This research introduces four instructional models: Gagné and
Briggs, Davis, Dick, Carey and Carey, and CDAVA de Medina,
to conduct a thorough evaluation, to assess and highlight the
methodological aspect implied in them. They also set the basis
to establish viable criteria to design a teaching strategy. These
models” reviews were the basis of the study because they hel-
ped researchers to make comparisons between stages, com-
ponents and operations. Particularly, the following elements
were taken into account: the instructional analysis, the con-
text, students, the design of course objectives and evaluation
tools; the instructional development strategy, the development
or choice of instructional materials, and finally, the summative
and formative evaluations.

Keywords: Instructional Design Models: Gagné and Briggs,
Davis, Dick, Carey and Carey, CDAVA.

Introduccion

El Disefio Instruccional (DI) es el arte y la ciencia encargada de
crear ambientes instruccionales y materiales educativos, que
sean claros y efectivos, que ayuden al estudiante a desarrollar
la capacidad para lograr ciertas tareas (Broderick, 2001). El DI
es la ciencia de creacidn de especificaciones detalladas para
el desarrollo, implementacion, evaluacion, y mantenimiento de
situaciones que facilitan el aprendizaje de pequeias y grandes
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unidades de contenidos, en diferentes niveles de complejidad
(Berger y Kam, 1996).

El DI como disciplina es: la rama del conocimiento relacionada
con la investigacion y la teoria, sobre estrategias instrucciona-
les y el proceso de desarrollar e implementar esas estrategias.
Como proceso es: el desarrollo sistematico de los elementos
instruccionales, usando las teorias del aprendizaje y las teo-
rias instruccionales para asegurar la calidad de la instruccion
(Berger y Kam, 1996).

Para el desarrollo de un DI es necesaria la utilizacion de mode-
los que faciliten la elaboracion y desarrollo de la instruccién. A
continuacion se presentan y comparan cuatro de los modelos
instruccionales que se utilizan para disenar la instruccion, para
luego esbozar una serie de estrategias que puedan ser intro-
ducidas y empleadas en ellos.

Modelo de Disefio Instruccional de Gagné y Briggs

Gagné empieza a elaborar su teoria del aprendizaje a finales
de los afos setenta con la finalidad de que esta sirva de base
para una teoria de la instruccion.

La teoria del aprendizaje de Gagné esta clasificada como
ecléctica, porque dentro de ella se encuentran unidos elemen-
tos cognitivos y conductuales, integrados con la teoria del de-
sarrollo cognitivo de Piaget y el aprendizaje social de Bandura,
todos explicados en forma sistematica y organizada bajo el
modelo de procesamiento de informacion.

De igual manera, Gagné inicia sus estudios desde un enfoque
muy cercano al conductista, pero poco a poco va incorporando
elementos de distintas teorias sobre el aprendizaje. Del con-
ductismo, y en especial de Skinner, mantiene a lo largo de los
afos su creencia en la importancia que da a los refuerzos y el
analisis de tareas. De Ausubel toma también diversos elemen-
tos: la importancia del aprendizaje significativo y la creencia en
una motivacion intrinseca. Gagné define el aprendizaje como
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la permanencia de un cambio o disposicion humana que no ha
sido producido por procesos madurativos, por cierto periodo
de tiempo.

Asi mismo, el modelo de Gagné y sus procesos pueden ser
explicados como el ingreso de informaciéon a un sistema es-
tructurado donde esta informacion sera modificada y reorgani-
zada a través de su paso por algunas estructuras hipotéticas
y, fruto de este proceso, esa informacion procesada produce la
emision de una respuesta. Las teorias del procesamiento de
la informacién ofrecen a Gagné el esquema explicativo basico
para las condiciones del aprendizaje.

El modelo instruccional propuesto por Gagné y Briggs (referen-
ciado por Good y Brop, 1995) esta basado en el enfoque de
sistemas y consta de 14 pasos, los cuales se representan en
el siguiente esquema:
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Al lado de cada uno de los catorce pasos de este modelo, debe
ocurrir una serie de eventos como son:
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recuerdos proceso | eedbacl Transferencia
Producir
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Cada uno de los eventos se describe a continuacion:

1.- Através de la utilizacién de: 2.- Durante esta fase es importante:
= Demostraciones = Sefalar lo que se espera
=  Presentacion de un problema que el participante realice
= Caricaturas = Describir lo que el
=  Presentar razones de participante va a aprender
importancia del tema = Describir las condiciones
= Hacer Algo de forma incorrecta finales

= Sefalar las metas del
proceso de instruccion

3.- Durante esta fase es importante: 4.- Durante esta fase es importante:
= Hacer preguntas de manera que = Dividir el material en trozos
se activen recuerdos para evitar “sobrecargo” de
= Recordar algun conocimiento memoria.
previo relacionado con lo que se = Utilizar la taxonomia de
esta realizando Bloom o alguna similar para
= Relacionar el nuevo ir de lo simple a lo complejo

conocimiento a la clase
inmediata anterior.

5.- Durante esta fase guia el proceso - 6.- Durante esta fase estimula la
orienta: aplicacion:
= Sugerir al estudiante la manera =  Vigila que el estudiante
de aprender aplique los nuevos
= Orientar al estudiante en el conocimientos
orden a seguir para resolver un = Presenta ejercicios —
problema actividades donde el
= Facilitar esquemas, férmulas, participante pueda utilizar el
guias, entre otros conocimiento obtenido.
7.- Durante esta fase es importante: 8.- Esta fase se refiereala
= Dar una retroalimentacién de evaluacion:
manera clara y especifica. = Porlo que se recomienda
=  Evitar frases como “Haz hecho aplicar instrumentos que nos
un buen trabajo”. permitan determinar lo que
= Es importante sefialar el porqué el participante aprendié.
= Evaluar la calidad de lo
logrado
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9.- Durante esta fase se recomienda:

= Realizar repasos en donde se
revise el tema

=  Proponer ejercicios o
situaciones donde sea
necesario resolver problemas
similares.

= Realizar actividades donde el
participante pueda practicar lo
aprendido y relacionarlo con
otras areas.

Modelo de Diseino Instruccional de Davis

Davis (1992), habla de cuatro grandes funciones y usos que
las nuevas tecnologias pueden desempefiar:

» Como transmisores reproductores de modelos, normas y es-
tereotipos, o desde una perspectiva técnica.

* Uso critico que utiliza las nuevas tecnologias para reflexionar
sobre la sociedad y su entorno.

* Uso ludico y creativo de las nuevas tecnologias con el fin de
que los alumnos adquieran diferentes codigos y puedan expre-
sarse con ellos.

* Uso mas completo que unificarian las anteriores perspecti-
vas.

De esta manera, Davis (1992) propone 5 fases para el disefio
del sistema de aprendizaje, las cuales se ilustran en el siguien-

te esquema:
Descripcion del
estado actual del
sistema de /4

\\  aprendizaje

Realizacién de |
la descripcion y
analisis de la
tarea
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Modelo de Disefio Instruccional de Dick, Carey y Carey

Este modelo utiliza el enfoque de sistemas para el disefio de
la instruccién. Es uno de los mas conocidos por su naturaleza
estructurada. El modelo describe todas las fases de un proce-
so interactivo, que comienza identificando las metas instruc-
cionales y termina con la Evaluaciéon Sumativa. EI modelo se
puede aplicar a multiples escenarios, desde el ambiente edu-
cativo hasta el laboral. En este sentido Dick, Carey & Carey
(2005) proponen 10 fases que interactuan entre si, las cuales
se muestran en el siguiente esquema:

Diseio Instruccional CDAVA (2005)
Profesora Elsy Medina. Universidad de Carabobo

Este Modelo de DI esta orientado al desarrollo de Materiales
Educativos Computarizados, fue elaborado por la Prof(a). Elsy
Medina, donde sus siglas significan: “Componente Didactico
para el disefio de materiales educativos en Ambientes Virtua-
les de Aprendizaje” CDAVA. Este modelo esta basado en la
teori—a instruccional de Merrill, y permite al participante pro-
fundizar los contenidos y afiadir los elementos que considere
pertinentes para tener éxito en el material, que no es mas que
lograr aprendizaje significativo en los participantes y consta de
los siguientes componentes y elementos que muestran a con-
tinuacion:

63



Disefio de un software educativo como estrategia de aprendizaje significativo para la catedra matematicas financieras | Caso de estudio: unidad experimental

de puerto ordaz | Universidad de Oriente | Ismari Marcano

Poblacion/usuario

Fundamentacion Necesidades

=

Titulo del

Objetivos de Material diseiado
Aprendizaje
o~ ;ﬁ
@ Evaluacion
del
Procesamiento Proceso
didactico de los .
contenidos Seleccion de estrategias
de aprendizaje/tareas
Usuario

COMPONENTE DIDACTICO PARA EL DISENO DE MATERIALES
EDUCATIVOS EN AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE

CDAVA
es implica permite
Un disefio Una visién
conjunta de las
" etapas que lo
Planificar conforman

La planificacion exige considerar previamente las
contingencias ejecutables sustentadas en principios factibles
y alcanzables, metddicamente organizadas para lograr un

objetivo determinado

E.MEDINA2005/CDAVA
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COMPONENTE DIDACTICO PARA EL DISENO DE MATERIALES
EDUCATIVOS EN AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE

CDAVA
integra ‘ \ it
considera permite
Un _conjunto goltapas « Titulo del material
[DICIConEctacas » Necesidades educativas El desarrollo de un proceso
* Poblacién/usuario coherente
* Fundamentacion teérica
» Formulacion de objetivos
El ambiente virtual propicia » Procesamiento didactico
la realizacion de actividades, de los contenidos
demos prioridad a los contenidos | . ggleccion de estrategias El procesamiento didactico de
pertinentes y tareas eficaces que de aprendizaje/tareas usuario los contenidos privilegia la
contribuyan al sistema « Evaluacion flexibilidad del disefio, esto es,
representacional del conocimiento ' , Puesta en préctica/ ajustar las etapas de acuerdo
intrinseco del usuario Implementacion a las necesidades educativas

E.MEDINA2005/CDAVA

continua >
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Comparacion entre los elementos de los Modelos de (DI) propuestos

Gagné y Briggs Davis Dick, Carey y CDAVA
Carey
Nivel del sistema 1. Descripcion del 1. Identificar la meta | 1. Titulo del material
1. Andlisisde nece-| estado actual del instruccional. educativo
sidades, objetivos y sistema de 2. Andlisis de la
prioridades. aprendizaje. instruccion. 2. Necesidades edu -

2. Andlisis de
recursos, restric -
ciones y sistemas de
distribucion
alternativos.

3. Determinac ién del
alcance y secuencia
del curriculumy cur -
sos; duefio del sis -
tema de distribucion.
Nivel del curso

4. Analisis de los
objetivos del curso.

5. Determinacion de
laes tructurayse -
cuencia del curso.
Nivel de la leccion

6. Definicion de los
objetivos de desem -
pefo.

7. Preparacion de
planes (o médulos)
de la leccién.

8. Desarrollo o selec -
cion de materiales y
medios.

9. Evaluacion del de -
sempefo del estu -
diante.

Nivel de sistema
final

10. Preparacion del
profesor.

11. Evaluacién for -
mativa.

12. Prueba de cam -
po, revision.

13. Evaluacién suma-
toria.

14. Instalacién y Difu-
sion.

2. Derivacion y
elaboracion de los
objetivos del
aprendizaje.

3. Planificacién y
aplicacion de la
evaluacién.

4. Realizacion de la
descripcion de la
tarea y el analisis de
la tarea.

5.Aplicacion de los
principios de
aprendizaje humano

3. Andlisis de los
estudiantes y del
contexto.

4. Redaccion de
objetivos.

5. Desarrollo de
Instrumentos de
evaluacion.

6. Elaboracion de la
estrategia
instruccional.

7. Desarrollo y
seleccion de los
materiales de
instruccion.

8. Disefio y
desarrollo de la
evaluacion
formativa.

9. Disefio y
desarrollo de la
evaluacién
sumativa.

10. Revisién de la
instruccion.

cativas

3. Poblacion / usua -
rio

4. Fundamentacion
tedrica

5.  Objetivos de
aprendizaje

6. Procesamiento di-
dactico de los
contenidos

7. Seleccion de es-
trategias de apren-
dizaje / tareas del
usuario

8. Evaluacion del
proceso
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Comparacion entre los elementos de los Modelos de (DI) pro-
puestos:

Semejanzas

Dos o tres o cuatro modelos de (DI) incluyen los siguientes

elementos:

Analisis de la instruccion, el contexd y de los estudiantes
(pasos 2 y 3 de Dick, Carey y Carey, pasos 1y 2 de
Gagné y Briggs, y pasos 1y 5 de Davis y paso 3 de
CDAVA).

Redaccion de los objetivos (paso 4 de Dick, Carey y

5 de CDAVA).

Carey, paso 4 de Gagné y Briggs, paso 2 de Davis y pasr)

Carey y Carey, paso 9 de Gagné y Briggs, paso 3 de

Desarrollo de Instrumentos de evaluacion (paso 5 de Dicl
Davis y paso 8 de CDAVA).

Elaboracion de la Estrategia instruccional (paso 6 de Dick
Carey y Carey, paso 5 de Gagné y Briggs, paso 4 de
Davis y paso 7 de CDAVA).

Desarrollo y seleccién de los materiales de instruccion
(paso 7 de Dick, Carey y Carey, paso 8 de Gagnéy
Briggs y paso 6 de CDAVA).

La evaluacion formativa y sumativa (pasos 8 y 9 Dick,
Carey y Carey, pasos 11y 13 de Gaghé y Briggs, paso 8
de CDAVA).

Diferencias

Los modelos de CDAVA, Gagné y Briggs y Dick, Carey vy
Carey manejan la evaluacion sumativa y formativa como
parte de su evaluacién a diferencia de Davis que no las
incluye.

Los modelos de Gagné y Briggs y Ock, Carey y Carey
incluyen la revision de todo el sistema de instruccion, a
diferencia de CDAVA y Davis, que no lo incluye.

Solo Gagné y Briggs manejan la preparacion del
Instructor como parte de su sistema de disefio
instruccional.

Solo CDAVA contempla las necesidades educativas y la
| |lfundamentacion tedrica

Elementos
Esenciales

Por lo tanto, los elementos esenciales del DI, serian:

:] Analisis de la instruccion, el contexto y los estudiantes.

:] Redaccion de los objetivos del curso.

j Desarrollo de Instrumentos de evaluacion.

D|Elaboracién de la estrategia instruccional.

D|Desarrollo 0 seleccion de materiales de instruccion.

|_||Eva|uacién formativa y sumativa.
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Aportes importantes

* Un modulo instruccional es un material didactico que con-
tiene todos los elementos necesarios para el aprendizaje de
conceptos y destrezas.

* En su definicion mas sencilla, el DI es una metodologia de
planificacion de la ensefianza cuyo producto es una variedad
de materiales educativos, atemperados a las necesidades de
los educandos, asegurandose asi la calidad del aprendizaje.

» Las fases esenciales del DI se resumen en: Analisis de la
instruccion, el contexto y los estudiantes, Redaccion de los ob-
jetivos del curso, Disefio de Instrumentos de evaluacion, Ela-
boracién de la estrategia instruccional, Desarrollo o seleccion
de materiales de instruccion, Evaluacion formativa y sumativa.

* En la fase de Analisis se determinan las caracteristicas de la
audiencia; en la fase de Redaccion se sefialan los objetivos;
en la fase de Disefio se crean los registros de evaluacion; en
la fase de Elaboracion se especifican las estrategias pedagoégi-
cas a utilizar, y las lecciones o informaciéon que se brindara; en
la fase de Desarrollo se determinan las interacciones apropia-
das, las actividades a desarrollarse, se distribuye el material y
se resuelven problemas; en la fase de Evaluacion se desarro-
llan y administran pruebas para medir logros.

* La diferencia basica entre un moédulo impreso a un médulo
electronico es que el primero es secuencial-lineal y el segundo
es mas dinamico en términos de su capacidad de interactivi-
dad.

» La redaccién de objetivos debe ser lo mas precisa posible; se
usan verbos que reflejen una ejecucion que sea medible.

» Existen estrategias de aprendizaje que deben aplicarse de
acuerdo al contexto del tema que se quiere ensenfiar.

* Los medios de difusién que se utilizaran para apoyar la ense-
Aanza, deben corresponder con el tema que se va a trabajar y
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con las necesidades de la audiencia.

» La evaluacion de la experiencia de aprendizaje debe darse
formativa y sumativamente. Asi mismo, la evaluacién de cada
etapa en la creacion de un modulo debe darse de la misma
manera.

Conclusiones

En medio de toda esta corriente de cambios e innovaciones, es
necesario considerar que la educacion es creada por la socie-
dad para dar servicio a la sociedad. En este contexto, no pode-
mos olvidar la dinamica social al considerar las proyecciones
de las nuevas tecnologias.

Actualmente las nuevas tecnologias facilitan el desarrollo de
aplicaciones interactivas sofisticadas que usan diferentes ti-
pos de recursos y medios. Los juegos de computadora son
un ejemplo de programas informaticos con caracteristicas de
entretenimiento y altos niveles de sofisticacion. De alli que, los
avances tecnoldgicos pueden ser utilizados para desarrollar
programas educativos. Sin embargo, la tecnologia por si sola
no es suficiente para garantizar la excelencia pedagdgica, es
necesario hacer uso de un disefio instruccional que permita
planificar estrategias acordes con el proceso de aprendizaje y
necesidades per se de los educandos.
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