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Resumen

En el contexto de una sociedad globalizada de
complejas  interacciones, cotidianamente se
vinculan hechos violentos y transgresores. El
estudio se propuso determinar Factores asociados
a las conductas agresivas de los adolescentes que
acuden a las Instituciones Educativas Publicas en
el Municipio Valencia. Se asume una
investigaciéon de tipo Descriptiva, la técnica de
recoleccion de datos utilizada fue un cuestionario
dicotémico. Se conformdé una muestra de 100
estudiantes con edades entre 12 y 16 afios en
Educacion Media General, mediante el muestreo
aleatorio simple. Los hallazgos mas relevantes
evidencian un 72.4% de los adolescentes
manifiesta conocimiento acerca del concepto,
caracteristicas y finalidad de la agresividad; 79%
se comunican con sus compafieros a través de
expresiones verbales: gritos, amenazas e insultos.
Las conductas agresivas son reacciones ante el
maltrato, ausencia de figuras parentales, falta de
atencion y comunicacion familiar; la presencia
cotidiana de situaciones violentas en su entorno.
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Abstract

In the context of a globalized society of complex
daily interactions, violent and transgressive events
are linked. The study was proposed to determine
factors associated with the aggressive behavior of
adolescents who attend the Public Educational
Institutions in the Municipality of Valencia. It
assumes a descriptive type of research, the data
collection technique used was a dichotomous
questionnaire. A sample of 100 students aged
between 12 and 16 years in General Media
Education was confirmed by simple random
sampling. The most relevant findings show that
72.4% of adolescents manifest knowledge about
the concept, characteristics and purpose of
aggressiveness; 79% communicate with their
peers through verbal expressions: shouting, threats
and insults. Aggressive behaviors are reactions to
abuse, absence of parental figures, lack of
attention and family communication; the daily
presence of violent situations in their environment.
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Introduccion

El ser humano, en la actualidad ha de enfrentar conflictos de diversa indole: bélicos,
religiosos, politicos, sociales y ecoldgicos los cuales desencadenan crisis y desequilibrios en lo
interno del individuo y en sus interacciones con los distintos contextos donde se desenvuelve. En
este sentido, los adolescentes se ven obligados a interactuar con las necesidades y carencias
propias de una etapa vital caracterizada por profundos y violentos cambios fisicos, psicologicos,
fisiologicos y emocionales, en unos escenarios que, lejos de ofrecerles dignas y productivas
oportunidades pertinentes a su desarrollo integral, le plantean exigencias para las cuales no
poseen ni las herramientas, ni la madurez necesarias que le permitan afrontarlos con

satisfactorias posibilidades de éxito.

En este contexto la presente investigacion se argumenta desde el andlisis de la conducta,
especificamente la agresiva en los adolescentes, y los factores que pudiesen estar asociados a la
construccion y manifestaciones diversas de este tipo de conducta. En este sentido, se presentan
un conjunto de conceptos y proposiciones, las cuales parten de puntos de enfoques y
perspectivas que intentan describir el fendmeno objeto de estudio, constituyendo el soporte

gnoseoldgico para el andlisis de los resultados en la investigacion

Planteamiento del problema

La sociedad actual se caracteriza por sus complejas relaciones imbricadas en profundas
mutaciones cientificas y tecnoldgicas, coexistiendo paraddjicamente bajo cosmovisiones
intencionadas hacia el logro del bienestar integral del ser humano, con aquellas de qué manera
progresiva contribuyen en la acelerada destruccion de la vida en el planeta. En este sentido cabe

destacar, la pobreza, la discriminacion, la violencia y el afan desmedido de dominacién centrado
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en los enfoques economicistas y armamentistas, aunados al deterioro permanente de nuestra

biodiversidad en sus ecosistemas.

Tales realidades nos obligan a reflexionar sobre la existencia en un planeta, el cual avanza
vertiginosamente hacia la extinciéon de su propia especie y recursos naturales; de manera
particular reconocer y revalorizar los comportamientos y experiencias cotidianas de nuestros
adolescentes en sus interacciones con entorno signados por situaciones vinculadas con las mas
diversas expresiones de la violencia; quienes inician su vida coexistiendo con agentes y factores,
colocandoles cada vez con mayor frecuencia frente a la muerte no solo fisica, sino psicologica,
espiritual, moral y social; lo cual imposibilita el desarrollo pleno y arménico de un proyecto de

vida efectivo y productivo.

Al respecto la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) en el informe sobre la situacion mundial de la
prevencion de la violencia (2014), presentan un avance sobre la situacion actual de los paises en
relacion a la violencia interpersonal, definida de la manera siguiente: ““...ocurre entre miembros
de una misma familia, parejas, amigos, conocidos y desconocidos; incluye el maltrato infantil, la
violencia juvenil (...). La violencia interpersonal es un factor de riesgo para la salud a lo largo de
toda la vida (...)” (p. 3). Por otra parte, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2008)
en su primer informe mundial sobre la violencia y la salud revela, la violencia es una de las
principales causas de muerte en la poblacion de edad comprendida entre los 15 y los 44 afos y
esta cifra sigue aumentando. Al respecto el Fondo de Naciones Unidas para Infancia (UNICEEF,
2014), sefiala que 1 de cada 3 estudiantes entre 13 y 15 afios en el mundo estan en situacion de

riesgo de violencia escolar entre adolescentes.
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En el informe de UNICEF (2018), “Violencia en las escuelas: una leccion diaria”, el
acoso y las peleas fisicas entre companeros obstaculizan la educacion de 150 millones de jovenes
entre 13 y 15 afios. En este orden de ideas, el Informe sefiala las estadisticas siguientes: 1 de cada
3 estudiantes de entre 13 y 15 afios experimentan acoso, y una proporcion similar participan en
peleas fisicas; 3 de cada 10 estudiantes de 39 paises industrializados admiten que acosan a sus

compafieros. En todo el mundo, 1 de cada 3 estudiantes de entre 13 y 15 afios experimentan

acoso, y una proporcion similar participan en peleas fisicas.

En el caso de Venezuela, en el 2013 segtin el Observatorio Venezolano de Violencia hubo
24.763 homicidios registrandose una tasa del 79%, mientras la tasa mundial se ubicaba dicho
afio en un 7.4%. Ya, para el 2015 estas cifras se ubicaron en: 27.875 homicidios, una tasa del
90% la mas alta del mundo, se registra actualmente en un 6.2%, de esta manera Caracas se

convierte en la ciudad mas violenta del mundo con una tasa del 119,87%.

En este contexto resulta de fundamental importancia precisar la situacién de un pais cuyos
entes publicos obstaculizan la obtencion y revision de cifras oficiales sobre la poblacion que
experimenta situaciones vinculadas a hechos violentos. Ello, afecta la elaboracion de informes y
la credibilidad de los planes y proyectos presentados por el gobierno de caracter preventivo y

sancionatorio.

Al respecto, cabe destacar, que las investigaciones y los informes tienen su fundamento las
cifras presentadas a través de estudios realizados por instituciones, organismos particulares o
privados; organizaciones no gubernamentales (ONG), tal es el caso del Programa Venezolano de

Educacion-Acciéon en Derechos Humanos (PROVEA), presenta en su informe anual
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Enero/Diciembre 2015, denominado “Situacion de los Derechos Humanos en Venezuela”, en el

refleja las ultimas cifras disponibles, sefialadas a continuacion:

El Ministerio Publico en su informe anual del 2015 indicé que murieron 245 personas en
los 5 meses del “Operativo de Liberacion y Proteccion del Pueblo” (OLP, “como accion
emprendida por el gobierno venezolano para el abordaje de la inseguridad y el fenomeno de la
violencia en el pais”. Esta accion gubernamental segin PROVEA multiplico las denuncias sobre
las presuntas ejecuciones policiales, éstas responden a politicas de seguridad establecidas en la
misma. En este orden de ideas, para el 2015, la tasa de homicidios oficial fue de 58 por cada
100.000 personas, una de las mas altas en el mundo. Ademas, se registr6 un total de 215 victimas
de violacion al derecho a la vida debido a la actuacion de cuerpos policiales y militares del pais;
143 denuncias registradas en PROVEA, incluyen 18.184 casos de violacion del derecho a la
integridad personal, con 969 victimas individualizadas; incrementando un 908.43% la violacion
al derecho a la vida. Durante la investigacion se logrd obtener el género de 410 personas el

95.3% masculino (391) y 4.63% femenino (19) 42.3%.

En este contexto, Moreno (2016), apuntala que la edad del delincuente ha oscilado entre
los 15 y 25 afios, no obstante las ultimas estadisticas oficiales y extraoficiales revelan una
significativa recurrencia en las edades de los asesinos oscilan entre 12, 13 y 14 afios de edad, es
decir, cada vez son mas jovenes los victimarios. En el caso de las instituciones educativas
publicas del Municipio Valencia, conforme a la informacion aportada por el personal directivo y
orientadoras del plantel, se evidencian diversos tipos de comportamientos caracterizados por el
uso de la violencia bien sea fisica o verbal, tales como peleas, dentro y fuera de la institucion,
acoso entre los compafieros, amenazas, maltrato hacia los docentes, deterioro de las

instalaciones y material didactico; participacion junto a estudiantes de otras Instituciones en
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manifestaciones violentas en detrimento de su propia integridad y la de los demés miembros de

la comunidad escolar.

Tales situaciones demuestran como en esta institucion interactian estudiantes cuyos
comportamientos revela acciones violentas y transgresoras, las cuales afectan el ambiente
escolar, obstaculizando el normal desenvolvimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje
y con ello el desarrollo integral de los estudiantes, fin Gltimo de la educacion.  Ello conlleva al
progresivo deterioro de la integridad fisica, moral, psicologica y social del adolescente. En tal
sentido resulta de fundamental importancia la realizacion de un estudio con el objeto de
determinar los factores asociados a las conductas violentas de los adolescentes cursantes del

Nivel de Educacion Media General del Municipio Valencia, Estado Carabobo.

De lo anteriormente expuesto surgen las siguientes interrogantes de investigacion: ;Cudles
serian las factores asociados a las conductas agresivas en los adolescentes de instituciones
educativas publicas ubicadas en el Municipio Valencia, Edo. Carabobo? ;Qué nivel de
informacion acerca de la agresividad tienen los adolescentes que acuden a las instituciones
educativas del Municipio Valencia, Estado Carabobo? ;Cuéles son las manifestaciones
agresivas evidenciadas en los adolescentes que acuden a las instituciones educativas del

Municipio Valencia, Estado Carabobo?

Objetivos de la investigacion

General

Determinar los Factores asociados a las conductas agresivas de los adolescentes que

acuden a las Instituciones Educativas Publicas en el municipio Valencia, Estado Carabobo.
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Especificos

1. Indagar el nivel de informacion acerca de la agresividad en los adolescentes que acuden a

las instituciones educativas del Municipio Valencia, Estado Carabobo.

2. Identificar las manifestaciones agresivas evidenciadas en los adolescentes que acuden a las

instituciones educativas del Municipio Valencia, Estado Carabobo.

3. Describir los factores asociados a las conductas agresivas de los adolescentes que acuden a

las instituciones educativas del Municipio Valencia, Estado Carabobo.

Justificacion

Las manifestaciones de conductas agresivas, transgresoras y violentas son cada vez mas
frecuentes en la sociedad actual, dia a dia en la cotidianidad de su existencia de los adolescentes
en los diversos contextos donde interactiian: familiar, escolar, grupos de amigos, se enfrentan a
situaciones caracterizadas por el maltrato, el abuso fisico y verbal, atentando contra su vida; en

ocasiones el adolescente es la victima y en otra es €l victimario.

La realizacion de un estudio cuyo proposito fundamental lo constituye el determinar
factores asociados a las conductas violentas en los adolescentes se considera un aporte
significativo, en virtud de su contribucion al conocimiento de los factores que intervienen en
dichas manifestaciones conductuales y de esta manera elaborar planes, programas de
intervencion y abordaje mas efectivos. En este sentido, se ofrece a los docentes la posibilidad de
obtener una informacidn pertinente y adecuada acerca de las realidades subyacentes en las
interacciones realizadas por los adolescentes en su cotidianidad, las cuales de alguna manera

modelan en las mismas, conductas violentas y transgresoras.
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Marco referencial

Un proceso investigativo cientifico implica de manera insoslayable la revision exhaustiva
de referentes tedricos y hallazgos resultantes de investigaciones previas vinculadas con la
tematica objeto de estudio. Ello permite consolidar una perspectiva global sobre las realidades
subyacentes en la problematica que se pretende abordar con objetividad cientifica y
argumentaciones teoricas solidas para orientar la investigacion hasta el logro de los objetivos

propuesto en la misma con relevancia en el mundo del conocimiento.

Antecedentes de la investigacion

A partir de una revision profunda del estado del arte del tema objeto de estudio, se
presentan algunas investigaciones con relevancia cientifica, considerandose referentes

importantes en el presente estudio.

Rivera & Cahuna (2016). Realizaron un estudio titulado “Influencia de la familia
sobre las conductas antisociales en adolescentes de Arequipa-Peru”. El objetivo fue
determinar la influencia de la familia sobre las conductas antisociales en adolescentes no
institucionalizados. El objetivo de la investigacion fue determinar la influencia de la familia
sobre las conductas antisociales en adolescentes no institucionalizado. Para el estudio fueron
seleccionados los colegios mas representativos de cada estrato socioecondémico, considerando los
parametros de la Asociacion Peruana de Empresas de Investigacion de Mercados sobre los
niveles socioeconomicos (NSE) de todo el Perti, participaron 15 instituciones educativas
publicas y privadas de Arequipa metropolitana. De ellos, 437 son mujeres (47%) y 492 son
varones (53%), cuyas edades fluctuaban entre los 13 y 17 aflos, con una edad promedio de 15.35

afios. Se estudiaron las variables demograficas y socioecondmicas, relacion familiar, cohesion y
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adaptabilidad familiar, satisfaccion familiar. Entre las conclusiones de la investigacion se precisa
la existencia de diferencias significativas en las conductas antisociales seglin el estado civil de

los padres, consumo de alcohol por parte de los mismo y la violencia intrafamiliar.

Gomez (2014). En su estudio titulado “Factores asociados a la violencia: revision y
posibilidades de abordaje”, se plantea como proposito fundamental el estudio sobre la manera en
que los comportamientos agresivos se han transformado desde una funcidon meramente
adaptativa (atada a supervivencia) hacia formas violentas asociadas a una falta de control
inhibitorio.  Benitez (2013) realiza una investigacion titulada “Conducta Agresiva en
Adolecentes del Nivel Medio del Colegio Nacional Nueva Londres de la Ciudad de Nueva
Londres.”, presentada a la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Tecnologica. Esta
investigacion el objeto principal fue determinar la existencia de Conductas Agresivas. El estudio
reveld la existencia de conductas agresivas en sus distintas formas por la cual se requiere de

control suficiente a objeto de poder solucionar los conflictos presentes en la institucion.

Musri (2012), realiza una investigacion en la Universidad Tecnoldgica Intercontinental
de Paraguay, titulado “Acoso escolar y Estrategias de Prevencion en Educacion Escolar Bdsica
y Educacion Media” Este trabajo de investigacion tiene por objetivo describir la situacion del
acoso escolar y las estrategias de prevencion abordadas por la institucion y los profesores del 3°
ciclo de la Educacion Escolar Basica y la Educacion Media del Colegio Nacional de EMD. Los
hallazgos de la investigacion evidencian en la institucion todos los tipos de acoso, existiendo
una relacion inversa entre la gravedad de la conducta de acoso y la frecuencia. Las agresiones
verbales, exclusion social y la agresion fisica son las formas de acoso mas frecuentes, siendo la

clase y el patio los escenarios mas elegidos. La Institucion se encuentra en un proceso de
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transicion en cuanto al cambio de estrategias para el abordaje pasando de lo punitivo

sancionatorio a la prevencion con el objeto de lograr una convivencia armodnica y segura.

Fernandez (2013) “Propuesta sobre un proyecto para el estudio de la violencia escolar y
su incidencia en el proceso de aprendizaje en los Liceos Bolivarianos del Municipio
Libertador —Edo. Mérida.” La autora se propone como objetivo fundamental determinar si la
violencia escolar tiene consecuencias negativas en el aprendizaje de los jovenes en los Liceos
Bolivarianos del Municipio Libertador, El estudio concluye fundamentalmente en los tipos de
violencia ejercidos, las motivaciones del agresor, el comportamiento de los profesores, el

entorno, en los hogares, el rendimiento académicos de los estudiantes.

La revision de los antecedentes permite la contrastacion de las variables objeto de estudio
con los hallazgos de investigaciones previas, respecto a manifestaciones conductuales agresivas,

de manera particular en adolescentes y factores asociados a las mismas.

Bases teoricas

Comprenden un conjunto de conceptos y proposiciones, a partir parten de enfoques y
perspectivas que intentan explicar el fendmeno objeto de estudio, estas constituyen el soporte

gnoseoldgico en el andlisis de los resultados de la investigacion.

Transiciones de la nifiez a la adolescencia

El ser humano desde el momento de la concepcion, se ha venido enfrentando a una serie
de transformaciones significativas que van marcando cada etapa de su complejo proceso de
desarrollo, el dejar de ser un feto para convertirse en un beb¢, dejar de ser un bebé al convertirse

en un nifio, y dejar ser un nifio y convertirse en un nifio en edad escolar. No obstante, el proceso
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de transicion de la infancia a la adolescencia es considerado por Santrock (2004) y Papalia

(2005), la mas importante en la vida de una persona.

La transicioén de la infancia a la adolescencia implica una serie de cambios biologicos,
cognitivos y socioemocionales. Entre los cambios biologicos, se sefialan, la pubertad con su
estiron, los cambios hormonales y la maduracion sexual. Por otra parte, durante la adolescencia
temprana se dan una serie de modificaciones a nivel cerebral, las cuales dan lugar al pensamiento
complejo, iniciando asi el desarrollo cognitivo, caracterizado por el incremento del pensamiento
abstracto, idealista y logico. Ademas, es importante destacar que en esta etapa individuo

adquieren mayor responsabilidad en la toma de decisiones.

En cuanto a los cambios socioemocionales se apuntalan, el deseo de independencia, el
incremento de los conflictos con padres y una mayor motivacion e interés de compartir la mayor
parte del tiempo con amigos de la misma edad. En este sentido, la transicion de la infancia a la
adolescencia es compleja y multidimensional, lo cual implica la vivencia por parte de la persona
de importantes y significativos cambios en diferentes aspectos de su vida: fisico, social,

intelectual y emocional.

La Adolescencia

La adolescencia se puede definirse como la transicion del desarrollo entre la nifiez y la
adultez caracterizada por diversos cambios fisicos, psicologicos y sociales, provenientes de si
mismo, conjugandose con su entorno. Ello, resulta trascendental para los grandes cambios
fisioldgicos generados en el individuo lo hagan llegar a la edad adulta. La adolescencia es un
fenomeno bioldgico, cultural y social, por lo tanto sus limites no se asocian solamente a

caracteristicas fisicas. (Santrock, 2004).
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Problemas de la adolescencia

Las tensiones internas

El individuo en esta etapa de su vida no se encuentra suficientemente formado para
resistir esta tension; por ello ocasionalmente, se descarga a través de actitudes antes

desconocidas; el egoismo, la crueldad o dejadez (Santrock, 2004).

Disolucion de la identidad infantil

Afortunadamente la mayoria de los nifios y nifias que han crecido bajo un modelo
educativo distante de la rigidez o de una excesiva permisividad; les sera muy util ahora de
superar la crisis de la preadolescencia. Solo la seguridad y la confianza adquirida durante la
infancia permitiran al preadolescente concluir airosamente su desarrollo afectivo (Santrock,

2004).

Los conflictos familiares

A partir de estos momentos, y hasta que el adolescente haya dejado la nifiez
definitivamente atrds y adquirido un concepto distinto de la realidad, mas adulto, las criticas
dirigidas contra los progenitores pueden ser poco menos incesantes e inspiradas por motivos muy

diversos.

Al principio son aspectos mas superficiales de la cotidianidad, quienes merecen su
desaprobacion, pero poco mas tarde, a medida que van ampliando la comprension del entorno
social y cultural donde interactuan cotidianamente, no dejan de manifestarla ante cuestiones mas

esenciales o profundas. (Wicks y Allen, 2006).
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Agresividad

Etimologicamente el termino agresividad, proviene del latin “agredi”. Esta formado
por cuatro vocablos del latin: el prefijo ad, sinonimo de “hacia”, el verbo gradior, el cual puede
ser traducido como “andar o ir”, equivalente a “relacion activa” y el sufijo dad el cuyo
significado es “cualidad”. Segin la Real Academia Espafiola” es la tendencia ha actual o a
responder violentamente”. A diferencia de la agresion, quien constituye un acto o forma de
conducta “puntual”, reactiva y efectiva, frente a situaciones concretas de manera mas o menos
adaptada, la agresividad consiste en una “disposicion” o tendencia a comportarse agresivamente
en las distintas situaciones (Berkowitz, 1996), a atacar, faltar el respeto, ofender o provocar a los

demas, intencionalmente.

En este orden de ideas, Berkowitz (1996), Kaplan y Sadolk (1887), apuntalan que la
agresividad es un componente normal del comportamiento manifestado por el ser humano ante
distintas situaciones para responder sus necesidades, constituyéndose en maneras de protegerse y
sobrevivir en sus entornos. Sin embargo, hicieron una descripcion de la agresividad patologica,
la cual involucra algin dafio a otro y ciertas caracteristicas de las conductas siguientes: Causar
dafo a la victima; Coaccion (influir en la conducta de otras personas); Obtener poder y dominio
(demostrar el poder ejercido en la familia) Alcanzar una reputacion e imagen (el lider a veces se

muestra agresivo dentro del grupo).

Conductas agresivas

Las conductas agresivas manifestadas por el ser humano en diferentes contextos de su
cotidianidad, han sido motivo de grandes estudios e investigaciones sobre todo en la actualidad,

caracterizada por el énfasis y expansion de la violencia, la agresividad y la trasgresion sin

T ————————————————————— i
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACION -« 2018, Enero-Junio, Vol. 28, Nro. 51, ISSN: 1316-5917 289



Carrillo, E.

R i —————————————
distincion alguna, a partir de multiplicidad de factores que van desde lo personal, ciertas
condiciones socioeconémicas y culturales desfavorecedoras convirtiéndose en factores riesgo
realmente importantes en el desarrollo del mismo. En este orden de ideas, Dollar y Miller
(1939), apuntalan que debido a frustraciones, cuando se es evitado obtener algo deseado, la
agresividad puede dirigir bien sea directamente hacia la persona quien, segiin la percepcion del
victimario es la causante de ello o pudiese desplazarse a una tercera persona u objeto, esta
definicion apoyaria la idea acerca del poco dominio de la expresion emocional o las percepciones

erradas de la persona podrian convertirse en factores significativos en la aparicion de dichas

conductas.
Tipologias de las conductas agresivas

La agresion es un constructo multidimensional; por ello de €l se derivan diversos tipos
de conducta en las cuales intervienen una variedad de procesos fisioldégicos y mentales (Liu,

2004). Estas se presentan a continuacion:
Tipologia de la agresividad segun su naturaleza

Agresion Fisica: Ataque a un organismo mediante armas o elementos corporales, con

conductas motoras y acciones fisicas, el cual implica dafios corporales. (Buss 1961).

Agresion Verbal: Respuesta oral que resulta nociva para el otro, a través de insultos o

comentarios de amenaza o rechazo. (Valzelli, 1983).

Agresion Social: Accion dirigida a dafiar la autoestima de los otros, su estatus social o
ambos, a través de expresiones faciales, desdén, rumores sobre otros o la manipulacion de las

relaciones interpersonales (Galen y Underwood ,1997).
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Tipologia de la agresividad segin su relacion interpersonal

Agresion Directa o Abierta: Confrontacién abierta entre el agresor y la victima,
mediante ataques fisicos, rechazo, amenazas verbales, destruccion de la propiedad y

comportamiento autolesivo (Valzelli, 1983).

Agresion Indirecta o Relacional: Conductas mediante las cuales se hieren a los otros
indirectamente, a través de la manipulacion de las relaciones con los iguales: control directo,
dispersion de rumores, mantenimiento de secretos, silencio, avergonzar en un ambiente social,
alienacion social, rechazo por parte del grupo, e incluso exclusion social (Crick, Casas y Nelson,

2002).

Tipologia de la agresividad segun su funcion

Agresion Sexual: Para establecer contacto sexual (Wilson. 1980)

Agresion Parental Disciplinaria: Para ensefiar conductas y establecer limites a los

menores por los progenitores (Wilson, 1980).

Agresion Irritativa: Inducida por el dolor o por estimulos psicoléogicamente aversivos

(Wilson, 1980).

Componentes de la violencia

Segun Aguado (s/f), en los diversos tipos de violencia subyacen componentes que deben

ser considerados a la hora de elaborar y ejecutar programas de intervencion:

Componente cognitivo. A la violencia subyacen deficiencias cognitivas, las cuales

impiden comprender los problemas sociales y conducen a: conceptualizar la realidad de forma
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absolutista y dicotdmica (en términos de blanco y negro), graves dificultades para inferir
adecuadamente las causas que originan los problemas, la tendencia a extraer conclusiones

excesivamente generales a partir de informaciones parciales y sesgadas, problemas en el

procesamiento de la informacion y en la toma de decisiones.

Componente afectivo o evaluativo. El riesgo de violencia aumenta cuando ésta se asocia
a valores o0 a personas con quienes el sujeto se identifica. Una de sus principales causas suele ser
el sentimiento de haber sido injustamente tratado, lo cual provoca una fuerte hostilidad hacia los
demas, asi como la tendencia a asociar la violencia con el poder y a considerarla una forma

legitima de responder al dafio que se cree haber sufrido.

Componente conductual. La violencia suele producirse por la falta de habilidades que
permitan resolver los conflictos sociales sin recurrir a ella; y se refuerza a través de experiencias
mediante las cuales el individuo responde a una de las funciones psicoldgicas mencionadas

anteriormente.

Es importante precisar que en las instituciones escolares a objeto de prevenir las
situaciones vinculadas a la manifestacion de conductas violentas, se elaboren programas
educativos a través de los cuales se aborden los diversos componentes de la violencia. Ello
permitird ofrecer al individuo oportunidades y herramientas para encontrar respuestas no

violentas a sus situaciones conflictivas.

Adolescencia, conductas agresivas y factores modulantes

El desarrollo del ser humano en su continuo vital implica la confluencia de diversos y

complejos contextos interaccionales en funcidon de su multidimensional naturaleza. Es asi como,
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en la construccion de su personalidad se entrecruzan factores individuales de cardcter genético,

psicolégico, social, cultural y antropolédgico

En este orden de ideas, el desarrollo de conductas agresivas en el adolescente estan
influenciadas por sus experiencias interrelacionales en los contextos familiares, sociales y
escolares en los cuales se ha identificado y vivido situaciones o realidades caracterizadas o
asociadas con la violencia, la hostilidad, el trato injusto, violencia intrafamiliar, abandono,
ausencia afectiva de figuras parentales y amenazas, que de alguna manera han ido reforzando y
retroalimentando algun tipo de conducta agresiva, violenta y trasgresora como una forma de

relacion y afrontamiento.

Marco metodologico

El proceso investigativo se enmarcé bajo un enfoque cuantitativo, el cual segin
Fernandez y Diaz (2002),”trata de determinar la fuerza de asociacion o correlacion entre
variables. La generalizacion y objetivacion de los resultados a través de una muestra, para hacer

inferencia a una poblacion de la cual toda muestra procede” (p.76).

Diseifio, tipo y nivel de la investigacion

Para Palella y Martins (2010), el disefio de investigacion se refiere “a la estrategia que
adopta el investigador con el objeto de responder al problema, dificultad o inconveniente
planteado en el estudio” (p.95). En este sentido, considerando los objetivos propuestos el estudio
se enmarca en un disefio de campo no experimental. Es importante precisar, que en el abordaje
metodoldgico no se manipulan las variables, se analizan los datos tal cual como son recolectados

en el contexto donde se desarrollan.
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Poblacion y muestra

En el desarrollo de la presente investigacion se asume como poblacion objeto de estudio
a 350 estudiantes regulares de instituciones educativas de Educacion Media General, ubicado en
el Municipio Valencia (Edo. Carabobo). En el desarrollo del estudio se utiliz6 una muestra de
tipo probabilistico. Palella y Martins (2010), consiste en seleccionar, de acuerdo con un

procedimiento simple los componentes integrantes de la muestra. De esta manera la muestra

quedo constituida por 100 estudiantes.
Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Las diversas técnicas e instrumentos para la obtencion de la informacién relevante en el
desarrollo del estudio se justifican a partir la descripcion del objeto de estudio, la cual se
constituyd por 100 estudiantes. El cuestionario disefiado para la investigacion se caracteriza por
la siguiente estructura formal: 9 dimensiones que se generan a partir de las variables objeto de
estudio: Conductas Agresivas y Factores asociados a las conductas agresivas. Se encuentran

organizadas en 3 partes, las cuales se describen a continuacion:

Parte I, Datos Sociodemograficos: consta de 5 indicadores relacionados con Sexo,
Edad, Religion, Afio que estudia y Grupo familiar. Parte II, Agresividad: Contempla la variable
Agresividad con la dimension concepto y estd constituida por 1 items. Parte III,
Manifestaciones Agresivas: Contempla la variable Agresividad con las Dimensiones:
Agresividad Fisica, Agresividad Verbal, Gestual, Agresividad Sexual.15 ftems. Parte IV,
Factores asociados a las conductas agresivas: En ella se contempla la segunda variable objeto
de estudio y abarca las dimensiones Factores Familiares con 7 ftems y Factores Extrafamiliares

con 5 ftems.
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A partir de las dimensiones definidas conceptual y operacionalmente se identifica los
indicadores que permiten construir 41 items o preguntas redactadas a modo declarativo o
afirmativa. Las respuestas a cada items o pregunta son dicotomicas, esto quiere decir que el
adolescente participante de la muestra seleccionada tiene dos posibilidades de respuesta SI o

NO.

Validez y confiabilidad del instrumento

La validez se define como la relacion entre la puntuacion o medida de la prueba y las
variables que pretenden medir en la misma; es decir, la prueba mide lo cual supone debe medir
(Kaplan y Saccuzzo, 2006). El calculo de la validez del instrumento se realiza desde dos
perspectivas: la validacion de contenido y la validacion de constructo.  Se realiza por juicio de
expertos. Esta se define metodologicamente como el proceso mediante el cual se evaluan cada
uno de los indicadores, reflejados, y sistematizados en el instrumento a objeto de establecer si los
mismos miden lo que se pretende medir; es decir se precisa su pertinencia y adecuacion a los

objetivos del estudio.

Se lleva a cabo a través de wuna revision critica de expertos, donde se concreta la
definiciéon de violencia, factores psicosociales, emocionales y adolescencia, conceptos claves
desarrollados a lo largo de la investigacion, vinculados a la determinacion conductas violentas y
transgresoras en adolescentes construirse a partir de la aplicacion de la escala construida para tal
fin. La confiabilidad se refiere a la “estabilidad, la solidez o la consistencia de los resultados de
una prueba” (Kaplan y Saccuzzo, 2006; p. 227). El céalculo de confiablidad del instrumento de
recoleccion de datos del presente estudio se realizé mediante el coeficiente Kuder Richardson, el

cual segiin Kerlinger y Lee (2002) resulté en dos férmulas de confiabilidad para la consistencia
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interna de un instrumento: KR-20 y KR-21; ambas asumen que cada reactivo tiene la misma
medida y la misma varianza “Las férmulas de Kuder-Richardson son aplicables a instrumentos

de medicion con un sistema dicotdmico o binario de calificacién de respuesta (...)"(p. 594). E

resultado obtenido fue 0,87, Confiabilidad Muy Alta.

Analisis e interpretacion de los datos

En este sentido, el proceso de analisis e interpretacion de los datos obtenidos en el estudio
mediante la aplicacion del cuestionario a los estudiantes de Educacion Media General, se realizo
con base a lo establecido por la estadistica descriptiva. De esta manera, se elabor6 la distribucion
de frecuencias mediante la organizacion de los datos asignando a cada uno su frecuencia
correspondiente. Posteriormente se expresan las frecuencias en porcentajes. De este modo, se
emplea un sistema matematico formal que permite la representacion del nivel de las variables
medidas en el estudio en relacion a la poblacion estudiada a partir de la muestra extraida de la

misma.

Esta distribucioén porcentual se apoya en graficos de barras y tortas las cuales favorecen
una interpretacion visual y completa de los resultados del estudio. Posteriormente, se utiliza la
estadistica inferencial mediante, ésta se realiza el proceso de interpretacion de los hallazgos cuyo
dominio permite la caracterizacion, andlisis y determinacion de los factores asociados a las
conductas agresivas en los adolescentes; lograndose desde alli la extrapolacion o

generalizaciones a la poblacion asumida en el estudio de quien se obtuvo la muestra.
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Analisis e interpretacion de los resultados

El analisis de datos en la investigacion segun Kerlinger y Lee (2002), es el proceso de
categorizar, ordenar, manipular y reducir los datos a una forma interpretativa, de manera que las
relaciones puedan ser estudiadas para responder a las preguntas de investigacion. A continuacion
se presenta el andlisis interpretativo de los datos de mayor relevancia obtenidos en el proceso

investigativo:

Cuadro N° 1. Distribucion Porcentual de la Variable Agresividad.

. ., SI NO
Dimension
F % F %
Concepto 78 78,0 22 22,0
Caracteristicas 73 73,3 27 26,7
Finalidad 66 66,0 34 34,0

Total 72 72,4 28 27,6

90,0

78,0

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

Concepto Caracteristicas Finalidad Total

mSi mNO

Gridfico N°I . Representacion porcentual Variable Agresividad.

En el cuadro N® 10 y el grafico N* 9 en la distribucion porcentual de las respuestas a los
indicadores de las dimensiones de la variable agresividad, se evidencia que el 72.4% de los
estudiantes manifiestan conocimiento respecto al concepto, caracteristicas y proposito de la

agresividad, mientras un 27.6% no.
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Manifestaciones agresivas

Cuadro N°2. Distribucion Porcentual de la Variable Manifestaciones Agresivas

. ., SI NO
Dimension ¥ % F %
Fisica 55 54,8 45 45,2
Verbal 69 69,2 31 30,8
Gestual 51 51,3 49 48,67
Sexual 21 21,0 79 79,0

Total 49 49,1 51 50,9

20,0

79,0

20,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

Fisica Verbal Gestual Sexual Total

mSi mNO

Grdfico N° 2. Representacion porcentual Variable Manifestaciones Agresivas

A partir del andlisis de la distribucion porcentual de los datos obtenidos mediante la
medicion de los indicadores de la dimensién agresividad fisica, verbal, gestual y sexual,
reflejados en el cuadro N° 2 y representada en el grafico N° 2, se comprueba en la mayoria de
los adolescentes integrantes de la muestra (54.8%), la manifestacion de conductas relacionadas
con la agresividad fisica tales como; golpes, empujones y patadas, mientras un 45.2% responde
que no. Los resultados obtenidos no revelan una diferencia porcentual significativa 49.1% (si),
50.9% (no), en la sumatoria de los datos porcentuales de las 4 dimensiones medidas, sin

embargo, resulta relevante precisar la existencia de indicadores, tal como se sefiala en parrafos
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anteriores que si reflejan diferencias porcentuales muy significativas, tal es el caso de los
Indicadores medidos en los Items N* 15, 16 (Dimension Agresividad Fisica); Items 21, 22, y 24

(Dimension Agresividad Verbal); el ftems 26 (Dimensién Agresividad Gestual).
Factores Asociados a las Conductas Agresivas

Cuadro N° 3. Distribucion Porcentual de la Dimension Factores Familiares.

Item S NO
F % F %
30 40 40,0 60 60,0
31 38 38,0 62 62,0
32 39 39,0 61 61,0
33 63 63,0 37 37,0
34 62 62,0 38 38,0
35 54 54,0 46 46,0
36 58 58,0 42 420

Total 51 50,6 49 494

70,0
60,0 62,0 61,0 ©3.0 62,0

58,0

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0

30 31 32 33 34 35 36 Total

mSi mNO

Grdfico N‘3. Representacion porcentual de la Dimension Factores Familiares.

En relacion a los resultados obtenidos a traves de la medicion de la variable factores
asociados a las conductas agresivas en su dimension Factores Familiares reflejan que en el 50,6
% de los adolescentes integrantes de la muestra, la conducta agresiva se debe a experiencias

vividas en situaciones de agresividad en el nicleo familiar, mientras el 49.4% respondio que no.
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En este orden de ideas en el Items 34, el indicador estilo de crianza autoritario de los padres con
la aplicacion de castigos y maltratos, los resultados presentan una diferencia muy significativa, el
62% de los adolescentes sefialdo que de estas situaciones experienciadas en el contexto familiar se
generan conductas agresivas con sus compaiieros. Conforme ha los resultados del estudio los
adolescentes sometidos en el contexto familiar a situaciones de insultos, amenezas, maltratos,
imposicion de autoridad mediante la aplicacion de castigos y maltratos, la falta de atencion y de

comunicacion en la familia influye directamente en la manifestacion de conductas agresivas en

las realciones interpersonales.

Este tipo de conducta se experimenta cuando el nivel de tension o dificultad supera la
capacidad de la persona para afrontarlo de otra manera a desarrollar dichas conductas en el
futuro, si, ese estado emocional ha sido generado por conflictos familiares relacionados con la
violencia (violencia intrafamiliar), el nifio podria internalizar tal comportamiento como una
forma de relacionarse con el otro. Tal aprendizaje es denominado Aprendizaje Social,
desarrollada por Albert Bandura (1976), quien considera que las personas aprenden cuando

observan e imitan las conductas de otras personas.

Cuadro N° 4. Distribucion Porcentual de la Variable Factores
Asociados a las Conductas Agresivas

SI NO
F % F %
Familiares 51 50,6 49 494
Extrafamiliares 47 47,0 53 53,0
Total 49 48,8 51 51,2

Dimension
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52,0
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48,0
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45,0
44,0
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Familiares Extrafamiliares Total

mSi mNO
Grdfico N’ 4. Representacion porcentual Variable Factores

Asociados a las Conductas Agresivas
En relacion a los resultados obtenidos en la medicion de la variable factores asociados a
las conductas agresivas en su dimension Factores Extrafamiliares no se evidencia una diferencia
significativa en la sumatoria de los procentajes obtenidos en la medicion de los indicadores de la
dimension no (53%), si (47) es decir, solo hay una diferencia porcentual de 6%. no obstante, si
se evidencia una diferencia significativa en la distribucion porcenbtual en el Items 40, midi6 la

influencia de los grupos de pares; 54% (si) y 46% (no),

Al respecto, en la dolescencia las relaciones con las personas de la misma edad (grupo de
pares) se vuelven muy importantes y necesarias, estas permiten comprender mejor los cambios y
vivencias obtenidas; encontrar un lugar propio en un grupo social; obtener apoyo y afecto;

explorar conductas y destrezas sociales; expresar abiertamente sus deseos y necesidades.

Conclusiones

A través del desarrollo del estudio se logré obtener informacion relevante y pertinente que

permitié6 profundizar en la conceptualizacion, caracteristicas y factores asociados a la
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manifestacion de conductas agresivas en los adolescentes cursantes del nivel de Educacion

Media General en instituciones educativas del Municipio Valencia Estado Carabobo, en este

sentido, a continuacidn se presentan las conclusiones a las cuales lleg6 el estudio realizado:

Los resultados obtenidos permiten predecir que los adolescentes victimas de violencia
psicologica experimentan estados de insatisfaccion, frustracion y estrés; estos modelan
conductas agresivas, violentas y trasgresoras; les impiden construir un concepto positivo de si

mismo y a su vez establecer relaciones arménicas con su entorno.

Recomendaciones

La identificacion y caracterizacion de los factores asociados a las conductas agresivas,
transgresoras y violentas de los adolescentes en sus relaciones interpersonales en la dindmica
convivencial del contexto escolar, debe propiciar que todos los actores escolares y familiares
asuman de manera cooperativa interdisciplinar la necesidad de crear contextos favorables en los
cuales estos adolescentes en pleno proceso de formacidon y construccion de su personalidad
encuentren elementos y herramientas intra e interpersonales permitiéndoles afrontar con éxito

ambientes familiares, sociales y comunitarios adversos, intimidantes o amenazantes.

Dado que la conducta del adolescente estd vinculada con los diversos contextos en los
donde se desarrolla, de manera particular en el intrafamiliar; se considera importante que los
padres y presentantes creen espacios mediados por la afectividad, el encuentro, la
retroalimentacion positiva favoreciendo en el adolescente la creacion de una percepcion positiva
de su ambiente familiar y su dindmica, fomentar valoracion positiva de su familia hacia ellos,

su percepcidn sobre el apoyo de la misma en la realizacion de sus tareas escolares y aspectos de
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interés para los adolescentes, incentivar sus expectativas futuras, metas, suefios y proyectos y

fortalecer la comunicacion con cada uno de los miembros integrantes del nicleo familiar.

Disefiar, ejecutar y evaluar Programas, Planes y Proyectos de intervencion direccionados a
fortalecer los factores protectores y minimizar o eliminar el impacto negativo de los factores de
riesgo presentes en los contextos individuales y colectivos de las escuelas venezolanas y que
estan determinando en los adolescentes el aprendizaje de conductas agresivas. Ello permitira
ofrecerles oportunidades y herramientas con la finalidad de encontrar respuestas no violentas a

sus situaciones conflictivas.
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