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INTRUDUCCION

La pregunta es una demanda o interrogacion que formulamos a otro (s) sobre una persona, cosa o
acontecimiento y en general sobre aquello que ignoramos y deseamos saber.

En el campo de la actividad docente, la pregunta aviva el interés, fija los recuerdos por la
repeticién y ejercita el entendimiento de los alumnos, obligdndolos a aplicar eficazmente
conductas intelectuales, afectivas y psicomotoras tales como:

1 © Analizar, descomponer, distinguir, comparar.
2° Clasificar, ordenar, separar, agrupar.

3° Sintetizar, extractar, esquematizar, recapitular.
4° Generalizar, universatizar, compendiar, singularizar.
5° Contrastar, comprobar, verificar, diferenciar.
6° Definir, precisar, especificar, concluir.

7° Demostrar, evidenciar, confirmar, corroborar.
8° Designar, denominar, mostrar, destinar.

9° Discutir, debatir, cuestionar, argiiir.

10° Elaborar, transformar, realizar, producir.

11 ° Enumerar, enunciar inventariar, detallar.

12° Evaluar, apreciar, valorar, justipreciar.

13° Explicar, aclarar, dilucidar, descifrar.

14° Inferir, inducir, derivar, concluir.



15° Interpretar, comentar, parafrasear, entender.
16° Opinar, juzgar, enjuiciar, calificar.

Oportunamente formulada, como prueba objetiva que situa al alumno ante la obligacion de
manifestar su aprovechamiento, es un excelente método de instruccion. A esta clase de preguntas
se le ha dado el nombre de preguntas de comprobacion y lo importante en ellas es procurar que
no originen un predominio de la menoria. Una manera de incorporar en forma eficaz la mayoria
de las conductas intelectuales es utilizar la taxonomia del dominio cognoscitivo de Benjamin
Bloom en el andlisis, clasificacion y redaccion de preguntas orales.

El presente trabajo tiene como finalidad aplicar el enfoque sistematico del modelo de Walter
Dick para el desarrollo de una unidad instruccional sobre la técnica de la pregunta oral a ser
utilizada por los estudiantes en sus Practicas Docentes.

El enfoque sistémico es un proceso deliberado y ordenado para planear y desarrollar programas y
materiales de instruccion que aseguren que a los alumnos se les ensefien los conocimientos,
habilidades y actitudes esenciales para la ejecucidn satisfactoria de un trabajo determinado. En
este caso, es una exigencia de toda tarea didactica, comprobar resultados y procurar el progresivo
mejoramiento de la actividad instructiva. Especificamente, los practicantes docentes requieren un
dominio pleno de la técnica de la pregunta oral por constituir esta una herramienta fundamental
para el ejercicio de la actividad docente. En consecuencia se hace obligatorio y necesario
emplear el enfoque sistémico para asegurar el perfeccionamiento del practicante docente en una
de sus tareas mas fundamentales.
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MARCO TEORICO

El Dr. Skinner ha trabajado durante varias décadas tratando de delimitar los principios en los
cuales esta basado el proceso de aprendizaje de los seres humanos y de los animales.

En uno de sus experimentos conducidos con ratas, él ha encontrado que con el objeto de entrenar
una rata para que realice una tarea muy compleja es necesario primeramente descomponer dicha
tarea en sus componentes mas pequefios y a continuacion estimular al animal mediante premios
cada vez que ésta actiie en forma correcta.

En su experimento mas famoso. Skinner amaestré grupos de ratas en presionar una barrita
colocada en su jaula. En el experimento, las ratas podian moverse libremente en su jaula hasta
que en forma accidental presionaban la barrita. Cada vez que esto sucedia, los animales recibian
alimentos. Pronto se dio cuenta Skinner que al manipular la comida de las ratas, podia también
manipular su conducta de mover la barrita.

En 1953, el Dr. Skinner visito la escuela primaria donde estudiaba su hija Julie. Observo alli que
tanto su hija como un numero de otros estudiantes tenian dificultad con la matematica. Se le
ocurrio entonces que los principios que habia usado para amaestrar a las ratas en tareas muy
complejas, podrian también aplicarse a la ensefianza de la matemadtica: es decir, el contenido
podria fraccionarse en pequefias unidades y los estudiantes podrian ser premiados cada vez que
respondiesen correctamente preguntas ordenadas en forma de complejidad creciente. Este fué el
inicio del movimiento de la ensefianza programada.

A partir de estos hechos iniciales, una serie de acontecimientos nuevos han ocurrido. Pronto se
desarrollaron diversos estilos de programacidon y varios principios psicologicos fueron citados
con el objeto de justificar los cambios ocurridos en el formato original presentado por Skinner. A
principios de la década del 60 tuvo lugar un avance muy significativo, cuando el Dr. Robert
Mager public su ahora famoso libro OBJETIVOS PARA LA ENSENANZA EFECTIVA.
Mager sostuvo la opinién de que no era suficiente analizar simplemente las conductas deseadas
de los estudiantes y darles pequefios refuerzos, como lo habia propuesto Skinner. Desde el punto
de vista de Mager, el profesor deberia ser capaz también de saber aun antes de empezar su
ensefianza exactamente qué es lo que quisiera que los estudiantes fuesen capaces de hacer.
Mager reaccionaba en esta forma principalmente contra las descripciones globales respecto de
las "cosas que los estudiantes deberian saber", las que no podrian ser verificadas u observadas
objetivamente de ninguna manera. Mager ha argumentado en forma totalmente convincente de
que los profesores deberian ser capaces de escribir las conductas que esperan de sus alumnos con
el objeto de demostrar que han recibido determinada instruccion o han aprendido algo. No
solamente deberian los profesores ser capaces de describir esta conducta sino que también
deberian ser capaces de describir las condiciones bajo las cuales el estudiante debera realizarlas y
con qué grado de perfeccion. Uno de los mayores impacto del énfasis otorgado por Mager a los
objetivos conductuales ha sido el de llamar la atencidon sobre la necesidad de relacionar el
progreso de un estudiante con los objetivos reales de su maestro durante su aprendizaje.

Asi, Mager sostiene que con frecuencia los profesores han sefialado ciertos objetivos para los
estudiantes, y luego estos han sido evaluados en forma absolutamente inconsistente con dichos
objetivos. Por lo tanto, hacia mediados de 1960 el mundo de la ensefianza comenzo6 a darse
cuenta de la necesidad de especificar los objetivos de la instruccion con el objeto de relacionar la
evaluacion con dichos objetivos, y luego desarrollar técnicas de instruccién que permitan a los
alumnos el logro de los mismos.



A mediados de la década del 60, y como resultado de los cambios en los enfoques dados a la
ensefianza y al aprendizaje, y en las actitudes relacionadas con la problematica social en general,
un renovado interés se desarrollo en las areas de la instruccion individualizada. A pesar de que
los educadores habian hablado de la necesidad de programas individualizados desde los afios 20
y 30, habian hecho muy poco en ese campo. El maestro carecia de las técnicas o de los elementos
de la tecnologia para comunicarse con los estudiantes de otra manera que no fuese en grupos
grandes. Sin embargo, a mediados de los afios 60, con la llegada de los computadores y otros
tipos de tecnologia y con la preocupacion renovada por las diferenciales reales entre los
estudiantes, se hicieron algunos intentos para descubrir técnicas por las cuales cada estudiante
pudiera desarrollar hasta el maximo sus propias capacidades. Esto ya dejé de ser simple
palabreria para convertirse en una preocupacion real, con la implementacion de procedimientos
individualizados dentro del ambiente de aulas escolares.

De esta forma, a la teoria original del aprendizaje programado de Skinner se le agregaron los
conceptos de objetivos y de instruccion individualizada. Varios psicologos de la educacion se
preocuparon por el desarrollo del concepto total de sistemas de instruccion individualizada. Es
importante destacar el concepto de sistemas ya que implica que el proceso de ensefianza y
aprendizaje esta realmente constituido por un numero variado de actividades. Si se espera que el
proceso tenga ¢éxito, todas estas actividades deben ser consideradas no solamente a nivel
individual sino en términos de su propia interaccion. El término "sistemas" implica que hay una
relacién previamente determinada entre los componentes del proceso de instruccion: cada
componente tiene su propia funcion, y ejerce ademas un efecto propio en cada uno de los otros
componentes del sistema total. Si un conjunto de componentes conforma un sistema, uno puede
inferir que el proceso total estd dirigido hacia el logro de una meta especificada, es decir, en este
caso, que cada estudiante lograra los objetivos de aprendizaje que han sido formulados para él.
Dado que los psicologos estaban preocupados con todos los componentes del proceso de instruc-
cion, ellos se refirieron a sus modelos como modelos de "enfoque de sistemas".

El modelo de enfoque de sistemas aplicado a la instruccion a ser utilizado en el presente trabajo
fue desarrollado por Walter Dick en 1968.

APLICACION DEL ENFOQUE SISTEMICO (MODELO DE WALTER DICK) PARA
EL DESARROLLO DE UN MODELO INSTRUCCIONAL: TECNICAS DE LA
PREGUNTA ORAL

1.0 ESTABLECER EL OBJETIVO TERMINAL
OBJETIVO TERMINAL:

Es un enunciado descriptivo y cuantificable de lo que se ha de demostrar cuando se haya logrado
el aprendizaje contemplado en el disefio. Se enuncia en relacion a determinados indicadores y en
funcién de las siguientes preguntas: -;Qué debe hacerse? ;Quién debe hacerlo? ;Bajo qué
condiciones? ;Cudles son los criterios?

HABILIDAD A SER ENSENADA, DESARROLLADA YPERFECCIONADA EL
PRACTICANTE DOCENTE DEMOSTRARA LA APLICACION DE LAS TECNICAS
DE LA PREGUNTA ORAL EN CADA UNO DE LOS NIVELES DE LA TAXONOMIA
DE B. BLOON Y COLABORADORES.



OBJETIVO TERMINAL

1.0. El estudiante docente presentara evidencias de haber empleado las técnicas de la formacion
de preguntas orales en cada uno de los seis (6) niveles del dominio cognoscitivo de la taxonomia
de Bloom, durante una sesion o varias sesiones de clase supervisada. La evidencia consistira en
un casette grabado y un registro del nimero de porcentaje de cada tipo de preguntas realizadas;
las cuales deben satisfacer los criterios técnicos docentes para la redaccion y formulacion de
preguntas.

SITUACION PARA EL LOGRO DEL OBJETIVO

La realizacidn de este objetivo terminal, puede lograrse mediante la ejecucion de una micro-clase
o durante el desarrollo de una o varias sesiones regulares de clase.

INDICADORES PARA EL LOGRO: (Evidencias)

I.- Investigar en las fuentes pertinentes, recolectar y clasificar las informaciones relativas a las
técnicas de las preguntas orales.

IL.- Interpretar los datos e informaciones para la aplicacion de las técnicas de la pregunta oral
dentro de las estrategias del plan de clase correspondiente.

III.- Fomentar la formulacidon de preguntas orales por parte del estudiante docente en todos y
cada uno de los niveles correspondientes del dominio cognoscitivo.

2.0 REALIZAR EL ANALISIS DE TAREAS INSTRUCCIONALES ANALISIS DE
TAREAS:

Es el proceso de determinar las tareas y normas de ejecucidon requeridas al estudiante.
Comprende la divisioén y subdivision jerarquicas y en secuencia de un objetivo terminal, a fin de
precisar los eventos instruccionales necesarios para lograrlo.

2.0 ANALISIS DE TAREAS

Utilizando diversas fuentes bibliograficas tales como libros de textos, revistas, diccionarios
especializados, enciclopedias y entrevistas a docentes experimentados, el practicante docente
realizard una busqueda cientifica y sistemadtica en persecucidon de conocimientos, interpretacion,
aplicacidn, analisis y evaluacion de los diversos aspectos que constituyen la técnica de pregunta
oral.

El orden correspondiente para la realizacion de las tareas es el siguiente:

TAREA N° 1

Describir por escrito los principales propdsitos del interrogatorio oral.

TAREA N° 2

Producir una sintesis escrita sobre las ventajas comunes para el docente y los alumnos que se
obtienen de la aplicacion de los interrogatorios orales.



TAREA N° 3

Precisar por escrito las caracteristicas especificas que son necesarias y suficientes para distinguir
una pregunta oral técnicamente estructurada y formulada.

TAREA N° 4

Ejercitar en situaciones simuladas y reales, las técnicas de expresar los interrogatorios orales,
segun normas pedagodgicas establecidas.

TAREA N° §

Emplear los principios y procedimientos del dominio cognoscitivo de la taxonomia de B. Bloom
y Colaboradores para clasificar, ordenar y separar las preguntas orales durante el desarrollo de
una clase.

TAREA N° 6

Ejercitar la técnica de la pregunta oral durante el desarrollo de una o varias sesiones de clase
cumpliendo con todos y cada uno de los criterios técnicos previamente estudiados, aplicando la
taxonomia del dominio cognoscitivo.

TAREA N°7

Empleando un grabador y casette y la cooperacidon de un estudiante, grabe su clase y junto con la
guia de preguntas entréguelo al Supervisor de Practicas Docentes, como evidencia fehaciente de
haber logrado el objetivo terminal propuesto.

3.0 DETERMINAR LA CONDUCTA DE ENTRADA CONOCIMIENTOS Y
CARACTERISTICAS DE LOS ESTUDIANTES

CONDUCTA DE ENTRADA:

Conducta o instruccion que debe poseer y mostrar el estudiante cuando ingresa a un curso o
asignatura o unidad de aprendizaje. Abarca informacién referente al rendimiento escolar, tipo de
instruccion y adiestramiento recibido. Algunas veces incluye, si es pertinente, informaciones
tales como status socioeconomico, antecedentes fisico-psicologicos que puedan ayudar al
desarrollo de la instruccion.

3.0. CONDUCTAS DE ENTRADA, CONOCIMIENTOS Y CARACTERISTICAS DE
LOS ESTUDIANTES

1.- Haber aprobado satisfactoriamente las asignaturas del primero al noveno semestre: (Ver
anexo 1), seglin lo establece el reglamento interno para el ingreso a la Practica Docente.

2.- Satisfacer las prescripciones, legales consignadas en el reglamento de Practicas Docentes,
el cual dice a la letra: "Para realizar la Practica Docente en Institutos de Educacion
Superior, el practicante debera tener un promedio minimo de 14 puntos en la asignatura
en la cual aspira desarrollar su practica de aula, previa comprobacion de Control de
Estudios".

3.- Educacion de la voz en lo relativo a: pronunciacién correcta, entonacidon, timbre o
intensidad, velocidad, pausa, énfasis y empleo adecuado de las formas orales para
interrogar.

4.0 REDACTAR LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS



OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Enunciado que especifica exactamente la conducta a ser exhibida, las condiciones bajo las cuales
tendra lugar y el patrén de rendimiento minimo aceptable.

El objetivo de conducta observable se refiere a un comportamiento especifico del estudiante
quien después de haber vivido una o varias experiencias de aprendizaje es capaz de demostrar en
forma observable lo que aprendié.

4.0 OBJETIVOS ESPECIFICOS E ITEMS DE PRUEBA
Objetivos Especificos:

1.- Describir por escrito al menos cinco (5) razones validas para emplear la pregunta oral en
el desarrollo de una clase, segiin la informaciéon obtenida de una investigacion
bibliografica relativa al mismo aspecto.

2.- Sintetizar por escrito al menos siete (7) ventajas especificas comunes para el docente y el
alumno que se derivan del empleo de las preguntas orales; de conformidad con la
investigacion realizada en la literatura pertinente.

3.- Sefialar con una X de una lista de enunciados en aquellos que caracterizan preguntas
orales técnicamente estructuradas, de acuerdo a los criterios establecidos durante la clase.

Items de Prueba

l.1.  Enumere al menos cinco (5) razones validas para emplear la pregunta oral en el
desarrollo de una clase.

2.1.  Sintetice por escrito cuatro (4) de las siete (7) ventajas especificas comunes para el
docente y el alumno que se derivan del empleo de las preguntas orales en situaciones de clase.
3.1.  En la siguiente lista de enunciados, sefiale aquellos qué son caracteristicas de una
pregunta oral técnicamente estructurada. Coloque una X en el espacio en blanco.

La pregunta requiere un si 6 un no, solamente como respuesta.

La pregunta esta adaptada al nivel de habilidad y experiencia del estudiante.

La pregunta se refiere a un solo aspecto.

La pregunta contiene frases que son idénticas a las del libro de texto.

La pregunta se refiere a los. objetivos especificos de la clase.

La pregunta es breve y clara.

. La pregunta hace énfasis en la comprension de las relaciones, més que en el aprendizaje
de memoria de los hechos.

TomTN®

Objetivos

4° Dado un esquema escrito de cada uno de los niveles del dominio cognoscitivo, construya
una pregunta para cada uno de los niveles. Se considera bien redactada la pregunta si satisface
los criterios técnicos estudiados en el objetivo anterior.



5° Describir por escrito las seis (6) etapas para formular efectivas preguntas orales sin omitir
ninguna.

6° Dada una guia para la formulacion de preguntas en el desarrollo de una clase, el
estudiante docente elaboraré las preguntas correspondientes a cada uno de los items sefialados en
la guia y segtin la clasificacion previamente estudiada.

7° Durante el desarrollo de una clase, el estudiante docente aplicara las técnicas de la
pregunta oral, clasificadas segiin B. Bloom.

a) Tener un proposito especifico

b) Estar claramente redactadas.

c) Ser un reto para los estudiantes.

d) Estimular el razonamiento pensante de los estudiantes enfatizando el como y el por qué,

en vez de exigir memorizacién o recuerdos.
Items

4.1.  En el esquema presentado a continuacion, construya una pregunta para cada uno de los
niveles correspondientes a la taxonomia del dominio cognoscitivo.

(Ver esquema)

5.1. Describa por escrito las seis (6) etapas para formular preguntas orales técnicamente
estructuradas.

6.1. Empleando la guia entregada, elabore las preguntas correspondientes al desarrollo de su
clase.

7.1.  Durante el desarrollo de su clase, aplique las técnicas de la pregunta oral, clasificadas
segun Benjamin Bloom. La clase debe quedar grabada en un casette junto con un registro del
porcentaje y tipos de preguntas empleadas. Este material serd presentado como evidencia del
logro del objetivo terminal al supervisar las Practicas Docentes.

Items

Objetivos

e) Exigir una respuesta precisa.

f) Dirigida en forma general a toda la clase.

g) Estar referida a los objetivos de la clase.

h) Quedar grabadas en un casette junto con un registro del porcentaje y tipos de preguntas
empleadas.

Este material sera presentado como evidencia del logro del objetivo terminal al supervisor de la
Préctica Docente.

50 CONSTRUIR LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION BASADOS EN
CRITERIOS



INSTRUMENTO DE EVALUACION

Es el proceso para determinar lo mas objetivamente posible los logros de un estudiante con
relacidn a un patrén de rendimiento fijo, basado en objetivos de criterios referenciales.

El instrumento o prueba basada en criterios, estd disefiado para medir el logro de cada objetivo.
Las mediciones comparan el desempefio individual con un estdndar basado en el nivel del
dominio de un conocimiento o destreza establecido.

Es decir, la prueba de criterios referenciales determina si se ha adquirido la conducta tal como se
refleja en los objetivos. Puede abarcar items de seleccion simples, de ensayo, de ejecucion de las
tareas, segun la naturaleza del objetivo que mida.

5.1. INSTRUMENTO DE EVALUACION N° 1

GUIA PARA LA ELABORACION DE PREGUNTAS ORALES A SER
DESARROLLADAS EN LA SECUENCIA DE LA CLASE.

INSTRUCCIONES

Empleando la guia de preguntas en la secuencia de la clase presentada a continuacion, elabore
una pregunta para cada uno de los items sefialados en la guia y clasifiquelas en las categorias
correspondiente.

Obtenga los totales correspondientes a cada categoria y coldquelo en el espacio apropiado de la
guia.

NOTA: Este mismo documento acompaiiara al casette.



PREGUNTAS EN LA SECUENCIA DE LA CLASE

Clasificacién

NUMERODE PREGUNTAS

1.- CONOCIMIENTO 2.- COMPRENSION

3.- APLICACION
&.- SINTESIS

4.- ANALISIS
6.- EVALUACION

EN LA INTRODUCCION
Para descubrir lo que los estudiantes ya saben o para probar
supuestos conocimientos.

NOIDVOI'IdY -t

OLNAINIDONOO -1
NOISNTHJNOOD - T

SISITYNY -F

SISALNIS -'S

NOIDDVNTVAL -9

Para recapitular y revisar un trabajo previo: tareas, asigna-
ciones de estudio, problemas, lecturas asignadas, etc.

Para plantear un problema que recibird una respuesta du-
rante ¢l desarrollo de laclase.

Para interesar y motivar la clase.

EN EL DESARROLLO O CUERPO
Para acentuar los puntos principales: significados, defini-
ciones, hechos, propiedades, ejemplos, procesos, clasifica-
ciones, métodos, téenicas, enfoques, usos, procedimientos,
principios, leyes fundamentales, elementos principales, teo-
rias, interrelaciones, organizacion, ¢lc.

Para mantener el interéds y la atencion de la clase, propiciar
la participacién de los estudiantes.

Para obtener retroalimentacidn y de ella:

a Descubrir malas interpretaciones y proveer las
aclaratorias correspondientes.

b. Evaluar la efectividad de |a ensefianza y modificar
la presentacion segln necesidades manifiestas de
los estudiantes.

C. Evaluar la necesidad de reforzar o modificar el ma-
terial presentado.

Animar razonamientos y guiarlos hacia un fin determinado
en conformidad con los objetivos de la clase.

Captar la atencién de los estudiantes distraidos y lograr su
participacion activa,




PREGUNTASEN LA SECUENCIA DE LA CLASE

Clasificacién

NUMERO DE PREGUNTAS

1.- CONOCIMIENTO 2.- COMPRENSION
3.- APLICACION 4.- ANALISIS
5.- SINTESIS 6.- EVALUACION

.-

Proveer reconocimiento y satisfaccién elogiando las buenas
respuestas.

SISTIVNY -'¢
SISALNIS -'s
NOIDVI'TVAH -9

NOIDVYOI'ldY '€

OLINAINIDONOD -1
NOISNTHJINOD -'T

Promover la proxima fase de la leccion, Se puede hacer
preguntas a los estudiantes sobre material conocido y guiar-
los a sugerir lo que todavia queda desconocido

EN LA CONSOLIDACION Y CONCLUSION

Revisar los puntos principales de la clase, este resumen
repasa los elementos importantes de la leccion o clase y los
relaciona con los objetivos: para este propésito el partici-
pante docente puede construir un resumen de las repuestas
a las preguntas formuladas y tenerlas listas en el pizarrdn,

Evaluar la efectividad de la ensefianza, asimilacién ¥ com-
presidn de los estudiantes.

Remotivar alos estudiantes: la finalidad de esta remotivacitn
es inculcar en los estudiantes el deseo de retener ¥ usar los
conocimientos que acaban de aprender.




Anélisis de la Taxonomia del Dominio Cognoscitivo

6.00 EVALUACION

6.10 Juicios de Evidencia Interna

6.20 Juicios de Evidencia Exterina

5.00 SINTESIS

510 5.20 5.30
Comunicacidn Plan o Conjunto Deduccitn de
Original de Operaciones Relaciones Abstractas
4.00 ANALISIS 730 730
Anilisis de Anilisis de Analisis de Principios
Elementos Relaciones de Organizacién
3.00 APLICACION T30
Die Reglas
3.30
De Meétodos
340
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3.30
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3.20
De Leyes
N Ui
De Teorias
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Exteapolacida
1.20
Interpretacion
10
Traduceion
1.00 MEMORIA vy —
Comocimiemos de principics Congcimientos de Teorias y
y Generalizaciones Estrucoura
ol 112 113 121
cmm Conocimienica de Conocimientos de Conocimiento de
Tendencian y Secucncis Clasificaciones ¥ Culegarias Mesodologia

LLI
Conocimientos de
Taminalogia

1.1.2

Especifices

Conocimientos de Formas




D 10 CO 0

CATEGORIAS

ASPECTOS

6,00 Evaluncibn:

%e refiere & bn capacidad para juzgar el valor de un material
(afirmeacion, novels, posma, informe de investigacion) con un
proposit especifico. Los juicios deben ser baswdos en criterios
definidos, los cuales p ser interno (organizecién’ o exiema
(relevancia &l propiaiwn): el estudiante puede fijar los criterics o
wtilizar loa que $¢ les indiguen

Los resultsdos del aprendizsje en esta area son los mids alics en
In jerarquia cogmoscitive y abarcan los elementos de las demas
estegorias , ademis de juicios de vabor conscienbes en crilerio
clerpmente definidas.

Fricoldgico: L
Cnn:i:?m la woms de decisiones, formular juickos o kecer una
gleccian sobre la base de un conjunio determinado de criteno o
s relacionadas con el louro de propos

Cnmnl- tondea boa  comportamienios anteriores de las casegorias
S0 100

P ?gm

E.m esor ha de caidar & alumno revels comocimiento de la na-
turalezs de bos valores, de su especificaciin clara como modelo
ideal, y efectuar la evaluscitn eolicitada sonfonme al propderto que
s perdigue. Cuidar lm coherencia entre asit y valore que e
pertigoe. Culdard la coherencia entre p it y valores y emire
modelo y realidad

500 SINTESIS:

COMSISTEEN LA COMBINACION DE ELEMENTOS PARA
FORMAR ALGO NUEVO Y DISTINTO. Se refiere s In capa-
cadad para agrupar en un Wdo neevo, ko cual puede involucrar la
produccidn de une comunicacion unica (tema o discarsal, wn
plan de operaciones (propuestss de una Investigacion) o un con-
junio de reksciones abatracias (esquema para clasificar informa-
citn) Los resaltados del aprendizaje en esta drea hacen énfasis
en conductas creativas, en especial en la formulacién de puewas

pairones.

Paical bgico: . .

Se hace incapic & a5 capacidedes crestivas v productivas, es
dechr, en ¢l pemsamicmito te por ¢ cual se llege & una va-
rietud de repuestss no determinadas por compleso por la Informa-
con conocids

dgico:
}::::i:. las categorias 4 00, 3.00, 2.00, ¥ 104 par &l principio de
complejidad.

Pedagigico:
Exige que el r empies parn la evaluaciin de esta categaria
criterios. va inados

4.80 ANALSIS:

CONSISTE ENSEPARAR UN TODO COMPLEJD EN SUS
DIVERSAS PARTES HASTA QUE QUEDEN CLARAE LAS
RELACIONES QUE EXISTEN ENTRE ELLAS. 5¢ refierea
ln capacidad para dividir 8 un meterial en sus partes comporen-
tes de manera que pueds comprenderse su estructura
orgenizacional. Absrca la identificacion de las pames, anklisis
de Ins relaciones entre las partes y reconocimiento de los prieci-
paoa orgenieecionales imvolacrados. Los resultados del aprendi-
nj: representan um nivel ineleciaal lllpl!ilﬂt que los de com-
prensitm ¥ ap licacion porque involwene &l entendimiento de tanio
el contenido como la estroctara del material

Pricolégico:

Se refiere al pensamiento formal, es ¢l mas abstracio de lo que
constituyen la comstituyen ke clspide del pensamicnio de produc-
citin convergente, ex decir, dir Gon UNa rESpUEEIR COMBCIR & PArtir
de la informacian conocida.

Légico: ) R
Es el principio de com plejidad, segin el cusl la categoria de anilisis
implin. las categnTias de 3 00, 20y 1 0.

Pedagogice: .
Enige que ¢l profescr presenie lemas complejos que sea posi-
Yble wﬁ scgin |a comision de cualquiera de o3 siguientes erma-

rea; | Brrones crasos, 2. Andilisis incompleto. 3. Anilisis redundan-
e

3.00 APLICACTON:

CONSISTE EN RECONOCER Y RECORDAR HECHOS
QUE SE APRENDIO EN UN MOMENTO DADD PARA RE-
SOLYER UNA SITUACION DIFERENTE DE AQUELLA
ORIGINAL. L splicacidn se refiere a ln capacided pars ubili-
zar ¢l maserial eprendido en sisaciones concretas nuevas Abarca
ls aplicacion de regles, meéiodos, concepios, principios, leves y
tearias, Los resultsdos del aprendizaje de esta drea requisnen un
nivel superior de emtendimienio que los de la comprensiba.

Palcobbgicn: . L .

Se refiere o | wransferencis del conocimiento adquiride. Esto se
comoce como Is capacidad de Em:nh'u.l.‘ ung conducts & travis de
una perie de etapas.

Tiene mayor nbmemn de sctividades que en la iGn. Abar-
utﬁm lrmiﬁn del conpcimiento como la hl.hlii-ﬂ-ld pars apli-
caf

Pedagsgica: -

Exige que o profesor le presenic al estudianiada problemas gue,
corlenen elemen l-m:rmu. & los que ha adquirido en

la ingtruccibn, son muevos pars él.

100 COMPRENSION:

LA PERSONA QUE APRENDE PUEDE INTERPRETAR,
TRADICIR, RESUMIR O PARAFRASEAR UN MATE-
RIAL DETERMINADO, Es la capacidad para capiar el signi-
ficado de un matenial cualguiera, lo cual pueds ser ilustrado por
In convencidn de una forme 8 otra (palsbra & nameros por gem-
pla}, por la interpretecion de un material (sxplicar o resumir) ¥
por la predicclén de rendencis (predecir consecwencia o efec-
ios). Exioa resuliados del simple recuerdo del material respresentan
el nivel mas bajo del entendimiento.

Fricalbgico:

Se reficre & una clese de razonamienlo muy dM_tIIE‘:Ie consibe

en APREHENDER-CAPTAR. -.ef conjunio de cualidades que inte-

Eg.num infarmssitn.

Tiene mayor mimero de actividsdes que en la conprensibn, Abar-

ch liI.I1.I'.CI ln posesion diel conocimiento coma Ia hebalidad para apli-

carla,

Pedegtigico:

E;En que el profedor planee la emisidp de respuestas del
innte.que parafirasee, interprese, o codifique In informacion

predentads o, €0 5u <as0, la reslizacién coerecta de un procedi-

e,

100 MEMORIA:

CONSISTE EN RECONOCER Y RECORDAR HECHOS Y
PECULARIDADES. El conocimiento e definido como & re-
cuerdo de un matesial previamente aprendido, Esto implica la
EvoCRCiin O recomocimients de una smplia gama de materinles,
desde bechos especificos hasia teorins completss, pere todo la
que 8 requiere e recordar b informacidn apropiada El como-
cimiento representan ¢l resultsdo del aprendizaje al mis bajo
nivel.

Pricoligico:

Imchaye aquellos mrnp-ururnimbus; gituaciones de examen que
actian la impartancia del recuerda de idess, materisles o fendme-
m0S, i SE2 cOmD recanacimiento o evocacibn.

Lagico:

Es |a mis simple de todas las calegorias teondmicas.
Fedlfbm' ) o

Para lograr los conductas descritas en los ohjetives de esin catego-
ria basin con axpones la informacidn a los sstudisntes




PALABRASCLAVE PREGUNTAS
CLASIFICACION _ TEEMPLOS DE
EJEMPLOS DE| ot eviEnTOS | EJEMPLOS DE INFINITIVOS | EJEMPLOS DE C, DIRECTOS
INFINITIVOS | piRgCTOS
1.00 CONOCIMIENTO
1.10 Conocimiento de {QUE TIPOS DE CONOCIMIENTOS?
datos especificos ¢, QUE TIPOS DE DATOS ESPECIFICOS?
definir, vocabulario,
distinguir, términos
1.11. Conocimiento de adquirir, termonologia
laterminologia identificar, significado (s)
recordar, definiciones,
reconocer, referentes,
elementos,
recondar, hechos,
oo TECONOCET, informacién relativa &
1.12 Conocimiento de mi;ir, hechos, (fuentes)
; i car, {nombres)
hechos especificos fochas),
{sucesos),
(personas),
(sitios),
| (perfodos),
propiedades,
|| eiemplos,
:| fendmenos. -
PALABRASCLAVE
CLASIFICACION " EJEMPLOS DE
EJEMPLOS DE
: COMPLEMENTOS
INFINITIIVOS DIRECTOS
I_ZOI Conocimiento de recordar, forma(s), conven
medios y formas de tra- identificar, cionalismos,
tar los datos especificos reconocer, costumbres, uso,
' adquirir, reglas, medios,
1.21 Conocimiento de recursos, simibolos,
H representaciones,
I estilo(s), formato (s). i
recordar, accin (es), procesos,
FECOROCET, maovimiento (s),
1.22 Conocimiento de las adquitir, continuidad,
tendencias v secuencias desarrollo (s)
identificar. tendencia (s)
secuencia (3), causas,
relacion (es), fuerzas,
influencias.
1.23 Conocimiento de cla- recordar, ) drea(s), tipo (s),
sificaciones y categorias recongcer, | rasgo(s), clase(s),
adquirir, { grupois),
identificar. division(es),
arreglo (s}
clasificacién (es),
categoria ().




PALABRASCLAVE

CLASIFICACION EVEMPLOS DE
EJEMPLOS DE COMPLEMENTOS
INFINITIVOS DIRECTOS
1.24 Conocimiento de | recordar, | criterio, bases
criterio TeCOnoCer, elementos.
adquirir,
identificar,
1.25 Conocimiento de recordar, Qéﬂzdﬂ’s
etodolo reconocer, Chicas
m gla adgquirir, enfoques, usos
identificar, procedimientos
tratamiéntos.
1.30 Conocimiento de
universales y abstracciones
en un campo
1.31 Conocimiento de recordar, prineipio (s),
principios y generaliza- reconocer, generalizacidn (es),
. adquirir, proposicion (es),
ciones. aoquLs
identificar. leyes fundamentales,
elementos principales,
implicacién {es).
1.32 Conocimiento de recordar, teorias,
teorias y estructuras reconocer, - | bases, -
adguirir, interrelaciones,
identificar. estructura (s),

arganizacién (es),
formu_l_aciﬁn (es).




PALABRASCLAVE =~ |

CLASIFICACION FJEMPLOS DE '
EJEMFLOS DE COMPLEMENTOS
INFINITIVOS DIRECTOS
traducir: gignificado (s),
2.00 COMPRENSION transformar, T niuestrd 18),

2.10 Traduccidn

' decirlo con sus

propias palabras,
ilustrar, preparar,

definicidn (es),
abstraccidn. (es),

representacion {es),

leer, representar,’ palabras,
" cambiar, volver g, frases,
formular, reexpresar.

2.20 Interpretacién interpretar, pertinencias,
reordenar, rearreglar| relaciones,
diferenciar, fundamentos, aspéctos

distinguir, hacer,
eshozar, explicar
demostrar.

nuevols), punto(s] de
vista, requisitos,
conclusiones, métodos,
teorfas, abstracciones.

2.30 Extrapolacién

estimar, deducir,

concluir, predecir,
diferenciar, determi-
nar, extender,

consecuencias,
implicaciones,
conclusiones,
factores, ramificas

interpolar ciones, significados,
extrapolar, corolarios, efectos,
llenar, eshozar. probabilidades.
PALABRASCLAVE.
CLASIFICACION
EJEMPLOS DE
EIEMPLOS DE COMPLEMENTOS
INFINITIVOOS DIRECTOS
3.00 APLICACION aplicar, generalizar, | principios, leyes,

relacionar, escoper,

conclusiones, efectos,

desarrollar, métpdos, teorias,
organizar, abstracciones,
utilizar, emplear, situaciones,
transferir, generalizaciones,
reestructurar, procesos, fendmenos,
clasificar. procedimientos.

4.00 ANALISIS

4.10 Andlisis de distinguir, elementos, hipétesis,

clementos reconocer, identificar] conclusiones, suposi-

elasificar, discriminar,|
aceptar, agrupar en
categorias, deducir.

ciones, declaraciones,
(de hecho), declara-
ciones, (de intencidn),
argumentos, detalles.

4.20 Anilisis de
relaciones

analizar, contrastar
comparar, distinguir,
“dedugir.

relaciones, interrela-

ciones, pertiencia(s),
temas, evidencia;
falacias, argumenios,
causa-cfectofs), -
consistencia(s), ..
partes, ideas,. | =
suposiciones.




CLASIFICACION

PALABRASCLAVE

. EJEMPLOS DE
EJEMPLOS DE COMPLEMENTOS DIRECTOS
INFIMITIVOS
4.30 Andlisis de analizar, distinguir formas (s), patrén (s)
principios organizativos detectar, deducir. proposito (s),
punto (s) de vista,
1écnicas, prejuicko ().
estructura (s},
tema (s), amegle (),
organizacidn (es).
£.00 SISTESIS escribir, contar, estructura (s)
relatar, producir, modelo (s),
constituir, transmitir, ejecucidn {es),

5.10 Fmdur.ciﬁp de una
comunicacién dnica

5.20 Produccitn de un
plan ¢ conjunto
propuesto de
operaciones

originar, modificar,
documentar

proponer, planear,
producir, disefiar,

modificar, especificar.

planeacion (es).

trabajo (s), comunicacion (es),
esfuerzos,

especificidad,

composicidn (£5).

plan {es), ohjetivos
especificacién {es),
esquema {5)
operacion (es),
medio (s),

solucidn (es),
ECUrsos.




PALABRASCLAVE

CLASIFICACION - S DE
EJEMPLOS DE COMPLEMENTOS DIRECTOS
INFINITIVOS
5.30 Derivacién de un producir, derivar fenomenos, clasificacionés,

conjunto de relaciones
abstractas

desarrollar, combinar,
organizar, sintetizar,
clasificar, deducir,
desarrollar, formular,
modificar,

concepto (s), esquema (s),
teorfas, relaciones,
abstracciones, generalizaciones,
hipdtesis, percepciones,
procedimientos,
descubrimientos.

6.00 EVALUACION

6. 10 Juicios desde el
punto de vista de
critérios internos

6.20 Juicios desde ¢l
punto de vista de
criterios externos

Juzgar, argumentar,
validar, valorar,
decidir,

juzgar, argumentar,
considerar, comparar,
contrastar, tipificar,
valorar

exactitud (es), consistencia (s),
falacias, confiabilidad
defectos, errores,

precisidn, exactitud,

fines, medios, eficiencia,
economia {s) utilidad,
alternativas, cursos de
accidn, criterios, teorias,
generalizaciones,




5.3. INSTRUMENTO DE EVALUACION N° 3

PRUEBA ESCRITA

INTRUCCIONES

Responda cada una de las preguntas formuladas a continuacion. Estime la cantidad de tiempo
empleado para su desarrollo y anételo en el espacio provisto para tal fin.

PRUEBA ESCRITA

1° Enumere al menos cinco (5) razones validas para emplear la pregunta oral en el
desarrollo de una clase.

2° Sintetice por escrito cuatro (4) de las 7 ventajas especificas comunes para el docente y el
alumno, que se derivan del empleo de las preguntas orales en situaciones de clase.

3° Con una X sefiale aquellas que son caracteristicas de una pregunta oral técnicamente
estructurada:

A La pregunta requiere un si o un no, solamente como respuesta.

B La pregunta esta adaptada al nivel de habilidad y experiencia del estudiante.

C. La pregunta se refiere a un sélo aspecto.

D. La pregunta contiene frases que son idénticas a las del libro de texto.

F. La pregunta se refiere a los objetivos especificos de la clase.

G. La pregunta es breve y clara.

H La pregunta hace énfasis en la comprension de las relaciones, més que en el aprendizaje

de memoria de los hechos.

4° Construya una pregunta para cada uno de los niveles correspondientes a la taxonomia del
dominio cognoscitivo de Benjamin Bloom.

5° Describa por escrito las seis (6) etapas para formular preguntas orales técnicamente
estructuradas.

6° Elabore las preguntas correspondientes al desarrollo de su clase, utilizando la guia
previamente entregada.

Tiempo empleado en el desarrollo de la prueba
6.0 DETERMINAR LA SECUENCIA DE INSTRUCCION
SECUENCIA DE INSTRUCCION

En el proceso por medio del cual las actividades y experiencias de aprendizaje se arreglan
convenientemente para producir el aprendizaje mas eficaz en el periodo mas corto de tiempo.



6.0 DETERMINAR LA SECUENCIA

7.0 Empleo de un grabador de casette y la cooperacion del estudiante, para grabar su clase,
junto con la guia de preguntas para entregarlo al Supervisor de Prictica Docentes como
evidencia de haber Togrado ¢l objetive terminal.

6.0 Tjercitar Ia técnica de 1a pregunta oral durante el desarrollo de una o varias sesiones de
clase de acverdo a los criterios técnicos previaments estudiados aplicando la taxonomia
del dominio cognoscitivo,

5.0 Aplicacién de los principios y procedimientos del dominio cogroscitivo de la taxono-
mia de Benjamin Bloom para clasificar, ordenar y separar las preguntas orales durante el
desarrollo de una clase.

4.0 Ejercitar en situaciones simuladas o reales las técnicas de expresar los interrogatorios
orales, seglin normas pedagdgicas establecidas.

3.0 Precisar por escrito las caracteristicas que son necesarias para distinguir una pregunta
oral técnicamente formulada.

2.0 Producir una sintesis escrita sobre las ventajas que se obtienen para €l docente ¥ los
alumnos de la aplicacion de los interrogatorios orales,

1.0 Describir por escrito los principales propésitos del interrogatorio oral.

A
Haber sprobade slsfacion las Satifacer s prescripol lagales Educacién de is voz en o reliive o
CONDUCTAS asipnsiurm del primero 2l wovess |gmadias em el Regl to de pro iscitn comecie Han,
K :Ti:l-l"_ﬂ‘-lﬂ Flan .Iil:l!:nld_ln:. de Praciices Docenc timbre_ mensidnd, velochdad, pru-
ENTRADA Educacidn de la Unly de =, olros.




7.0 SELECCIONAR Y/O DESARROLLAR LOS MEDIOS QUE SERAN UTILIZADOS
POR LOS ESTUDIANTES PARA OBTENER LA INFORMACION NECESARIA PARA
EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS:

SELECCION DE MEDIOS:

Eleccion de los medios o el medio para la presentacion de la informacién de acuerdo con la
naturaleza del aprendizaje de los objetivos. Las respuestas requeridas en los objetivos se
convierten en el punto focal basico de la seleccion de medio (s) junto con las funciones
relacionadas con las instruccion. El medio de instruccion seleccionado deberd ser el mas
adecuado para los tipos de aprendizajes requeridos por los objetivos.

7.0 SELECCION DE MEDIOS

Para el Objetivo N° 1
La bibliografia pertinente al tema, ubicada en el Departamento de Practicas Docentes y en la
Biblioteca de la Facultad de Educacion de la Universidad de Carabobo.

Para el Objetivo N° 2

Libros de textos, diccionarios especializados, revistas y otros materiales (tesis de grado que
traten el tema propuesto), ubicados en la Biblioteca del Departamento de Practicas Docentes y en
la Biblioteca de Educacion de la Universidad de Carabobo. Resumen.

Para el Objetivo N° 3
Resumen elaborado por la Catedra de las caracteristicas de una pregunta bien formulada.

Para el Objetivo N° 4
Guia de Analisis de la Taxonomia de Bloom.

Para el Objetivo N° 5
Hoja-Resumen de los pasos para formular preguntas orales.

Para el Objetivo N° 6
Guia para la formulacion de preguntas en la secuencia de la clase.

Para el Objetivo N° 7
Grabador y casettes operativos, mas el registro de preguntas en la secuencia de la clase.

8.0 SELECCIONAR Y/O DESARROLLAR LOS MATERIALES INSTRUCCIONALES
EN FUNCION DE LOS OBJETIVOS Y LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

MATERIALES INSTRUCCIONALES:

Estos materiales incluyen medio tales como: literatura, documentos, publicaciones, diapositivas,
gréficas y grabaciones magnetofonicas.



SELECCION DE MATERIALES
INSTRUCCIONALES

Seleccion del Capitulo V: "TECNICAS DE LAS PREGUNTAS" Cémo Disefiar Presentar y
Evaluar una Clase. Manual para las Practicas Docentes. De DiVora, Mercedes; Blanco Ernesto.
(Trabado Mimeografiado) Anexo.

INGENIO. Esa es la excelencia mia.

ATEO. Di: ;cual?

INGENIO. Saber preguntar, para saber responder.

P. Calderdon De la Barca

A. Dios por razén de Estado.

, CAPITULO V
TECNICAS DE LAS PREGUNTAS

Generalidades

Generalidades, la pregunta como técnica educativa naci6 cuando el primer estudiante hizo la
primera pregunta y el primer profesor se la contestd. El procedimiento interrogativo no se
formalizo6 sin embargo, hasta que Sdcrates instituyé el didlogo entre profesor y discipulo.
Sécrates, a quien los didlogos platonicos nos presenta consagrado a la actividad pedagégica,
mediante habiles interrogatorios conducia a su interlocutor a descubrir dentro de si la verdad
buscada. La peculiar forma de proceder de Sécrates ha recibido también el nombre de mayéutica,
arte de ayudar al alumbramiento.

En el Texto', Socrates, comparando su arte con el de su madre, la comadrona Fenareta, se
denomina a si mismo partero de almas. Este didlogo socratico descansa en la premisa de que
cada persona posee un deposito de conocimientos intuitivos que se pueden descubrir mediante
técnicas de interrogacion. El estudiante participa en este didlogo y aprende relacionando lo que
sabe con lo que no sabe. Veinte y cuatro siglos después, los educadores actuales: Ascher, 1961;
Bruner, 1959; Loughlin, 1961; Manson and Clegg, 1970; Suchaman, 1961; Taba, 1966; Torrance
and Myers, 1970; Wellington and Wellington, 1962; abogan por el empleo efectivo de las
preguntas y la estrategias de formular preguntas que promuevan el pensamiento critico y la
creatividad.

Una ubicua ayuda de la ensefianza es el libro de texto. Constituye uno de los medios mas
importantes de transmitir experiencia indirecta e informacion de grandes cantidades de
conocimiento légicamente organizados. Para llenar esta funcion, los autores y editores emplean
una serie de dispositivos y ayudas para asistir y estimular al alumno lector a aprender el material
presentado y emplear el conocimiento adquirido en el proceso del pensamiento reflexivo. Dentro
de esas ayudas especiales, las preguntas ocupan un lugar destacado y se encuentran con toda
seguridad al final del capitulo o entre las subdivisiones de los temas. Un libro de texto es una
biblioteca de preguntas para profesores y alumnos.

(1) PLATON. Obras completas. Aguilar. 1974. Pag. 1827.



Los instructores generalmente se refieren a las preguntas presentadas en el libro del texto
empleandolas en la clase y en las asignaciones de tareas extras-clase. Asi, las preguntas del texto
juegan un papel vital en la ensefianza de la asignatura.

En el estado actual en que se encuentra la pedagogia, el interrogatorio sigue siendo un medio
privilegiado de control de los conocimientos, un instrumento de gran flexibilidad de utilizacion
pero cuya eficacia estd subordinada a la competencia del profesor. Como afirman los
especialistas, "el mejor docente no es el orador més brillante sino el interrogador mas habil". El
proposito principal de este capitulo es por lo tanto presentar en detalle la técnica del
interrogatorio oral y suministrar respuestas a las siguientes interrogantes:

(Cuaéles son los principales propdsitos del interrogatorio oral? ;Cuéles son las caracteristicas de
una buena pregunta?
(Cuadles son las técnicas recomendadas a ser empleadas al formular las preguntas?

PROPOSITO DE LOS INTERROGATORIOS

La pregunta es uno de los medios mas efectivos para el desarrollo de explicaciones claras y
comprensibles. Como medio de control del docente, permite verificar si el alumno ha integrado
bien los conocimientos que le han sido presentados.

Las preguntas deben hacerse en el momento adecuado. Deben usarse para guiar y controlar el
desarrollo de la leccidn. La prueba principal de una buena pregunta es el grado en que contribuye
a lograr los objetivos de una leccidon determinada.

La buena interrogacion es el medio de relacionar y unir las diferentes actividades del periodo de
clases. La pregunta debe seleccionarse, redactarse y usarse de acuerdo con la finalidad que se
persigue con hacer la pregunta.

Las preguntas para los siguientes propoésitos:

Para lograr la atencion de los estudiantes.
Para despertar el interés y la creatividad.
Para iniciar una discusion.
Para estimular el pensamiento critico.
Para acumular datos.
Para distribuir una discusion.
Para llegar a conclusiones.
Para desarrollar un tema.
Para dirigir la observacion.
. Para descubrir debilidades y malas interpretaciones.
. Para comprobar la comprension.
. Para cambiar el rumbo de una discusion.
. Para limitar o poner fin a una discusion.
. Para obtener la participacion de los estudiantes.
. Para descubrir lo que se sabe o para probar supuestos conocimientos.
. Para recapitular y revisar un trabajo previo.
. Para acentuar los puntos principales de la leccion.
. Evaluar la efectividad de la ensefianza, asimilacion y comprension estudiantil.
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Un uso importante que el instructor puede hacer de las preguntas es el de ayudar a sus alumnos a
recordar hechos y principios esenciales. En vista que los estudiantes trabajan hacia el logro de
objetivos bien definidos, a menudo resulta necesario ayudarlos a recolectar o recordar datos y
principios pertinentes que anteriormente hayan aprendido. Un método eficiente de llevar esto a
cabo es haciendo las preguntas adecuadas para que produzcan la informacion. De esta manera los
estudiantes desarrollan sus propias instrucciones y explicaciones y las fijan con mayor firmeza
en la mente.

Las preguntas pueden usarse para estimular el pensamiento.

Las buenas preguntas pueden despertar la curiosidad e interés necesarios para pensar y aprender.
Hacer que el estudiante combine las ideas para formar imégenes completas. Despiertan la
curiosidad y el deseo de explorar mas a fondo el problema.

Las preguntas pueden usarse para guiar el pensamiento

Si el instructor desea que el estudiante siga un orden de sucesion definida en el desarrollo de una
habilidad o en la comprension de un principio, las preguntas pueden formularse para promover
ese orden. Si el pensamiento de los estudiantes parece encontrarse alejado del asunto, las
preguntas pueden servir para encausarles nuevamente hacia el tema que estamos tratando.

Use las preguntas de los estudiantes.

Las preguntas tienen un doble propdsito. Se presentan de ambos lados del salén de clases. Usted
las usa como medio de ensefianza. Sus alumnos se valen de ellas para esclarecer sus dudas o
curiosidad.

Las preguntas hechas por los estudiantes tienen un valor real y un propdsito serio. Desarrolle un
ambiente en el salon de clase que estimule las preguntas por parte de los estudiantes. A menudo
las encontrard mas efectivas que las suyas propias.

Indican los puntos en donde sus explicaciones e instrucciones necesitan mejorar. Sefialan las
dudas y confusiones que necesitan esclarecimiento, y pueden revelar la naturaleza de la
dificultad del estudiante.

Revelan una curiosidad e interés a los que usted muchas veces no puede llegar de otro modo. Un
estudiante que no sabe o entiende una idea importante, generalmente no estd dispuesto a exhibir
su ignorancia o equivocacion.

A pesar de ello, sus preguntas resultan su mejor guia en el aprovechamiento eficiente del periodo
de clases. Ayude a los mas lentos a que hagan sus preguntas.

Usted ocasionalmente tendra que considerar una pregunta sin importancia, a fin de estimular al
estudiante mas débil.

Todas las preguntas de los estudiantes requieren que usted analice rapidamente su proposito.
Piense en términos mas adelantados que sus alumnos, y por cada pregunta hecha por ellos tenga
una respuesta o explicacion efectiva y motivadora.

Si una pregunta tiene un mérito excepcional, expréselo. D¢ a los alumnos la primera oportunidad
para responder.



VENTAJAS QUE SE DERIVAN DE LAS PREGUNTAS

1 Aumentan el interés del alumno.

El interés de la clase aumenta cuando se logra que los alumnos contesten a las preguntas que les
dirija el instructor o hagan preguntas cuando las solicite el instructor. Generalmente, los alumnos
estan mas interesados en oir a uno de su grupo que al instructor en su exposicion continua de la
materia. Ellos sienten que contribuyen a la instruccioén si se les permite hacer preguntas y
responder libremente a las preguntas que les hace el instructor.

2. Estimulan el pensamiento del alumno.

Los alumnos estan mas alertas cuando se les responsabiliza del aprendizaje. Ellos prestaran mas
atencion y reflexionardn mas sobre la materia si saben que se les haran preguntas. Los
instructores que hacen preguntas y -que animan a los alumnos a que las hagan estimulan el
interés que tienen los alumnos de aprender.

3. Sirven para adaptar la instruccion al nivel de la clase.

Las preguntas ayudan al instructor a ajustar su instruccion a la capacidad de aprendizaje de la
clase. Si los alumnos dejan de responder correctamente repetidas veces, el instructor tiene que
simplificar o explicar mejor lo que acaba de decirles. Las preguntas revelan también conceptos

falsos que pueden ser corregidos de una vez.

4. Revelan las actitudes de los alumnos.

Las respuestas de los alumnos indican a menudo sus intereses y actitudes hacia la materia o tal
vez hacia todo el programa de instruccion. Las actitudes de los alumnos son importantes para el
instructor, ya que revelan la presencia o la falta de motivacion.

5. Permiten la participacion de los alumnos.

Con bases en sus experiencias o por medio de la lectura, los alumnos tendran nuevas ideas y
nuevas aplicaciones que darle al material de leccion por lo que se les debe alentar a que hagan
contribuciones de esta indole a la clase. Tal participacion es muy deseable, ya que estimula el
interés, le afiade variedad y a la vez profundidad a la leccién.

6. Ponen de relieve los puntos principales v .los refuerzan.

La retencion de los puntos importantes se hace mas facil si se les recuerda frecuentemente. El
simple hecho de que se haga una pregunta sobre determinado punto recalca de manera obvia esa
idea. Las respuestas a las preguntas y la evaluacion apropiada por parte del instructor sirven para
reforzar las ideas correctas en la mente de los alumnos.

7. Avudan a comprobar la eficacia de la instruccion.




Uno de los métodos mas apropiados para comprobar si los alumnos han comprendido las ideas
de hacer preguntas directas durante la instruccion. Esto revela la eficacia de los métodos, los
tecnicismos y el planteamiento del instructor. Las respuestas de los alumnos a estas preguntas
revelan los puntos especificos en que la instruccion ha sido menos eficaz.

PLANEAMIENTO DE LAS PREGUNTAS

La redaccion de las preguntas no es tarea sencilla. Exige una preparacion cuidadosa, dominio
pleno del tema y sélidas cualidades, de andlisis. Si las preguntas han de tener éxito en el estimulo
y en la direccion del pensamiento, deben provocar la reflexion y ser presentadas en el orden
apropiado.

Por lo tanto, planee las preguntas de antemano. Procure que conduzcan el pensamiento hacia lo
que usted desea que piensen los alumnos y haga énfasis en la relacion que usted desea que
observen. Redacte sus preguntas clave en el orden que sigue un patrén previamente determinado.
Las preguntas planeadas deben ser incorporadas en el plan de leccidon para poner de relieve los
puntos principales, estimular el interés y asegurar la participacion de la clase en los diversos
objetivos de la leccion.

Siempre que ello parezca conveniente se deben hacer preguntas de improviso. La incitacién a
que los alumnos formulen preguntas fomenta la participacion de toda la clase. El material de
referencia, libro de texto y la experiencia de los alumnos influiran en el uso y la naturaleza de las
preguntas; la falta de conocimientos y la inexperiencia de los alumnos, sin embargo, no son
razones validas para no participar en la clase.

A continuacién le preguntamos las caracteristicas de una pregunta efectiva y las técnicas de
interrogatorio para orientar en el disefio de sus preguntas durante la elaboracion de su plan de
leccion.

CARACTERISTICAS DE UNA PREGUNTA EFECTIVA

Las preguntas mal formuladas desalientan sin duda alguna la participacidn activa de los alumnos
y sirven para confundir la clase. Una pregunta bien formulada debe:

1. Ser hecha con una finalidad.

Las preguntas pueden ser hechas para recalcar un punto principal, para estimular el pensamiento
y para despertar el interés de la clase y hacer que los alumnos estén mas alertas. Una pregunta
puede tener como finalidad comprobar si los alumnos han comprendido al instante lo explicado,
mientras que otra pregunta posterior sobre el mismo punto puede tener como meta recordar lo
explicado.

En vez de preguntar: ; Tienen alguna pregunta? el instructor debe ser mas especifico y relacionar
su solicitud directamente con el material que acaba de tratar.

2. Ser un reto para los estudiantes.

Las preguntas deben poseer el grado de dificultad conveniente si es que se desea que estimulen el
pensamiento reflexivo. Las caracteristicas de una buena pregunta son similares a las de un
problema. Deben proporcionarle dificultad al estudiante.



3. Tomar en consideracion las diferencias individuales.

La pregunta que reta a un estudiante puede ser muy facil para otro e imposible de contestar para
un tercero. Adapte sus preguntas al nivel de habilidad de sus estudiantes.

4. Redactarse en forma definida clara v concisa

El estudiante debe conocer exactamente lo que se le pregunta. La pregunta debe estar adaptada al
nivel de expresion y dentro del contexto de los conocimientos técnicos actuales del estudiante.
Use suficientes palabras para hacerle clara la situacion y la condicién al estudiante. El debe
captar la misma idea que tiene usted respecto a lo que desea. Las preguntas formuladas en
lenguaje sencillo, directo y facil de entender son las mejores.

5. Centralizarse en una sola idea.

Cada pregunta debe hacer énfasis en un punto y centralizarse en una sola idea. Evite hacer dos
preguntas en una. Si la pregunta precisa varias respuestas, repartalas entre varios alumnos.

6. Hacer énfasis en la comprension de las relaciones mas que en el aprendizaje de memoria
de los hechos.

Cuando se hacen las preguntas ;Como? ;Por qué? se requiere que el estudiante analice las
situaciones, se de cuenta de las relaciones y que llegue a conclusiones. Tales preguntas son
preferibles a las de ;Quién? ;Donde? o ;Cudndo? que son empleadas para recordar hechos
aislados.

7. Estar referida a un objetivo especifico de la leccidn.

Cada objetivo especifico de la leccion, constituye el nucleo basico, al cual debemos asociar los
diferentes tipos de preguntas, ya que ellas de hecho establecen los cambios de conductas que
deseamos lograr en los alumnos. La referencia al objetivo y el empleo de la taxonomia de Bloom
nos permiten determinar el tipo mas apropiado de preguntas y abarcar los diferentes niveles de
aprendizaje. El uso consciente de la clasificacion, que constituye una base para clasificar tanto
los objetivos como las preguntas, puede ser una gran ayuda para aumentar la validez, proposito y
contenido de la redaccion de preguntas.

Redacte sus preguntas para indicar el propdsito y el tipo de reaccion deseada. Por ejemplo, cada
una de las siguientes palabras indica el tipo de respuestas deseada: Clasifique..., Compare....,
Justifique..., Interprete...., Sefiale..., Resuma...., Trace...., Verifique...., Describa...., etc. Estas
palabras, al igual que otras como ellas, tienen un valor definido en la formulacién de las
preguntas.

8. Exigir una respuesta precisa

Hagase la pregunta de manera que obligue a una respuesta definida. No permita que el alumno
trate de adivinar. Una pregunta dudosa e indefinida recibird una respuesta vaga.



9. Desalentar las conjeturas.

Evite las preguntas que puedan contestarse con un "si" o un "no", a menos que le exija a los
alumnos que expliquen sus respuestas. No se deben formular preguntas que sugieran claramente
la respuesta correcta. Si la respuesta de un alumno no revela si éste comprende el punto o
simplemente ha adivinado la respuesta, probablemente la pregunta no ha sido bien formulada.

3. Deje pasar un breve intervalo entre la pregunta y el llamado del alumno a fin de
estimularlos a que piensen.

4. Distribuya las preguntas entre toda la clase para que puedan participar mas alumno en le
esclarecimiento del tema. Evite llamar a los alumnos en cualquier orden establecido o limitar las

preguntas a los alumnos mas destacados.

MANERA DE ENCAUZAR LAS RESPUESTAS DE LOS ESTUDIANTES

1. Haga que el alumno dirija sus respuestas a toda la clase y que hable lo suficientemente
alto para que lo puedan oir todos. De ser necesario, hagalo repetir su respuesta.

2. Haga que el alumno levante la mano si desea hablar y que no responda si no se le llama.
3. Evaltie cada respuesta de acuerdo con su mérito. Si es menester, dé explicaciones

adicionales o haga que el alumno aclare su respuesta cuando ésta sea vaga.

En muchos casos, resulta provechoso demorar la evaluacion final de una respuesta hasta que
otros alumnos hayan dado las suyas.

No abandone el esclarecimiento de una pregunta o de un problema sin estar seguro de que los
alumnos comprenden la respuesta correcta.

4, Elogie las buenas respuestas

Cuando un estudiante contesta una pregunta que usted considera buena desde el punto de vista de
su habilidad, alabelo por su respuesta.

5. Aliente al alumno a responder lo mejor que pueda, aunque no esté seguro de tener la
respuesta correcta. No acepte un "no sé" sin hacer algo por obtener una respuesta positiva del
alumno.

ANIME A LOS ESTUDIANTES A QUE HAGAN PREGUNTAS

1. Déjeles saber desde el principio que las preguntas son bienvenidas. Haga pausas
frecuentes durante la explicacion para que los estudiantes pregunten.

2. Un método aceptable para obtener la méxima participacion del alumnado es hacer que las
preguntas que formule un alumno las conteste otro compaiiero de clase.

3. No conjeture en caso que no pueda responder a una pregunta de los alumnos. Diga a los
alumnos que buscara la respuesta y que se las dara mas adelante; luego, cumpla lo prometido.



TECNICAS DE INTERROGACION

Las técnicas que usted emplea al hacer las preguntas son tan importantes como la buena
redaccion de ellas. Las buenas preguntas pueden frustrarse si usted utiliza técnicas mediocres
cuando las presenta.

Aqui le presentamos algunas sugerencias que usted puede emplear.

MANERA DE FORMULAR LA PREGUNTA

Aplique el siguiente procedimiento al hacer una pregunta:

1. Adviértale a la clase que va a hacer una pregunta

Poco se gana con hacer una pregunta si s6lo unos pocos alumnos estan prestando atencidén. Haga
la pregunta en un tono natural, interesante y asegurese de que la oird toda la clase. Este
procedimiento anula tales respuestas de parte del alumno como: "No oi la pregunta" o ";Quiere
usted hacer el favor de repetir la pregunta?

2. Dirijale la pregunta a toda la clase antes de llegar a un alumno para que la conteste.

Esto retiene la atencidén de todo el grupo. Cada alumno tendrd motivos para pensar y concebir
una respuesta tentativa, pues sabe que cualquiera puede ser llamado a contestar. Si por el
contrario, el instructor llama primero al alumno, el resto de la clase tiende a no prestar atencidn,
mientras se hace la pregunta.

REPITA Y HAGA ENFASIS EN LA
RESPUESTA CORRECTA.

EVALUE Y COMENTE LA
RESPUESTA,
il

SR

LLAME A UN ALUMNO PARA
QUE RESPONDA.

PAUSE... DE MANERA QUE
ALUMNOS CONSIDEREN t.gs
RESPUESTA

FORMULE LA PREGUNTA A
TODA LA CLASE

ADVIERTALE A LA CLASE Qug
VA A HACER La PREGUNTA .

PASOS PARA FORMULAR PREGUNTAS ORALES




9.0 REALIZAR LA EVALUACION FORMATIVA Y SUMATIVA
EVALUACION FORMATIVA Y SUMATIVA

En el proceso de prueba de desarrollo, campo y revision de la instruccidon para asegurar que la
intencion de la misma ha sido lograda. Si los materiales no satisfacen las expectativas previstas,
se modifica y perfecciona y se prueba nuevamente como lo demuestra en el grafico la flecha de
retrocumunicacion. El paso de la evaluacién formativa ocurre tantas veces como sea necesario
para alcanzar materiales valederos; es decir, que cumplan con la funcidn para la cual fueron
disefiados. La evaluacidon sumativa es realizada después de la formativa para verificar el logro
del objetivo terminal.

9.0 REALIZAR LA EVALUACION FORMATIVA Y SUMATIVA

Esta es la etapa en el proceso de desarrollo del sistema de instruccion en el cual participan todas
las actividades anteriores. Se ha establecido un objetivo terminal. El contenido de la instruccion
se ha ordenado y documento cuidadosamente. Se ha pensado en la seleccion de los métodos de
instruccion mas apropiados, como también en los medios requeridos para producir un ambiente
de aprendizaje eficaz. Se han seleccionado los materiales de instruccién que apoyaran mejor el
proceso de aprendizaje.

La calidad de cada uno de estas etapas y sus correspondientes productos sélo puede determinarse
mediante una apreciacion de los resultados en comparacidn con los objetivos previamente
establecidos.

Esto se conoce como validacion y evaluacion formativa de los materiales instruccionales y
proporcionar un instrumento para determinar la validez de los objetivos, el contenido, la
secuencia, el método y los medios de aprendizaje y, lo que es mas importante, el logro del
estudiante.

PROCESO

1.0 El primer paso en el proceso de validacidon formativa del disefio instruccional es probar su
eficiencia en estudiantes por separados quienes representan la poblacion estudiantil planeada.
Los estudiantes seleccionados para la validacidon deberan estar comprendidos dentro del alcance
de aptitudes, conocimientos previos, pericias y experiencias demostradas por la matricula tipica
de la Practica Docente.

1.1 Se seleccionaran tres (3) grupos de estudiantes de cinco (5) alumnos cada grupo, a los
cuales les seran entregados los materiales instruccionales excepto los instrumentos de
evaluacion.

1.2 Se le explicara al estudiante que no se le esta evaluando. Es necesario exhortarlo a que
participe activamente en el desarrollo y ejecucion de la validacion de los materiales
instruccionales.

1.3 El papel que desempeiia el profesor de Practica Docente durante el proceso de validacion
serd observar cuidadosamente cualquier problema que ocurra, pero absteniéndose de



proporcionar asistencia adicional al alumno, a menos que sea absolutamente esencial para su
progreso. Aun entonces, el supervisor debera tomar notas para que luego pueda identificar y
analizar cualquier situacion que sefiale una insuficiencia en cuanto a la conduccion o deficiencias
en los medios previstos para la instruccion.

1.4  Después que el Practicante Docente ha completado la secuencia total y ha tomado las
pruebas escritas y practicas, se le invita a discutir cualquiera de las tareas o aspectos en los cuales
haya experimentado dificultad. Se le solicitard las sugerencias concretas y definidas para
modificar y perfeccionar la tarea o actividad correspondiente.

1.5  Uso de los Resultados de las Pruebas Individuales

Cuando ocurren ciertos patrones de error en forma repetida durante pruebas sucesivas, ello indica
que se necesita hacer una revision. Por ejemplo, si varios estudiantes no satisfacen la norma de
ejecucion establecida para un objetivo especifico en particular, la instrucciéon que conduce a ese
objetivo necesita ser revisada y analizada. Esto, mas cualquiera comentarios pertinentes obtenida
durante la entrevista con el estudiante, identificara probablemente el problema y proporcionara
los datos con los que pueda iniciarse las medidas correctivas.

1.6  Se deberd calcular el tiempo medio empleado por los estudiantes en completar
satisfactoriamente cada uno de los objetivos especificos establecidos. El tiempo medio es
importante desde el punto de vista de si el perfeccionamiento adicional de la actividad de
enseflanza-aprendizaje reduce o aumenta el tiempo de culminacion. Ademas este analisis se
puede usar para establecer una cantidad de tiempo razonable dedicada para cada segmento de
instruccion.

La evaluacion sumativa tendra como objetivo determinar si los materiales instruccionales
cumplen con los objetivos establecidos para el disefio instruccional. Sus funciones principales
una vez que se haya implantado el disefio seran las siguientes:

1.0  Calificar a los alumnos.

2.0  Certificar las destrezas y habilidades relativas del manejo de la técnica de la pregunta
oral.

3.0  Predecir el desempefio futuro del Practicante Docente en el manejo de la técnica de la
pregunta oral.

4.0  Retroinformar a los alumnos

5.0  Comparar logros de los diferentes grupos.
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