FORMACION PERMANENTE DEL
DOCENTE EN EL MARCO DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNICACION

RESUMEN

Lafinalidad de la presente investigacion fue
realizar un estudio para determinar la
formacién permanente requerida por el
docente en el marco de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion de la
educacién basica venezolana. Para lograr
tal proposito, se realizé un estudio de
campo, de caracter descriptivo, con un
disefio no experimental. La muestra
poblacional estuvo constituida por 7
directivos y 71 docentes. A Tal efecto, se
aplicaron dos cuestionarios con 50 items
con escala alternativa, para directivos y
docentes. Después de validados por 7
expertos y haber logrado la confiabilidad
Alpha de Conbrach con el SPSS 0,94 para
docentes, se tabularon y analizaron los
datos, através de la estadistica descriptiva
se construyd una tabla de distribucion de
frecuencias para cumplir con el analisis. Se
llegb a la conclusién que las actividades
formativas de los docentes siguen apegadas
a los enfoques tradicionales por la
desconexién existente entre las escuelas
basicas y la realidad de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion
tecnolégica mundial. Menos de la mitad de
los docentes poseen conocimientos
béasicos sobre las TICs, los cuales
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manifestaron la necesidad de recibir formacién permanente sobre la
informética.

Palabras clave: formacion permanente, docente, tecnologia, informacion,
comunicacion.

TEACHER’'S PERMANENT FORMATION WITHIN THE FRAMEWORK
OF THE INFORMATIONAL AND COMMUNICATIVE TECHNOLOGIES

ABSTRACT

The purpose of the present research was to determine the teacher’s
permanent academic formation within the framework of the Informational
and Communicative Technologies (ICT’s), in Venezuelan Basic Education.
To achieve this goal, a field descriptive and non experimental study was
applied. The sample was formed by 7 principals and 71 teachers. Two
guestionnaires of 50 items each were applied to gather data. The
questionnaires were validated by seven experts, and the reliability was
calculated by using the Alpha Conbrach coefficient with SPSS 0, 94. Data
was tabulated and analyzed by using a frequency distribution table. Results
showed that less than half of the teachers had poor knowledge about
ICT’s. It is concluded that teachers’ formative activities still keep on
following the traditional approaches, due to the fracture between Basic
Schools and the ICT’s.

Key words: Permanent Formation. Teacher. Technology. Information.
Communication.

INTRODUCCION

A mediados de este siglo se ha acelerado el desarrollo de la cienciay
la tecnologia, con disciplinas que permiten estudiar el proceso educativo
desde diferentes Opticas, surgiendo asi las tecnologias de la informacién
y la comunicacion en el contexto de la educacion, las cuales se han
convertido en la principal institucion social y cultural. En ese sentido, los
paises afrontan una crisis educacional provocada en parte por una marcada
distancia entre los avances de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, la falta de adaptacion a la innovacion y al cambio por del
sistema educativo y de los docentes.
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La informatica educativa, disciplina que estudia el uso, efectos y
consecuencias de las tecnologias en el proceso educativo, trata de integrar
a los docentes al conocimiento y manejo de modernas herramientas
tecnolégicas como la computadora, de estudiar cémo estas tecnologias
pueden contribuir a potenciar la mente de los docentes, de manera que
su ensefianza aprendizaje sea mas significativa y creativa para los
alumnos.

También consiste en analizar de qué manera pueden los docentes
participar en el proceso de transferencia de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, procurando acercar la educacion formal al mundo
informatico y asi contribuir al mejoramiento de la educacion. De alli, la
urgencia de realizar una investigacion con el propoésito de determinar la
formacion permanente de los docentes en el marco de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion de la educacion basica, para de este
modo responder al reto que implica la informatica educativa y su aplicacion
en la programacion de clases.

1. Descripcion de la situacion

La sociedad actual se vislumbra con un alto nivel de exigencias para
la poblacion, en la cual el conocimiento ocupa un lugar privilegiado pues
ha sido considerado como el principal factor de desarrollo. Aunado a ello,
el mundo ha entrado en diversas transformaciones a nivel socio —
econdémico, tecnologico, ambiental y cultural, planteando la necesidad
de asumir nuevos retos y mayor preparacioén a nivel educativo.

Da la impresién, que el futuro de la sociedad depende de la manera
como la escuela est4 realizando la formacion de los individuos
concatenado con un saber que garantice la asimilacién de nuevos
conocimientos. En ese sentido, el Informe de la Comisién Internacional
de la Educacion para el Siglo XXI (1996), define como uno de los objetivos
centrales para la educacion del futuro el aprender a aprender, axioma que
supone nuevas formas de ensefiar a aprender habilidades y valores.

El capital humano en su exigente proceso de acumulacion de
conocimientos, tiene actualmente su acento en la estructuracion de
capacidades autébnomas en las personas para aprender. Es por ello, que
a las universidades, tal como plantea Corredor (1997) se le ha
encomendado no sélo la tarea de formar profesionales para el trabajo
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intelectual complejo, sino ademas la de crear conocimientos, tanto
universales como particulares pertinentes a cada realidad social concreta,
através de investigaciones fundamentales en todas las areas del sabery
de las técnicas humanas.

También es oportuno destacar, la necesidad de mejorar la formacion
de recursos humanos concatenados con los nuevos requerimientos del
proceso productivo, adaptado a las actuales formas de organizacion del
trabajo, a la irrupcion de nuevas tecnologias de informacion tanto en el
proceso productivo como en la vida social y a la reconversion permanente
a la cual estan sometidas todas las profesiones.

Desde esta perspectiva, se comprende el planteamiento de Drucker
(1999) quien considera que “en la actualidad se vive en la sociedad del
conocimiento porque trabajan mas y mas individuos en la fuerza laboral
con el conocimiento, por lo que tendran que administrarse a si mismos”
En ese sentido, la Ley Organica de Telecomunicaciones de Venezuela
(2000), en su articulo 1 en concordancia con el articulo 110 de la
Constitucion Nacional (1999), inserta a la nacion dentro del concepto
sociedad del conocimiento, reconociendo la importancia de las tecnologias
de la informacioén y la comunicacion.

En ese orden de ideas, la Oficina Internacional del Trabajo OIT (2000),
ante los multiplos fendbmenos que se atribuyen tradicionalmente a la
educacion y a la formaciéon combinados con el énfasis que dan las
sociedades modernas a los cambios constantes, exige inevitablemente
gue el aprendizaje de los docentes se convierta en una funcién permanente.
Si el conocimiento, las capacidades de aprendizaje de los docentes no
se renuevan para adaptarse a un entorno tecnoldgico, su capacidad se
vera completamente reducida.

Es importante destacar que el Ministerio de Educacion y Deportes
(2004), dentro de las necesidades y prioridades del Sistema Educativo,
de acuerdo a los avances culturales tiene la responsabilidad segun el
articulo 97 de La Ley Orgéanica de Educacion (1980), de establecer
programas para la actualizacién y la formacién permanente del docente,
los cuales seran considerados en la calificacion de servicio.

Ante esta realidad, los docentes de Sabana de Mendoza del Municipio
Sucre del Estado Truijillo, expresan la necesidad de esclarecer el papel
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gue juegan las tecnologias de la informacién y la comunicacién y su
insercién en las escuelas basicas, a la luz de la particular evolucién de la
sociedad venezolana, con el fin de conocer hasta que punto se esta
redefiniendo el papel del docente, en el marco de las crecientes
restricciones que enfrentan las nuevas generaciones.

En ese sentido, se considerd pertinente realizar una investigacién
gue permitiera determinar la formacién permanente requerida por el docente
en el marco de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el
contexto de la Educacion Basica venezolana.

Teorias referenciales
Formacion permanente del docente

La formacién permanente del docente es el proceso de desarrollo
individual tendente a mejorar el conocimiento, habilidades y competencias
profesionales. Consiste en proporcionar las habilidades tecnologicas al
docente para trabajar en las escuelas de hoy, lo que le permite utilizar los
sistemas de aprendizaje con la computadora de una manera eficaz.

Enfoques de la formacion permanente del docente

Enfoque técnico- cientifico o académico: tal como lo plantean Ferreres
y Molina (1995), tiene un origen positivista y considera que cualquier
producto de la investigacion cientifica serd considerado valido y eficaz
para aplicarlo a la praxis docente. La formaciéon se concibe como un
proceso relativamente mecanico y lineal, se cree que una vez entendido
el cambio o utilizando unas técnicas demostrables como buenas, se
mejorara el proceso de ensefianza.

Enfoque cultural o interpretativo: segun Pérez Serrano (1990), se apoya
en el postulado de que la persona es un ser social, que la educacion es
un hecho social y que las escuelas son contribuciones culturales. Los
actos y los comportamientos son respaldados por los valores y normas
socioculturales. Considera que lainnovacion y el cambio es un problema
cultural. En este sentido, la practica educativa depende de las
interpretaciones de los participantes desde un contexto personal y
cultural.

Enfoque socio — politico o critico de acuerdo con Carr y Kemmis
(1988), se basa en una teoria social critica que surge de los problemas de
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la vida cotidiana y se construye con la mira siempre puesta en como
solucionarlos. Tiene como objetivo eliminar las condiciones alienantes y
dirigirse hacia la autonomia racional y la libertad, considera que la
investigacion educativa debe generar teorias desde la practica educativa
dirigidas a transformar la realidad.

El enfoque tradicional: entiende que se aprende el oficio de educador
a través de la observacion de los maestros, la imitacién y la practica
dirigida. Segun Beyer, citado por Garcia (1996), cuanto mas tiempo pasa
un estudiante en una clase observando y ayudando al docente mejor es
su preparacion. Se concibe que el oficio de maestro presupone el
aprendizaje de ciertas destrezas que los alumnos deben lograr, mediante
procedimientos de ensayo y error, durante su formacion y en contacto
con el tutor o maestro. Este tipo de entrenamiento ha dado lugar a los
Programas de Aprendizaje de Maestro, en los que se exige un alto nivel
de observacion y participacion consiguiendo buenos resultados.

Enfoque comportamental: Denominado asi porque se basa en la
epistemologia positivista y en la psicologia conductista de Villar Angulo,
citado por Garcia (1996), da lugar a los Programas de Formacién
Permanente del Docente Basado en Competencias. La idea fundamental
es descomponer la ensefianza en acciones o comportamientos
observables que sean objeto de entrenamiento. Se concibe al docente
como un técnico, un sujeto con destrezas.

Enfoque personalista; Basado en el desarrollo personal y la percepcion,
este enfoque tiene una raiz humanista, y, se apoya en la epistemologia
fenomenoldgicay en la psicologia del desarrollo perceptual de Villar Angulo,
citado por Garcia (1996). Se valora el mismo como origen de toda conducta,
defendiendo que segun lo que un individuo crea de si mismo va a afectarle
en todos los aspectos de su vida. Por tanto, el docente debe conocerse
bieny reflexionar sobre cémo puede afectar su personalidad a la ensefianza,
qué repercusiones puede tener su peculiar forma de ser en la relacién con
los alumnos y el modo de solucionar conflictos.

Enfoque de indagacion: enfoque basado en la indagacion defiende la
importancia de la reflexién e investigacion en el aula para conseguir una
verdadera innovacion de la practica educativa, Zeichner citado por Garcia

40



FORMACION PERMANENTE DEL DOCENTE EN EL MARCO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION

Maria Guanipa Pérez / Janne M. Pérez

PP. 35-53

(1996), concibe al docente como un profesional reflexivo sobre su propia
practica, como un sujeto que tiene que resolver problemas y los conflictos
especificos que van a ir surgiendo a lo largo de su vida profesional, que
esté dispuesto y a la vez sea capaz de reflexionar sobre los origenes,
propésitos y consecuencias de sus acciones, asi como de las limitaciones
materiales e ideoldgicas

Habilidades tecnolégicas requeridas por los docentes

Se puede observar que la formacién permanente del docente a lo
largo de su carrera tiene mucha importancia, porque la ensefianza parece
estar a punto de transformarse radicalmente como consecuencia de la
irrupcién de la tecnologia informatica en las escuelas. El cambio y la
transicion de una ensefianza tradicional a otra tecnologizada es mas
complejo de lo que parece. Supone un cambio en los enfoques sobre los
gue se ha asentado la ensefianza y un cambio en la manera de pensar.
Entre las habilidades a adquirir por los docentes, Caftori citado por Joyanes
(1997), destaca:

Manejo del sistema informatico

Los docentes de hoy en dia tienen muchas mas posibilidades de usar
una computadora en clase de las que tenian hace diez afios. Los sistemas
son mucho mas faciles de usar debido a que han mejorado los entornos
operativos que evitan al usuario tener que conocer los aspectos mas
técnicos, sin embargo, los docentes que apenas estan empezando tienen
aun mucho que aprender hasta llegar al punto en el que, la utilizacién de
la tecnologia informética pueda ser integrada en el curriculum y la
programacion de clases.

La computadora asociada al docente

Segun Bustamante (1993), es importante que los docentes conozcan
lo Gltimo en el campo, porque, si no, estaran a merced de los proveedores
y puede suceder que sus compras de informacion tecnolégica no sea lo
mejor en calidad y precio, ni lo mas adecuado para sus necesidades.
Algunas maneras de mantenerse al dia son: suscribirse a revistas y
publicaciones periédicas, asistir a conferencias en donde otros usuarios
y vendedores hagan demostraciones de los sistemas y unirse a
asociaciones profesionales.

41



REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACION
Segunda Etapa / Afio 2007 / Vol 1/ N° 30. Valencia, Julio-Diciembre

Principios educativos y el uso informatico

De acuerdo con Garcia y Martin (2003), los docentes deben estar
familiarizados con los principios cambiantes en materia de educacion,
muy especialmente en lo que concierne al uso de la computadora en
clase. También deben ser capaces de evaluar el impacto que tienen las
metodologias basadas en la tecnologia informatica. Los docentes, deben
darse cuenta que los nifios requieren ayuda para sacar el maximo provecho
de cualquiera de los sistemas de aprendizaje.

Material informatico como el software educativo

Es indudable que esta actividad lleva tiempo, pero es fundamental,
los municipios escolares bien gestionados permitiran que los docentes
dispongan del tiempo necesario y continuadamente para estudiar los
nuevos sistemas de aprendizaje, individualmente o en equipo. Los docentes
gue dominan la informatica examinan todos los materiales tecnolégicos,
seleccionan lo bueno de lo que no es, de manera que los demas docentes
no necesitan perder tiempo escogiendo de entre la enorme cantidad de
sistemas que inundan el mercado, asi lo refieren Garcia y Martin (2003).

Los usos de la computadora

Sefialan Garcia y Martin (2003), que los docentes deben usar la
computadora para gestionar todo el proceso de la ensefianza, desde la
programacion de clases hasta la exposicion y la evaluacion. Los cursos y
talleres s6lo son Utiles si conducen a la aplicacion de lo aprendido, los
docentes emplean a veces muchas horas asistiendo a cursos y talleres
sin transferir esas habilidades a su vida profesional.

Actividades de aprendizaje que integren la tecnologia y la
informatica

La adquisicion de esta habilidad sefialan Garcia y Martin (2003), sera
posible cuando ya se haya adquirido la destreza tecnolégica. En cuanto
sepa coémo usar la maquinaria y ejecutar el software, su capacitacion
como docente y sus capacidades naturales van a serle muy Utiles para
aplicar las habilidades que ha adquirido al preparar las clases y las
actividades que incorporen tecnologia.

También sugerirdn muchas ideas los comparfieros, las lecturas, asi
como los recursos disponibles de Internet. El desarrollo de esta habilidad
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también depende de haber adquirido previamente las demas habilidades
y nociones que se derivan de ellas. De hecho, debe ser creativo cuando
pone en practica la tecnologia informatica en las areas del conocimiento
y ser capaz de compartir las ideas con los demas. Los docentes necesitan
estar al tanto de las cuestiones de equidad, éticas legales y humanas
relacionadas con la informatica.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el ambito
educativo

Cuando se habla de las tecnologias de la informacién y comunicacion
se hace referencia fundamentalmente a tres grandes sistemas de
comunicacion: el video, la informéatica y la telecomunicacion.

Las nuevas tecnologias no suponen una ruptura con las anteriores,
se trata de un proceso evolutivo con pasos cuantitativos y cualitativos
.Los medios de comunicacion de masas: prensa, cine, radio, television...,
lejos de ser abolidos por las innovaciones técnicas se rejuvenecen y se
actualizan por las aportaciones técnicas.

También esta evolucién da lugar a nuevas tecnologias que surgen de
la unién de sistemas tecnolégicos diferentes, la informatica se une al
video para dar lugar al ambito de la videomatica: video interactivo. Asi
mismo los soportes informaticos dan origen a nuevas formas comunicativas:
teletexto, videotexto, hipertexto e hipermedia. Este panorama de
modificaciones de las viejas tecnologias tiene amplias repercusiones en
el sistema expresivo y en su aplicacion didactica

El video en ambientes educativos

Los equipos de video son muy valiosos para realizar actividades de
autoobservacion y de formacion del docente. La utilizacion del video como
un medio de registro de la actuacion del docente en clase se ha consolidado
como un medio eficaz para el andlisis y reflexion sobre el comportamiento
docente. El visionado posterior permite la contemplacién de uno mismo
en la situacién de ensefianza, la autoevaluacion y, si cabe, la discusién
entre colegas, entre otros. Tiene la ventaja de la objetividad y el impacto
audiovisual frente a los registros de observadores. Su utilizaciéon se
contempla en situaciones de microensefianza y también en situaciones
naturales de aula.
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La informética educativa
Programas de utilizacién en la educacion:

- Programas que siguen la linea de la Ensefianza Programada: la
actividad del alumno estéa controlada por la computadora y la estrategia
pedagdgica utilizada es de tipo tutorial.

- Simulaciones y micromundos: la computadora se utiliza para crear
un entorno simulado, un micromundo, sometido a sus propias leyes,
que el alumno debe descubrir o aprender a utilizar.

- Programas basados en técnicas de Inteligencia Atrtificial: presentan
la forma de tutoriales en los que el alumno puede tomar la iniciativa.

También existen otros tipos de programas educativos que estan en
auge, son aquellos basados en hipertexto y en hipermedia. La potencialidad
educativa de la computadora radica, entre otras cosas, en la interactividad
que permite al usuario.

La telecomunicacién didactica

Son abundantes las experiencias en las que se ha usado la television
por satélite con caracter educativo. La television educativa tiene la limitacion
fundamental de ser un medio unidireccional, de caracter masificador y
poco participativa. La television por cable tiene como objeto la adecuacioén
alindividuo y al grupo y la posibilidad de crear sistemas participativos, por
esta razén es un medio que permite incluir canales especificamente
educativos, dirigidos a una determinada poblacion.

La teleconferencia, a través de satélite o de cable, permite la
comunicacion directa entre personas distantes en el espacio. Se podria
asistir a un congreso que tiene lugar en otro pais sin movernos de nuestro
lugar de trabajo, entre otros. Internet es una red de redes, porque permite
gue cada una de ellas sea independiente y auténoma, siendo el método
mas reciente y poderoso para sistematizar y simplificar el acceso a la
informacion. En Internet es posible buscar, crear y transferir informacion
para diferentes personas en el mundo.

MARCO METODOLOGICO

El paradigma epistemolégico de investigacion caracteristico fue el
positivista, porque se centré en la medicién de los indicadores de la variable
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en estudio, lo cual permitié explicar la manera en que ocurri6 la realidad,
lo cual condujo a realizar interpretaciones de los resultados. El estudio
se caracteriz6 por ser un disefio de encuesta-estadistico.
Caracterizandose ademas el disefio por ser no — experimental, pues en
este tipo de disefio no es posible manipular la variable. Fue censo
poblacional porque se utilizo la totalidad de la poblaciéon como objeto de
estudio y estuvo conformada por dos grupos; el primero, comprende los
directivos (07). El segundo grupo estuvo integrado por 71 docentes
ordinarios, pertenecientes a los planteles objeto de estudio.

En este estudio se empled la técnica de la observacion mediante la
encuesta y como instrumento el cuestionario, que fue estructurado en
reactivos, 50 para los directivos y 50 para los docentes, pertenecientes a
la categoria cerrada, empleandose una escala con varias alternativas de
respuesta.

La presente investigacion por su naturaleza fue de caracter explicativo,
para la cual se aplicé un tratamiento estadistico descriptivo. La
confiabilidad de los instrumentos fue a través de la aplicacion de una
prueba piloto aplicada a un grupo de docentes, con la utilizacion de el
coeficiente Alpha de Cronbach. En el tratamiento estadistico se utiliz6 el
andalisis de frecuencias absolutas y relativas.

Presentacion de los resultados de la investigacion
Formacion permanente del docente

Prevalece el enfoque tradicional con un 74%, donde Beyer citado por
Garcia y Martin (2003), opina que cuanto mas tiempo pase un estudiante
en una clase, ayudando y observando al docente mejor sera su
preparacion. Se concibe la profesion del docente enmarcada en un proceso
de ensayo y error. Seguido de los enfoques: interpretativo con un 59%, el
académico con un 58%, y el critico con un 46%, lo cual se hace insuficiente
para afrontar las transformaciones que se suscitan continuamente en el
marco de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Este resultado coincide con Medina (1995), que confirmd que la
formacion del docente en las escuelas basicas es insuficiente y debe ser
reforzada mediante el uso de diversas estrategias, siendo una de ellas el
uso de las TICs.
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Dentro del mismo orden, se tomaron otros enfoques que pueden ser
utilizados para la formacién permanente del docente como son el
comportamental con un 43%, el personalista con un 63% Yy el de indagacion
con un 86%, siendo el indicador que alcanzé la mayor puntuacién lo cual,
coincide con el criterio de Zeichner citado por Garcia (1996), quien plantea
gue la formacién permanente del docente basada en laindagacién exige
gue estén dispuestos y sean capaces de reflexionar sobre los origenes,
propésitos y consecuencias de sus acciones, asi como de las limitaciones
materiales y tecnolégicas en la clase, la escuela y el contexto social en
que trabajan.

Habilidades tecnolégicas requeridas por los docentes

Los docentes manifestaron poseer habilidades sobre las tecnologias
a pesar que en las escuelas no cuentan con estas herramientas, en los
indicadores, manejo del sistema informatico con un 69%, la computadora
asociada al docente con un 46%, principios educativos con un 70%.

Habilidades sobre el material informatico con un 57%, usos de la
computadora con un 68% y actividades de aprendizaje con un 76%.

En ese sentido Cendrés (1999), concluyé que existe la necesidad de
desarrollar una politica integrada desde los niveles publicos, privados y
gubernamentales especialmente en los docentes de la educacién basica
del sector publico, con el objeto de proponer: el uso del computador como
elemento didactico e instrumental para hacer mas eficiente el proceso
ensefianza aprendizaje.

Tecnologias de la informacién y la comunicacion

En los indicadores sistema de video con un 78%, informética educativa
conun 76% Yy la telecomunicacién didactica con un 58%, se puede sefialar
gue las nuevas tecnologias no suponen una ruptura con las anteriores,
sino que se trata de un proceso evolutivo con pasos cuantitativos y
cualitativos.

Estos medios (prensa, cine, radio, television) lejos de ser abolidos
por las innovaciones técnicas se rejuvenecen y se actualizan por las
aportaciones técnicas. Dentro de este mismo contexto, cabe destacar
gue el Gobierno Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela ha
incluido en las tecnologias de la informacién y la comunicacion en la
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educacién a través del Proyecto Nacional, sin embargo, el municipio Sucre
del estado Trujillo no goza este beneficio.

5. Lineamientos tedricos para la formacién permanente del docente
en el marco de las tecnologias de la informacion y la comunicacion

El contexto social de cambios y avances cientificos exige de docentes
con nuevos perfiles que se caractericen por su versatilidad, su capacidad
de aprender a aprender, investigar e innovar continuamente, asi como su
habilidad para orientar, ejecutar y evaluar el proceso educativo en el contexto
de las TICs. En el desarrollo profesional se requiere de un proceso continuo
y respuestas oportunas del sistema educativo que ofrezcan alternativas
de desarrollo permanente, una oferta continua y sistematica de
mejoramiento profesional, personal y social. El reto consiste en incorporar
al docente en un marco actitudinal e institucional de continuidad en su
formacion.

En esta perspectiva de cambio e innovacion, se viene impulsando la
construccion del Sistema de Formacién Permanente del Docente, que se
sustenta en un enfoque organizacional integrador con base en redes, con
procesos permanentes de comunicacidn fluida, con instancias
descentralizadas y con autonomia responsable; capaz de atender la
diversidad de demandas de formacion docente permanente de los
profesionales de la educacion de acuerdo a requerimientos y lineamientos
institucionales de desarrollo de recursos humanos en el &mbito nacional,
regional, local y del centro educativo.

Este sistema se propone como objetivo primordial, mejorar la eficacia
y eficiencia del desempefio de los docentes, de manera que puedan elevar
la calidad y la relevancia del proceso formativo de los estudiantes y asi
atender a las necesidades y demandas de la sociedad y del desarrollo
nacional sostenible, garantizando una oferta de formacién de calidad de
los profesionales de la educacion del sector publico, que asegure el
desarrollo de sus conocimientos, competencias, actitudes y valores.

En este contexto se propone, el desarrollo de un Programa de
Formacion Permanente del Docente, que tenga en cuenta la riqueza y
diversidad de la nacién, que responda a las necesidades educativas de
los docentes y que recoja sus experiencias en, sobre y desde la practica
en el contexto de actuacion profesional. Un programa que promueva la
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innovacion pedagdégica asumiendo como objeto de estudio e intervencion
el centro educativo, la experiencia y los problemas de la vida cotidiana,
con la finalidad de aprender a encontrar y construir formas de solucion
enlazando permanentemente la teoria con la practica.

Enfoque de la formacion permanente del docente en servicio

En este contexto la formacién del docente se enfoca en un andlisis
critico de su experiencia y su practica profesional entendida ésta como
parte de un contexto social, comunitario e institucional. Un andlisis critico
no sélo de su “saber y hacer docente” sino también de su “ser docente”.
Una formacién docente que enriquezca y promueva su desarrollo
profesional, personal y social.

Lineamientos estratégicos

- Promocion del desarrollo integral del docente.

- Participacion conjunta y cooperativa de la institucién educativa.
- Descentralizacion progresiva del Programa.

- Desarrollo de aprendizajes a partir de la experiencia docente y de la
autosuperacion.

Finalidad del programa de formacion permanente del docente

Se constituye en un pilar de su revaloracion, en este contexto macro
una gran finalidad de la formacién docente es contribuir al desarrollo y
reconocimiento profesional y social del docente. Esta revaloracion del
docente pasa por varios aspectos, desde el tema propiamente financiero
hasta la manera como se concibe su rol en la sociedad. Es urgente que
el docente recupere su status profesional de manera que pueda responder
con mayor autonomia a las necesidades que su tarea profesional le
exige.

Objetivos del programa
Objetivo General

Elevar el nivel de formacién y desempefio de docentes y directivos en
servicio de las instituciones educativas contribuyendo a su desarrollo y
valoracion profesional y social en un marco de atencion a las necesidades
y demandas del contexto tecnolégico.
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Propdsitos

- Desarrollar capacidades personales, sociales, profesionales y
tecnologicas en directores, supervisores y docentes para fortalecer
su rol y gestion a nivel del aula y de la institucion educativa.

- Propiciar la intervencion de los directores y docentes como agentes
dinamizadores del desarrollo de la comunidad a la que pertenece la
institucion educativa.

- Diversificar y descentralizar las acciones de formacién y capacitacion
en servicio, respondiendo alas necesidades y demandas de formacion
de los docentes y directivos.

Caracteristicas del programa

- Planes de formacién adaptados o contextualizados.
- Participacion activa y estratégica del docente.

- Estrategias metodolégicas participativas.

- Experiencias de aprendizaje que promueven una reflexion teérica en
y desde la praxis docente.

- El conocimiento y compromiso de desarrollo consigo mismo.

- Lainvestigacion e innovacion como actitud permanente.

- Evaluacion del aprendizaje como proceso continuo y de desarrollo.
- Utilizacién de medios y materiales adecuados.

Todo esto tiene tres etapas: planificacién ejecucién y evaluacion.
8. Competencias y capacidades a desarrollar en los docentes
Competencia N° 1

Actle asertivamente en las diferentes situaciones de relacion en el
aula, en la escuelay en la comunidad demostrando valores y actitudes
positivas que reflejen su compromiso con la sociedad a la que
pertenece.

Capacidades

- Se acepte como persona en continua formacion, reconozca sus
potencialidades, debilidades y carencias y demuestre actitudes de
desarrollo y de superacion.
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- Se acepte como profesional de la educacién, valore su importancia
para la sociedad y actle demostrando su compromiso con ella.

- Tome decisiones oportunas en las que manifieste conductas éticas.
Competencia N° 2

- Promueva, dirija y facilite procesos curriculares de su nivel, area y
especialidad de manera critica y reflexiva para mejorar la calidad de
los aprendizajes de los estudiantes.

Capacidades

- Maneje Informacién critica y reflexivamente sobre los fundamentos
pedagdégicos que sustentan su quehacer.

- Comprenda contenidos disciplinares de su nivel, area y/o especialidad
y los incorpore creativamente en el desarrollo de los procesos
curriculares.

- Maneje criticay creativamente los procesos de diversificacién curricular
de su nivel y/o &rea.

- Programe, implemente, ejecute y evalle acciones educativas a nivel
de aula y/o area curricular innovando permanentemente su practica
pedagdgica.

Competencia N° 3

- Promueva, dirija y facilite procesos de gestion democratica y
participativa para el logro de los objetivos deseados a nivel de aula 'y
de institucion educativa.

Capacidades

- Participe en la elaboracién y gestién del Proyecto Educativo
Institucional ( PEI).

- Promuevay ejerza liderazgo democratico y participativo en su aula e
institucion educativa.

- Establezca mecanismos de comunicacion fluida, horizontal y
relaciones empaticas con sus alumnos, padres, madres y demas
miembros de la comunidad.

- Supervise y evalle la gestién pedagdégica de su centro educativo y
tome decisiones asertivas. (sélo para directores).
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9. Acciones estratégicas del programa
Tienen como caracteristica la formacion diferenciada en relacién con:

- Las funciones profesionales que cada participante cumple en la
institucion educativa.

- Eltipo de institucién educativa.
- El contexto geogréfico y sociocultural de la institucion educativa.
- Eluso de medios y materiales adecuados.

- El Programa identifica dos modalidades de formacién en servicio:
Presencial y No Presencial o a Distancia.

Conclusiones

- Alfinalizar los enfoques para la formacion permanente de los docentes
en concordancia con las competencias requeridas se evidencié que estas
actividades formativas siguen apegadas a enfoques tradicionales, puesto
gue la conexién entre las escuelas de Sabana de Mendoza del Municipio
Sucre del Estado Trujillo y los centros de formacion docente, se encuentran
aisladas de la realidad tecnol6gica.

Tal situacion, esta incidiendo notablemente en la calidad educativa de
los estudiantes de educacion basica, porque no se logra general el nivel
de compromiso planteado para la prosecucion de finalidades deseadas.
Sin embargo, los docentes le otorgan gran relevancia al enfoque basado
en la indagacion, pues esta basado en la reflexion e investigacion en el
aula sobre los propésitos de sus acciones en el proceso ensefianza
aprendizaje, promoviendo la investigacion entre sus alumnos.

- Los docentes manifestaron mantenerse al dia en cuanto al uso de la
informatica educativa en el proceso ensefianza aprendizaje, no obstante,
menos de la mitad posee habilidades en el manejo de las computadoras,
lo cual esta relacionado con las escasas oportunidades que les dan las
autoridades de la region para que los docentes estudien los nuevos
sistemas de informacion, llegando a un total acuerdo en que los docentes
deben capacitarse permanentemente para trabajar con estas tecnologias.

En cuanto, al material informéatico como el software, sélo la mitad de
ellos tienen conocimientos pero no habilidades para su utilizacion.
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- Las caracteristicas de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién fueron avaladas por los docentes encuestados al considerar
gue los equipos de video son valiosos para realizar actividades que le
permiten autoobservarse durante su formacion de igual forma reconocieron
que el desarrollo tecnolégico ha provocado nuevas habilidades en los
educadores, porque a través de Internet es posible buscar, crear, transferir
informacién actualizada a diferentes personas en cualquier parte del mundo.
Sin embargo, a la television educativa y teleconferencia no le dieron mayor
significacion.

- Mediante estos resultados se determiné la necesidad de proponer
lineamientos tedricos para la formaciéon permanente del docente en el
marco de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en las
escuelas basicas de Sabana de Mendoza del Municipio Sucre del Estado
Trujillo a consideracion de las autoridades regionales.
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