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Resumen

El presente articulo es el resultado de una
investigacion de tipo descriptivo enmarcada dentro
del enfoque cuantitativo y el disefio de campo,
aplicada a un grupo de 10 estudiantes de la Facultad
de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Carabobo, y partiendo de las consideraciones de
éstos sobre la ensefianza de nuestra lengua generar
estrategias que faciliten la produccion escrita de
algunos textos de orden expositivos 'y
argumentativos. El instrumento aplicado fue un
cuestionario de y 5 preguntas abiertas, que
evidencid las carencias en el uso adecuado de la
lengua materna. Tuvo como referentes tedricos las
Teorias de Vygotsky, Piaget, Ausubel y los nuevos
aportes de la lingiiistica Se obtuvo como resultado
la necesidad de promover el disefio de planes y
programas que, bajo una concepcion actualizada
permitan fortalecer la comprension lectora y
produccion escrita en los estudiantes de la FACE-
UC, y el prediseio de algunas estrategias de
ensefanza de la lengua que pudieran servir como
marco de referencia para posteriores acciones en pro
de la redaccion de textos coherentes y comprensible
al receptor de la informacion.
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Abstract

The This article is the result of a descriptive research
framed within the quantitative approach and field
design, applied to a group of 10 students from the
Faculty of Education Sciences of the University of
Carabobo, and based on the considerations of These
on the teaching of our language generate strategies
that facilitate the written production of some
expository and argumentative texts. The instrument
applied was an open-response questionnaire, which
showed deficiencies in the adequate use of the
mother tongue. It had as theoretical references the
theories of Vygotsky, Piaget, Ausubel and the new
contributions of linguistics. The result was the need
to promote the design of plans and programs that,
under an updated conception, allow strengthening
reading comprehension and written production in
students. of the FACE-UC, and the pre-design of
some language teaching strategies that could serve
as a frame of reference for subsequent actions in
favor of writing coherent texts that are
understandable to the recipient of the information.
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Introduccion

La ensefianza de la lengua es el pilar fundamental del sistema educativo venezolano y del
mundo en general, base indispensable, que se concibe no s6lo como un sistema abstracto, sino
también como un instrumento de comunicacion que se puede usar y, de hecho, se usa, para lograr
propositos variados: dialogar, investigar, informar e informarse, narrar y argumentar La lectura es
un proceso complejo de comprension de textos escritos, el cual permite al estudiante construir
aprendizajes en todas las disciplinas, por cuanto propicia el acceso al conocimiento reconstruido,
asi como manifestar sus ideas, opiniones, saberes previos, incrementando de esta manera su bagaje

intelectual.

Por ello, debe adquirir habilidades que le posibiliten alcanzar desarrollar dicho proceso,
razén por la cual, en las instituciones escolares, los docentes, mediante estrategias didacticas
diversas, deben facilitar su fortalecimiento, pues estudios realizados en varias ciudades no so6lo
venezolanas sino latinoamericanas han determinado la presencia de debilidades, relacionadas con
dicho proceso, las cuales son el resultado de métodos inadecuados de ensefianza de la lengua
materna. Situacion ésta que se repite en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
de Carabobo (FaCE-UC), en los estudiantes que ingresan a la institucion. Como docente de la
unidad curricular Castellano Instrumental del Trayecto Inicial de la precitada facultad y testigo de
las carencias en el uso de la lengua materna, en cuanto a escritura y comprension lectora
manifestada por los estudiantes en las pruebas diagnosticas de esta unidad curricular, se realizo la
investigacion para ahondar sobre el problema, sus causas, consecuencias y posible solucion. La

investigacion se inicid con la revision bibliografica sobre antecedentes de estudios similares,
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teorias, conllevando a la estructuracion de una investigacion descriptiva bajo el enfoque
cuantitativo, donde se utiliz6 un cuestionario para la recoleccion de la informacion, para su
posterior interpretacion y analisis. Al mismo tiempo se aplicaron estrategias de ensefianza de la
lengua, para ir perfilando algunas de ellas como posibles medios para atender la situacion
problematica existente, a través de la valoracion de las mismas. La investigacion siguid la
estructura propia del método cientifico tradicional: contextualizacion de la problematica,
fundamentacion tedrica, metodologia, aplicacion de instrumento, interpretacion y analisis de

resultados; y finalmente la presentacion de conclusiones

Contextualizacion de la problematica

Los estudiantes que egresan de la educacion bésica, diversificada y técnica del pais, en su
mayoria tienen limitaciones para expresar en forma coherente ideas propias bien sea a través del
codigo oral o escrito, su repertorio de palabras es reducido, pues no presentan argumentacion, no
tienen sintaxis, ni pueden explicar sus ideas con claridad y coherencia. Asimismo, se observa
cuando hablan que presentan un bajo nivel de comprension lectora, su lenguaje no evidencia
creatividad, ni mucho menos un espiritu critico, ademas de dejar entrever que realizan poca lectura,
y un deterioro en el 1éxico empleado para expresarse de maneral oral o escrita. Las causas
inmediatas de ese proceso es el empobrecimiento y adulteracion de la lengua materna, lo cual suele
atribuirse a un decaimiento general de la calidad de la educacion, particularmente en las ultimas
décadas y al bajo rendimiento y desinterés de los educandos. Todo lo cual se evidencid en las
pruebas diagndsticas realizadas a los estudiantes que ingresan en la FaCE-UC en el Trayecto

Inicial.
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En concordancia con lo expuesto, Lugo, (2003) senala:

Uno de problemas mas importantes con que tropieza el actual sistema educativo en todos
sus niveles estriba en la dificultad que tienen una gran parte de los y las estudiantes en todos
los niveles para comprender los textos escritos a los que han de enfrentarse, asi como la falta
de motivacion ...tal vez porque no dominan estrategias de lectura adecuadas que les
permita convertirse en lectores autobnomos y competentes pero el principal problema que se
presenta es la carencia de concepciones claras entre los maestros sobre el proceso mismo de

lectura (Citado en Prieto, 2011p. 14)

Como lo expresa el autor, el problema de comprension lectora es algo que enfrentan a
diario tanto docentes como alumnos; el docente en la busqueda de estrategias eficientes y eficaces
que aumenten la capacidad de comprension de sus alumnos, y el y la estudiante en su esfuerzo de
entender y reconocer que nivel de importancia tiene la lectura y su comprension para su desarrollo.
Mejorar la calidad de la educacion requiere implementar estrategias donde los y las estudiantes
desarrollen las competencias (actitudes, habilidades y destrezas) necesarias para para
desenvolverse en la vida cotidiana. Ahora bien, la ensefanza y el aprendizaje de la lengua, van
mucho mas all& de traslaciones de conocimientos, es necesario, pues, que el docente planifique en
funcion de las necesidades y del contexto en el cual se encuentra el estudiante, para que pueda éste
producir textos, una vez que se apropie del saber transmitido por el educador u otro medio de
informacion. Desde esta perspectiva, la autora del presente articulo disen6, aplico y evalud una
estrategia que facilitara la produccion escrita de algunos textos de orden expositivo, en un grupo
de estudiantes pertenecientes al contexto educativo indicado; traducida en la combinacion del uso

de un audiovisual como marco de conocimiento del tema a desarrollar y de materiales impresos
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que ofrecieron al estudiante modelos para redactar textos expositivos, creativos y argumentativos,
para que le permitieran, por un lado, exponer y divulgar el resultado de sus investigaciones y por
el otro, darse cuenta de que sus escritos tienen un receptor definido, una intencién comunicativa y
que se desarrollan en un contexto dado; elementos estos que constituyen el motor para
desencadenar el proceso que implica la escritura. Todo ello como proceso paralelo al proceso

investigativo realizado.

Esto implico trabajar, de manera global, con el contenido de dos &reas de conocimientos
diferentes: lengua y ciencias sociales. Es de hacer notar que generalmente las producciones
escritas- presentada por dichos estudiantes en esta Ultima area de contenido "no lingiiistico", se
limitan a trasladar conocimientos de un emisor (profesor, fuente bibliografica) a un receptor
(alumno) y viceversa, traducidas en la toma de apuntes, presentacion de pruebas de conocimientos,
trabajos; es decir, simplemente cumplen con un ritual pedagogico, en consecuencia, el proceso de
la ensefianza y del aprendizaje, estuvo enfocado hacia su valor funcional comunicativo y no solo

tedrico y normativo.

Fundamentacion teorica

Para la elaboracion de la presente investigacion, se realizaron consultas bibliograficas en
relacion a la ensefianza de nuestra lengua, que proporciond una informacion concreta sobre el
estudio realizado, asi como de teorias que sustentara el estudio. En la revision se pudieron constatar
los siguientes aportes:

Para Rosenblat (1981), la ensefianza de la lengua debe orientarse hacia los aspectos

comunicativos del habla y hay que insistir en la lectura, la escritura y la oralidad. De poco o nada
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le van a servir a los nifios y adolescentes los conocimientos gramaticales, aunque conviene "ensefiar
las lineas generales del sistema gramatical, pero con moderacidon, con criterio descriptivo y
funcional" (p.109). Criterio compartido por autores como Rondal (1980), Krashen (1984) y Paez
(1985) (citado en Pdez Arnaez, Muga ,2013), cuando consideren que los alumnos deben llegar a
esas definiciones después de una reflexion sobre sus propias producciones. En lo que si insiste
Rosenblat es en la preparacion del docente, y apreciaba que un maestro no podia considerarse como

tal si no amaba la lectura y si no sentia " carifio por la lengua" (p.108).

El trabajo de Obregdn (1983) es en su intencionalidad y en sus motivaciones, riguroso
y critico, por un lado, y muy pedagogico, por otro. A lo largo de sus paginas se pone de manifiesto
el interés por la ensefianza de la lengua materna y el deseo de que el estudio del espanol de
Venezuela, con su tipologia de variedades lingiiisticas, concluya con una planificacion lingtiistica
"pluralista y democratica" (p.47). Este mismo autor (citando a Haugen, 1974, Fishman, 1979 y
Serrén, 1983) plantea la inquietud de una planificacion lingiiistica, de la que carecemos en nuestro
pais y que, en el resto del mundo, desde la década de los 60 hasta nuestros dias habia sido muy
tomada en cuenta. Dicha planificacion se propone codificar la variedad formal cuyo "uso debe
constituir el vehiculo de la educacion, y debe por tanto ensenarse en la escuela y recibir el apoyo

institucional", (p.49).

Herrera (2007) en su trabajo de grado: "La produccion de textos creativos y narrativos a
través del juego", en el "Instituto Superior Pedagogico de Saneti Spiritus", en el cual utilizo el
juego para motivar a los alumnos en la produccion de textos literarios en el aula. Al concluir el

trabajo, se evidencid un desarrollo mas productivo de las habilidades y capacidades de los
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estudiantes. En efecto, el juego en la produccion de textos, deja como saldo aprendizajes
significativos, hay educadores que consideran el juego como un instrumento de trabajo. Sin
embargo, esta consideracion deja de lado la esencia del juego, que no es otra cosa que la de producir
placer y gratificacion, si solo se considera el juego como apoyo a la actividad pedagdgica se le esta
restringiendo; de alli que se requiere una actitud diferente. La sociedad en la cual vivimos
contrapone lo serio, lo valedero, lo cientifico a la actividad ludica, y nos obliga a dejar de lado la

magia y el goce que produce el juego en el hecho educativo.

Estos estudios sustentan la base investigativa de la problematica abordada anteriormente,
denotando que es de tal importancia fomentar el desarrollo de la competencia comunicativa del
alumno, atendiendo a los procesos de comprension y produccion en el lenguaje oral y escrito, pues
es necesario apoyar este aprendizaje constructivo, significativo, desde variados angulos, dénde los
estudiantes desarrollen propuestas de construccidon textual, enmarcadas en la expresion de
conocimientos, experiencias y percepciones; en este sentido, la autora pretende, crear procesos de
reflexion, interpretacion, garantizando asi, aprendizajes comprensivos relacionados y globalizados
con significacion personal y social, de modo que sean efectivos en situaciones nuevas y les

posibilite seguir aprendiendo ante las crecientes y multiples oportunidades de aprendizaje.

Por ello, el valor de la escritura, la cual se concibe hoy y siempre, como un proceso de
comunicacion, de reflexion y de resolucion de problemas que, como usuarios competentes de la
lengua escrita, ejercemos permanentemente. Es alarmante que gran parte de las jovenes
generaciones, que egresan de la educacion basica, diversificada y profesional, manifiestan estrés

y nerviosismo si no permanecen cerca de su movil o constantemente conectados, pero lo que no
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cuestionamos son los hdbitos. En relacion a las teorias que sustentaron la investigacion, es
necesario acotar que, los estudios psicoldgicos han dado aportes muy significativos a la educacion
actual, explicando los procesos de desarrollo y de aprendizaje de los estudiantes, ubicando al
individuo en un plano real histdrico y social, siendo precisamente el enfoque historico y cultural
de (Vygotsky, Piaget, Ausubel) y los nuevos aportes de la lingiiistica referentes por los aportes que
brindaron a la investigacion. Entre éstos destacan las propuestas tedricas y metodoldgicas de la

psicolingiiistica que explican los procesos de adquisicion y desarrollo de lenguaje.

Metodologia

La presente investigacion se enmarca dentro del paradigma cuantitativo; y el tipo de
investigacion descriptiva sustentada en un disefio de campo, que permitié describir y caracterizar
el fendmeno del estudio, referido la ensefianza de la lengua materna. En estudiantes pertenecientes
a la Escuela de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo, cursantes de la unidad
curricular castellano Instrumental del Trayecto Inicial. Para recaudar la informacion se utilizé un
cuestionario de 5 preguntas abiertas, que permitieron diagnosticar la situacion y avizorar posibles

estrategias de ensefianza.

En el estudio cuyo fin fue mejorar la deficiencia de la escritura y aprendizaje de la lengua
materna se plantearon las siguientes interrogantes: ;Por qué gran parte de los adolescentes,
presentan limitaciones al expresarse?, ;Por qué su repertorio de palabras es reducido y no
presentan argumentacion al expresarse?, ;Por qué presentan un bajo nivel de comprension bien
sea en el codigo oral o escrito?, ;Como solucionar el empobrecimiento y adulteracion del

lenguaje?, (Es posible lograr que nuestras jovenes generaciones puedan evidenciar un lenguaje
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con espiritu critico?, las cuales sirvieron de insumo para la elaboracion de las preguntas del

cuestionario aplicado.

Resultados y analisis de la informacion

Para recolectar los datos referidos a las interrogantes planteadas anteriormente, se aplico
un cuestionario de respuesta abierta, ya que son una herramienta muy util para recopilar
informacion en una investigacion. Estas preguntas permiten a los participantes expresarse con sus
propias palabras, lo que brinda la oportunidad de obtener datos detallados y valiosos sobre un tema
en particular. A continuacion, se presentan los resultados del instrumento aplicado a las 10
estudiantes que conformaron la muestra, los resultados se estructuran en funcion de las respuestas
que estan mas relacionadas con la ensefianza de la lengua, por lo que el andlisis se limita a ser del
tipo descriptivo:

Grifico 1. ;Por qué la lengua es el pilar fundamental del sistema educativo?

Lengua como un instrumento de Principio basico para el desarrollo
comunicacion Educativo de la sociedad
6 60% 4 40%

100%

75% 60%

50% 40%

25%

0%
Lengua como un instrumento de comunicacion Principio basico para el desarrollo
educativo de la sociedad

Fuente: Gonzalez, 2024
La mayoria de los estudiantes 60%, consideran la lengua como un instrumento de
comunicacion; mientras que un 40%, la considera como el principio basico para el desarrollo

educativo de la sociedad.
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Griafico 2. ;Qué opina usted sobre la ensefianza de la gramatica?

Conjunto de normas | Aspecto fundamental | Elemento reforzador | Compleja, primitiva
oreglas en las instituciones de la ensefianza ycastigadora

3 30% 2 20% 4 40% 1 10%
100%
75%
50% 30% 40%

20%
25% 10%
0% T T T 1
Conjunto de normas o Aspecto fundamental en Elemento reforzador de la Compleja, primitiva y
reglas las instituciones ensefanza castigadora

Fuente: Gonzalez, 2024

Las opiniones son muy diversas y responden a criterios muy desemejantes: Conjunto de
normas y reglas (30%). Aspecto asociado al proceso fundamental y basico en las instituciones
(20%). Elemento reforzador de la ensefianza (40%). Definirla como compleja, primitiva y

castigadora (10%).

Grafico 3. ;Qué lugar ocupa las destrezas basicas (hablar y escribir)?

Hablar y escribir estan en el primer lugar Otras habilidades deben estar en primer lugar

7 70% 3

30%

100%)
70%

75%
50%]
25%

30%

0% T 1
Hablar y escribir estan en el primer lugar Otras habilidades deben estar en primer lugar

Fuente: Gonzalez, 2024
Desde el punto de vista explicativo, el 70% de los estudiantes encuestados, ubican ambas
destrezas en el primer lugar; en cambio el 30% restante, les dan preponderancia a otras habilidades

como el lenguaje corporal y el contacto humano.
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Grifico 4. ;Qué valor le concede la ensefianza de literatura en el desarrollo de las capacidades

lingiiisticas?

Valor principal

Valor secundario

8 80%

20%

100% 80%

75%
50%|
25%]

0%

20%

Valor primario

Valor secundario

Fuente: Gonzalez, 2024

La pregunta la consideraron algo compleja, sin embargo, el (80%) de los estudiantes

encuestados la valoran como la base fundamental para el desarrollo del pensamiento y la

creatividad, mientras que el 20% restante, le concede un valor secundario.

Grafico 5. ;Por qué se concibe la escritura como un proceso de comunicacion y reflexion?

Soluciona problemas

Prepara ideas

6 60%

40%

100%

75% 1 60%

50% |

25% |

0%

40%

Soluciona problemas

Prepara ideas

Fuente: Gonzalez, 2024

El 60% de los alumnos encuestados considera que la escritura soluciona problemas como

usuarios competentes de la lengua escrita, y el 40% enfatiza que el escribir prepara las ideas, para

luego desarrollar.
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A manera de conclusion y reflexion

La ensenanza de nuestra lengua, desde hace un tiempo, es razén de cuestionamiento, de
preocupacion, de observacion y de busqueda, en el quehacer educativo e investigativo mundial y
venezolano. El debate surge, entre otros motivos, por los resultados impresionantes que arrojan las
evaluaciones diagnosticas, pruebas de conocimientos, por las carencias en el uso adecuado de
nuestra propia lengua; por la deficiencias en la lectura y escritura que muestran los estudiantes de
los diversos niveles y modalidades del sistema educativo, incluido el universitario, y por el desfase
abismal entre la teoria (la planificacion oficial) y la practica, (el desarrollo afectivo de los alumnos)
reflejada en el Plan de la Nacién, en las declaraciones de la Ministra de Educacién, en las
Resoluciones, en el Plan de accion del Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2022), en
los planificadores, en los docentes y en las criticas que formula la sociedad. La revision supone la
modificacion de lo que venimos haciendo, pero con base en criterios de necesidad, pertenencia,
eficiencia y aplicabilidad, pues con frecuencia el esnobismo, el cambio por el cambio, la

inmediatez y la premura han sido los causantes de un revisionismo estéril.

Los criterios mencionados deben enfocarse u orientarse en los programas, en las teorias
lingiiisticas y de la préactica, en la formacion de los docentes, en la metodologia de ensefianza y en
los discentes; y la busqueda soluciones adecuadas y practicas. Testimonios fehacientes de esta
busqueda, entre otros, son los Encuentros Nacionales de Docentes e Investigadores de la
Lingiiistica (ENDIL), las jornadas Regionales de Lengua y Literatura, los cursos del CENAMEC-

FUNDALECTURA, entre otros.

Y por ultimo, deseo acotar, que todas estas preocupaciones alarmantes se atribuyen a

un decaimiento general de nuestra educacion. Por esta razon motivo y animo a esos jovenes
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adolescentes, a que tomen un boligrafo y sientan que son ellos, quienes escriben, que ejercen fuerza
contra el papel: y se hagan duefios conscientes de su reflexion, su pensamiento, inspiracion, su
talento innato que lo llevard més alla; hasta convertirlo en literatura. El escribir, el crear textos, los
une al mundo, y los hace participe de €l, a través de objetos, que pueden manipular y con los que
pueden mancharse o equivocarse. Recordemos la frase de Paulo Freire (1992) “La lectura no es
caminar en las palabras; es tomar el alma de ellas, alfabetizarse no es aprender a repetir palabras,

si no a decir su palabra, ti palabra”
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