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PROPÓSITO DE LA REVISTA CIENCIAS  DE LA EDUCACIÓN 
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

     La Revista Ciencias de la Educación es el órgano divulgativo de los trabajos académicos de 

la Facultad de Ciencias de la Educación, con opción para el resto de la comunidad universitaria 

tanto de la Universidad de Carabobo como de otras universidades. En ella han tenido y tienen 

cabida, investigaciones nacionales e internacionales. Es una revista arbitrada e indizada, de 

cobertura internacional adscrita al Consejo de Desarrollo Científico Humanístico y Tecnológico 

de la Universidad de Carabobo (CDCH-UC) y resultado de su política editorial, registrada bajo 

el ISSN Nº 1316-5917, se ubica además, en formato electrónico en el portal de Revistas de la 

Universidad de Carabobo. 

Visión 
     Ser un órgano de difusión, de los aportes investigativos ubicados filosófica y 

pedagógicamente en el campo de las Ciencias Sociales, con altos niveles de calidad académica. 

Misión 
     Promover y facilitar la difusión de las producciones investigativas tanto de los profesores de 

la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad de Carabobo, como de otras 

universidades nacionales e internacionales. Velar por la calidad de las publicaciones y coordinar 

esfuerzos para elevar el nivel académico del personal docente a partir del desarrollo de la 

investigación como función esencial de la Universidad.  

Objetivos 

1. Propiciar espacios para la producción de conocimientos actualizados e investigaciones

novedosas dentro del ámbito de las Ciencias Sociales y, más aún, en el campo de la

educación.

2. Difundir los trabajos surgidos de la investigación, para que sirvan de orientación teórica y

práctica a la comunidad académica que se desenvuelve en el contexto de la formación

humanística.

3. Ofrecer un espacio para el encuentro e intercambio de visiones, reflexiones, consideraciones

y cuestionamientos en torno al hacer educativo.



PURPOSE OF THE SCIENCE EDUCATION MAGAZINE 

     The Sciences of Education Journal is the informative organ of the academic works of the 

Faculty of Educational Sciences, with an option for the rest of the university community of 

both the University of Carabobo and other universities. In it have had and have a place, for 

the national and international research. It is an arbitrated and indexed journal, with 

international coverage attached to the Humanistic and Technological Scientific 

Development Council of the University of Carabobo (CDCH-UC) and as a result of its 

editorial policy, registered under ISSN Nº 1316-5917, it is also located in electronic format 

on the Portal of Journals of the University of Carabobo. 

View 
     To be an organ of diffusion, of the investigative contributions located philosophically 

and pedagogically in the field of Social Sciences, with high levels of academic quality. 

Mission 
     Promote and facilitate the dissemination of research productions of professors of the 

Faculty of Educational Sciences of the University of Carabobo, as well as other national 

and international universities. Ensure the quality of publications and coordinate efforts to 

raise the academic level of teaching staff from the development of research as an essential 

function of the University. 

Goals 
1. To propitiate spaces for the production of updated knowledge and new research within

the field of Social Sciences and, even more so, in the field of education.

2. Disseminate the works arising from research, so that they serve as theoretical and

practical guidance to the academic community that develops in the context of

humanistic education.

3. Offer a space for the meeting and exchange of visions, reflections, considerations and

questions about the educational process.
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PRESENTACIÓN  

 La Revista Ciencias de la Educación da a conocer consecuentemente a pesar de los 

acontecimientos que enfrente el mundo entero en este año 2020, las diferentes producciones 

científicas en el campo educativo con una mirada futurista desde diversas partes del mundo, 

como Brasil, Perú y Venezuela. En este sentido, se visualizan en la sección de Investigación 11 

trabajos, los cuales llevan por títulos: Significado de Ciencia, Tecnología y Sociedad Según la 

Concepción de Profesores de Ciencias y Biología, de la Universidad Federal de Roraima, Brasil. 

Posteriormente, Resistencia docente al cambio en una Universidad privada de Lima al proceso de 

acreditación, de la Pontificia Universidad Católica de Perú, Lima, Perú. 

 Asimismo se presentan los productos realizados en el campo educativo venezolano, por 

profesionales de la docencia adscritos a diversos niveles del Sistema Educativo, estos son: 

Autopercepción de la competencia escrita del estudiante universitario de contaduría, 

Programación neurolingüística en odontología: una estrategia comunicacional entre docente, 

estudiante y paciente de cirugía bucal, superaprendizaje: una estrategia para abordar el 

rendimiento escolar, Aportes teóricos sobre la construcción del conocimiento en Educación 

Media General Venezolana, Formación docente en el uso de las tecnologías de la información y 

comunicación ante los retos educativos actuales, Reflexiones de la praxis docente en el marco de 

la escritura del estudiante de odontología, Competencias del licenciado en educación física en 

educación inicial, Significados que atribuyen los profesores de la Facultad de Odontología de la 

Universidad de Carabobo a la evaluación por competencias y por último pero no menos 

importante, Manejo de las TIC a través del juego como estrategia en la enseñanza y aprendizaje 

de la física. 
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Por otra parte, en esta publicación se divulgan 9 trabajos en la sección de artículos, estos 

son: Educación ambiental no formal: manejo de los residuos orgánicos en las actividades 

agropecuarias desde la investigación acción participante, Construcción del Conocimiento desde 

una Visión Retrospectiva de la Ciencia y sus Avances, Valores deportivos como estímulo 

académico en los  estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud, Universidad de Carabobo, 

Experiencia de vinculación entre la formación académica–pedagógica y la praxis docente en 

planificación, Procedimientos  metodológicos utilizados por los docentes en la aplicación de 

estrategias de enseñanza de la matemática, Educación lógico matemática y científica en la 

formación del docente de educación infantil, Fundamentos teóricos de la educación física y 

formación permanente del docente en el nivel de primaria, Valores. Una visión basada en 

inquietudes de estudiantes de la Facultad de Odontología de la Universidad de Carabobo, 

Liderazgo en el cambio del desempeño laboral del personal administrativo en las instituciones 

universitarias. 

Definitivamente, el profesional en ejercicio de la docencia, requiere que el universo entero 

conozca sus hallazgos; los cuales, tienen un alto grado de compromiso, disposición y eficacia 

ante la presentación de sus productos intelectuales en esta Revista como órgano divulgativo. Por 

lo cual, los invitamos a ser voceros de la circulación de cada uno de estos trabajos, además de 

incitarlos a ser miembros activos de esta comunidad, al dar a conocer sus propios 

descubrimientos en esta área. 

 

María Adilia Ferreira de Bravo 
Directora-Editor Jefe 
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PRESENTATION 

 Despite the events facing the entire world in this year 2020, the Journal of Education 

Sciences consistently discloses the different scientific productions in the educational field with a 

futuristic view from various parts of the world, such as Brazil, Peru and Venezuela. In this sense, 

11 works are displayed in the Research section, which are titled: Meaning of Science, 

Technology and Society According to the Conception of Science and Biology Professors, from 

the Federal University of Roraima, Brazil. Subsequently, Teaching resistance to change in a 

private University of Lima to the accreditation process, of the Pontifical Catholic University of 

Peru, Lima, Peru. 

 Also presented are the products made in the Venezuelan educational field, by teaching 

professionals assigned to various levels of the Educational System, these are: Self-perception of 

the written competence of the university student of accounting, Neurolinguistic programming in 

dentistry: a communicational strategy among teachers, oral surgery student and patient, 

superaprendizaje: a strategy to address school performance, Theoretical contributions on the 

construction of knowledge in Venezuelan General Media Education, Teacher training in the use 

of information and communication technologies in the face of current educational challenges, 

Reflections of teaching praxis in the framework of the writing of the dental student, 

Competences of the graduate in physical education in initial education, Meanings attributed by 

the professors of the Faculty of Dentistry of the University of Carabobo to the competency 

assessment and last but not least important, ICT management through play as a strategy in 

teaching and learning physics. 
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 On the other hand, in this publication 9 papers are disclosed in the articles section, 

these are: Non-formal environmental education: management of organic waste in agricultural 

activities from participant action research, Knowledge Construction from a Retrospective Vision 

of Science and its Advances, Sports values as an academic stimulus in the students of the Faculty 

of Health Sciences, University of Carabobo, Experience of linking between academic-

pedagogical training and teaching praxis in planning, Methodological procedures used by 

teachers in the application of strategies for teaching mathematics, logical mathematical and 

scientific education in the training of early childhood teachers, theoretical foundations of 

physical education and permanent teacher training at the primary level, values. A vision based on 

concerns of students of the Faculty of Dentistry of the University of Carabobo, Leadership in the 

change of the labor performance of the administrative personnel in the university institutions. 

 Definitely, the professional in teaching practice requires that the entire universe know 

their findings; which, have a high degree of commitment, disposition and effectiveness before 

the presentation of their intellectual products in this Magazine as an informative body. Therefore, 

we invite you to be spokespersons for the circulation of each of these works, in addition to 

encouraging them to be active members of this community, by making their own discoveries in 

this area known. 

  

 

María Adilia Ferreira de Bravo 
Editor in chief 
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Resumo  
 
Os estudos sobre Ciência, Tecnologia e Sociedade 
(CTS) apresentam-se como uma análise crítica e 
interdisciplinar da Ciência e da Tecnologia num 
contexto social. Tendo o objetivo de compreender 
os aspectos gerais do fenômeno científico-
tecnológico. Para que exista uma sociedade crítica, 
é preciso que se dissemine o contexto CTS e essa 
questão, pode ser inserida através dos professores 
da educação básica. Apesar do domínio da Ciência 
e Tecnologia nos dias atuais, é notável a carência 
do ensino relacionado ao contexto social dos 
alunos. Com isso percebeu-se a necessidade de 
desenvolver um trabalho de pesquisa cujo objetivo 
principal foi conhecer a concepção dos professores 
de Ciências e Biologia quanto ao contexto CTS. A 
pesquisa, de abordagem qualitativa, optou pela 
técnica de análise de conteúdo de Bardin (1977) 
para análise dos dados, obtidos através de 
questionário semiestruturado. Foram entrevistados 
quatorze (14) professores de escolas públicas e 
privadas de Boa Vista, Roraima, do ensino 
fundamental e médio.  Nos resultados obtidos é 
possível identificar o perfil dos docentes 
entrevistados, os aspectos didáticos utilizados por 
eles, e por fim, diagnosticar a sua concepção sobre 
a tríade CTS. 
 
Palavras chave: perfil docente, educação básica, 
alfabetização científica. 

Abstract 
 
The study of Science, technology and society 
(CTS) presents itself as an undisciplined critical 
analysis of science and technology in social 
context. Having to understand the general aspects 
of the technology scientific phenomenon. So that 
there is a critical society. It is necessary to dissolve 
the technology and society (CTS) and this issue 
can be inserted through basic education teachers. 
Despite the dominance of science and technology 
nowadays. The lack of teaching related to social  
context of students us notable. With that I realized 
if the need to develop a research work.  Whose 
main objective was known the conception of 
science and biology teachers. Regarding the 
technology and society (CTS) context. The 
qualitative approach  research  opted for Bardin's 
technique for data analysis obtained through semi-
structured questionnaires.  Fourteen public and 
private school teachers were interviewed in Boa 
Vista -RR city elementary and middle school. In 
the results obtained it is possible to identify the 
profile of the interviewed  patients. The didactic  
aspects used  them and finally diagnose  
technology  and society  (CTS). 
 
 
 
Keywords: Teacher profile. Basic education. 
Scientific literacy. 
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Resumen 
 
Los estudios sobre Ciencia, Tecnología y Sociedad (CTS) se presentan como análisis crítico e 
interdisciplinario de Ciencia y Tecnología en un contexto social, con el objetivo de comprender los 
aspectos generales del fenómeno científico-tecnológico. Para una sociedad crítica, el contexto CTS 
necesita ser difundido,  insertando el tema los maestros de educación básica. A pesar del dominio de la 
ciencia y la tecnología en la actualidad, existe una notable falta de enseñanza relacionada con el contexto 
social de los estudiantes. Con eso, se da cuenta de la necesidad de desarrollar un trabajo de investigación 
cuyo objetivo principal sea conocer la concepción de los profesores de Ciencia y Biología con respecto al 
contexto CTS. La investigación, con un enfoque cualitativo, optó por la técnica de análisis de contenido 
de Bardin (1977) para el análisis de datos, obtenida a través de un cuestionario semiestructurado. Se 
entrevistaron catorce (14) maestros de escuelas públicas y privadas de Boa Vista, Roraima, de primaria y 
secundaria. Los resultados obtenidos es posible identificar el perfil de los profesores entrevistados, los 
aspectos didácticos utilizados por ellos para diagnosticar su concepción sobre la tríada CTS. 

Palabras clave: perfil del profesor, educación básica, alfabetización científica. 

 
 

Introdução 

A tríade Ciência, Tecnologia e Sociedade – (CTS) é um ramo de conhecimento que estuda 

as ligações entre essas áreas e suas várias influências. O seu estudo tem como objetivo, 

compreender os aspectos gerais do fenômeno científico e tecnológico, e sua importância, vai 

além do âmbito acadêmico. 

A inter-relação CTS vem sendo abordada desde anos 70, e a partir desta data muitos 

trabalhos sobre o tema vêm sendo desenvolvidos, todos ressaltando sua grande importância. Na 

Espanha, a CTS é uma disciplina optativa em todos os cursos de graduação e no ensino 

secundário, pois, há um interesse em formar cidadãos mais críticos. 

Para que exista uma sociedade crítica, é preciso que se dissemine o contexto CTS e essa 

questão, pode ser inserida através de professores da educação básica.  Por meio do conhecimento 

desse contexto os alunos poderão desenvolver capacidades para solucionar problemas e ter 

atitudes responsáveis, diante das polêmicas da atualidade e até mesmo questões inerentes ao 

cotidiano. 
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O problema parte do princípio de que a missão da CTS é desenvolver a alfabetização 

científica dos cidadãos, auxiliando os alunos a construírem seu próprio conhecimento, 

habilidades e valores, para que assim, possam conhecer e comprometer-se com as 

responsabilidades sociais. Essa é a relevância da influência do CTS, no contexto social de 

professores. 

Apesar do domínio da Ciência e Tecnologia nos dias atuais, é notável a carência do ensino 

relacionado ao contexto social dos alunos. Com isso percebeu-se a necessidade de desenvolver 

um trabalho de pesquisa que identifique as concepções dos professores. Dessa forma neste 

estudo são levantadas as seguintes questões de pesquisa: Qual é a realidade em relação ao uso do 

contexto CTS em sala de aula? Como são as dificuldades que os professores têm para trabalhar 

na inter-relação CTS? Qual a importância dada pelos professores em relação à abordagem CTS? 

Descrição da abordagem teórica 

A seguir, apresentaremos os fundamentos teóricos que nos permitiram justificar a pesquisa. 

O movimento CTS 

Atualmente o conhecimento tem sido produzido e está sendo acumulado a uma velocidade 

surpreendente. Os especialistas estimam que, há partir do ano 2000, a produção de conhecimento 

disponível tem dobrado a cada quatro anos, e isto tem acontecido em progressões geométricas. 

Auler e Bazzo (2001, p.1), explicam: 

A partir de meados do século XX, nos países capitalistas centrais, foi crescendo o 

sentimento de que o desenvolvimento científico, tecnológico e econômico não 

estava conduzindo, linear e automaticamente, ao desenvolvimento do bem-estar 

social. Após uma euforia inicial com os resultados do avanço científico e 

tecnológico, nas décadas de 1960 e 1970, a degradação ambiental, bem como a 

vinculação do desenvolvimento científico e tecnológico à guerra (as bombas 
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atômicas, a guerra do Vietnã com seu napalm desfolhante) fizeram com que a 

ciência e a tecnologia (C&T) se tornassem alvo de um olhar mais crítico. Dessa 

forma, C&T passaram a ser objeto de debate político. Nesse contexto, emerge o 

denominado movimento CTS.  

 

O aumento de experiências científicas durante a Segunda Guerra Mundial pôs em pauta as 

questões que circundavam o avanço científico e tecnológico, discutindo-se as relações entre esse 

avanço e o bem-estar social. Por motivo da atribuição de muitas catástrofes ao crescimento da 

ciência, esta passou a ser vista com um olhar mais crítico. Porém, mesmo com o fim da guerra, 

em 1945, os questionamentos não ecoaram significativamente na sociedade. Tratava-se de 

manifestações localizadas, não podendo ser idealizadas ainda como um movimento, mas elas 

viriam, mais tarde a ficar conhecidas como movimento CTS (Araújo e Silva, 2012).  

A expressão “Ciência, Tecnologia e Sociedade” (CTS) procura definir um campo 

de trabalho acadêmico cujo objetivo de estudo está constituído pelos aspectos 

sociais da ciência e da tecnologia, tanto no que concerne aos fatores sociais que 

influem na mudança científico-tecnológico, como no que diz respeito ás 

consequências sociais e ambientais. (Bazzo et al., 2003, p. 119) 

 

A ciência é como um conhecimento indispensável e verdadeiro. A tecnologia por sua vez é 

a união de conhecimentos próprios da arte industrial, e a sociedade é constituída por um grupo de 

pessoas que vivem em um determinado sistema, estando ligados às mudanças dos novos 

conhecimentos e tecnologias (Vaz, Fagundes e Pinheiro, 2009).  

O movimento CTS é descrito por Samagaia e Pedezzi (2004), como um contexto 

tecnológico e social, como ponto de partida para a discussão dos aspectos científicos a ele 

circunscritos. Para que sejam otimizados os resultados, prescreve também a manutenção da ação 

dos sujeitos nas atividades desenvolvidas, o que torna o processo dinâmico e possibilita uma 
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melhor compreensão do papel tanto individual quanto do conhecimento nas situações reais. 

Existe uma enorme aflição para alcançar o progresso tecnológico. Não levamos em conta seus 

efeitos sociais relacionados aos hábitos, percepções, conceitos, limites morais, políticos e 

individuais.  

Deixamos sem valor algumas questões de suma importância tais como a fome mundial, a 

degradação do meio ambiente, as armas nucleares que ameaçam devastar toda a vida do planeta 

e, mais forte que nunca, a manipulação genética (Colombo e Bazzo, 2014).  

Segundo Auler e Delizoicov (2006), a dinâmica social moderna está fortemente 

dependente do desenvolvimento científico-tecnológico. Partindo do pressuposto de que a 

sociedade, como um todo, tem o direito de participar de definições que envolvem seu destino, 

considera-se fundamental a democratização de processos decisórios que envolvem temas 

relacionados à Ciência-Tecnologia (CT).  

Auler (2007), diz que as repercussões, no campo educacional, do enfoque CTS tem sido 

mais forte e metódica no hemisfério norte. No Brasil, constitui-se algo em emergência.  As ações 

ainda são iniciais, muitas vezes isoladas, não traduzidas em programas institucionais. “No Brasil, 

estamos começando a nos questionar acerca disso tudo, e a refletir sobre algumas questões mais 

emergentes, que vem sendo discutidas em nível mundial.” (Colombo e Bazzo, 2014, p. 3).  

Os mesmos autores acreditam que por mais que em nosso país o esforço tecnológico esteja 

separado dos aspectos sociais, ainda há possibilidades de inseri-lo ao conhecimento social, pois o 

Brasil, por suas características, não é um país qualquer.  

O que ocorre é que a população sem educação para isso desacostumou-se a refletir sobre si 

mesmo, acerca de suas necessidades, possibilidades e contribuições tecnológicas para o cenário 

mundial.  
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Pinheiro, Silveira e Bazzo, (2007, p. 5) verificam assim que: 

A ideia de levar para sala de aula o debate sobre as relações existentes entre 

ciência, tecnologia e sociedade – tanto no Ensino Fundamental quanto no Ensino 

Médio – vem sendo difundida por meio dos Parâmetros Curriculares Nacionais 

(PCNs) como forma de Educação Tecnológica, a qual não seria voltada para 

confecção de artefatos, mas para a compreensão da origem e do uso que se faz 

desses artefatos e também mentefatos na sociedade atual. Todos esses saberes são 

necessários para que o educando possa viver numa sociedade moderna e 

tecnológica como a nossa. Logo, é necessário que tais saberes voltem-se, também, 

para a compreensão da ciência e da tecnologia, que se tornam presença contínua 

em nosso meio. Por esse motivo, a LDB ressalta, em seu artigo 36, que o Ensino 

Médio “[...] destacará a educação tecnológica, a compreensão do significado da 

Ciência, das letras e das artes; o processo histórico de transformação da sociedade 

e da cultura; a língua portuguesa como instrumento de comunicação, acesso ao 

conhecimento e exercício da cidadania.   

 

Neste sentido, Pinheiro, Silveira e Bazzo (2007), acreditam que se houver uma mudança 

em relação a essas dificuldades, o ensino-aprendizagem passará a ser percebido como a 

possibilidade de despertar no aluno a curiosidade, o espírito investigador, questionador e 

transformador da realidade. Emerge daí a necessidade de buscar elementos para a resolução de 

problemas que fazem parte do cotidiano do aluno, ampliando-se esse conhecimento para utilizá-

lo nas soluções dos problemas coletivos de sua comunidade e sociedade.  

Assim diante de tudo isso que expusemos sobre CTS, entendemos que é preciso uma 

reflexão sobre as questões de formação docente no contexto educacional brasileiro, 

caracterizando a noção de competência docente. 
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Objetivos da pesquisa 

O artigo tem como objetivo geral diagnosticar as concepções que professores de Ciências e 

Biologia da cidade de Boa Vista, Roraima, têm sobre o contexto CTS. Para tal, se desdobra nos 

seguintes objetivos específicos:  

1.- Diagnosticar a realidade quanto ao uso do contexto CTS em sala de aula. 

2.- Investigar as dificuldades que os professores apresentam em trabalhar a inter-relação CTS.  

3.-  Identificar o grau de importância dada pelos professores quanto à abordagem CTS. 

Aspectos metodológicos da pesquisa 

Os dados da pesquisa foram coletados e organizados mediante a proposta de base 

qualitativa, pois abordou questão de natureza interpretativa. De acordo com Minayo: A pesquisa 

qualitativa responde a questões muito particulares. Ela se preocupa, nas ciências sociais, com um 

nível de realidade que não pode ser quantificado (Minayo, 2001, p.22). 

O projeto de pesquisa intitulado “Concepção dos professores de Ciências e Biologia de 

escolas públicas e privadas de Boa Vista-RR sobre Ciência, Tecnologia e Sociedade” foi 

submetido e aprovado pelo Comitê de Ética e Pesquisa da Universidade Federal de Roraima, por 

meio do cadastro na Plataforma Brasil no endereço eletrônico 

http//www.aplicação.saude.gov.br/plataformabrasil e aprovado com número do Certificado de 

Apresentação para Apreciação Ética (CAAE) 62560016.0.0000.5302. 

Coletarmos o nome de todas as escolas (públicas e privadas) da cidade de Boa Vista por 

meio da Secretaria de Educação e internet.  Através de sorteio foi selecionada a delimitação da 

amostra, que foi constituída por escolas urbanas de Ensino Fundamental e Médio do município 

de Boa Vista-RR. Em todas as escolas visitadas foi apresentado resumidamente o propósito da 

pesquisa para gestores, coordenadores e quando possível para os professores.  
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Dentre as escolas selecionadas algumas aceitaram participar da pesquisa e os docentes 

assinaram o Termo de Consentimento Livre Esclarecido-TCLE. Nestas escolas foram 

distribuídos dezoito (18) 1uestionários, tendo sido devolvido dezesseis (16) desses. É válido 

ressaltar que nas escolas particulares os coordenadores não permitiram o acesso aos professores, 

sendo os mesmos os aplicadores do questionário. Dos questionários respondidos, dois foram 

excluídos em razão dos docentes não terem formação na área de Ciências Biológicas e serem 

esses o foco da pesquisa.  

Portanto a pesquisa foi realizada em onze (11) escolas, seis particulares e cinco públicas 

(Estaduais), localizadas nas regiões central e periférica da cidade, com um total de quatorze (14) 

professores, sendo sete de Biologia (Ensino Médio) e sete de Ciências (Ensino Fundamental). 

O questionário do tipo semiestruturado foi adaptado de Silva (2010), com questões sobre 

o perfil do professor, aspectos didáticos e CTS. Este questionário (apêndice C) foi constituído 

por três blocos com os quais objetivamos: 1) traçar o perfil dos professores; 2) Conhecer os 

aspectos didáticos e 3) Conhecer as concepções dos entrevistados sobre Ciência, Tecnologia e 

Sociedade e como os mesmos trabalham sua inter-relação em sala de aula.  

Na maioria das escolas encontramos dificuldades na recuperação dos questionários. 

Muitos esqueciam, não respondiam, perdiam ou simplesmente não devolviam. O fato de o 

questionário ser extenso e ter questões discursivas, justificava não ser respondido imediatamente, 

sendo levado pelo professor, para posterior devolução.  

Os voluntários foram orientados a responder as questões sem auxílio de livros, revistas 

e/ou qualquer tecnologia.  Para manter sigilo quanto a identidade dos professores, neste estudo 

eles foram identificados com a letra P seguido do número de ordem (P1, P2...P14). Para análise 

dos dados optou-se pela técnica de análise de conteúdo Bardin (1977), que permite entendermos 
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os significados que as pessoas atribuem aos diferentes conceitos, ideias, fatos ou situações. Os 

dados obtidos a partir dos questionários aplicados aos professores, foram organizados em 

categorias para a realização da análise de conteúdo, que de acordo com Bardin é: 

Um conjunto de técnicas de análise das comunicações visando obter, por 

procedimentos, sistemáticos e objetivos de descrição do conteúdo das mensagens, 

indicadores (quantitativos ou não) que permitam a inferência de conhecimentos 

relativos às condições de produção (variáveis inferidas) destas mensagens. 

(Bardin, 1977, p. 42) 
 

Como aponta o mesmo autor, três etapas caracterizam sua realização. São elas:  

(1) descrição: enumeração das características do texto, resumida após tratamento 

analítico; (3) interpretação: a significação concedida a estas características; (2) 

Inferência: operação lógica, pela qual se admite uma proposição em virtude da 

sua ligação com outras proposições já aceitas como verdadeiras. (Bardin, 1977, 

p.38) 
 

No conjunto das técnicas da análise de conteúdo, a análise por categorias, ou análise 

categorial, é a mais antiga e utilizada. As regras para a realização da análise seguiram os 

processos de fragmentação e classificação do conteúdo. Em síntese, a categorização fornece por 

condensação, uma representação simplificada dos dados brutos. Essa representação é de 

fundamental importância para a compreensão dos elementos de análise, pois, os agrupa em 

categorias análogas através de seus indicadores. 

Resultados e discussões 

Com base no referencial teórico, através da análise dos dados buscamos conhecer o perfil 

dos professores de Ciências e Biologia que atuam em escolas públicas e privadas, bem como 

suas concepções sobre a tríade CTS e sua inter-relação.  
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Como já foi dito, nos aspectos metodológicos da pesquisa, trata-se de um estudo de 

abordagem qualitativa, onde a análise de conteúdo foi realizada em três etapas: descrição, 

interpretação e inferência (Bardin, 1977). Isso levará à construção de categorias analíticas que, 

em última análise, contribuem para a descrição e compreensão das estruturas significativas da 

experiência de cada professor.  

Essa análise é de interpretação livre, criativa e aberta; por outro lado, pertencer a certo 

mundo sociocultural faz com que expressões diferentes sejam usadas para significar a mesma 

coisa; é assim que o uso de certas expressões nos permite imaginar o sujeito que está falando, 

indica a esfera sociocultural à qual ele pertence.  Outro aspecto a considerar é prestar atenção ao 

contexto em que o que é dito é dito.  Este será o formato utilizado para a análise dos dados de 

natureza qualitativa. Neste bloco I: Perfil dos sujeitos da pesquisa, consideramos relevante 

apresentar o perfil dos sujeitos que participaram da pesquisa, tendo como base dados sobre 

gênero, faixa etária (Quadro Nº1), tempo de serviço e instituição de formação, assim como a 

carga horária no período da aplicação do questionário. 

Quadro 1. Perfil de formação dos professores participantes da pesquisa 

Sujeito Instituição de formação Pós Graduação na área Exercício da docência 

P1 UFRR Mestrando 17 anos 

P2 UFRR Especialização: Educação ambiental 
Mestrado: educação 20 anos 

P3 UFRR Especialização: Educação ambiental 
Mestrado: educação 25 anos 

P4 F. CATHEDRAL Mestrado- ensino de ciências 09 anos
P5 IFPA Especialização: informática na Educação 15 anos
P6 UFRR Especialização- Libras 9 anos
P7 UERR - 3 anos
P8 F. CATHEDRAL Especialização- psicopedagogia 9 anos

P9 UERR Mestrado- recursos naturais 
Doutorando- recursos naturais 2 anos 

P10 F. CATHEDRAL - 7 anos
P11 UERR - 4 anos
P12 U. NILTON LINS Especialização- metodologia de ciências 5 anos
P13 F. CATHEDRAL Especialização- gestão ambiental 7 anos
P14 UFRR Especialização- educação ambiental 17 anos 

Fonte: Elaboração própria 
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Nove docentes possuem especialização, sendo Educação Ambiental a área mais requerida 

por eles. Cinco são mestres, um está cursando doutorado. Os professores P7, P10 e P11 não 

possuem pós-graduação, esses são recém-formados trabalham apenas no turno matutino com o 

nível fundamental (Quadro Nº2). 

Quanto ao turno em que trabalham, os níveis de ensino, carga horária semanal e tipo de 

instituição (Quadro Nº2), observou-se que oito dos respondentes trabalham nos dois turnos, 

quatro deles em duas escolas, seis nos níveis Fundamental e Médio e um dos docentes trabalha 

em três turnos, em duas escolas  particulares. Sua carga horária semanal é de cinquenta (50) 

horas. 

Quadro 2. Perfil de trabalho dos docentes participantes da pesquisa 

Sujeito Turno de trabalho Níveis de ensino 
N° de      

escolas 
Carga horária Instituição 

P1 Diurno Fundamental e Médio 1 40 Pública 

P2 Diurno Médio 1 26 Pública 

P3 Diurno Fundamental e Médio 1 40 Pública 

P4 Diurno Médio 2 26 Pública 

P5 Diurno Fundamental e médio 2 26 Pública 

P6 Matutino Fundamental 2 30 Pública 

P7 Matutino Fundamental 2 30 Pública 

P8 Diurno e Noturno Fundamental e Médio 2 50 Particular 

P9 Vespertino Fundamental 1 8 Particular 

P10 Matutino Fundamental 1 20 Particular 

P11 Matutino Fundamental 1 20 Particular 

P12 Diurno Fundamental e Médio 1 40 Particular 

P13 Diurno Fundamental e Médio 1 28 Particular 

P14 Diurno Fundamental e Médio 1 40 Particular 

Fonte: Elaboração própria 
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Esses resultados evidenciam que alguns professores desenvolvem suas atividades em duas 

ou mais escolas.  Avaliamos que além da carga horária extensa, os professores são ainda mais 

prejudicados ao desenvolver suas atividades profissionais em várias instituições. O que não 

contribui para o desenvolvimento profissional dos professores e nem para a construção de uma 

nova identidade. Já que os mesmos associam a falta de tempo com a falha na formação 

continuada. 

Em algumas ocasiões esses profissionais sofrem pressão, em ter que fazer mais em menos 

tempo, sendo sobrecarregados. As condições de trabalho, a organização do tempo e do espaço 

docente, são fatores essenciais à profissionalização da docência.  

A competência docente envolve as condições existenciais, as relações sociais e familiares, 

as características pessoais, a elaboração da afetividade. Aponta também para a necessidade de 

compreender e valorizar o ambiente escolar, no qual os fins e motivos de sua atividade 

profissional ganham sentido e onde aprendem as atitudes e formas de agir na profissão (Souza, 

2006). 

Outro critério analisado foi o de satisfação pessoal e dedicação exclusiva a docência. Nesse 

ponto os docentes P4 e P5 expressaram não estar satisfeitos com sua profissão. Observamos que 

embora possuam uma carga horária reduzida esses professores trabalham em dois turnos e duas 

escolas, o que pode vir a ser uma circunstância da falta de motivação.  

É necessário conhecer as necessidades das pessoas, uma vez que essas necessidades 

desempenham um papel muito importante em sua motivação 

Vargas (2012) entende que o profissional que esteja satisfeito com sua carreira, suas 

atividades e profissão irá demostrar uma maior disposição para solucionar conflitos (inclusive os 

individuais), assim como para se recriar quando  estiver acarretado com uma grande diversidade 
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de problemas. Esta satisfação causa impulso positivo na sua prática e consequentemente no 

aprendizado de seus alunos, melhorando os índices de qualidade. 

Entre os professores que não possuem dedicação exclusiva a docência está P6 e P9. Os 

dois trabalham em apenas um turno e com um nível de ensino. P9 é estudante de doutorado, 

trabalha em escola particular com uma carga horária de apenas 8 horas semanais. P6 trabalha em 

duas escolas públicas e tem 30 horas semanais de carga horária. 

Na figura Nº 1 percebemos que os professores não possuem a prática de participar de 

congressos, apenas de cursos de capacitação, seminários e encontros, esporadicamente 

oferecidos pela Secretaria de Educação. Todas essas opções estão localizadas em dispositivos 

autônomos que envolvem um forte componente de motivação pessoal. 

Figura 1. Participação dos docentes da pesquisa em eventos 

 

Fonte: Elaboração própria 

 
Vale destacar que os professores P3, P8 e P14 foram os que mais participaram de eventos 

na área de educação, sendo esses os que possuem maior carga horária entre quarenta (40) e 

cinquenta (50) horas semanais O que remete a falta de interesse por parte de alguns profissionais 

que não se dispõem a participar de eventos que podem contribuir para sua formação. De acordo 

com Silva (2010), ao refletirmos sobre a importância dos docentes para o desenvolvimento do 
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país, implica políticas educacionais, de fato, comprometidas com a melhoria da carreira docente. 

Investir na qualidade da formação inicial, e contínua, condições salariais e de trabalho são com 

certeza importantes eixos para uma efetiva mudança desse cenário. 

Nesse bloco II: Aspectos didáticos, buscamos identificar um pouco sobre o que o professor 

conhece a respeito das leis que norteiam a educação, como que é sua didática em sala de aula 

assim como o uso de ferramentas que possam ilustrar algum conteúdo, ou algo que esteja 

relacionado o com o contexto CTS. 

Quando indagamos os professores sobre quais documentos da educação conheciam, apenas 

14% professores afirmaram conhecer todas as leis e legislações expostas no questionário. Dos 

quatorze (14) professores entrevistados apenas 64% conhecem os Parämetros Curriculares 

Nacionais para o Ensino Medio-PCNEM e as Orientações Curriculares Nacionais. Eles afirmam 

conhecer a Lei de Diretrizes e Bases-LDB, os Parämetros Curriculares Nacionais-PCN+ e as 

Leis de Educação Ambiental, o que se justifica pelo o fato de terem realizado especialização na 

área.  

Outro ponto importante neste bloco foi o planejamento. A maioria dos professores afirma 

que planejam suas aulas, exceto P12 que diz não planejar. Percebemos que este tem uma carga 

horária alta, trabalha em dois turnos, com os níveis Fundamental e Médio. Uma carga horária 

extensa em sala de aula pode ser o fator responsável pela falta de planejamento.  

Quanto aos recursos utilizados pelos docentes, os mesmos responderam que usam diversos 

recursos didáticos. Percebemos que os materiais didáticos citados pelos docentes são aqueles 

remover indicados pelos documentos nacionais e também pelos teóricos da educação. Mais de 

80% dos professores afirmam utilizar data show em suas aulas. Poucos afirmam utilizar o livro 

didático e o quadro. São mencionados também maquetes, seminários, debates entre outros.  
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Quanto às estratégias para a abordagem inicial, constatou-se que alguns dos docentes 

desenvolvem suas aulas de forma tradicional. Ficando distantes de uma prática inovadora, 

conforme orientam as diretrizes curriculares, como expressam o professor P1 e P4. 

Entretanto a maior parte dos docentes afirma que os conteúdos são iniciados de forma 

lúdica e bem dinâmica. Se observa na fala de alguns professores, P6: Explanação, explicação ou 

questionários, P8: Com aulas lúdicas em laboratórios, P9: Com conteúdo expositivo, slides, 

filmes, vídeos assunto, P11: Fazendo perguntas para identificar o conhecimento dos alunos e 

P12: Retomando o conteúdo da última aula para fazer ligação com o próximo. 

Neste Bloco III: Concepção sobre o contexto CTS, procuramos responder ao objetivo 

principal da pesquisa, que é conhecer a concepção dos professores sobre a tríade CTS, e também 

ao terceiro objetivo específico, que é perceber o grau de importância dada pelos professores à  

essa abordagem. Para melhor compreensão das questões, essas estão agrupadas em sete 

categorias (Quadro Nº3), com suas respectivas subcategorias, todas derivadas das respostas dos 

sujeitos respondentes. 

Quadro 3. Categoria de análise 

N° Categorias 

1 A problematização como metodologia para o ensino de Ciência e Biologia 

2 Uso de laboratórios como ferramenta didática

3 A contribuição da mídia para a divulgação e compreensão da Ciência 

4 Contribuição da Ciência na formação do cidadão crítico

5 Compreensão sobre alfabetização científica 

6 Inter-relação CTS 

7 Abordagem CTS nas aulas

Fonte: Elaboração própria. 
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Quadro 4. Categoria 1 - A problematização como metodologia para o ensino de Ciência e 
Biologia 
 

 Subcategorias Indicadores 

Não considera 
possível 

Excesso de carga horária 

Considera 
possível 

Torna o conteúdo mais interessante; Desperta curiosidades; estimula a 
buscar soluções; aproxima do cotidiano.

Fonte: Elaboração própria. 
 

Na  categoria 1 investigamos a percepção do docente em relação ao método de ensino que 

influencia a sua prática pedagógica.  

Os professores que acreditam poder trabalhar com a problematização como metodologia no 

ensino afirmam: 

P1: Creio ser uma forma eficaz de tornar o aprendizado dos conteúdos de Biologia mais 

próximo do dia a dia dos alunos e torna-los mais interessantes. 

P3: Acredito que a problematização causa um desequilíbrio e assim se estimula o aluno a 

buscar soluções. 

P11: A problematização cria no discente expectativa e curiosidades e são estes 

questionamentos que nos movem á busca de respostas. 

O professor P4 foi o único que afirmou não ser possível trabalhar com esse tipo de 

metodologia, destacando que: 

P4: “Falta de carga horária para a demanda de conteúdo”. 

Na fala do professor fica claro que ele desconhece e/ou não compreende a problematização 

como metodologia. Necessariamente o professor não precisa de mais carga horária para inovar 

ou utilizar determinada estratégia de ensino. Podendo usar em qualquer conteúdo em um 
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momento propício da aula, articulando o seu saber científico com os conhecimentos prévios do 

aluno. 

Quadro 4.  Categoria 2- Uso de laboratórios como ferramenta didática 

Subcategorias Indicadores 

Não faz uso Não possui laboratório, falta de funcionários. 

Faz uso Pesquisas, aulas práticas, conteúdos específicos. 

Fonte: Elaboração própria. 

 

Na categoria 2 alguns docentes afirmam não fazer uso do laboratório, pois a escola não 

disponibiliza funcionários, não existem laboratórios e quando a escola possui este não está dentro 

das normas de segurança. Ao analisarmos os questionários observamos que as escolas 

particulares são as que menos disponibilizam laboratórios, seja ele de informática ou de 

Ciências. Entretanto a maioria dos docentes afirma fazer uso do laboratório sempre que possível. 

P1: “Conteúdos específicos”. 

P3: “Pesquisas e aulas práticas”. 

 
Quadro 5. Categoria 3 - Contribuição da mídia para a divulgação e compreensão da Ciência 
 

Subcategorias Indicadores 

Contribui 
Uso consciente da mídia; estimula a investigação; facilidade de 
acesso; relação com a realidade.

Pode gerar riscos Absorver como verdade absoluta. 

Fonte: Elaboração própria. 

 

Na categoria 3 os professores parecem reconhecer que a mídia de modo geral pode 

contribuir para a melhor compreensão da ciência, mas não conseguem articular um exemplo 

prático, do qual possam fazer uso em suas aulas.  
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Desta forma a utilização da mídia poderá contribuir para uma melhor compreensão da 

Ciência, sendo ela o meio de comunicação mais acessível nos dias atuais. Alguns professores 

concordam com esse posicionamento: 

P3: contribuem para melhor compreensão. 

P5: Aumenta a capacidade de conhecimento e estimula a investigação. 

P6: Por que relaciona os conteúdos com a realidade. 

P7: A partir desses recursos que dispomos pode-se obter informações relevantes de certa 

importância no cotidiano. 

Quadro 6. Categoria 4- Contribuição da Ciência na formação do cidadão crítico 
 

Subcategorias                                                Indicadores 

       Contribui 
Reflexão crítica; construção de conceitos; humaniza; produção do 
conhecimento e sua aplicabilidade; responsabilidade social e 
ambiental; desenvolver racionalidade e tomar decisões. 

Fonte: Elaboração própria. 
 

Na categoria 4 as respostas dos docentes são coerentes quando afirmam que o ensino 

forma cidadãos, sujeitos capazes de olhar para si e para o mundo, tornando-se socialmente 

responsável e humano, como confirmam: 

P1: Cada cidadão pode e deve formar suas impressões por si só, ouvindo e procurando em 

fontes diversas, sempre questionando o que for exposto.  

P3: Focando na reflexão crítica acerca dos processos de produção do conhecimento e sua 

aplicabilidade na sociedade. 

P6: Ajuda a pensar como cidadão inserido na sociedade, responsável pelo ambiente em que 

vive.  



 
Da Silva, I., Neves, M. y Dos Reis, N. 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 35 
 

P8: Questionamentos e ideias a cerca da função do ser humano na Terra. Desenvolver 

racionalidade e a capacitação p/ resolver problemas e tomar decisões. 

Quadro 7. Categoria 5- Compreensão sobre alfabetização científica 

 Subcategorias Indicadores 

Compreensão 
equivocada 

Processo de iniciação científico; retirado do currículo; rigor cientifico; 
conhecer termos técnicos; tecnologias que auxiliam no aprendizado. 

Compreensão     
Apropriada 

Capacidade de manusear recursos e informações; fazer uso do saber 
científico no cotidiano; saber ler a linguagem da natureza. 

Fonte: Elaboração própria. 

 

Sabemos que existem vários conceitos acerca do tema alfabetização científica e existe uma 

complexidade na formulação de tal conceito. Na categoria 5 analisamos as respostas dos 

professores, podemos identificar alguns equívocos.  

P1: Processo de iniciação científica nos primeiros anos da  escola, no que tange assuntos da 

Ciência e Tecnologia. 

P2: Nossos alunos não tem. Foi tirado do currículo. Acho importante desde a infância ter 

rigor científico. 

O professor é peça importante no triângulo educação, ambiente e sociedade. Por isso deve 

ter a percepção do que seja alfabetização científica e desenvolver tal alfabetização considerando 

as orientações nacionais da educação. Assim, podemos dizer que os professores compreendem, 

ainda que de forma parcial, o conceito de alfabetização científica.  

P3: Torna-se capacitado a manusear, os diferentes recursos e informações. Objetivando 

alcançar suas possíveis respostas. Investigação. 

P4: Aprender a estudar de forma cidadã com atitudes que vão contribuir para o cotidiano 

utilizando o saber cientifico sociais. 
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P9: Preparar o aluno para atividades práticas do mundo real por meio de conceitos e leis 

cientificas e filosóficas. 

P11: É o domínio dos procedimentos da Ciência, de como devemos fazer a Ciência e 

relaciona-la com a sociedade, o meio ambiente e tecnologia. 

P13: Pouco ouvir falar sobre, porém , deve ser apresentar a uma pessoa novas formas de 

Tecnologias que auxiliam no aprendizado. 

P14: É compreender conceitos de Ciências, e associar na formação do cidadão, ao seu dia-a-

dia, estabelecendo uma relação de compreensão. 

Se analisarmos essas ideias de forma conjunta, fazem sentido. Mas separadamente não 

correspondem ao conceito referido. Em outras palavras, tudo isso significa que, o professor de 

Ciências e Biologia, ainda não domina conceitos que são inerentes à área e que estão presentes 

nas diretrizes de ensino. Se Alfabetização Científica fosse desenvolvida em todos os níveis de 

educação, contribuiria para a formação de cultura científica, permitindo um ensino mais 

democrático, pois sabe-se que o acesso ao conhecimento científico permite ao sujeito 

desenvolver-se intelectualmente, gerando uma maior responsabilidade social e política. 

Para Lorenzetti e Delizoicov (2001) a alfabetização científica é compreendida como um 

processo que proporciona a compreensão dos significados das ciências naturais, constituindo-se 

como um meio para o estudante ampliar seus conhecimentos, sua cultura, como cidadão inserido 

na sociedade. 

Quadro 8. Categoria 6- Inter-relação CTS 

Subcategorias Indicadores 

Aspectos relevantes 
Estão conectados; envolve pesquisa; recursos utilizados e aplicação 
no cotidiano.

Aspectos 
irrelevantes 

Visão simplista da Ciência: benefício e facilidade. 

Fonte: Elaboração própria. 
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É de extrema importância ressaltar as respostas dos professores sobre os aspectos 

considerados irrelevantes sobre a existência desta tríade.  

P6: A Ciência trabalhando com a tecnologia em benefício da sociedade. 

P12: A Ciência é a busca pelo conhecimento que aplicada a conhecimentos tecnológicos trás 

benefícios para a sociedade. 

“Cegamo-nos às diversas implicações negativas desse processo de desenvolvimento 

passando a perceber apenas o que de positivo prometem trazer os avanços tecnológicos” 

(Colombo e Bazzo, 2014, p.13). 

Nesta fala percebemos uma visão simplista dos professores que expressam um vago 

conhecimento em relação à questão. Essa questão é respondida na categoria anterior. 

Reconhecemos que alguns professores desconhecem de fato o que seja essa inter-relação e por 

esse motivo não veem como uma abordagem. É difícil trabalhar com o que não se conhece.  

A Ciência e Tecnologia não trazem apenas benefícios para sociedade. As grandes guerras 

são sustentadas através do avanço da Ciência e Tecnologia e trazem danos e destruições que são 

visíveis a longo prazo. 

P1: Estão conectados, as ciências precisam se valer dos avanços da tecnologia em prol de 

uma sociedade mais preparada para viver e cuidar melhor de nosso planeta. 

P3: Funciona como conjunto indispensável no contexto aprendizagem, envolvendo  a 

pesquisa, recursos utilizados e aplicação no cotidiano. 

P9: A Ciência produz novos saberes e tecnologias que servem para o desenvolvimento da 

Sociedade. 

P14: São complementares, já que eu posso usar uma ferramenta tecnológica para enriquecer 

minha aula, bem como alguma informação pertinente no mundo a fora, para a mesma 

finalidade. 
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É possível afirmar que os professores percebem a CTS como sendo interligadas e 

indispensáveis. Neste sentido, podemos assegurar que a escola é a responsável pela transmissão 

desse currículo de ciências com foco nas tecnologias existentes e como respostas as demandas da 

sociedade.  

A tríade CTS, além de envolver temas sociais ao conteúdo específico da disciplina por 

meio da contextualização, da discussão de aspectos econômicos, políticos, abarca uma amplitude 

de estratégias de ensino para essas finalidades. Desta forma, tendo como pressuposto a 

afirmativa de abordarem as inter-relações CTS em sala de aula, partimos para a análise e 

dimensionamento das aulas dos professores participantes (Silva, 2010). 

Quadro 9.  Categoria 7-  Abordagens CTS nas aulas 

       Subcategoria Indicadores 

Não aborda 
Falta de tempo; muito conteúdo; pouca estrutura; falta de incentivo 
da escola. 

Aborda 
Através de projetos; desenvolvimento em aula relacionando com o 
cotidiano; relação teoria e prática; discussões com temas polêmicos; 
uso de jogos. 

Fonte: Elaboração própria. 

 

Na categoria 7, temos como ponto principal a abordagem do contexto CTS em suas aulas. 

Observamos que a metade dos docentes não trabalha ou pouco trabalha com essa abordagem. A 

ciência assim como as tecnologias existe para atender as necessidades humanas, ou seja, a 

sociedade. Não há como ensinar ciências de forma ética sem perpassar por estas questões que são 

antes de tudo sociais. O ensino de ciências é antes de qualquer coisa o ensino sobre a vida em 

movimento.  

Os professores que declararam não utilizar a esse tipo de abordagem alegam em seus 

comentários que: 
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P1: Falta de tempo, muito conteúdo pouca estrutura.  

 P12: Os conteúdos cobrados no material didático são muitos e na maioria das vezes não 

resta tempo, disponibilidade ou incentivo da escola para participação o que também não 

justifica. 

Esses professores não trabalham com essa abordagem porque simplesmente não 

entendem a tríade CTS como uma abordagem no ensino. O que se percebe nas frases acima é que 

eles acham que é mais um conteúdo a ser inserido em suas aulas. Já os professores que afirmam 

fazer uso da abordagem com seus alunos explicam desta forma:           

P2: Sempre abordando o assunto com a realidade e a vivência. 

P3: Com elaboração e aplicabilidade de projetos. 

P6: Através de discussões a cerca dos temas biológicos e a sociedade. 

P11: Debates, defesas de ideias sobre transgênicos e célula tronco. 

Durante os debates é importante que os professores gerem oportunidades para que os 

alunos possam se sentir atuantes na sala de aula, e não passivos, pois sabe-se que a coletividade 

contribui na construção do conhecimento. A relação ensino-aprendizagem não é um processo 

mecânico onde prevalece somente a transmissão e a recepção do conhecimento, é um movimento 

dinâmico de integração entre os saberes, no qual se constitui mediante as verbalizações entre 

professor e aluno (Oldone e Lima, 2017). 

Os docentes foram questionados sobre o desejo de conhecer mais sobre CTS. O que nos 

chama a atenção é que exista um docente que diz não desejar conhecer mais sobre essa área. É na 

educação  que se tem a oportunidade de se desvendar os princípios e leis da natureza, para que 

assim esse indivíduo possa viver e conviver harmonicamente no meio em que vive.  
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Considerações finais 

Esta pesquisa permitiu identificarmos aspectos relacionados ao perfil dos docentes, à sua 

formação, ao trabalho em sala de aula e às concepções sobre a abordagem CTS.  

Alguns docentes alegam estar desmotivados, mas foi possível observar que de maneira 

geral, a carga horária é extensa e a maior parte dos entrevistados desenvolve atividades em duas 

escolas, em níveis diferentes, o que pode ser um fator responsável pela desmotivação. 

Ficou evidente que no entendimento dos respondentes, há uma concepção linear de 

desenvolvimento da ciência e da tecnologia. Onde, o conhecimento científico gera 

desenvolvimento tecnológico, e por consequência o desenvolvimento social. Sempre de maneira 

positiva, destacando somente os benefícios. 

 Percebemos também que o uso de aparatos tecnológicos, ou seja, trabalhar com recursos 

tecnológicos é confundido com trabalhar Ciência, Tecnologia e Sociedade. Os docentes 

interpretam as abordagens das inter-relações CTS como metodologias a serem empregadas com a 

utilização dos aparatos tecnológicos. É válido ressaltarmos que o enfoque CTS extrapola o 

campo meramente metodológico, pois necessita de uma mudança curricular, o que deve estar 

articulado a mudanças significativas na prática e nas concepções pedagógicas. 

Quanto às dificuldades que os professores apresentam em trabalhar com a inter-relação 

CTS, de certa forma traz uma preocupação, pois percebemos que os professores entrevistados se 

apropriam do discurso “do outro” em função do não no uso das mídias para ensinar o conteúdo. 

E por último, quando analisamos o grau de importância dada pelos professores à 

abordagem CTS, percebemos que existe um interesse dos docentes em conhecer o contexto CTS, 

mas que estes não têm clareza quanto ao que significa, em razão da falta de conhecimento sobre 

o contexto.  
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Não existe uma receita pronta. O que existe são documentos que norteiam a educação em 

CTS, e que ao longo da formação inicial e continuada, o professor deve buscar conhecer para que 

possa tornar-se professor formador e politizador. É necessário a busca de uma inovação na forma 

de ensinar ciência, de maneira que o aluno possa desenvolver capacidade de crítica e solucionar 

problemas do seu dia-a-dia, fazendo uso dos conhecimentos adquiridos como ferramenta, sempre 

que preciso. 
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Resumen  
 
El enfoque de micropolítica en las organizaciones 
educativas, tiene como uno de sus principales 
elementos al cambio, ya que a partir de éste es que 
se van a poder manifestar diferentes situaciones y 
conductas que son objeto de estudio de este 
enfoque. En este sentido, el presente trabajo de 
investigación tiene como objetivo analizar las 
percepciones de los docentes sobre las formas de 
resistencia al proceso de acreditación en una 
carrera de una universidad privada de Lima. Cabe 
resaltar, que el proceso de acreditación genera 
cambios dentro de la organización, que afecta el 
comportamiento organizacional y puede provocar 
resistencias por parte de los que trabajan en la 
organización. Para ello, se realizó una 
investigación cualitativa y se aplicaron entrevistas 
semiestructuradas. Como principales conclusiones 
se obtuvo que el proceso de acreditación es 
percibido como un proceso que es difícil de 
comprender, y se hace indispensable convocar la 
participación de todos los miembros que estarán 
implicados, y no solo que sea una decisión de 
aquellos que tienen un cargo de autoridad y poder 
de decisión. 
 
Palabras clave: acreditación, docente,  resistencia 
al cambio, micropolítica. 

Abstract 
 

The micropolitical approach in educational 
organizations has as one of its main elements the 
change, because of this will be able to manifest 
different situations and behaviors that are the 
object of study of this approach. In this sense, the 
present research work has as objective analyzed the 
perceptions of teachers about the forms of 
resistance to the accreditation process in a career of 
a private university in Lima. It should be noted that 
the accreditation process generates changes within 
the organization, which affect the organizational 
behavior and can cause resistance in those who 
work in the organization. To this end, a qualitative 
research was carried out and semi-structured 
interviews were applied. As principal conclusions 
it was obtained that the accreditation process is 
perceived as a process that is difficult to 
understand, and it is indispensable convene the 
participation of all the members who will be 
implicated and not only a decision of those who 
have a position of authority and power of decision. 
 
 
 
 
Keywords: accreditation, teacher, resistance to 
change, micro political. 
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Introducción 

Uno de los cambios más importantes en las instituciones educativas de Educación Superior 

durante la última década en el contexto peruano es la tendencia hacia la calidad, la cual según 

Botero (2009) se ve reflejada en las exigencias que genera la sociedad en la formación del talento 

humano. En ese mismo sentido, Prieto, Hernández, Palacios, Regalao y De La Hoz (2019), 

caracterizan a las universidades como sistemas complejos y delicados, que se ven obligadas a 

renovar su quehacer educativo, a ser proactivas y tener una visión de globalidad para contribuir 

al desarrollo humano.  

En efecto, Chandler (2013) menciona las razones más comunes para que una universidad 

genere procesos de cambio son responder a las necesidades del mercado, responder a las 

solicitudes de las leyes, cambiar los planes de estudios, mejorar su calidad, entre otras. 

 En consecuencia, el proceso de acreditación ha comenzado a tomar relevancia en los 

últimos años, significando un gran cambio respecto a cómo las instituciones educativas conciben 

su calidad académica.  

Propósitos de la investigación 

Sobre la base de las consideraciones anteriores, la presente investigación plantea como 

pregunta de investigación ¿cómo se manifiesta la resistencia de los docentes de una carrera de 

una universidad privada de Lima al proceso de acreditación? a partir de la cual se definió como 

objetivo general analizar las percepciones de los docentes sobre las formas de resistencia al 

proceso de acreditación en una universidad privada de Lima.  
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Descripción del enfoque teórico 

Micropolítica  

 La micropolítica, a diferencia de la macropolítica, no establece su concepción del 

poder a nivel del Estado, ni lo sitúa en el centro de la sociedad, por el contrario, se da a nivel de 

la vida cotidiana, sin admitir las formas convencionales de organización como la partidaria o 

sindical (Garavito, 1999, en Alzate, 2009). A efectos de este concepto, a finales de los años 80 se 

comenzó a desarrollar la perspectiva micropolítica de las organizaciones, lo que generó una 

nueva área de investigación respecto a las organizaciones educativas, la cual está principalmente 

orientada a la dimensión política de la organización, poniendo énfasis en las dinámicas de poder 

del grupo que la conforma (Blase, 2002).  

La perspectiva micropolítica, según Bardisa (1997), difiere de los modelos económicos y 

sociológicos con los que inicialmente se analizaba a las organizaciones educativas y que 

destacaban los aspectos más formales y predictivos, ya que esta perspectiva  plantea que el orden 

en las organizaciones educativas siempre se negocia políticamente bajo una lógica interna 

propia, basada en los diferentes intereses, intercambios, influencia y poder existentes entre sus 

integrantes, y que los potenciales conflictos deben ser vistos como algo natural y no dañino, ya 

que pueden servir para promover el cambio en la organización. 

Así mismo, según Bermúdez (2019) las interacciones cotidianas que se dan entre los 

integrantes de la organización, van a estar mediadas por el ejercicio del poder formal o informal 

que pueda ejercer cada uno de ellos a nivel individual o grupal, además, al tener intereses tanto 

personales como organizacionales, desarrollarán acciones que van a generar un ambiente 

permanente de potencial conflicto, por tener respuestas de control o resistencia respecto la 

intención de lograrlos. 



 
Micalay, T., y Sánchez, A. 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 47 
 

Así pues, se sabe que una organización educativa está conformada por una comunidad 

compuesta por diversos actores, como los docentes, quienes tienen diversos roles y funciones, 

siendo el principal el de liderar el proceso de enseñanza- aprendizaje, razón por la cual, su 

participación es imprescindible en cualquier proceso de cambio que la organización se proponga 

realizar. 

Resistencia al cambio 

Según Ball (1989), para el estudio de la micropolítica en la organización educativa, se 

considera como un punto de partida apropiado la exploración del cambio, ya que el cambio en 

una organización muy probablemente origine desacuerdo entre los individuos o grupos 

pertenecientes a ella, lo que permitirá identificar las fuentes y procesos de conflicto que existen 

en la cotidianidad de la vida organizacional. En ese mismo sentido, el cambio puede entenderse 

como una innovación introducida de manera organizada y consciente en el funcionamiento 

organizacional o una conducta de sus miembros que suponga una transformación positiva y 

ventajosa (Velasco, 2000). 

Según Beas y Ponce (2006), diversas investigaciones señalan que el cambio y la mejora en 

el campo de la gestión e innovación educativa se enfrentan a grandes dificultades, siendo la 

principal causa la resistencia a cambiar las costumbres y cultura de la organización. Así mismo, 

mencionan el fracaso de los cambios se debe a que no se comprende el rol de la cultura de la 

organización ni las prácticas docentes, y porque son implementados desde los miembros que 

tienen poder hacia los que no, además, porque a veces son diseñados por expertos o especialistas, 

pero implementados por los docentes.  

Por otro lado, se debe tener en cuenta que si bien la resistencia suele verse como algo 

negativo para la organización, según lo que plantean Ford y Ford (2010), la resistencia tiene un 
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valor en sí misma, ya que en las primeras etapas de la propuesta de cambio, el que se hable sobre 

ese cambio ya sea de manera positiva o negativa, ayuda a hacerlo visible dentro de la 

organización. 

Después de lo anterior expuesto, es evidente que lograr un cambio, es el resultado de un 

proceso de construcción colectivo, donde los actores crean y desarrollan de manera conjunta 

recursos y capacidades que permiten que la organización se oriente o reoriente de manera 

dinámica. Por tanto, se sugiere que todo cambio debe tomar en cuenta indispensablemente, la 

cultura de la organización y las culturas personales de quienes la conforman, y el compromiso y 

voluntad de quienes tienen el poder y los que no. 

Así, cuando se habla de acreditación, la cual según el artículo 11 de la Ley del Sistema 

Nacional de Evaluación, Acreditación y Certificación de la Calidad Educativa (2006), se define 

como “el reconocimiento público y temporal a la institución educativa, área, programa o carrera 

profesional que voluntariamente ha participado en un proceso de evaluación de su gestión 

pedagógica, institucional y administrativa” (p.3), se hace referencia a un gran cambio en la 

gestión educativa de una institución, ya que cuando ésta decide participar por primera vez en un 

proceso de acreditación, debe ser con la intención de mantenerla de manera permanente, lo cual 

definitivamente va a implicar cambios.  

Por ejemplo, a nivel de cultura organizacional va a involucrar introducir nuevos conceptos 

o reforzarlos si es que ya existían, como son la autoevaluación y la mejora continua, ambos van a 

necesitar el desarrollo de diferentes actividades y tareas en las que se va a solicitar la 

participación de los miembros de la institución, ya que necesariamente se va a tener que designar 

nuevos roles o funciones, de manera permanente o temporal, para que la acreditación tenga 

sostenibilidad. 
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Son precisamente estos cambios los que pueden generar resistencias en los integrantes de 

la comunidad educativa, sobre todo en los docentes, ya que llevar a cabo estos cambios puede 

implicar la modificación de sus prácticas pedagógicas, afectando sus esquemas de enseñanza-

aprendizaje, o las responsabilidades y funciones que tenían. Por ejemplo, Apple (1997) plantea 

frente a los intentos de control de racionalizar y estandarizar el proceso y productos de la 

enseñanza, definiéndolos como una colección de competencias medibles, no todos los docentes 

responden estas presiones de forma similar, ya que según Caruth y Caruth (2013) los docentes 

pueden percibir estos cambios como una observación a su calidad profesional. 

Por otro lado, son los profesores y no necesariamente el personal administrativo, los 

encargados de llevar a cabo los procesos más importantes en los programas de formación a los 

cuales pertenecen, en este sentido, persuadir a los profesores a realizar cambios significativos en 

estos procesos puede ser complicado. Esto se relaciona con lo que Molina (2017) menciona, 

respecto a que a veces los cambios no se dan a través de un proceso de diálogo, en el cual se 

pueda escuchar las propuestas de los demás integrantes de la organización, además de aquellos 

que por sus cargos tienen la responsabilidad y poder de tomar decisiones, es decir, no se da un 

espacio donde se convoque a todos los grupos de interés para discutir temas relacionados a la 

mejora, pero sí se exige su participación para que todo resulte bien. 

En relación a esto, el proceso de acreditación ya sea a nivel institucional o de una carrera 

profesional, evidencia lo planteado por Molina (2017), ya que usualmente son los directores o 

coordinadores de carrera los que deciden que el programa participe en un proceso de 

acreditación, no siempre consultando o incluso comunicando previamente a los demás docentes 

del programa; sin embargo, llevar a cabo el proceso de acreditación va a implicar la 

participación, a veces obligada de los docentes, ya sea brindando información o elaborándola. En 
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consecuencia, podrían generarse resistencias desde los docentes, ya que algunos pueden no tener 

claro en qué consiste el proceso de acreditación o el por qué la carrera está participando de dicho 

proceso, entre otros cuestionamientos que puedan surgir.  

Recorrido metodológico 

De acuerdo con los razonamientos anteriores orientados por el propósito de la 

investigación, el recorrido metodológico implica analizar la experiencia personal de los 

entrevistados respecto a un fenómeno, en este caso la acreditación, lo cual responde a un estudio 

con enfoque cualitativo. En ese mismo sentido, Cerrón (2019) afirma que la investigación 

cualitativa se configura pertinentemente para la Educación, ya que se basa en procesos de 

transferencia y desarrollo de elementos comunes entre los grupos pertenecientes a una 

comunidad educativa y que se van transformando en y a partir de las redes sociales y la realidad 

de dicha comunidad. Así mismo, es descriptivo, porque demandó “la interpretación de la 

información siguiendo algunos requisitos del objeto de estudio sobre el cual se lleva a cabo la 

investigación” (Abreu, 2014, p. 199). 

Como técnica de recolección de información se usó la entrevista semiestructurada “para 

recoger las percepciones de los docentes con el fin de obtener información contextualizada” 

(Sánchez, 2015, p.156), y como instrumento de recogida de información una guía de preguntas. 

El instrumento respondió a las categorías de estudio: percepción de cambio y conductas de 

resistencia. Se asume desde el marco de referencia, que la acreditación promueve cambios dentro 

de la organización y genera resistencia entre los trabajadores, en este caso los docentes. El 

instrumento pasó por juicio de experto, quien lo revisó y validó. Se verificó las preguntas en 

relación a las categorías de estudio y que puedan recoger información sobre lo planteado en el 

propósito de la investigación. 
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La institución educativa donde se desarrolló la investigación es una universidad privada 

ubicada en Lima, cuya propuesta formativa está organizada en el nivel de estudios de pregrado y 

estudios de posgrado. La universidad, para cumplir con su compromiso con la mejora continua y 

el aseguramiento de la calidad de la formación que brinda, promueve e implementa la 

acreditación institucional y de sus carreras. 

En este sentido, se trabajó específicamente con una carrera acreditada de dicha 

universidad, siendo uno de los principales criterios de selección, la facilidad de acceso a sus 

docentes. Dicha carrera se encuentra acreditada ininterrumpidamente desde el año 2010 por una 

agencia nacional y una internacional, y tiene la intención mantener ambas acreditaciones. Sobre 

las principales características de los entrevistados, son cuatro docentes de sexo masculino, con 

rango de edad de 35 a 60 años, con condición laboral de nombrados, y con aproximadamente 

entre 10 a 20 años de tiempo de servicio en la carrera. Es importante mencionar que además de 

los datos presentados en la tabla N 1, dos de ellos han ocupado cargos de coordinación 

relacionados a la gestión del proceso de acreditación de la carrera en los últimos 10 años. 

Tabla 1. Descripción de los sujetos de investigación 

 Código de sujeto de 
investigación 

Descripción 

S1 Aproximadamente 10 años como docente de la carrera, nombrado, 
cuenta con título profesional. 

S2 Aproximadamente 20 años como docente de la carrera, nombrado, 
cuenta con grado de doctor.

S3 Aproximadamente 20 años como docente de la carrera, nombrado, 
cuenta con grado de magister.

S4 Aproximadamente 10 años como docente de la carrera, nombrado, 
cuenta con grado de magister.

Fuente: Micalay y Sánchez (2020) 

Una vez seleccionados, se les escribió por correo electrónico para preguntarles si podrían 

participar, indicándoles brevemente el tema de la investigación; así, se obtuvo una respuesta 
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positiva de todos, quienes también indicaron su disponibilidad. Las entrevistas se hicieron en una 

misma semana. Cada entrevista inició con la firma del consentimiento informado y con la 

aprobación para grabarlos. La firma de este documento responde al principio ético de la 

investigación respeto y confidencialidad. Además, se les explicó a los entrevistados que la 

información recogida sería utilizada solo para el presente estudio. 

Luego, se hizo una transcripción textual de los audios y con esta información se elaboró 

una matriz de hallazgos para cada categoría subdividida por las respuestas de cada pregunta y 

entrevistado. Así mismo, la matriz permitió organizar una respuesta, que es una extracción 

textual de la entrevista que ayuda a responder la pregunta; un “hallazgo”, que es un extracto de la 

respuesta que brinda la idea precisa que responde a la pregunta; y finalmente el elemento 

emergente (entendido como codificación abierta), que es la síntesis o idea del hallazgo 

identificado (Arraiz, 2014; San Martin, 2014). Finalmente, se realizó la interpretación o 

discusión para “analizar desde su complejidad y totalidad en su contexto cotidiano, logrando la 

reflexividad del investigador” (Heistinger, 2006 citado en Sánchez y Guevara, 2019, p. 62) de lo 

hallado con la teoría revisada (Murraniz, 1992). 

Resultados y discusión 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos en el proceso de recolección de 

información, los cuales han sido organizados en dos categorías que responden al objetivo 

general: percepción de cambio y conductas de resistencia, ambos relacionados al proceso de 

acreditación universitaria. Así mismo, la información ha sido examinada en base a un análisis 

inductivo de las experiencias de los docentes entrevistados, quienes han cumplido diferentes 

funciones desde que la carrera realizó el proceso de acreditación por primera vez, lo que permitió 
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recoger diversas experiencias para hacer un análisis interpretativo sobre las resistencias de los 

docentes al proceso de acreditación de la carrera.  

En primer lugar, se analizará la información obtenida respecto a la percepción de cambio 

de los docentes sobre la acreditación. Así pues, se identifica que la perciben  principalmente 

como un proceso que toma tiempo comprender, y de acuerdo a lo manifestado, se caracterizó 

inicialmente por ser confuso, sobre todo respecto a su objetivo y la participación de los docentes, 

pero que con el tiempo y  según  los cargos ocupados, ha sido mejor comprendido; sin embargo, 

manifiestan tener algunas dudas y cuestionamientos hasta la actualidad. Así lo expresan  los 

entrevistados: cuando nos hablaron de la acreditación en realidad creo que muy pocos 

profesores entendieron para qué era y por qué era (S2), percepción que no ha sido fácil de 

cambiar, de ahí siento que dé a pocos se ha ido mejorando esa percepción digamos inicial que te 

cuento a la que ahora existe, sin embargo, todavía creo que falta mucho por trabajar ahí (S3). 

Por otra parte, los docentes también manifiestan como una percepción importante, el 

carácter obligatorio que se le atribuye al proceso de acreditación, lo cual genera que ellos 

también estén implicados de manera obligada, sin tener una completa claridad sobre el proceso. 

Según los docentes: …entonces más que un ambiente en el cual la gente estuviese convencida, 

fue como si nos forzaran hacer algo en el cual la gente tenía dudas (S2). 

Entonces, percepciones de proceso a largo plazo, confusión y obligatoriedad se relacionan, 

ya que a partir de la memoria de los docentes sobre el proceso de acreditación en la carrera, no se 

realizó una consulta para decidir si llevar a cabo o no el proceso de acreditación, si no, solamente 

fueron informados de su realización y de su solicitud de participación. Esto permite comprender 

la sensación de confusión inicial, la cual según manifiestan, se mantiene hasta ahora aunque en 

menor medida, ya que no hubo la oportunidad de analizar la importancia, ventajas y desventajas 
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del proceso y de sacar una conclusión propia, mermando la posibilidad de una verdadera 

apropiación del proceso.   

En relación a ello, se puede atribuir cierta responsabilidad a las personas que lideraron 

inicialmente la implementación de la acreditación, en el sentido de no haber generado suficientes 

espacios para escuchar previamente la opinión de todos los docentes y también cabe preguntarse 

si la información fue difundida de la mejor manera. A la sensación de confusión, también añaden 

el desconocimiento percibido sobre todo lo que el proceso implicaba. 

Así, se observa claramente lo mencionado previamente por Molina (2017) respecto a que a 

veces los cambios no se dan mediante un proceso de diálogo entre todos los integrantes de una 

organización, en este caso, los docentes de la carrera, y que solo toman decisiones quienes están 

en cargos que les permite hacerlo, pero que luego, se exige a todos su participación para que el 

cambio se desarrolle.  

Así mismo, al preguntarles si han percibido algún cambio en la carrera entre antes y 

después de estar acreditada, lo que más llama la atención es que no surgieron muchas respuestas 

sobre cambios relevantes, y más bien, los cambios que los docentes pudieron identificar fueron 

aquellos que eran consecuencia de la acreditación en el sentido de que ésta los exigía, pero no 

necesariamente porque los integrantes de la carrera hayan hecho un trabajo de análisis de los 

cambios necesarios de realizar. Según los docentes…a veces no porque la gente esté convencida 

de hacer el cambio, si no porque la acreditación ha hecho que eso aparezca (S1). 

También, se ha podido identificar que los docentes pueden manifestar una actitud suspicaz 

al proceso de la acreditación en el sentido de pensar que solo es una cuestión de marketing 

institucional o en este caso, de la carrera, que ese es su único valor, y que no genera algún otro 

valor más sustancial a la carrera o no le es útil a ellos como docentes. 
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había que… simplemente presentar algo, para poder acreditarnos, entonces desde mi 

punto de vista fue una cosa un poco apresurada, ¿no? porque claro se perseguía el 

objetivo de estar acreditado, entonces eso llevó a que muchos profesores no vean bien, 

haya pues estas ideas de que haya solo esta cuestión marketera (S3). 

 

Además, manifiestan comprender que el desarrollo del proceso de acreditación implica 

manejar adecuadamente la relación con los docentes, es decir, se puede deducir que ellos 

reconocen la magnitud de las tareas adicionales que pude generar este proceso, y que reconocen 

que se debe saber manejar con los docentes para que lo reciban de la mejor manera. Así, 

…parece que hay mucho cuidado de eso, de que el cambio no sea tan duro como para que nadie 

lo acepte, ni tan suave como para que no se sienta, están todavía ahí (S1). 

Dadas las condiciones que anteceden, se cree pertinente mencionar dos cosas; primero, al 

momento de hacer un cambio donde participa un grupo grande y variado de personas, se debe 

generar espacios de presentación de la propuesta en donde pueda ser discutida, y dependiendo 

del resultado que quiere obtener quienes lideran dicho cambio, se deberá recurrir a estrategias 

como identificar a personas influyentes en el grupo; y segundo, al plantear un cambio es muy 

importante brindar la información completa y clara para asegurar resolver las dudas, sobre todo 

si es un cambio o iniciativa cuya intención es mantenerse a lo largo del tiempo. 

Por otro lado, respecto a la categoría de conductas de resistencia, es interesante mencionar 

que el elemento predominante en esta categoría, también apareció en la primera y es la 

obligatoriedad, es decir, una de las razones que puede generar conductas de resistencia en los 

docentes hacia el proceso de acreditación es percibirla como una actividad obligada, ya que 

aquello que sea obligatorio y adicionalmente percibido como una carga, muy probablemente 

genere poca disposición a participar en ello. Según los docentes,…en general solamente pueden 



 
Resistencia docente al cambio en una universidad privada de Lima al proceso de acreditación 

 

 
56 REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 
 

sentir mucho que le están cargando nada más de trabajo y no obtienen algún beneficio, algunos 

pueden sentir eso (S1). 

No obstante, se debe decir que los docentes no han dado mucha referencia sobre conductas 

de resistencia visiblemente de oposición hacia el proceso de acreditación. Sin embargo, según 

Caruth y Caruth (2009) la resistencia no siempre es una conducta visiblemente de oposición, a 

veces puede ser simplemente no movilizar esfuerzos a favor, o lo que puede ser más común y 

que se ha podido identificar en los entrevistados es la opinión y actitud que tienen hacia el 

proceso de acreditación, al cual le otorgan sobre todo atributos que son cuestionables para ellos. 

Ejemplo de esto, es manifestar una actitud suspicaz sobre el valor agregado de la acreditación 

hacia la carrera y a sus docentes, lo que se relaciona con lo mencionado previamente por Apple 

(1997) en que no todos los docentes recibirán los nuevos modelos de gestión educativa de la 

misma manera por más que se presenten como una mejora para la organización. 

Por otra parte, dos aspectos que ayudarían a explicar la resistencia de los docentes a la 

acreditación es el (des) interés y la edad. De manera que, según manifiestan los entrevistados, 

cuando los docentes son personas mayores, va a ser más difícil que reciban los cambios desde su 

comprensión hasta su participación, ya que tienen más años realizando las actividades de cierta 

manera, lo cual evidencia lo mencionado por Caruth y Caruth (2013), cuando mencionan que en 

un estudio los investigadores encontraron que los docentes mayores y hombres fueron los más 

resistentes al cambio. Por otro lado, en los docentes más jóvenes, hay más probabilidades que 

tengan mayor apertura a cambios o innovaciones que incluso signifique realizar algunas 

actividades adicionales a las reconocidas en su cargo. 

Con referencia a lo anterior, el grupo de docentes mayores, es lo que Ball (1989) denomina 

“vieja guardia”, la cual está conformada por los docentes de mayor edad y largos años de 
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servicio, que ya no son incluidos en la actividad política y cambio educativo de la organización, 

ya que son defensores de la idea de que todo tiempo pasado fue mejor y de las normas frente a 

cambios que podrían resultar inútiles. Así lo manifiestan los docentes…usualmente las personas 

más antiguas que siempre han hecho las cosas de alguna manera le es más difícil cambiar las 

cosas (S4). 

También, se puede decir que algunas conductas de resistencia no son intencionadas, por 

ejemplo, el tema de acreditación que pude llegar a implicar varias tareas pequeñas, requiere más 

tiempo de algunos docentes clave en gestionar el proceso, sin embargo, por otras actividades 

requeridas por el puesto que desempeñan, no pueden involucrarse de la manera que se necesita o 

quisieran en la acreditación. 

… ahora último estoy metiéndome un poco más, pero antes yo me siento un poco 

desconectado no por culpa de la parte de acreditación, si no que el puesto en que estoy 

se ha salido un poco de las manos en cuanto a las cosas rutinarias y administrativas que 

hay que hacer...(S4) 

 

En efecto, como menciona Ball (1989) los cambios implican una reestructuración de las 

tareas asignadas, así como una reorientación en la forma que se transmite la información, y 

particularmente la acreditación, al ser un proceso transversal a la carrera, requiere que las 

personas a cargo deban mantener una óptima comunicación tanto al brindar como recibir 

información de los diversos involucrados, incluso agentes externos a la carrera, por ejemplo, 

representantes de otras áreas de la institución o las agencias acreditadoras. 

Otra razón que puede explicar la resistencia en los docentes, es la desvalorización del 

proceso de acreditación vista principalmente como un negocio, donde las principales 

beneficiadas son las agencias acreditadoras, ya que éstas reciben una retribución económica por 

acreditar las carreras. Esta visión deja de lado otras ventajas que puede brindar la acreditación a 
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la carrera, lo cual, como se ha mencionado previamente, puede deberse a no tener una completa 

claridad sobre la razón de ser del proceso para la carrera o institución., así lo 

manifiestan...entonces eso tampoco me queda claro a mí y por lo tanto me hace decir, bueno 

entonces esto de acreditación, qué es en realidad, es negocio de la acreditadora encima hay que 

estarle pagando (S2). 

Después de lo anterior expuesto, es interesante ver que a pesar que la acreditación permite 

establecer nuevas prácticas como la mejora continua las cuales ayudan a mejorar la calidad de la 

carrera y por tanto, a sus docentes, existe una percepción mayormente negativa o cuestionable 

hacia ella, la cual incluye la sensación de no haber una correlación positiva en cuanto a su valor 

y el trabajo adicional necesario para implementarla. Hecha la observación anterior, es importante 

mencionar que si bien el proceso de acreditación en nuestro país es voluntario, como dice Botero 

(2009) actualmente una de las cinco tendencias en la gestión educativa más importantes es el 

aseguramiento de la calidad, y una forma de hacerlo es a través de este proceso. En este 

propósito, una sugerencia sería que la carrera, propiciando la participación de todos sus grupos 

de interés, evalúe la continuidad o no de seguir implementando la acreditación, identificando y 

comprendiendo su aporte a la carrera y la comunidad educativa que la conforma. 

Conclusiones y recomendaciones  

 En relación a la percepción del cambio hacia la acreditación, los docentes entrevistados lo 

perciben como un cambio cuyo proceso implica bastante tiempo poder comprenderlo totalmente, 

y para lo cual es imprescindible se generen espacios participativos donde se pueda dar una 

información adecuada y los docentes puedan manifestar sus dudas que puedan ser absueltas 

inmediatamente de modo que no las arrastren en el proceso, y que incluso ellos mimos 

propongan sugerencias de cómo desarrollar la acreditación de la mejor manera. Así, se puede 
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decir que los docentes entrevistados dan mucho valor a la participación del grupo en las 

decisiones de cambio o innovación que se tomen, y más bien, miran de manera negativa el que 

las decisiones las tomen solo las personas que tiene poder formal. 

Ante la pregunta de investigación, se puede concluir de manera general que las conductas 

de resistencia en los docentes se manifiestan no necesariamente realizando acciones en contra o 

que saboteen el proceso de acreditación, sino más bien es la actitud que tienen hacia dicho 

proceso, ya sea cuestionándolo,  no dándole la misma prioridad que a otras tareas o actividades 

que deben realizar, o no reconociendo las ventajas que su implementación puede generar. 

Finalmente, a partir de lo hallado, se considera importante que en general las 

organizaciones educativas que tengan la intención de iniciar un proceso de acreditación o estén 

implementando uno, desarrollen el ejercicio de conocer cuál es la percepción de sus docentes 

hacia este proceso, ya que su compromiso es esencial para llevarlo a cabo óptimamente y se 

puedan generar iniciativas para mejorarlo propuestas por ellos mismos, ya que son quienes mejor 

conocen los diferentes aspectos de la organización educativa. 
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Resumen  
 
La investigación ha demostrado la importancia que 
tiene la escritura como competencia para el 
estudiante universitario, los desafíos de los 
estudiantes para realizar un texto escrito 
debidamente argumentado con los conocimientos 
adquiridos en el aula de clase, y como su 
comprensión no solo tendrá repercusiones en el 
ámbito académico sino también en el desarrollo de 
su profesión en el ámbito laboral. Por ello, esta 
investigación se basa en conocer la autopercepción 
de los estudiantes universitarios acerca de su 
competencia escrita en la asignatura Análisis de 
Estados Financieros, en el Instituto Universitario 
de Ciencias Administrativas y Fiscales (IUCAF) en 
Maracay).Metodológicamente es una investigación 
cualitativa, se abordó a través del método 
fenomenológico. La información fue recopilada 
con entrevistas realizadas a los estudiantes. Los 
resultados que emergen son que los estudiantes 
presentan debilidades en su competencia escrita, 
escaso vocabulario, para lograr hilvanar sus ideas y 
argumentar resultados financieros en forma 
coherente y cohesiva; sin embargo, los estudiantes 
consideran que esta competencia puede mejorarse, 
esto representa un desafío que debe ser superado de 
la mano con los docentes y la institución. 
 
Palabras clave: competencia escrita, lenguaje, 
vocabulario, estudiante, contaduría. 

Abstract 
 

The research has demonstrated the importance of 
writing as a competence for the university student, 
the challenges they present in the realization of a 
written text duly argued with the knowledge 
acquired in the classroom, and how their 
understanding will not only have repercussions in 
the academic field but also in the development of 
their profession in the workplace. Therefore, this 
research was based on knowing the sel-perception 
of university students about their written 
competence in the subject of financial statement 
analysis, at the University Institute of 
Administrative and Fiscal Sciences (IUCAF). 
Methodologically it was a qualitative, approached 
through phenomenology. The information was 
collected with interviews conducted to the 
students. The results that emerged were that the 
students present weaknesses in their written 
competence, poor vocabulary, failures in the 
development of suitable skills to achieve their 
ideas and argue financial results with a coherent 
and cohesive, however, they considered that this 
competence should improve, this represents a 
challenge that must be overcome hand in hand with 
teachers and the institution 
 
 
Keywords: written competence, language, 
vocabulary, student, accountant. 
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Introducción 

En el contexto universitario es de vital importancia manejar el lenguaje para comunicarse 

tanto de forma oral como escrita. Esta última ocupa un lugar preponderante  ya que la capacidad 

de  generar y expresar las ideas por escrito es un proceso complejo desde las distintas  disciplinas 

en las cuales se encuentra inmerso el estudiante. Carlino (2013) y Núñez (2014) expresan la 

importancia de la escritura como un medio epistémico de potenciar las competencias y 

habilidades del estudiante que permitan descubrir, aclarar, y elaborar ideas acerca de un tema que 

se desarrolle. 

Asimismo, consideran  la adquisición del código escrito  compleja y requiere desarrollar 

competencias ya que a través de la escritura se refleja cómo pensamos dentro de los marcos 

conceptuales de cada área del conocimiento.  

Como todo aprendizaje complejo, la capacidad de expresar ideas por escrito a través de un 

discurso personal y propio es un proceso perenne. Toda la vida aprendemos algo respecto a la 

manera de expresar lo que queremos decir, tal como lo señala Aquino (2007): “fomentar la 

producción escrita debiera ser un desafío permanente para nuestras instituciones de educación 

superior” (p. 325). 

Es por ello, que en las instituciones universitarias se debe lograr que los estudiantes 

desarrollen las competencias necesarias y se apropien de  los saberes de forma efectiva dentro de 

los marcos conceptuales de cada área de conocimiento y con ello alcanzar las  habilidades 

necesarias para afrontar los retos y desafíos del siglo XXI. Wagner, (como se citó  en Luna,  

2015) hace hincapié en que los estudiantes necesitan siete habilidades de supervivencia a fin de 

estar preparados para la vida, el trabajo y la ciudadanía del siglo XXI; éstas  son: “Pensamiento 

crítico y resolución de problemas; colaboración y liderazgo; agilidad y adaptabilidad; iniciativa y 



 
Medina, L. 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 65 

 

espíritu empresarial; comunicación oral y escrita eficaz; acceso a la información y análisis de la 

misma; curiosidad e imaginación”. (p. 4) 

Sobre la base de esas consideraciones, la comunicación escrita forma parte de una de las 

competencias que debe tener un estudiante universitario, la investigación tiene como propósito  

conocer la autopercepción de los estudiantes universitarios acerca de su competencia escrita en la 

asignatura análisis de estados financieros, en el Instituto Universitario de Ciencias 

Administrativas y Fiscales (IUCAF) en Maracay, Estado Aragua. 

Contexto problemático  

La escritura es uno de los medios utilizados en la universidad para interactuar desde las 

distintas disciplinas, Carlino (2013), y Serrano (2010) parten de la necesidad de que los 

universitarios, incluso en los últimos años de sus carreras, continúen recibiendo enseñanza sobre 

cómo escribir; y que la alfabetización académica debe abordarse desde todas las disciplinas. 

Desde esa perspectiva, la presente investigación nace como consecuencia de la observación 

realizada a estudiantes en ese Instituto de Educación Superior, percibiendo la existencia de 

debilidades en la escritura, así como también escasa redacción, poco vocabulario para interpretar 

con precisión los datos de la información presentada en los estados financieros con los 

conocimientos previamente adquiridos en un texto.  

De allí la preocupación de la autora en realizar una investigación cuyo propósito es 

interpretar la percepción del estudiante universitario de su competencia escrita en el Instituto 

Universitario de Administración y Ciencias Fiscales Superior, cursantes de la asignatura Análisis 

de Estados Financieros. 

Es importante señalar que las competencias discursivas hacen referencia a la capacidad de 

una persona para desenvolverse de manera eficaz y adecuada en una lengua, combinando formas 
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gramaticales y significado para lograr unir ideas, tanto, en un texto oral como escrito, en 

diferentes situaciones de comunicación en la que la persona se desenvuelve. (Santana 2012: 188, 

Medina 2006: 19), lo que posibilita al estudiante aprender y hacer uso de los saberes y 

relacionarlos para ofrecer argumentos y soluciones adecuadas frente a situaciones y conflictos 

que se le puedan presentar en su quehacer cotidiano, desempeño académico, profesional, y las 

relaciones comunicacionales con el entorno,  

Por lo antes expuesto este trabajo de investigación, desde el punto de vista teórico, podría 

generar un abordaje diferente para comprender los problemas que subyacen en la competencia 

escrita del estudiante universitario y su relación con la construcción de saberes que permitan un 

desarrollo académico, a través de una comunicación efectiva que favorezca el proceso de 

enseñanza y aprendizaje.  

De igual manera, desde el punto de vista metodológico, en esta investigación se utilizó el 

paradigma cualitativo, donde se buscó estudiar, conocer e interpretar el entorno en que se 

desenvuelve el estudiante universitario en su contexto social. En la búsqueda de indagar  la 

percepción que posee el estudiante de su competencia escrita  para comprender desde su lógica la 

realidad que viven en el contexto educativo. Desde su perspectiva  los desafíos a que se 

enfrentan para procesar, organizar  e hilvanar su discurso  por medio de la expresión escrita  en 

su proceso de formación, que conjuntamente con la de lectura, constituyen habilidades 

fundamentales para el logro de sus objetivos educativos.  

Como resultado, la valoración en la vida universitaria  de este fenómeno, desde lo 

subjetivo, lo vivencial y la interacción entre los sujetos participantes, para conocer su visión. Los 

resultados pueden ser relevantes, para contribuir a realizar otras investigaciones referidas al 

tema.  
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Propósito de la investigación 

Conocer la autopercepción de los estudiantes universitarios acerca de su competencia 

escrita en la asignatura análisis de estados financieros, en el Instituto Universitario de Ciencias 

Administrativas y Fiscales (IUCAF) en Maracay, Edo. Aragua. 

Indagaciones previas 

Con el objeto de obtener una base de datos referencial para la presente investigación, se 

presenta seguidamente estudios realizados con temas inherentes al problema planteado en la 

investigación acerca de la competencia escrita del estudiante universitario, esto permite darle a la 

investigación mayor relevancia y utilidad, entre las investigaciones realizadas se encuentran: 

Núñez,  y Muse  (2017) en su trabajo titulado” Formación y percepción sobre la escritura 

como proceso de estudiantes universitarios argentinos y españoles”, señalan la enseñanza de la 

escritura como un proceso cognitivo objeto de especial atención en la universidad. En este 

contexto, el objetivo de este trabajo fue conocer la formación y las percepciones que tienen los 

estudiantes universitarios sobre la escritura como proceso. Así, dónde han recibido la formación 

o si esta tiene un carácter teórico o práctico son algunos de los interrogantes planteados. Para 

responderlos, se ha realizado un estudio cuantitativo mediante un cuestionario. En él han 

participado 195 estudiantes de la Universidad Nacional de Córdoba (Argentina) y de la 

Universidad Autónoma de Madrid (España).  

Los resultados muestran cierta disparidad tanto en la formación como en la percepción de 

los estudiantes argentinos y españoles. En líneas generales, sugieren que las iniciativas de 

alfabetización académica tengan en consideración el contexto en el que se han de llevar a cabo y 

no solo sean una adopción de soluciones sino una adaptación de propuestas. Asimismo, 

Escalante (2015) en su investigación “La escritura académica como proceso epistémico en la 
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enseñanza del derecho penal”, indica que se deben  superar  concepciones pedagógicas basadas 

en modelos conductistas y la implementación de otras formas metodológicas puede llevar al 

“aprendizaje crítico natural”.  

Este es un escenario propicio para generar nuevas formas de construir conocimiento, 

considerando a los participantes del acto educativo como sujetos de interacción pedagógica. Este 

contexto permite identificar la escritura y la alfabetización académica como procesos 

epistemológicos de construcción y transformación del conocimiento penal.  

Por lo anterior, se plantea como reto la necesidad de reconocer que la escritura es un 

proceso que se construye de manera permanente por comunidades académicas y no por 

individuos aislados. Este proceso se caracteriza por permitir la construcción de conocimiento 

nuevo, reflexivo y analítico en el aprendizaje/enseñanza, el cual debe ser reconocido como parte 

del proceso pedagógico y de reflexión sobre el acto educativo para transformar la enseñanza del 

derecho penal. 

Finalmente, Flores  (2018) en su artículo denominado “La escritura académica en estudios 

de ingeniería: valoraciones de estudiantes y profesores”,  contribuye a esclarecer la percepción 

de estudiantes y docentes de dos carreras de ingeniería sobre las prácticas de escritura académica 

en el aula, su retroalimentación y la evaluación de competencias de escritura en las disciplinas.  

Se adaptó y aplicó la “Encuesta Europea sobre la Escritura Académica (EEEA)” a una 

muestra de 86 estudiantes y 15 de sus profesores. Destaca que estudiantes y profesores coincidan 

en la necesidad de mayor retroalimentación de los textos escritos y que, ante competencias de 

escritura académica relevantes para los profesores, los estudiantes refieran sentirse inseguros de 

su dominio. Como se evidencia en los resultados de las investigaciones precedentes la escritura 

para los estudiantes es un proceso complejo que depende del contexto, la disciplina y  la 
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apropiación que se realiza del lenguaje con la alfabetización académica propia en cada una de 

ellas, su dominio es de vital importancia para la construcción de los saberes impartidos para el 

logro de una competencia escrita eficaz que sirva para el ámbito académico y profesional.  

Competencia 

En la actualidad el  perfil del futuro profesional, de acuerdo a lo expresado en el Proyecto 

Tuning para América Latina (2004-2007) señala  “No solo deben satisfacer los requerimientos de 

la sociedad sino proyectarlos (…) lo recomendable es que su definición se realice a través de  

competencias” (p. 25); esto significa que el conocimiento y las habilidades que conlleven a 

lograr las metas de los estudiantes universitarios basados en los conocimientos que adquieran en 

el campo académica formen parte integral de su vida y estas se van desarrollando a lo largo de 

ella. 

Recientes investigaciones tales como las de Tobón (2007), Luna (2015) y García (2016), 

indican que si bien las universidades forman a los estudiantes en un determinado ámbito con  un 

perfil de egreso,  esto no es suficiente debido a la existencia de nuevos requerimientos por parte 

de los empresarios, como lo son formación teórica y práctica, capacidad de gestión, capacidad de 

comunicación oral y escrita, liderazgo, trabajo en equipo, toma de decisiones entre otras, para 

hacer frente a los desafíos y retos que se imponen para ser insertados en el mercado laboral. 

Como se evidencia en estas investigaciones y el Proyecto Tuning para América Latina (ob. 

cit). La comunicación oral y escrita es uno de las competencias que debe tener el estudiante 

universitario; por lo tanto, se hace necesario que en el proceso de formación académica la 

competencia escrita sea eficaz para lograr articular los saberes, evaluarlos, interpretarlos de 

forma crítica para producir un texto con cohesión y coherencia, logrando integrar información 

nueva con la que ya tiene,  con un lenguaje propio del ámbito disciplinar en donde se desarrolle.  
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Sobre la base de las consideraciones antes planteadas, la importancia de conocer la 

percepción del estudiante acerca de su competencia escrita y si están conscientes de que no solo 

la información  de los datos numéricos prevalece sino también lo que se quiere decir a través de 

ellos.  

Escritura académica  

En cada disciplina se requiere que el estudiante muestre competencias para interpretar y 

producir textos que dan cuenta de la variedad de los discursos que se despliegan y que 

predominan en la vida académica. Analizar un problema, explicar un fenómeno, resumir las 

ideas del autor, redactar ensayos, argumentar sobre una situación, exponer razones y justificar su 

posición, significa para el estudiante aprender y hacer uso de los saberes y relacionarlos para 

ofrecer argumentos y soluciones adecuadas frente al estudio de algunos temas y situaciones de la 

vida real. Castro (2012) Carlino (2013), Núñez (2014) expresan la importancia de la lectura y la 

escritura en la universidad y la necesidad de acercar a los estudiantes a la alfabetización 

académica a la competencia comunicativa desde las disciplinas, de acuerdo a las características 

de cada área del saber para que el estudiante se inserte en la cultura académica y logre los 

requerimientos de una de las competencias para afrontar los retos del siglo XXI. 

En el orden de las ideas anteriores, Usme (2015) reflexiona acerca de la escritura en el 

proceso de formación contable “como una alternativa para mejorar los procesos de enseñanza y 

aprendizaje que se dan en el aula” (p. 180);  esto debido a que estos estudiantes se ven 

enfrentados a situaciones en las cuales deben producir textos escritos como lo son  dictamen de 

auditoría, papeles de trabajo entre otros: Es evidente entonces,  la necesidad de conocer si los 

estudiantes tienen una visión de la importancia de la competencia escrita en su proceso de 

formación tanto en el ámbito académico como el laboral. 
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Recorrido metodológico 

De acuerdo a las características epistémicas del tema de estudio se abordó desde el 

paradigma cualitativo. Según Maldonado (2000) la investigación cualitativa “es un conjunto de 

descripciones analíticas de escenario culturales, situaciones, eventos, personas e interpretaciones 

personales, recreando lo que sienten y piensan los participantes, ya sea de manera explícita o 

implícita a fin de estudiar la vida humana naturalmente donde ella ocurra”. (p. 3), lo que indica, 

una comprensión de la realidad, con una óptica interna y rescatando su diversidad y 

particularidad.  En ese sentido, para la realización de este estudio se abordó bajo los principios 

del método fenomenológico. Según Martínez (2015): 

No se está estudiando una realidad “objetiva y externa”, igual para todos, sino una 

realidad cuya esencia depende del modo en que se es vivida y percibida por el 

sujeto, una realidad interna y personal, única y propia de cada ser humano. Por 

tanto, no se le puede introducir por la fuerza en el esquema conceptual y método 

preestablecidos por el investigador, ya que, posiblemente, se destruirá su 

naturaleza y esencia peculiar (…). (p. 13) 
 

Del planteamiento anterior se deduce, la fenomenología como el estudio de los fenómenos 

tal como son experimentados, vividos y percibidos por el hombre; estudia las realidades cuya 

naturaleza y estructura peculiar sólo pueden ser captadas desde el marco de referencia interno del 

sujeto que las vive y experimenta. Por ello, el propósito de esta investigación es comprender la 

autopercepción del estudiante universitario acerca de su competencia discursiva escrita en la 

asignatura Análisis de estados financieros en el Instituto Universitario de Ciencias 

Administrativas y Fiscales (IUCAF) en Maracay. Se trata entonces de conocer cuáles son los 

problemas que enfrenta el estudiante universitario para lograr producir un texto que describa el 

significado de los números reflejados en los estados financieros. Así como también estos 
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resultados sean argumentados  a través del conocimiento adquirido en el área disciplinar de los 

participantes del estudio y si están conscientes de la  importancia que representa para su proceso 

de formación académica y profesional realizar textos escritos con coherencia y cohesión. 

En atención al diseño, y tomando en cuenta el contexto problemático, se trata de una 

investigación de campo, la cual le permitió a la investigadora relacionarse con la realidad 

estudiada. Para la recolección de la información, se utilizó la entrevista como técnica y como 

instrumento un cuestionario de preguntas abiertas,  la cual adopta la forma de un diálogo 

coloquial de acuerdo con la naturaleza específica y peculiar de la investigación a realizar. Con 

ella se pudo recoger los datos directamente de la muestra seleccionada los cuales suministraron 

información para desarrollar el estudio. Su principal característica es la ausencia de 

formalidades, que permitieron  al entrevistado explayarse sobre un tema en específico, dejando 

mayor libertad para que este respondiera. 

El contexto donde se realiza   la investigación es en el Instituto Universitario de Ciencias 

Administrativas y Fiscales (IUCAF) en Maracay, Edo. Aragua,  los actores que se toman en 

consideración para dar respuesta a la investigación son cuatro (04) estudiantes, los cuales 

indicaron el deseo de participar, se utilizan seudónimos para conservar la identidad y 

confiabilidad, usando sobrenombres correspondientes en la matriz de opinión. 

Resultados y discusión 

El siguiente acápite tiene como finalidad analizar la información obtenida, para ello fue 

necesario apoyarse primeramente en la interpretación de las aportaciones de los actores 

entrevistados como informantes claves,  para así conocer  los resultados que subyacen en cada 

una de las respuesta dadas,  para  establecer las  categorías, a partir de los que los actores hacen y 

dicen, después de haber sido transcritas en forma fidedigna, a  los fines de descubrir e interpretar 
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los significados que los estudiantes  del Instituto Universitario de Ciencias Administrativas y 

Fiscales dan a su competencia escrita. Para ello se utilizaron matrices, y se aglutino la 

información en figuras las respuestas dadas por los informantes.  

Figura 1. Estructura general: Autopercepción de los estudiantes  
universitarios acerca de su competencia escrita 

 

 

 Fuente: Elaboración propia. 

 

Como se puede observar, en la estructura general convergen los resultados de las 

entrevistas realizadas a los informantes claves, se evidenció que en la Categoría Conocimiento, 

desde la perspectiva de los estudiantes los saberes adquiridos no se encuentran bien afianzados,  

presentan debilidades en la clasificación de las cuentas para la construcción de los estados 

financieros; esto genera poca idea del tema para explicar los resultados en un texto. Otros 

señalaron que son mejor con los números, debido  a la creencia que en este tipo de carrera se 

manejan solo datos y lo más importante son las cifras reflejadas en los asientos contables y no la 
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escritura como medio de explicación de la información financiera. Para algunos, la asignatura se 

les hizo más fácil ya que laboran en el área contable y otros tienen un conocimiento previo 

porque son egresados del Instituto Nacional de Capacitación y Educación Socialista (INCES) 

bajo la modalidad de aprendices. 

En relación a la Categoría Vocabulario, expresión escrita e integración de las ideas,  

señalaron la utilización de un lenguaje coloquial; no encuentran las palabras técnicas para 

desarrollar con coherencia un tema en particular, se evidencia debilidades en la alfabetización 

académica adquirida desde la disciplina contable para lograr el manejo efectivo del lenguaje. Sin 

embargo, algunos expresaron que usan palabras sencillas para explicar los resultados y así logran 

formular un texto  para exponer el significado de las cifras.  

La carencia de vocabulario les genera dificultadas en la expresión escrita y no logran 

hilvanar sus ideas de forma efectiva al tratar de explicar el significado financiero de los 

resultados derivados de la aplicación de las fórmulas utilizadas en la asignatura. En 

consecuencia,  se sienten  más seguros con el uso de la expresión oral para exponer  los 

resultados, al considerar mayores habilidades de comunicación por este medio que el escrito. Los 

hábitos de lectura son mínimos pero  hay temas que logran desarrollar, en la medida que 

adquieren el conocimiento con la asignatura y lo visto previamente en asignaturas afines como 

contabilidad. 

Finalmente en las categorías habilidades gramaticales y competencia escrita los estudiantes 

consideraron que en la primera son insuficientes las habilidades para lograr la eficacia al 

producir un tema en particular; tienen deficiencia en la redacción, no utilizan signos de 

puntuación, presentan errores ortográficos, desconocen el uso de los conectores, no obstante uno 

de los entrevistados manifestó que tiene buena ortografía por usar el diccionario para buscar el 
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significado de palabras que desconoce.  En el caso de la segunda categoría, reflexionaron acerca  

la importancia de tener esta competencia óptima a través de la comprensión lectora, el 

conocimiento de otras  asignaturas para mejorar y lograr plasmar lo que dicen los números.  

Pero, observan que a lo largo de toda la carrera los saberes impartidos son más numéricos y 

solo en materias como auditoria y análisis de estados financieros utilizan la escritura como medio 

de explicar la información financiera.  

Con referencia a lo anterior, la creencia palpable es  la poca importancia que se le da al 

desarrollo de la escritura en la contaduría sobre la numérica. Aquellos que consideran su  

competencia escrita  efectiva  hablaron del gusto por escribir y la educación familiar. 

Otro elemento utilizado para la interpretación de la información fue la teorización, que de 

acuerdo a Véliz (2009), “consiste en el perfeccionamiento de la contrastación. Trata de integrar 

en un todo coherente y lógico los resultados, y hallazgos de las investigaciones que se están 

realizando, mejorándolas con los aportes de los autores citados en el marco teórico referencial 

“(p.183).  

En ese sentido, se compiló la información suministrada por los informantes y se contrastó 

con referentes teóricos para sustentar la interpretación y los niveles de validez y confiabilidad de 

la investigación, un esfuerzo que se realiza una vez que ha concluido el trabajo de recopilación 

de la información. Todo esto se puede evidenciar a través del cuadro 1 denominado matriz de 

triangulación con autores 
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Cuadro 1. Matriz de Triangulación con autores 

Categoría Interpretación Autores 

Conocimiento 

El estudiante considera que el conocimiento 
es superficial, tienen mala base en 
contabilidad y la clasificación de las 
cuentas, poca idea del tema, son mejores 
con los números, hay algunos que 
entienden debido a que han visto la 
asignatura en el INCES, laboran en el área 
contable, y otros les cuesta explicar los 
resultados por no entender algunas cosas. 

González y Moreno (como se citó en Núñez, 2014), señala 
“Escribir es tomar continuamente decisiones y, por tanto, 
reflexionar; y es a través de ese proceso de reflexión como la 
escritura contribuye al aprendizaje. En la reflexión previa al 
proceso y durante este se resignifican los conocimientos” De 
alguna manera el conocimiento forma parte de la escritura como 
un medio para afianzarlo. 

Vocabulario 

El vocabulario es coloquial, no encuentran 
las palabras técnicas, algunos adaptan el 
lenguaje con un vocabulario sencillo y 
consideran que tienen las habilidades. 

Carlino (2013) sugiere la alfabetización académica como “el 
proceso de enseñanza que puede (o no) ponerse en marcha para 
favorecer el acceso de los estudiantes a las diferentes culturas 
escritas de las disciplinas. “(p. 17) Es importante incluir, desde 
las distintas disciplinas, el vocabulario que les permita a los 
universitarios exponer, argumentar en cualquier asignatura un 
tema en particular; todo ello con el apoyo institucional y la 
inclusión de todos los docentes de la mano con los estudiantes.  
A los efectos de lo acotado, el estudiante busca los mecanismos 
necesarios para lograr desde la cotidianidad paliar sus 
debilidades en el manejo del vocabulario técnico usado en la 
disciplina contable. 

Expresión 
Escrita 

La expresión escrita les cuesta se sienten 
mejor hablando, dependiendo del tema se 
sienten como “pez en el agua”; logran 
aplicar las fórmulas, pero no logran explicar 
los resultados, en algunos casos hilvanan 
las ideas con un vocabulario sencillo. 

Usme (2015) expresa “la escritura descriptiva se convierte en el 
complemento obligado para las estructuras cifradas de los 
estados financieros. Sin embargo, cuando en el aula se revisa 
una norma, se otorga detenimiento a la explicación de los 
conceptos y de las técnicas de cálculo explicitadas en el 
documento; se enuncian la sección de información a revelar que 
es común en el decálogo de normas, pero no se enseña cómo 
escribirla.” (p. 188). Como puede observarse se le da 
prevalencia a los cálculos, y es allí donde el estudiante prefiere 
expresarse de forma oral con un lenguaje sencillo. 

Integración 
de Ideas 

La integración de sus ideas presenta 
problemas: poco hábito de lectura, hay 
temas que logran desarrollar, en la medida 
que adquieren el conocimiento con la 
asignatura y lo visto anteriormente, otros no 
logran integrar con facilidad las ideas. 

Grajales (como se citó en Usmer, 2015) señala “Llama la 
atención sobre la escasez en cultura lectora que presentan la 
mayoría de estudiantes de Contaduría Pública pues reconoce el 
autor que el proceso lector está correlacionado directamente con 
las habilidades de escritura.” (p. 183), de acuerdo a lo acotado 
por el autor y las observaciones realizadas por los estudiantes se 
hace necesario cultivar el hábito por la lectura, su puesta en 
práctica permite ampliar el vocabulario para lograr el éxito al 
realizar un texto.

Habilidades 
Gramaticales 

Las Habilidades Gramaticales consideran 
que son escasas, presentan deficiencias en 
la redacción, no utilizan conectores, comas. 
Palabras mal escritas, algunos consideran 
que tiene una redacción regular y buena 
ortografía por buscar palabras que 
desconocen en el diccionario.

Mendoza (2003) expresa “La ortografía es un instrumento de 
capital importancia para el enriquecimiento de la composición y 
redacción. Su dominio es primordial para la correcta 
formulación escrita de los pensamientos, (p. 81) 
 

Competencia 
Escrita 

La Competencia Escrita considera que 
siempre hay que mejorarla, pero deben 
conocer lo que dicen los números, no tienen 
un léxico amplio, falta comprensión lectora, 
otros estudiantes consideran que tienen 
competencia escrita gracias a la educación 
familiar y el gusto por escribir. 

En el libro Reflexiones y Perspectivas de la Educación Superior 
para América Latina, proyecto Tuning (2004 – 2007), se define 
competencia como “una combinación dinámica de 
conocimiento, comprensión, capacidades y habilidades. 
Fomentar las competencias es el objeto de programas 
educativos”. (p. 37) Asimismo, señala que una de esas 
habilidades es la competencia escrita como una herramienta para 
lograr articular los saberes de forma efectiva, para ello se 
requiera analizar el contexto social y laboral en el que se 
desenvolverá el futuro profesional. 

Fuente: Entrevista (2019) 
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Reflexiones finales  

Las consideraciones finales de esta investigación tienen un grado de complejidad, por 

involucrar al ser humano con sus vivencias y  sus experiencias. En donde subyacen expectativas, 

ideas, actitudes, valores, habilidades; de allí pues que la autopercepción del estudiante 

universitario en Contaduría acerca de su competencia escrita forme parte de ese transitar en el 

ámbito académico y los desafíos que enfrenta en el logro de sus metas. En función de las 

evidencias encontradas y en concordancia con el propósito investigativo planteado, se mencionan 

los siguientes hallazgos: 

En los últimos años se han suscitado cambios en la forma de ver la contabilidad debido a la 

puesta en práctica de las Normas Internacionales de Información Financiera, en donde se hace 

notorio que el estudiante universitario debe tener las competencias y habilidades necesarias en el 

ejercicio de su profesión y una de ellas es la competencia escrita como uno de los requerimientos 

del siglo XXI para lograr articular los saberes de forma efectiva. 

Sobre la base de las consideraciones anteriores, a través del proceso investigativo se hace 

notorio que los estudiantes están conscientes de las debilidades en las destrezas que deben tener 

como futuros profesionales; se constató  que el conocimiento adquirido a lo largo de su proceso 

de formación no ha sido efectivo. Señalaron tener fallas en procesos contables básicos como lo 

son la clasificación de las cuentas, poca idea de los temas inherentes al análisis de la información 

financiera más allá de los números. 

Es evidente entonces, la percepción del estudiante acerca de la contabilidad está 

íntimamente relacionada con los números, para ellos lo más importante es generar los asientos 

contables que dan como resultado los estados financieros.  Esta creencia se encuentra muy 

arraigada debido a que conciben el ejercicio de la profesión solamente enfocada al llenado de los 
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libros contables, no al desarrollo de habilidades de escritura para hilvanar una explicación  de los 

resultados financieros obtenidos en cualquier entidad desde un punto de vista cualitativo.  

Tal como lo indican González y Moreno, (como se citó en Núñez, 2014), la escritura es un 

medio para contribuir al aprendizaje, para darle un nuevo significado a los saberes adquiridos 

para su posterior puesta en práctica en su vida profesional. 

Adicional a ello, el escaso vocabulario técnico no les  permite lograr hilvanar un discurso 

desde lo cuantitativo a lo cualitativo de una realidad financiera en particular. Ante esa situación, 

los estudiantes indicaron,  uso un lenguaje coloquial para soslayar las deficiencias existentes en 

el vocabulario utilizado desde la disciplina contable,  en virtud de fallas en el proceso de  

adquisición del conocimiento necesario para comunicarse de forma efectiva.  

Por lo tanto, de los planteamientos acotados por los estudiantes, surge la importancia de 

lograr la apropiación de un lenguaje afín a la disciplina  para  favorecer el acceso a la cultura 

desde cada una de las áreas del saber. Es evidente como lo indica, Carlino (2013), que para que 

esto ocurra los docentes y las instituciones de educación superior deben ir de la mano con el 

estudiante para ayudarlo en este proceso de enseñanza y aprendizaje.  

Debido a la manifiesta  complejidad del proceso de escritura ven la expresión oral como 

una alternativa para desarrollar sus ideas más fácilmente en el ámbito académico, tomando en 

consideración la facilidad de la aplicación de las fórmulas, más no  la explicación de los 

resultados por presentarle mayores desafíos al escribir. En ambos casos, se hace imperativo 

acompañarlo de hábitos de lectura, ya que los estudiantes reconocieron la poca utilización de esta 

práctica para reforzar los saberes y adquirir vocabulario técnico afín a la contaduría. Por lo que 

se afecta la integración de las ideas por no tener el conocimiento para lograr realizar un texto con 

coherencia y cohesión desde esta disciplina. Usme (2015) expresa que se le confiere más 
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detenimiento a la explicación de los conceptos para los cálculos, pero no se enseña cómo escribir 

la información a revelar que es donde entra en juego el proceso de escritura, con un lenguaje 

propio de la disciplina contable.  

Además de todo lo antes mencionado, en la escritura los propios estudiantes percibieron las 

debilidades subyacentes como lo son  deficiencias en la redacción,  escaso uso de los signos de 

puntuación, no se utilizan conectores, errores de ortografía,  poco uso del diccionario; estas fallas 

producen una comunicación inadecuada  al no lograr trasmitir de forma efectiva un mensaje, y 

más aún si se va a informar en un contexto empresarial  una realidad financiera de una entidad, 

en donde no deben existir vacíos e interpretaciones equívocas.  

Finalmente, en ese transitar desde su perspectiva, manifestaron que la competencia escrita 

es importante y se puede mejorar, pero sienten que las habilidades son insuficientes por la 

carencia de vocabulario técnico propio de la contaduría, y el predominio del uso de los números 

sobre la escritura. Lo que no facilita el desarrollo exitoso de esta habilidad en el ámbito 

académico como un elemento necesario para un profesional del siglo XXI, como herramienta 

para la articulación de los saberes y el desarrollo de ese profesional contable competente inserto 

en los nuevos requerimientos de la sociedad. 
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Resumen  
 
La comunicación, los tipos de lenguaje verbal, 
auditivo y kinestésico, marca la diferencia cómo se 
percibe y se da enfoque a la vida; odontología y 
cirugía bucal; no escapa de dicha realidad; Esta 
investigación el objetivo general: diseñar un 
protocolo de atención basado en la (PNL) adaptado 
al área de cirugía bucal en la clínica integral del 
adulto de la UNERG. La metodología se orientó en 
el paradigma positivista; con enfoque cuantitativo, 
investigación de campo descriptiva, su diseño es no 
experimental de tipo transaccional, la población y 
muestra intencional de; tres docentes, diez alumnos 
y pacientes; participantes en el periodo académico 
(2016-2018). La técnica de recolección de datos 
fue la encuesta y el cuestionario, resultando 100 
por ciento de los docentes poseen lenguaje poco 
asertivo e imponente, 70 por ciento de los 
estudiantes con un lenguaje inseguro y 70 por 
ciento de los pacientes con posturas de miedo; se 
concluye falta de formación en área cognitiva y 
humanista, integrando y adaptando las estrategias 
de la programación neurolingüística (PNL) en 
odontología. 
 
Palabras clave: programación neurolingüística, 
estrategia de comunicación, cirugía bucal, 
odontología. 

Abstract 
 

Communication, the types of verbal, auditory and 
kinesthetic language, makes the difference in how 
life is perceived and focused; oral dentistry and 
surgery; it does not escape said reality; This 
research has the general objective: to design a 
protocol of care based on (PNL) adapted to the 
area of oral surgery at the UNERG comprehensive 
adult clinic. The methodology was oriented in the 
positivist paradigm; with a quantitative approach, 
descriptive field research, its design is non-
experimental, transactional type, the population 
and intentional sample of; three teachers, ten 
students and patients; participants in the academic 
period (2016-2018). The data collection technique 
was the survey and the questionnaire, with 100 
percent of the teachers possessing little assertive 
and imposing language, 70 percent of the students 
with an unsafe language and 70 percent of the 
patients with fearful postures; It concludes lack of 
training in the cognitive and humanistic area, 
integrating and adapting the strategies of 
neurolinguistic programming (NLP) in dentistry. 
 
 
Keywords: neurolinguistic programming (NLP), 
communication strategy, oral surgery, dentistry 
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Introducción 

La docencia universitaria cada día demanda cambios, formación e innovación, es necesario 

la introducción de nuevos conceptos más la integración de nuevas corrientes y disciplinas de 

forma engranada, congruente en tiempo, época y contexto; en el cual se encuentra inmersa cada 

sociedad del conocimiento, es allí que surge la inquietud de innovar al introducir la 

programación neurolingüística en las ciencias de la salud, específicamente en odontología con 

énfasis en cirugía bucal, puesto que la misma ha estado marcada por el temor de la población 

general, producto del entorno sociocultural, grado educativo o por paradigmas aprendidos y 

heredados; existe  temor de solo escuchar, consulta odontológica y extracción dental,  por solo 

nombrar alguna de las palabras que activan los sistemas representacionales como el auditivo y 

kinestésico;  la comunicación es un acto esencial, en la formación académica del docente y 

estudiante. 

Sin embargo ésta, se convierte en una experiencia generadora de temor, con posturas 

erradas, generando un clima antiacadémico; activando los sistemas representacionales de la 

(PNL) de manera inconsciente pero perturbadora en la formación clínica y humana del estudiante 

de odontología, perdiendo el sentido de formación humanista, teniendo, afectando al colectivo 

presente en la clínica integral del adulto, del área de cirugía bucal de la UNERG; abriendo el 

camino a nuevas alternativas que se introducen a la educación universitaria; como la 

programación neurolingüística  (PNL), llevando al desarrollo de la empatía, compenetración y 

raport . En atención a las consideraciones anteriores se plantea las siguientes interrogantes: 

¿Cómo es el lenguaje utilizado por el docente, estudiante y paciente en el área de cirugía 

bucal, en la Clínica Integral del Adulto de la UNERG. San Juan de los morros durante el periodo 

(2016-2018)? ¿Cuáles estrategias de comunicación proporciona la programación neurolingüística 
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puedan ser aplicadas por el docente y estudiante en la atención del paciente presente en el área de 

cirugía bucal, en clínica integral del adulto de la UNERG, san Juan de los morros durante el 

periodo (2016-2018)? ¿Cuáles estrategias basadas en la programación neurolingüística (PNL) 

pueden ser adaptadas, al área de cirugía bucal en la clínica integral del adulto de la UNERG, san 

Juan de los morros durante el periodo (2016-2018)? 

Objetivos de la investigación 

1. Diagnosticar cómo es el lenguaje utilizado por el docente, estudiantes y paciente 

asistentes al área de cirugía bucal, en la clínica integral del adulto de la UNERG. 

2. Determinar cuáles estrategias de comunicación proporciona la Programación 

Neurolingüística para ser aplicadas por el docente y estudiante en la atención de los 

pacientes asistentes al área de cirugía bucal, en clínica integral del adulto de la UNERG. 

 3. Diseñar un protocolo de atención basado en la Programación Neurolingüística adaptado 

al área de cirugía bucal en la clínica integral del adulto de la UNERG. 

Justificación 

Ante la situación comunicacional poco asertiva, en lo verbal, auditivo y kinestésico,  entre 

el docente, estudiante y paciente de cirugía bucal, del área de odontología, resulta pertinente la 

implementación de nuevas  estrategias, que proporciona la programación neurolingüística en la 

formación académica del odontólogo; la investigación proporciona aportes, ideas y 

recomendaciones significativas a la comunidad educativa que hace vida académica en el área de 

la salud bucal, debido a que no se cuenta con suficientes trabajos de investigación relacionados 

con la programación neurolingüística en el ámbito de la salud general y la salud bucal, conviene 

alcanzar un mayor conocimiento en las estrategias y herramientas comunicacionales que brinda 

la (PNL) aplicables a las ciencias de la salud; por otra parte la investigación contribuye ampliar 
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los datos sobre el tipo de lenguaje utilizado por la triada, docente, alumno y paciente del área de 

odontología. 

Aportes teóricos 

Programación neurolingüística 

Nació por iniciativa del Sicolingüista Grinder y del Matemático Bandler a principios de la 

década de los años setenta en la Universidad de California, en Santa Cruz, EEUU. La tarea de 

ambos se orientó en la búsqueda del porqué unos terapeutas tuvieron éxitos en sus tratamientos. 

Tomando en cuenta a sus creadores, Bandler y Grinder (1993), quienes refieren. “Programación: 

se refiere al proceso de organizar los elementos de un sistema (representaciones sensoriales), 

para lograr resultados específicos” (p.6). Neuro: (del griego “Neurón”, que quiere decir nervio), 

representa el principio básico de que toda conducta es el resultado de los procesos neurológicos. 

Entonces cabe referir, los procesos nerviosos están representados y organizados secuencialmente 

en modelos y estrategias mediante el sistema del lenguaje y comunicación. 

Por tanto (PNL) es hacer programación de forma organizada, de las estructuras 

neurológicas a través de la trilogía de los lenguajes, comenzando por el verbal, auditivo y 

kinestésico. Al respecto, Erickson citado en Kaplan y Sadock (2004), identificaron 

 

(…) los patrones conductuales empleados por éstos, la forma de ellos realizar las 

invenciones verbales, el tono y el timbre de su voz, sus actitudes no verbales, sus 

acciones, movimientos y posturas entre otros. También estudiaron los patrones de 

conducta de los seres humanos desarrollando modelos, técnicas, pueden explicar 

la magia, la ilusión del comportamiento y la comunicación. (p. 211) 

 

Resulta oportuno la relación estrecha entre la propuesta de Bandler R y Grinder con la 

teoría de Erickson; aun en tiempos distintos, logra seguir cobrando vigencia y aplicabilidad en 
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múltiples áreas del conocimiento, las ciencias de la salud, también deben hacer cambios es sus 

bases curriculares para incluir múltiples estrategias como la programación neurolingüística 

(PNL) en la formación académica de quienes están inmersos en ellas. 

Por su parte, Amaíz y Flores (2019), en su trabajo, Estrategias de intervención psicológica 

de acuerdo a las condiciones clínicas y las variables biopsicosociales del adolescente en la 

consulta odontológica. Concluyen, la programación neurolingüística (PNL) consiste en la 

identificación de los símbolos de representación sensorial para lograr una estimulación idónea 

del canal de aprendizaje con dominancia del paciente, en virtud de gestionar de forma más 

efectiva la forma de emitir y decodificar los mensajes en el entorno profesional; donde, la 

interpretación de mensajes de los demás y el tipo de canal sensorial predominante en los sujetos, 

está supeditado a la experiencia o aprendizajes adquiridos previamente.  

En este sentido, la investigación antes mencionada permite referir, los odontólogos debe 

capacitarse en competencias referidas con el abordaje profesional de la inteligencia interpersonal 

y de la vida emotiva-afectiva para la atención del paciente, mediante la aplicación de la 

programación neurolingüística.  

De tal manera, la comunicación asertiva se  refiere  a las formas de comportamiento que 

exhibe un individuo en el espacio interpersonal que involucra la expresión, tanto verbal como no 

verbal, de afectos, actitudes, expectativas, pensamientos o valores, de una manera directa, 

consistente, espontánea, honesta y en pleno respeto a las posiciones ajenas; quien emite un 

mensaje asertivamente tiene como objetivo incentivar la adaptación al marco sociocultural de 

referencia del que forman parte las personas.  

Por tanto, los odontólogos que deseen alcanzar un mayor grado de asertividad en su 

comunicación con  los pacientes y su equipo de trabajo deben  mantener contacto visual 
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(observar al interlocutor mientras se le dirige la palabra); asumir un estado postural de 

proximidad (debe mantener su torso erguido y ubicado de manera frontal hacia el receptor); 

proximidad física (la distancia revela la intimidad de la relación, se recomienda mantener una 

distancia entre 100 a 150 cm, no invasiva, salvo al estar ejecutando un procedimiento desde la 

silla odontológica; mediante señas gestuales que (deben ser lo suficiente para generar énfasis en 

las palabras, sin exagerar para evitar percepciones de insistencia u hostilidad). 

Desde estas perspectivas, la formación del Odontólogo en las universidades  requiere de 

nuevas estrategias de enseñanza y de atención al paciente, ya que dicha formación en la 

actualidad se desarrolla bajo viejos anclajes académicos prevaleciendo estrategias metodológicas 

de enseñanza tradicional y de atención al paciente,  con desconocimiento en nuevas corrientes de 

enseñanza y aprendizaje,  generando no solo aprendizaje significativo, sino el desarrollo de 

individuos más humanos, empáticos, asertivos; con múltiples estrategias a utilizar en pro de su 

desarrollo individual y colectivo, mejorando cada día su práctica diaria, con docentes 

transformadores de estudiantes empáticos, tratantes de seres humanos más que de pacientes, 

cambiando los mapas, dando paso a desaprender para aprender y reaprender.  

Es aquí donde cobra importancia la Programación Neurolingüística en Odontología, Una 

Estrategia Comunicacional Entre Docente, Estudiante y Paciente de Cirugía Bucal.  

En el caso del lenguaje, Luhmann (1998), plantea que este es un medio de comunicación, y 

no un sistema, sus funciones son la construcción de marcos conceptuales. Además, afirma que el 

lenguaje es la característica más distintiva del ser humano (p.19).  

De allí, el lenguaje conforma una unidad con la comunicación, impregna la vida social. Es 

el vínculo principal para la trasmisión de conocimientos culturales, educativos y el primer medio 

por el cual logramos tener acceso de otros pensamientos.  
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En correspondencia con lo anterior, Hallyday (1998), indica los siguientes tipos de 

lenguaje: 

1. Lenguaje oral: conjunto de señales producidas oralmente y recibidas por medio 

del oído, la voz como medio de comunicación es muy importante ya que las ondas 

de la voz son capaces de conmover a toda una audiencia. 

2. Lenguaje escrito: se emplean signos gráficos que se perciben por la vista, aparte 

de las letras que representan los sonidos existen otros signos gráficos que 

sustituyen pausas, entonaciones. La escritura permite afinar el mensaje y en 

consecuencia incrementa las posibilidades de estructurar un contenido. 

3. Lenguaje no verbal (kinésico): es cualquier sistema organizado a base de gestos 

o signos corporales, aprendidos o somate génicos, no orales, de percepción 

auditiva o táctil, empleados por personas que, o bien no tienen una lengua común 

para comunicarse, o bien están discapacitadas física o psíquicamente para usar el 

lenguaje oral. 

4. Las meta señales: “son todos esos signos y señales creados por el hombre los 

cuales nos indican una acción o precaución ante un lugar determinado. (p.56) 

 

Este conjunto de definiciones hacen inferencia en la atención que se debe desarrollar en la 

formación de los profesionales de la salud, los odontólogos de forma puntual; los cirujanos 

bucales y los que sin tener esta especialidad son apasionados y la practican de forma cotidiana, la 

trascendencia y transferencias de las destrezas cognitivas y manuales, pasa hoy día a tomar en 

cuenta la trilogía del lenguaje propuesto, por la programación neurolingüística (PNL). 

La comunicación  

La comunicación viene a ser el acto de informar, de transmitir una emoción, en este tema, 

se consideró la opinión de Yagosesky (2013), para quien.  la comunicación “es el proceso de la 

relación humana, mediante el cual expresamos y compartimos nuestra visión de la realidad, con 

la intención, consciente o no, de influir en los pensamientos, actitudes y comportamientos de 
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quienes nos rodean” (p.19). Se entiende pues, que, en el proceso comunicativo, cada persona 

individualmente expresa sus opiniones y mediante estas pueden lograrse grandes cambios en el 

ser humano. Esto significa que cuando una persona se comunica con otra efectúa una 

continuidad de reciprocidades, es decir la comunicación no se limita a una remisión de mensajes, 

sino, que espera una respuesta, ejecutándose intercambio de conocimiento. 

Por lo tanto, en el proceso de comunicación en el contexto de la relación  docente, 

estudiante y paciente se interviene utilizando un tipo de discurso representativo en la 

comunicación oral, mediante el dialogo o en una conversación, el uso de la lengua es más 

espontánea y menos formal que en el monólogo, esto, mediante las reglas impartidas que 

gestiona la intervención, como es; el turno para manifestar su opinión, que implica, mientras uno 

habla, los otros escuchan, esto puede regular la interacción de los que dialogan y generar 

conversaciones favorables con todos los que hacen vida en el sector universitario. En este 

sentido, Fernández (2013) señala: “La educación comunicacional se entiende como un conjunto 

de, estrategias y actividades encaminadas a facilitar y agilizar el flujo de mensajes que se dan 

entre los miembros de una comunidad académica (p. 22). De lo plateado por el autor, es de vital 

importancia para el tema de investigación ya que se desarrolla por estar la comunicación 

enmarcada en una enseñanza conjunta docente y estudiante para fortalecer la emisión de la 

información referente a la formación profesional del Odontólogo. 

Con respecto a la comunicación, De Castro (2017) señala la comunicación como: (a) 

Comunicación Interpersonal (bidimensional), “aquella en la que se interactúa con otros 

individuos, es decir, se establece un diálogo con ellas. Es la forma de comunicación más 

primaria, directa y personal”. (p.14) Mientras (b) Comunicación Interpersonal (unidimensional) 

en opinión de Adam y Lorda (1999), la comunicación interpersonal es íntima y limitada; se da 
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por la vía del monólogo. El monólogo es una forma expresiva. Es el discurso que un emisor o 

hablante se dirige a sí mismo. Se emplea también en las obras dramáticas y narrativas para 

revelar estados de conciencia, conjuntamente con sus respectivos procesos síquicos. Se expresa 

en primera persona. De allí, el énfasis en el emisor y el predominio de expresiones exclamativas. 

Por tanto, cada acto de comunicación contiene una intención, transmitida de un emisor 

(quien dice) hacia un receptor (quien recibe lo que se dice). El lenguaje permite, con una serie 

limitada de unidades gramaticales, formar un conjunto infinito de enunciados .En este contexto 

comunicacional el aprendizaje, según Perera y Carpio (2008), “es un proceso que se produce n a 

combinación mente-cuerpo-emoción. Existen movimientos que activan las funciones entre las 

redes neuronales en el cerebro para provocar situaciones de aprendizaje”. (p.23) 

En este sentido, es pertinente   relacionar la odontología y la cirugía bucal con algunas 

investigaciones realizadas entre ellas Cazares de León (2016), en su investigación titulada: 

Preparación psicológica para la intervención quirúrgica: Revisión sistemática de la literatura. 

Hace mención a la importancia del factor no solo cognitivo y práctico que debe tener el docente 

y el estudiante sino también del factor psicológico donde la programación neurolingüística 

(PNL) también es parte. La investigación tuvo como objetivos: examinar y analizar la eficacia de 

los tipos de preparación psicológica empleados en los últimos ocho años para disminuir el estrés, 

la ansiedad y otras emociones de los pacientes ante un procedimiento quirúrgico.  

Para ello, se realizó una revisión de literatura sobre la preparación psicológica en diferentes 

intervenciones quirúrgicas. Se realizó una búsqueda en la base de datos Medline y SCielo. Los 

criterios de inclusión fueron: ensayos clínicos controlados aleatorizados con resultados 

relacionados con la eficacia de la reducción del estrés, ansiedad y otras emociones. Se 

encontraron (17) ensayos clínicos que cumplieron los criterios de inclusión en la base de datos 
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PubMed. En tanto que, en la base de datos Scielo solo se encontraron dos estudios. Los datos nos 

muestran que las tendencias en preparación psicológica se han enfocado más a los 

procedimientos como la cirugía electiva, cirugía pediátrica, procedimientos con agujas, cirugías 

de corazón, cirugías para el cáncer y para la cirugía bariátrica. Sin embargo, la perspectiva de 

estas investigaciones tal vez pudiera centrarse en las enfermedades crónica degenerativas y con 

más estudios mejorados metodológicamente. 

También, Güemez y Chang (2016), realizaron una investigación sobre: Concepción 

pedagógica de contenido humanista en la formación permanente del profesor de Medicina 

General Integral. El estudio permitió afirmar: los referentes teórico-metodológicos del contenido 

humanista que fundamentan la concepción pedagógica, se encuentran en los que aportan los 

enfoques, entendiendo como tal al "sistema de conocimientos teóricos y metodológicos 

derivados de las ciencias, que orientan la praxis y las exigencias a tener en cuenta en los procesos 

del trabajo y/o de la vida cotidiana. Además, hace referencia a la importancia de la formación 

académica del docente y del estudiante desde el humanismo. 

Por otra parte, la propuesta de la universidad de Loma Linda California sugiere que el 

profesional de la odontología debe estudiar psicología antes que odontología para hacer usos de 

todo este conociendo para la atención del paciente, hoy día como docentes universitarios también 

se debe hacer uso de las diferentes disciplinas  que existen y que siguen emergiendo para la 

mejora de la práctica diaria; (Barrios-Penna, 2018) plantea lo siguiente; los conocimientos 

básicos de la psicología, como ciencia aplicada al estudio sobre los procesos cognitivos y de la 

conducta, tienen gran relevancia para los odontólogos al abordar la prevención/tratamiento de las 

enfermedades bucodentales, así como también en lo concerniente a los desafíos que supone el 

manejo de los pacientes. 
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Metodología 

Ésta se enmarcó en el paradigma positivista, bajo el método cuantitativo, el tipo de 

investigación es de campo descriptiva, su diseño es no experimental de tipo transaccional, la 

población y muestra es intencional, corresponde a (3) docentes del área de cirugía bucal, (10) 

alumnos cursantes de clínica integral  del adulto de 4to año y (10) pacientes, asistentes a la 

facultad de odontología en clínica integral del adulto en el área de cirugía bucal , la técnica de 

recolección de datos es la encuesta y el cuestionario, escala de tipo Likert, su validez es por 

medio del juicio de (3) expertos en la materia, la confiabilidad es a través de alfa Cronbach con 

el 0,89 lo cual indica que el instrumento posee una confiabilidad  muy alta. 

Mientras, para el aspecto bioético: se utilizó el consentimiento informado para los 

docentes, estudiantes y pacientes, para ser parte de esta investigación, aplicando observacional 

simple y luego se aplicó un cuestionario. 

Resultados y discusión 

De acuerdo al estudio realizado y tomando en cuenta el instrumento utilizado se llevó a 

cabo un análisis en base a las respuestas y resultados obtenidos y se concluyó lo siguiente: 

Para los estudiantes, el 100 por ciento de los docentes siempre suelen tener un lenguaje 

verbal, semiológico profesional, imponente generador de angustia y poco asertivo; en lo 

kinestésico con posturas atemorizantes, donde se sienten confiados y poco amables un 80 por 

ciento, respondió que la relación docente-estudiante es siempre atemorizante pero respetuoso y 

profesional. 

Así mismo, los docentes y estudiantes el 70 por ciento, siempre utiliza el lenguaje verbal 

denotando inseguridad en las expresiones, amable y temerosa. Desde el punto de vista 

kinestésico el 60 por ciento siempre refleja inseguridad y un 40 por ciento actitud relajada y de 
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confianza. Mientras, los pacientes manifestaron en un 90 por ciento, que docentes y estudiantes 

siempre utilizan la comunicación de forma verbal con temor, respeto e inseguridad. En tanto, 

desde lo kinestésico, el 70 por ciento ubicó su respuesta en la alterativa siempre, lo que quiere 

decir que en su expresiones corporales reflejan   miedo, inseguridad y respeto. 

Como se aprecia los resultados evidencian que los docentes siempre generan temor en los 

estudiantes haciendo uso de los diferentes lenguajes en especial el verbal y kinestésico, esto a su 

vez es inducido por la falta de seguridad académica por parte del estudiante, lo cual es percibido 

por los pacientes atendidos, miran y escuchan las inseguridades del estudiante antes de entrar a la 

clínica de cirugía bucal. 

En el mismo orden de ideas, los resultados muestran que, el 92 por ciento de los 

encuestados nunca había oído hablar de la programación neurolingüística y el 4 por ciento 

restante manifestó que siempre ha tenido conocimiento sobre la PNL. También, el 92 por ciento 

de los encuestados respondió que nunca ha utilizado la programación neurolingüística como 

estrategias de comunicación en la docencia, el otro 4 por ciento desconocía su aplicación en la 

salud y el otro 4 por ciento la odontología y la cirugía bucal. 

Mientras, el 85 por ciento de los estudiantes percibe siempre la falta de modelos de 

comunicación asertivos entre docente, estudiante y  pacientes, el otro 8 por ciento considera su 

modelo de  comunicación  bueno cuando acude al área clínica 7 por ciento restante le parece 

indiferente.  

Por otra parte, el 70 por ciento de los pacientes afirman que la forma de comunicación 

siempre es insuficiente entre el docente, el estudiante y su persona, el otro 20 por ciento afirma la 

comunicación de los estudiantes y profesores del área con ellos es buena y el 10 por ciento 

restante lo ven normal o indiferente. 
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Sin embargo, el 95 por ciento de los estudiantes dice estar de acuerdo con la enseñanza 

basada en un modelo de comunicación con enfoque en las estrategias de PNL, el otro 5 por 

ciento de los docentes no se niegan a recibir una formación en programación neurolingüística. 

Conclusiones y recomendaciones 

La transcendencia de la educación en el área de la salud bucal, debe venir acompañada de 

formación constante, de multidisciplinariedad, Transdisciplinariedad e integración de diferentes 

corrientes y recursos  como la programación neurolingüística (PNL) haciendo un aporte a la 

ciencia, por tiempo ha sido utilizada en los negocios, la educación y aunque suene difícil y 

complejo, la salud también es un negocio y una formación académica constante, cambiante, 

trascendente y vital en la sociedad del conocimiento, como la universidad, el cual hay que formar 

y humanizar adaptados a los tiempo, pero no de forma lenta si no tomando decisiones efectivas 

contribuyendo a una mejor capacitación universitaria, con individuos, íntegros capaces de hacer 

lecturas en las diferentes posturas y tipos de lenguaje propio de los individuos que le rodean en 

su ámbito académico, practico y cotidiano. Para ello, se recomienda como aportes significativos 

del trabajo realizado lo siguiente: 

En primer lugar, introducir la programación neurolingüística (PNL) a la asignatura cultura 

I y II como parte de la modificación curricular y axiológica en odontología. Además, realizar 

talleres de formación dirigido los docentes del área clínica en general, para el conocimiento de la 

programación neurolingüística con visión interdisciplinar. Igualmente, se sugiere difundir entre 

los docentes y alumnos los beneficios de las estrategias basadas en la programación 

neurolingüística (PNL) y su adaptación al área de odontología con enfoque en cirugía bucal.  

Igualmente, es pertinente recomendar la construcción de una semiología basada en la 

programación neurolingüística (PNL) clave en la comunicación entre el docente y el estudiante 
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de forma en pro del paciente, logrando se disminuya la ansiedad y temor al acto quirúrgico y 

evitando esté consciente de una posible complicación dentro del área clínica, pueda ser generada 

por un lenguaje poco asertivo entre el trípode, docente, estudiante y estudiante.  

Así mismo, se propone a los docentes del área de cirugía bucal, hacer el interrogatorio del 

estudiante, donde se autoriza la atención quirúrgica al paciente evaluando su preparación 

cognitiva, sin la presencia del paciente, puede ser una guardia antes, evitando en el paciente la 

percepción del miedo, temor o falta de preparación por el estudiante que le brindara atención 

odontológica. 

En el mismo orden de ideas, se propone para el proceso de formación de los estudiantes 

una comunicación basada en un lenguaje verbal, con un tono de voz adecuado evitando hacer 

referencias a sus anécdotas, en la sala de espera donde se encuentran los pacientes que esperan 

ser atendidos. Desde la perspectiva de una atención integral, verbal, kinestésica y auditiva, 

mediante la aplicación de estrategias de la programación neurolingüística. 

Como aporte significativo para la solución de la problemática investigada y, para dar 

cobertura al objetivo de la investigación: Diseñar un protocolo de atención basado en la (PNL) 

adaptado al área de cirugía bucal en la clínica integral del adulto de la UNERG. Se elaboró un 

protocolo de atención odontológica basado en programación neurolingüística (PNL) para la 

atención del paciente de la clínica cirugía bucal, de la Universidad Nacional Experimental 

Rómulo Gallegos.  

Dicho protocolo debe incluir los siguientes aspectos: (a) mantener contacto visual, 

observando al interlocutor mientras esta habla, (b) el estado postural incluye, torso erguido, 

siempre frontal hacia el receptor, palmas abiertas hacia el receptor, (c) proximidad física de 1 a 

1.5 metros, mientras no se esté realizando el acto quirúrgico, (d) saludar dando la mano de forma 



 
Palima, Z. 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-59177 97 
 

afectiva y respetuosa generando clima de confianza, seguridad  y raport entre el docente, 

estudiante y paciente, (e) en el lenguaje verbal, no solo lo que se dice sino el cómo se dice 

importa, llamar al paciente de forma cordial como sr. Sra. Joven, (f) hacer breves psicoprofilaxis, 

limpiezas mentales de entornos previos, donde los sistemas representacionales que siempre están 

activos, de mayor o menor intensidad, verbales, auditivo y kinestésico, haciendo anclajes de una 

experiencia odontológica quirúrgica diferente, más agradable y llevadera, (g) está psicoprofilaxis 

debe incluir, palabras generadoras de calma, confianza, en un tono adecuado, escuchando 

estudiantes en formación competente, seguros del tratamiento a realizar, docentes asertivos, 

posturas relajadas y no imponentes o desafiantes. 
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Resumen  
 
Se pretendió con esta investigación, promover las 
estrategias del superaprendizaje a estudiantes con 
bajo rendimiento escolar, atendidos por la Unidad 
Psicoeducativa (UPE) “Rafael Bolívar Coronado” 
con el  objetivo de favorecer  procesos educativos. 
Fundamentada en la teoría de Lozanov, Goleman y 
Sambrano y el documento de Conceptualización y 
Política del Modelo de Atención Educativa Integral 
para los Educandos con Dificultades de 
Aprendizaje. Bajo el enfoque cualitativo 
investigación acción participativa, adaptándola al 
diseño de Lewin citado por (Martínez, 2007) en 
cinco etapas; diagnóstico, planificación, ejecución, 
evaluación e informe final. Se abordó el contexto 
directamente con los actores responsables del 
proceso de enseñanza y aprendizaje. Las unidades 
de estudio estuvieron conformadas por siete 
escolares, docentes y representantes. Empleando 
las técnicas de observación participante y 
entrevistas y como instrumentos guía de 
observaciones, notas de campo, cámaras 
fotográficas y entrevistas, analizadas a través de la 
categorización, concluyendo en desarrollo de la 
inteligencia emocional, automotivación y 
capacidad de empatía en los escolares, mejorando 
el rendimiento escolar. 
 
Palabras clave: superaprendizaje, rendimiento 
escolar, estrategia, enseñanza-aprendizaje. 

Abstract 
 

The aim of this research was to promote strategies 
for super-learning for students with low school 
performance, attended by the "Rafael Bolívar 
Coronado" Psychoeducational Unit (UPE) with the 
aim of promoting educational processes. Based on 
the theory of Lozanov, Goleman and Sambrano 
and the document of Conceptualization and Policy 
of the Model of Comprehensive Educational Care 
for Learners with Learning Difficulties. Under the 
qualitative approach of Participatory Action 
research, adapting it to Lewin's design (cited by 
Martínez, 2007) in five stages; diagnosis, planning, 
execution, evaluation and presentation of the final 
report. The school context was addressed directly 
with the actors responsible for the teaching and 
learning process. The study unit was made up of 
seven schoolchildren, Specialist and Classroom 
Teacher and representatives. The information was 
obtained Employing Participant Observation 
techniques and interviews, using instruments, 
observation guide, field notes, cameras and 
interview guides, analyzed through categorization, 
concluding in the development of emotional 
intelligence, self-motivation and ability. Of 
empathy in schoolchildren, improving school 
performance. 
 
Keywords: superlearning, school performance, 
strategy, teaching-learning. 
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Introducción 

En la búsqueda de la comprensión del potencial humano, investigadores, en los últimos 

tiempos, se han dedicado a la tarea de estudiar la capacidad intelectual del hombre, e indagar el 

aprovechamiento de sus posibilidades naturales de aprendizaje, considerando que ésta puede 

llegar a ser más productiva, y alcanzar su máxima capacidad mental con la estimulación 

adecuada.  

Se hace imprescindible mencionar los años mil novecientos sesenta  donde diversos 

investigadores mencionaron que el hombre apenas utiliza el diez por ciento de la capacidad 

cerebral y sin embargo, puede aprender a utilizar las reservas de la mente, tal es el caso del 

científico búlgaro Georgi Lozanov (citado por Paymal, 2008), quien indicó “que se puede utilizar 

al mismo tiempo el cuerpo y la mente al máximo nivel de eficacia, hasta el punto de desarrollar 

literalmente una mayor rapidez y facilidad en el aprendizaje”. (p.417), por tanto, existía la 

posibilidad de optimizar el rendimiento natural del individuo. 

En el mismo orden de idea, el  Doctor Lozanov (citado por Vergara, 2019), creador la 

“Sugestología” (término que más tarde se conocería como sugestopedia), aseguro  “haber 

desarrollado un método para el aprendizaje de idiomas a niveles sin precedentes, en el que utiliza 

una amplia capacidad cerebral y provoca una educación significativa en un periodo corto de 

tiempo”. (p.2)  por tal motivo, dicho  método  fue observado oficialmente por una comisión de  

expertos de la UNESCO en 1978, evaluado como una forma de enseñanza superior y 

recomendado para su aplicación en todo el mundo.  

 Lozanov, (citado por Vergara, 2019), define al aprendizaje acelerado “como una serie de 

procesos mediante  los cuales se motiva a las personas interesadas en aprender algo, a que 

desarrollen todo su potencial físico y mental con el objetivo de acelerar su ritmo de aprendizaje” 
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(p.3),  por consiguiente el individuo podrá activar así, su nivel de retención a largo plazo de una 

manera fácil, eficaz y agradable.   

Por las consideraciones anteriores, se indica que el  método  se sustenta de varias teorías, 

entre ellas el cerebro triuno, el bilateral y el  holográfico, por lo que presenta una forma más 

efectiva de aumentar el rendimiento académico de los estudiantes, que el método tradicional, así 

la sugestopedia, ayuda a llegar a esas reservas de la mente y el cuerpo, propone a su vez,  poner 

en funcionamiento las facultades del cuerpo y las del hemisferio izquierdo y derecho de forma 

conjunta, permitiendo un todo organizado y así el individuo pueda hacer mucho mejor todo 

aquello que se proponga.  

Dentro de las teorías del aprendizaje acelerado es indispensable poner en práctica La 

visualización, la cual es una técnica de sugestión por medio de la imagen.  Menciona   Haro (s.f.) 

que “consiste en crear una imagen atractiva, agradable y sugestiva; dicha imagen se va grabando 

inconscientemente hasta adquirir un poder decisivo sobre la mente” (p.160); por tanto, se puede a 

través de ella, visualizar el éxito y la felicidad, el cerebro inventará el camino conducente hasta 

ellos. El poder de la visualización depende de la importancia de la imagen  asociada a la persona, 

del impacto que produce y de la repetición oportuna.   

Otro aspecto fundamental es aprender a controlar la respiración, en vista de que el cerebro 

necesita aproximadamente tres veces más oxigeno que el cuerpo para funcionar adecuadamente, 

sobre todo cuando la persona trabaja sentado. Si en vez de respirar al azar se hace a ritmo 

regular, la inteligencia se agudiza automáticamente.       

Por su parte, Sambrano (2010), expone que el método de aprendizaje holístico denominado 

superaprendizaje, admite elevar por medio de sus técnicas “ la capacidad de comprensión de los 

niños y en general su proceso intelectual y afectivo, así como, las del maestro” (p.22); en tal 
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sentido,  les permite  un mejor desarrollo de su proceso de enseñanza –aprendizaje, manifiesta la 

autora que “el docente de esta generación debe ser profesional, atrevido, innovador, capaz de 

pasar la página de los  métodos tradicionales y encontrarse con nuevas metodologías” (p.23) y 

por ende, la educación se convierta en un proceso de gozo, disfrute, felicidad y realización 

personal.  

Dadas las condiciones que anteceden, es de relevancia mencionar a López de Wills (citada 

por Arellano, 2001) quien asegura que el superaprendizaje es  “un conjunto de técnicas y 

estrategias dirigidas a desarrollar el proceso de aprendizaje en forma holística” (p.2),  por  

consiguiente, permite al ser humano,  conocerse más a sí mismo, asumir el aprendizaje con 

compromiso,  disciplina  y con amplio sentido del mismo.  

De lo planteado por la autora, el superaprendizaje apunta a mejorar las relaciones entre los 

sujetos del proceso educativo, partiendo de la necesidad de conocerse con detenimiento, al 

docentes y a sus alumnos; dándole significado a las experiencias personales, estando conscientes 

de las limitaciones y potencialidades, a través de  una serie de técnicas que permiten controlar 

cuerpo y mente, logra estados de relajación y tranquilidad, indudablemente ayudando a mejorar 

la calidad de aprendizaje en el aula, e interviniendo a su vez, en una mejor calidad de vida de 

cada uno de los estudiantes. 

 Las técnicas de superaprendizaje se dan a través del proceso de aprender a aprender, en 

otros términos, considera al hombre un ser bio-psico-socio-espiritual con una gran capacidad, 

inteligencia y responsabilidad de dirigir su propio proceso de desarrollo y el de sus 

potencialidades. 

También, es considerado vital el estado de Relajamiento del superaprendizaje,  él procura 

la relación armónica del cuerpo y la mente. Se basa en la idea de que la mente puede aprender 
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con más rapidez y facilidad si el cuerpo funciona a ritmo más eficiente, es oportuno mencionar a 

Ríos (2008) visualizando al cerebro como “un sistema biológico, químico, eléctrico, que genera 

diferentes niveles de actividad manifestados por una cierta frecuencia electromagnética, las 

cuales,  muy altas indican estrés y  muy bajas indican somnolencia”  (p.15), por lo tanto, es 

posible alcanzar una frecuencia óptima, beneficiando el aprendizaje con actividades  de 

relajación guiada. 

Por otra parte, Goleman (1996), en su libro Inteligencia Emocional, relaciona el 

rendimiento académico con la inteligencia emocional y destacan el papel del autocontrol como 

uno de los componentes a reeducar en los estudiantes, al respecto menciona “La inteligencia 

emocional es una forma de interactuar con el mundo,  tiene muy en cuenta los sentimientos, y 

engloba habilidades tales como, el control de impulsos, la autoconciencia, la motivación, el 

entusiasmo, la perseverancia, la empatía, la agilidad mental (…)”. (p.7) Configurando así,  

rasgos de carácter como la autodisciplina, la compasión o el altruismo,  resultando 

indispensables para una buena y creativa adaptación social.  

Es propio mencionar, que Goleman (1996), se pronuncia en cuanto a que “el rendimiento 

escolar del estudiante, depende del más fundamental de todos los conocimientos: aprender a 

aprender” (p.8), por consiguiente los objetivos a reeducar como clave fundamental son la 

confianza, la curiosidad, la intencionalidad, el autocontrol y la relación con los demás.  

Ahora bien, es propio  reflexionar acerca de la dinámica educativa actual, en la cual, 

prevalecen métodos de enseñanza tradicionales, sin percatarse que esta generación de estudiantes 

amerita un abordaje educativo holístico, así lo menciona, Gallegos (2001), “un sistema vivo, en 

constante aprendizaje y evolución” (p.12), que pueda integrar la ciencia, la sociedad, la ecología 

y la espiritualidad dentro de las aulas de clase.  
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Por todo lo expuesto anteriormente, se propone en esta investigación el diseño y aplicación 

de un plan de acción con estrategias basadas en el superaprendizaje con la intensión de mejorar 

el rendimiento académico a los escolares atendidos a nivel psicopedagógico por la Unidad 

Psicoeducativa “Rafael Bolívar Coronado” (en adelante UPE), en la U.E.E.R. “Creación 

Gamarra” ubicada en el asentamiento campesino Gamarra, Municipio Zamora del estado 

Aragua.  

Dicha propuesta se sustenta a nivel educativo en el  desarrollo de estrategias pedagógicas  

que permitan a los niños y niñas obtener nuevas habilidades y destrezas a través de las técnicas 

de respiración y relajación, programación neurolingüística, músicoterapia, entre otros, con la 

premisa de aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y  aprender a ser.  

Contextualizando la realidad 

 Ahora bien, se hace necesario la aplicación de planes de acción, en el cual, converjan la 

orientación, motivación y recursos didácticos, con una dosis de creatividad, en la búsqueda de 

dar respuestas oportunas a las diversas situaciones  del ámbito escolar, en la búsqueda de 

asegurar el rendimiento académico o satisfactorio de un determinado grupo de estudiantes,  

atendiendo a su dinámica y su contexto. 

Es importante un rendimiento académico óptimo. Al respecto, Himmel  (citado por Mella y 

Ortiz, 1999), ha definido la Efectividad Escolar “como el grado de logros de los objetivos 

establecidos en los programas oficiales de estudio” (p.36), por consiguiente, se considera el 

conjunto de transformaciones ocurridas en los escolares, a través del proceso enseñanza-

aprendizaje manifestándose mediante el crecimiento y enriquecimiento de la personalidad en 

formación.  
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En relación a esto, se tiene a Cortéz (s/f), definiendo el Rendimiento Académico escolar 

como:  

El  nivel de conocimiento de un alumno medido en una prueba de evaluación. En 

el rendimiento académico, intervienen, además, del nivel intelectual, variables de 

personalidad (extroversión, introversión, ansiedad…) y motivacionales, cuya 

relación con el rendimiento académico no siempre es lineal, sino que está 

modulada por factores como nivel de escolaridad, sexo, actitud. (p.13) 

 

Tomando en cuenta lo postulado anteriormente, se puede establecer que el éxito en la 

escolaridad se aprecia en los cambios conductuales expresados en resultado de la intervención 

educativa y el rendimiento no queda limitado sólo en el ámbito de la memoria,  más bien, se 

ubica con mayor certeza en el campo de la comprensión, destrezas y habilidades. 

En el contexto educativo actual, sin embargo, se aprecia la existencia de escolares con bajo 

rendimiento académico, cuyas áreas de deficiencia principal son la lectura, la escritura y el 

cálculo; aunado a  poca motivación hacia el proceso de aprendizaje y baja autoestima, asociado 

al uso constante de pedagogías tradicionalistas y a la escasa colaboración por parte de los 

representantes en el proceso de enseñanza–aprendizaje. 

Lo expuesto anteriormente, se agrava aún más cuando las instituciones se encuentran 

ubicadas en zonas rurales, caracterizadas por tener padres y representantes no alfabetizados, 

ingresos tardíos a las escuelas, asociados a las distancias entre el hogar y la institución, el retardo 

pedagógico, debido a las altas repitencias, menores niveles de conclusión de los estudios 

primarios y, la ausencia de servicios de  educación secundaria. 

En consecuencia, se encuentran escolares con dificultad en la adquisición de la lectura, la 

escritura, el cálculo, entre otros, las cuales, según la Conceptualización y Política de Educación 

Especial (2004), son  “las  interferencias o bloqueos en el proceso de aprendizaje de los 
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educandos,  pudiendo ser ocasionadas por factores intrínsecos o extrínsecos” (p.14), por 

consiguiente, puede ser generada por factores de desarrollo propios del escolar o relacionados 

con aspectos  socioeconómico, culturales e instrumentales de su contexto, por ende,  se hace 

necesario abordar a los escolares con estrategias innovadoras en la búsqueda de un desarrollo 

óptimo de sus habilidades. 

Es determinante mencionar el derecho universal a la educación,  previsto en el preámbulo 

de la Constitución de la República  Bolivariana de Venezuela  (1999) en sus Artículos 102 y 103, 

en los cuales se establece que la educación tiene la  “finalidad de desarrollar el potencial creativo 

de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad democrática” y “toda 

persona tiene derecho a una educación integral, de calidad, permanente, en igualdad de 

condiciones y oportunidades”, es decir, las instituciones educativas deben velar por el desarrollo 

de cada ser humano, de forma tal que se logre los objetivos  establecido en la ley. 

En éste mismo orden de ideas, en la Ley Orgánica de Educación (2009),  en su artículo 14 

expresa lo siguiente: 

La didáctica educativa está centrada en  los procesos que tienen como eje la 

investigación, la creatividad y la innovación, lo cual permite adecuar las 

estrategias, los recursos y la organización del aula, a partir de la diversidad de 

intereses y necesidades de los y las estudiantes.   

 

Por tanto, el docente esta llamado e ser investigador, con alto grado de potencial creativo, 

en la búsqueda del éxito académico de los escolares; atendiendo, también, al  artículo 32-A de la 

Ley Orgánica para la Protección de Niños, Niñas y Adolescentes (2007), el cual, hace referencia 

al derecho al buen trato, mencionando  lo  siguiente:  

Todos los niños, niñas y adolescentes tienen derecho al buen trato. Este derecho 

comprende una crianza y educación no violenta, basada en el amor, el afecto, la 
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comprensión mutua, el respeto recíproco y la solidaridad. El padre, la madre, 

representantes, responsables, tutores, tutoras, familiares, educadores y educadoras 

deberán emplear métodos no violentos en la crianza, formación, educación y 

corrección de los niños, niñas y adolescentes. En consecuencia, se prohíbe 

cualquier tipo de castigo físico o humillante. El Estado, con la activa participación 

de la sociedad, debe garantizar políticas, programas y medidas de protección 

dirigidas a la abolición de toda forma de castigo físico o humillante de los niños, 

niñas y adolescentes. 

 

Entendiéndose por castigo físico el uso de la fuerza, en ejercicio de las potestades de 

crianza o educación, con la intención de causar algún grado de dolor o incomodidad corporal con 

el fin de corregir, controlar o cambiar el comportamiento de los niños, niñas y adolescentes, 

siempre que no constituyan un hecho punible. Se entiende por castigo humillante cualquier trato 

ofensivo, denigrante o desvalorizador. 

Es importante la consideración por parte del docente  del Artículo 80 de la misma ley 

donde se establece lo siguiente: el niño la niña y el adolecente  tienen “Derecho a Opinar y a Ser 

Oído”, por consiguiente, pueden expresar libremente sus opiniones en los asuntos donde tengan 

interés y ser  tomado en cuenta en función de su desarrollo. El derecho se extiende a todos los 

ámbitos de desenvolvimiento de los niños y adolescentes, entre ellos el estatal, familiar, 

comunitario, social, escolar, científico, cultural, deportivo y recreacional. 

Es propio citar la Conceptualización y Política del Modelo de Atención Educativa Integral 

para los Educando con Dificultades de Aprendizaje (1997) en la cual se menciona a las Unidades 

Psicoeducativas (UPE), instituciones operativas con el objetivo de brindar atención integral a  

escolares que presenten desfases entre la capacidad potencial en la adquisición de los 

aprendizajes y el rendimiento de éstos. Igualmente, sustenta un modelo de atención basada en los 

aportes teóricos de los enfoques psicogenéticos, de psicología cognitiva, sociología, 
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sociolingüístico, psicolingüístico y psico-neurológicos, vinculados a las teorías pedagógicas 

actuales, con una participación activa del educando en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

destacando la importancia de la familia y la comunidad en dicho proceso. 

Por todo lo expuesto anteriormente, se propuso implementar un plan de acción basado en  

las estrategias de superaprendizaje, con el objetivo mejorar el rendimiento académico de un 

grupo de escolares y en la búsqueda de dar respuesta a la siguiente interrogante: ¿Cómo se 

estimularía el rendimiento académico de los escolares que acuden al servicio UPE, de la Unidad 

Educativa Estadal Rural “Creación Gamarra” a través de la aplicación de estrategias de 

superaprendizaje?  

 Propósitos de la investigación 

1. Diagnosticar el rendimiento académico actual de los y las escolares que asisten al 

servicio UPE, en la U.E.E.R. “Creación Gamarra”.  

2. Diseñar un plan de acción basado en estrategias de superaprendizaje en la búsqueda de 

mejorar el rendimiento académico de los y las escolares que asisten al servicio  UPE, en la 

U.E.E.R. “Creación Gamarra” 

3. Aplicar el plan de acción formulado a los y las escolares que asisten al servicio UPE en 

la U.E.E.R. “Creación Gamarra” 

4. Evaluar los cambios referentes al rendimiento académico  en los escolares  que asisten al 

servicio UPE, en la U.E.E.R. “Creación Gamarra”. 

Justificación 

El aprendizaje, proceso único del ser humano, es la función cerebral más compleja que 

pueda existir  y se va dando casi de manera natural en los niños, sin embargo, existe un grupo de 

escolares en el sistema educativo,  a los cuales, se les hace difícil logran el éxito esperado en 
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algunos procesos cognitivos, por consiguiente, es propio reflexionar acerca de los motivos que 

pueden estar afectando a dichos escolares, más aún: ¿Qué cambios podrían implementarse en la 

práctica pedagógica hacia una mejora de la capacidad de aprender de los escolares que son 

atendidos por UPE?, ésta interrogante surge  tras lo observado en la U.E.E.R “Creación 

Gamarra”,  

Todo lo descrito anteriormente,  motiva  la elección  de una  temática que  le ofrezca a los 

escolares la oportunidad de  apropiarse de los conocimientos propuestos por la escuela, de una  

manera  dinámica, pudiendo ser partícipes de su propio proceso educativo, y tomar conciencia de 

la capacidades de logar el aprendizaje deseado  y les  permita mejorar así su rendimiento 

académico, implementando cambios que puedan romper con los esquemas  tradicionales de 

enseñanzas, es decir, desarrollar  estrategias  destinadas a  favorecer el proceso educativo, 

tomando en cuenta estados de relajación y tranquilidad según lo manifestado por el 

Superaprendizaje. 

Se hace necesario el uso de estrategias adecuadas admitiendo un aprendizaje más efectivo 

derivada de la concepción cognoscitivista, donde el sujeto construya, ordene y utilice los 

conceptos adquiridos en el proceso de enseñanza. El  estudio  plantea la posibilidad de que los 

estudiantes puedan alcanzar un aprendizaje más efectivo diseñando estrategias metodológicas 

permitiendo mejorar el resultado del rendimiento de las asignaturas básicas de estudio. En éste  

mismo orden de ideas, y desde el punto de vista teórico-práctico-educativo, se justifica esta 

investigación, por cuanto estaría satisfaciendo la necesidad de desarrollar estrategias pedagógicas  

permitiendo a los niños y niñas obtener nuevas habilidades y destrezas.   

Otro aspecto en beneficio de la investigación es su área de estudio, la cual está 

comprendida dentro de la línea de investigación de la Universidad Latinoamericana y del Caribe, 
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en la intervención pedagógica para el mejoramiento del desempeño del educando en educación 

especial, por lo tanto, estaría haciendo énfasis en los diferentes tipos de problemas asociados a 

esta población, contribuyendo al mejoramiento del desempeño integral de la misma. 

A nivel metodológico se justifica, por cuanto el diseño de investigación, facilita la 

participación flexible de todos los que hacen vida en el contexto escolar. Involucrándose en la 

problemática y solución de la misma. Sus aportes contribuirán tanto a la credibilidad de los 

instrumentos aplicados y a las reflexiones últimas en la investigación.  

Desde el punto de vista académico e institucional, se justifica, por el aporte a otras 

investigaciones que deseen profundizar en el superaprendizaje, desde una visión de estrategia  

pedagógica.  

Recorrido metodológico 

La naturaleza de la investigación fue bajo un enfoque cualitativo y su estudio  correspondió 

a una investigación acción, logrando un análisis-diagnóstico de una situación problemática 

directamente de la realidad, en el contexto, se buscó describir con palabras propias de las 

personas inmersas en el estudio su opinión acerca del rendimiento académico actual  de los niños 

y niñas de  atención psicopedagógica, a través, de la apreciación tanto de los docente, de las 

familias y/o representantes, con el fin de formular estrategias de acción y abordar el problema.  

La unidad de estudio fue conformada por siete escolares que reciben atención 

psicopedagógica en el del turno de la tarde de la Unidad Educativa Estadal Rural “Creación 

Gamarra”  de  4° y 5° grado, con edades comprendidas entre los 10 y 13 años,  en éste grupo de 

escolares, se presenta un rendimiento académico por debajo del esperado según su edad y grado, 

evidenciándose en la dificultad de apropiación de áreas académicas básicas, es decir, la lectura,  

la escritura y en el cálculo, observándose trazos ilegibles, problemas de aglutinamiento, 
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omisiones, transposición, poca destrezas a en la realización de operaciones matemáticas, entre 

otros.  

El diseño usado en al de investigación es una adaptación al modelo de Lewin, citado por 

Martínez (2007), el cual consta de 5 etapas: La primera fase, involucro la toma de conciencia del 

problema por parte de la investigadora, implicando la decisión de realizar la investigación en 

torno al problema, determinándolo y definiendo los propósitos. Así mismo, se define la 

delimitación del marco de las actividades, se indicaron los roles de los participantes y  la 

previsión de los recursos.  

 Las etapas 2 y 3, Diseño y Ejecución del Plan de Acción, dio inicio  con el diagnóstico,  se 

realizaron actividades denominadas negociación entre la investigadora y las personas implicadas 

(escolares, docentes, directora, representantes), en ésta se explicó a los mismos el interés de la 

investigación, se les solicitó permiso verbal a todos los involucrados para abordar a los escolares 

y a ellos mismos desde lo pedagógico, pudiendo ser publicado los hallazgos, a lo cual 

manifestaron su aprobación, también se vislumbraron algunos detalles de la problemática y las 

posibles líneas de acción a seguir. Elaborándose el plan de acción,  y cronogramas de ejecución 

del mismo. 

Resulta oportuno acotar, que el plan de acción constó de dos fases, la primera estrategia fue 

la formación del personal docente de la U.E.E “Creación Gamarra”, a través de dos talleres  

realizados por el servicio UPE a los cuales se les denominó “Construyendo Aprendizaje” la 

segunda,  las aplicadas dentro del aula, cuyas actividades se programaban dos veces por semana, 

la músicoterapia estuvo representada en la selección de “Cuatro estaciones” de Vivaldi, 

“Adagio” de Albinoni, “Concierto para Piano” de Mozart y “Concierto de Brandemburgo” de 

Bach;  las visualizaciones se centraron en la relajación y en la captación de detalles, siempre 
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incentivando una respiración adecuada. Se emplearon adicionalmente la técnica del anagrama,  

los mándalas, la cartelera del éxito y la colección de libros denominados “proyecto espiga” 

donde convergen actividades de inteligencias múltiples, programación neurolingüística y 

gimnasia cerebral. 

 La  etapa 4 denominada Evaluación del Plan de Acción, constó de una reflexión crítica 

sobre la propia práctica y  de todas las actividades o acciones implementadas;  se analizaron los 

resultados, definiendo los cambios ocurridos en las concepciones y en la práctica. La evaluación 

se aplicó en todos los momentos y estuvo presente al final de cada ciclo, con el fin de dar una 

retroalimentación a todo el proceso. Haciéndose los ajustes y/o mejoras  necesarias. 

Etapa 5 presentación del informe final con todo lo concerniente a la investigación 

realizada, con una estructuración coherente y un lenguaje claro y preciso, contemplando  las 

conclusiones, recomendaciones y reflexiones finales. 

La técnica seleccionada fue la observación participante que según el enfoque de Martínez 

(2007) “servirá después para la interpretación adecuada de los hechos o acontecimientos” (p.89), 

en este sentido, la misma fue enfocada a las actividades en las aula de clase con los niños y 

niñas, en las estrategias y recursos utilizados, desde el inicio de la investigación. El instrumento 

fue una entrevista semi-estructurada, previa autorización de los entrevistados las cuales se 

realizaron en ambientes de confianza y tranquilidad para los involucrados                                            

 Resultados y discusión 

Los contenidos más resaltantes se evidenciaron durante el proceso de entrevistas semi- 

estructurada y dando soporte a los objetivos de la investigación, los cuales, se describen a 

continuación, según el análisis de cada categoría, permitiendo evidenciar la necesidad de diseñar 

un plan de acción con estrategias de superaprendizaje que permita mejorar el rendimiento 
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académico de los escolares  asistentes al servicio UPE en la U.E.E.R. “Creación Gamarra”. Las 

categorías se jerarquizan de la siguiente manera: 

1. Bajo rendimiento escolar: se observa la dificultad de los estudiantes en las distintas áreas 

de estudio, manifestando desinterés al aprender y observándose en  consecuencia la deserción 

escolar y las altas repitencias. 

2. Retardos pedagógicos: La ocupación principal de los niños es la educación, el 

aprovechamiento dentro del ambiente escolar es un reflejo de su competencia individual. La 

mayor parte de los niños hacen lo que se espera de ellos a la edad correspondiente. En  otros 

niños, el aprendizaje no ocurre de una manera tan fácil, a pesar de todos los esfuerzos de los 

maestros y de los padres estos presentan un desarrollo cognitivo por debajo de lo esperado para 

su edad y grado, demostrando  disparidad.  La docente  de 4º grado menciono “los estudiantes 

referidos al servicio UPE han incurrido en altas repitencias y su edad no está acorde al  grado (13 

años),  no manejan la tabla de multiplicar y les falta más atención por parte del hogar”  

Al analizar lo expresado se puede apreciar una vez más a escolares que ameritan una 

dedicación mayor,  permitiendo el transcurso de su escolaridad en el tiempo correspondiente y 

no afecte su estado emocional ni ocurra una deserción escolar. 

3. Falta de atención del hogar: La ayuda de los padres en el trabajo escolar es fundamental, 

la colaboración de los padres en casa en las tareas escolares tanto explicando cómo resolviendo 

dudas, supervisando y orientando el cumplimiento de las obligaciones escolares. 

Con referencia a lo anterior, la docente entrevistada, menciona: los padres se involucran 

muy pocas veces, y cuando son convocados asisten muy pocos.  La preocupación de la docente se 

hace evidente a través  de la información brindada por la representante F.L, la cual menciona: no 
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tengo paciencia para enseñarle en casa”  “por eso lo metí en tareas dirigidas, la letra la tiene 

muy fea, y lee muy despacio. 

4. Bajo nivel de instrucción del representante: La familia tiene un papel fundamental en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de sus hijos, del apoyo que se les brinde depende el éxito en la 

escuela. Aquellos niños cuyos padres presentan constante supervisión en todo momento en 

cuanto sus actividades, de lo realizado o no en la escuela,  generalmente son niños que su 

proceso enseñanza-aprendizaje es un éxito, por ello es preocupante cuando la madre, el padre o 

ambos en algunos casos, no están alfabetizados, eso les dificulta a los niños el desenvolvimiento 

óptimo en su proceso escolar. 

Tal es el caso de la representante C.P, quien manifestó: tampoco  lo puedo ayudar con las 

tareas en casa, yo no sé leer. Menciona: Sí, me  gustaría ayudar pero con actividades que no 

tenga lectura. 

En consecuencia, y a  pesar que la madre tiene la disposición de ayudar, se presenta una 

limitante. Importante tomar en cuenta dicha información al momento asignar actividades para 

realizar en el hogar,  por ende, se hace vital conocer la realidad de todos los escolares. 

El plan de acción diseñado se realizó  tomando en cuenta todos los aspectos mencionados 

por los informantes de la investigación, en la búsqueda de mejorar la condición  evidenciada en 

el proceso de enseñanza aprendizaje de los escolares, entendiendo que los planes de acción son 

una técnica ideal,  en donde se priorizan las iniciativas más importantes invitando a cumplir con 

ciertos objetivos y metas. De tal manera, un plan de acción se constituye en una especie de guía 

que brinda un marco o una estructura a la hora de llevar a cabo un proyecto. Como se ha visto, se 

contempló un plan de acción con una enfoque  general  que permitió dar respuesta a los objetivos 

iniciales, también, se plasmó un plan de acción individual, complementando el objetivo tres de la 
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investigación, cuya área de aplicación es el aula de clase, cada uno de ellos contempló sus 

objetivos específicos, actividades propuestas, recursos, entre otros. 

A lo largo de los planteamientos hechos, el estudio reveló que los escolares en cuestión 

presentaban bajo rendimiento en la lectura, escritura y el cálculo, áreas básicas de conocimiento, 

evidenciándose las dificultades para aprendizaje, altas repitencias, deserción parcial y total, baja 

autoestima y motivación, por lo cual, se planificaron acciones con el fin de abordar la situación. 

En cuanto a los representantes se evidenció que la mayor parte del día los niños se 

encontraban solos en casa, por cuestiones laborales, complicando la ayuda de éstos hacia sus 

hijos, se encontraron a abuelos no alfabetizados a cargo de sus nietos por distintas circunstancias. 

Dentro del aula se observó a las docentes planificaban  atendiendo al uso del pizarrón, y a 

los niños de forma pasiva copiaban largos texto, sin hacer la decodificación de los mismos; los 

proyectos de aprendizaje abordaban temáticas de poco interés hacia los menores, no se observó 

uso de léxico motivador por parte del docente. 

Teniendo en cuenta la situación descrita, se procedió a la aplicación de las siguientes 

técnicas del superaprendizaje entre los meses de marzo y mayo del año escolar 2011-2012: 

respiración 4/4, (al iniciar la clase), se orientaba a los escolares a respirar en un ciclo rítmico de 

cuatro tiempos: Inhalar, contando hasta cuatro.  Retener el aire, contando hasta cuatro.  Exhalar 

contando hasta cuatro. Descansar contando hasta cuatro. Repetir varias veces, se les indicaba 

tomar una posición correcta, es decir, estar sentado cómodamente o acostado, con los ojos 

cerrados. 

En la relajación era necesario controlar el ritmo cardiaco, de allí el inicio con la 

respiración, continuando con la visualización creativa, éstas consistían en describir una imagen 

con un ambiente de tranquilidad, una vez creada dicha la imagen se les invitaba a cerrar sus ojos 
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e imaginarse el sitios descrito, se les motivaba a activar los sentidos en su mente. En cuanto a  las 

afirmaciones  positivas; el docente usaba términos “soy creativo” “soy inteligente”, “soy feliz”, 

entre otros, en cada clase se les indicaba a los escolares leer en voz alta dichas afirmaciones, 

antes de iniciar la actividad, siempre con música instrumental de fondo. 

Una vez acondicionado el ambiente y los participantes, se daba inicio a las actividades 

pedagógicas; Las cuales variaban desde los pictogramas, mándalas, anagramas, elaboración de 

cuentos a partir de imágenes,  bingos numéricos, entre otros;  

En cuanto a la actividad denominada “cartelera del éxito”, se realizó de carácter individual, 

en ella se expresaban los  deseos de cada uno y la forma de lograr los mismos;  los mapas 

mentales se adaptaron a cada grado, donde los escolares practicaron la manera de comunicarse a 

partir de imágenes, allí se incorporaban los contenidos propios del currículo básico nacional, se 

ejercitó el desarrollo lógico matemático con  juegos de bingo, donde estaban presentes las cuatro 

operaciones básicas (recurso diseñado para la ocasión). 

 El desarrollo de todas estas técnicas de superaprendizaje fue apoyado por la colección de 

libros denominados “proyecto espiga”,  resultando ser una alternativa adecuada en el logro de 

objetivo propuesto. El aula de clases constituyó un lugar propicio en el gestionamiento de 

cambios hacia el aprendizaje efectivo en un ambiente armónico.  

Inicialmente,  en el proceso de ejecución, al introducir la  músicoterapia en el aula de clase 

puso en evidencia algunos niveles ansiedad manifestados por los niños ante la incorporación de 

este nuevos elementos en la planificación diaria del docente; los niños pedían colocar canciones 

conocidas en su cotidianidad con ritmos colombianos, reguetones, entre otros; Sin embargo, la 

constancia en la ejecución del plan elaborado, más el empleo de diversos canales de 

comunicación, el trabajo en pequeños grupos de discusión y el feedback, conllevó a manejar 
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adecuadamente los niveles de angustia y a aumentar la autoconfianza, el autoconocimiento y el 

autocontrol.  

La aplicación de dichas estrategias permitió, a su vez, desarrollar más altos niveles de 

automotivación, la capacidad de empatía y el manejo adecuado de las relaciones sociales. En 

otras palabras, contribuyó al desarrolló la Inteligencia Emocional en el comportamiento 

académico del grupo de estudiantes.  

Con respecto a la labor docente, se detectó la necesidad en su mayoría, de una capacitación 

acerca de estrategias de superaprendizaje. En tal sentido, las mismas requieres de información y 

orientación con la forma de utilizar el clima del aula, en función de cada una de las actividades 

planificadas dentro del contexto educativo; lo que resultó en una mayor  disposición de aprender, 

en la búsqueda de una enseñanza activa, dinámica y basada en procesos.  

Los representantes por su parte mostraron disposición de un cambio que permitiera brindar 

tiempo a sus representados, con el fin, en motivarlos constantemente hacia el logro de sus 

actividades, sin embargo, les costó un poco más hacer dichos cambios, manifestando que su 

situación de vida no les permitía estar en casa, el trabajo los absorbía la mayoría de su tiempo. 

Recomendaciones 

La escuela como institución representan el organismo más importante en los últimos 

tiempos, su poder en la trasformación social es indiscutible, de allí, que todo el que hace vida en 

ella debe apropiarse de su contexto, en sus diferentes variantes, y ser capaz de adaptarse a los 

cambios, enfrentando de manera dinámica y con creatividad los retos que representan las nuevas 

generaciones, en vista de ello es recomendable:  

Tomar en consideración el programa de capacitación sobre superaprendizaje, puesto que 

el mismo garantiza un ambiente propicio hacia aprendizaje significativo y se lograría la 
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interacción permanente del docente con el estudiante, posibilitando una enseñanza efectiva y 

acorde a las distintas transformaciones  presentes día a día en la sociedad.  

Los juegos y la músicoterapia representan un factor de suma importancia en las 

actividades educativas, éstas garantizan el desenvolvimiento integral, no solamente de los 

docentes, sino también, de la población estudiantil, por consiguiente, los docentes deben 

utilizarlos en su función inherente al compromiso de otorgar a los participantes diversas técnicas 

de estudio, convirtiéndose en promotores de la creatividad y de un estilo propio de pensar.  

Las instituciones educativas deben propiciar la formación, a través, de talleres a los 

padres y representantes, con la meta de brindarles las herramientas más idóneas de ayuda, 

dirigida a  sus representados, siendo propicio también, presentarles las normativas legales 

vigentes que les insten a cumplir con la educación de sus hijos. 

Los fundamentos teóricos y metodológicos de la actividad de estudio  revela la 

importancia que en el contexto pedagógico actual que se le debe  prestar a los procesos 

mnémicos, su relación con las competencias de la lectura, la comprensión y la exposición, 

incluyendo la metacognición y sus elementos afectivos – motivacionales en beneficio de los 

escolares. 

Desde el punto de vista empírico, se presentaran diversidad de métodos, procedimientos y 

estrategias encaminadas a potenciar la memoria y a algunos procesos que le acompañan, son los 

docentes los llamados a su estudio y pertinencia. 
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Resumen  
 
La   investigación se impulsó con el propósito de 
generar  aportes teóricos sobre la construcción del 
conocimiento en Educación Media General 
Venezolana.  La perspectiva epistémica se ubicó en 
el paradigma emergente interpretativo bajo el 
enfoque complejo dialógico, el recorrido se hizo 
con el método fenomenológico hermenéutico. En 
su perspectiva metódica, se tomó como escenario 
una institución de educación  media general  donde 
la representación de los informantes se conformó  
por docentes y estudiantes, con quienes se 
interaccionó a través de la técnica de la entrevista a 
profundidad y el grupo focal. La interpretación de 
los hallazgos se realizó bajo las premisas de la 
categorización y estructuración. Para la fiabilidad o 
validación de los datos se verificó la triangulación. 
Finalmente, del proceso de teorización emergió la 
tesis: Emprendimiento del Aprendizaje bajo los 
postulados del querer aprender, querer conocer y la 
autonomía, esta nueva visión apunta hacia la 
trascendencia de la pedagogía tradicional uniendo 
esfuerzos orientados a enseñar a conocer y 
aprender a conocer. 
 
Palabras clave: educación media general, 
construcción del conocimiento, emprendimiento, 
aprendizaje. 

Abstract 
 

The research was promoted with the purpose of 
generating theoretical contributions on the 
construction of knowledge in Venezuelan General 
Secondary Education. The epistemic perspective 
was located in the emergent paradigm, interpretive 
under the complex dialogic approach. the route was 
made with the hermeneutical phenomenological 
method. In its methodical perspective, a general 
secondary education institution was set up as a 
scenario where the representation of the informants 
was made up of teachers and students, with whom 
they interacted through the in-depth interview 
technique and the focus group. The interpretation 
of the findings was estimated under the premises of 
categorization and structuring. For the reliability or 
validation of the data, triangulation was applied. 
Finally, from the theorizing process, the thesis 
emerged: Entrepreneurship of Learning under the 
postulates of wanting to learn, the search for 
knowledge and autonomy, this new vision points to 
the transcendence of traditional pedagogy joining 
efforts oriented to teach to know and learn to 
know. 
 
Keywords: general media education, knowledge 
building, entrepreneurship, learning. 
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Introducción 

El ser humano se encuentra dotado de destrezas intelectuales, entre ellas podemos 

mencionar la habilidad de pensar, donde se ejercita la mente de manera activa, cristalizando con 

ello el desarrollo del conocimiento. Garantizar el buen funcionamiento de la mente otorga 

protagonismo a la idea de aprender a conocer.  

El tema que nos invitó a desarrollar la presente investigación ha sido la latente 

preocupación porque el docente ha venido ejerciendo la actividad educativa en torno al 

almacenamiento de información, así, el interés radica en la posibilidad de ser tomados en 

consideración los significados orientados a realizar procesos mentales con miras a construir 

conocimiento desde la diversidad de ideas, necesarias para asumir el mundo globalizante que nos 

arropa hoy en día. 

El desafío de la educación es tratar de establecer principios creadores e innovadores, se 

requiere de sujetos dispuestos a encauzar una filosofía fundamentada en la maximización de la 

satisfacción de la necesidad de construir conocimiento y poner en práctica acciones que permitan 

acercarlo a la tarea de pensar garantizando la toma de decisiones y la resolución de problemas 

del nuevo ciudadano.  

En este caso, se desea que el docente en cualquier parte del mundo contribuya con la 

evolución de la inteligencia humana; de lo contrario, se seguirán formando ciudadanos 

dependientes del conocimiento e ideas desarrolladas por otros. 

Hoy más que nunca, debe prevalecer la búsqueda del conocimiento, es urgente expandir 

una forma de pensar abierta, presta a cubrir necesidades y enfrentar vicisitudes. Se requiere 

avanzar hacia el alcance del éxito, por ello, es necesario aprender a conocer para la vida, pensar 

en justificar la existencia en el mundo, nuestra mente debe responder de manera positiva al logro 
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de grandes metas, programarse hacia un pensar reflexivo, diferente y actuar en correspondencia a 

esa filosofía.  

Ante los rasgos predominantes de la posmodernidad, apremia hacer una revisión de los 

fines de la educación y garantizar realmente el desarrollo pleno de las potencialidades del 

estudiante en relación a la construcción del conocimiento, permitiendo comprender su realidad y 

el mundo global desde su alrededor, dicha actividad sólo será posible con el apoyo docente.  

Ahora bien, es de hacer notar desde la experiencia que la actividad de producción del 

conocimiento en la educación media general no se está desarrollando a cabalidad, se está 

tornando estancada, estamos viviendo una anarquía porque no hay comprensión, ni entrada al 

conocimiento, el modelo imperante en las aulas es el suministro de contenidos a través de la 

clase explicativa, el dictado y el libro, dicho mecanicismo está ubicando a los actores del hecho 

educativo en una  rutina establecida de reproducción de saberes. 

Al respecto, Pérez (2001) sostiene “La educación del tercer milenio más que ofrecer 

información para memorizarla, debe provocar la habilidad de buscar la información necesaria, 

procesarla y transformarla en conocimiento” (p 10). No cabe duda, la emergencia parte desde el 

papel del docente, quien amerita desligarse del modelo de enseñanza tradicional donde se 

encuentra enfrascado, desarrollando una  planificación con estricta linealidad, cumpliendo al pie 

de la letra el programa. Los docentes se han quedado en la vieja escuela y no le han dado vuelta a 

dicha planificación.  

 En otras palabras, el conflicto emerge cuando se exige el aprendizaje memorístico y la 

dinámica de la pregunta y respuesta, obviando actividades inherentes la producción de ideas. Los 

profesores no explican, imparten clases muy sencillas, y el estudiante se mantiene pasivo 

copiando; allí se restringe la construcción del conocimiento. En este orden, es necesario destacar 
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la afirmación de Imbernón (2007) “habrá que proceder a concretar más las funciones, las 

competencias del profesorado y su proceso de profesionalización, para atender no de forma 

reproductora y si en un proceso de legitimación democrática de la práctica profesional” (p.10).  

Desde esta perspectiva, el docente pretende enseñar con la misma pedagogía de su 

formación caracterizada por un discurso académico del cual es imprescindible apropiarse, es una 

educación centrada netamente en lo teórico, una educación bancaria fundamentada en el 

paradigma cuantitativo.  

La experiencia empírica, adoptada por el docente durante su formación, logró inducirlo en 

la aplicación de una serie de técnicas y herramientas descontextualizadas, así se aprecia la 

vigencia de la perspectiva tradicionalista, desdibujando en gran medida el proceso de aprender. 

El docente no ha tenido la perspicacia de cultivar su aprendizaje y comprender que su formación 

debe ser permanente para lograr conjugar  lo aprendido en la universidad, con lo escrito en el 

programa y la práctica.  

En la actualidad, el docente demuestra desmotivación por seguir estudiando, su  

mentalidad en relación a cualquier actividad de dicha índole representa una inversión sin 

beneficios a nivel de ingresos, estos estudios son reconocidos con un bajo índice de incremento, 

realmente no se ofrece un incentivo significativo, tal insatisfacción suscita un daño grave, se ha 

perdido la iniciativa hacia la actualización al no poder cubrir la inversión de su 

profesionalización.  

En este sentido, es importante destacar que la formación permanente es un deber ineludible 

de la práctica docente, todo docente está en la obligación de prepararse, aun así no se comprende 

porque el Estado no realiza el respectivo  monitoreo, de igual forma las políticas educativas se 

han librado de la responsabilidad de ofrecer la debida capacitación del profesorado. Tal 



 
Manchego, E. 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 125
 

situación, viene arrastrando graves fallas en la calidad de la educación, nos encontramos con 

actores educativos insatisfechos no logran cubrir la demanda de la sociedad de conocimiento, por 

tanto hace falta el acompañamiento con los respectivos espacios de construcción. 

Ahora bien, Gaitán (2018) sostiene “En estos tiempos no podemos limitarnos en sólo estar 

frente a un grupo y dejar de aportar a la educación” (p.1). Desde luego, estamos frente a la 

posibilidad de afirmar la existencia de cierta parálisis hacia la producción del conocimiento, es 

decir, se está  llevando a cabo una rutina de consumo de saberes de forma pasiva, en el cual se 

carece de la pedagogía del descubrimiento y la pregunta generadora, aquí hallamos una clase 

sostenida  bajo la certeza  donde todo está dicho, se impone la verdad absoluta, omitiendo el 

derecho a la duda.  

Desde la práctica docente se desluce la actitud de sospecha, es decir, no se atiende a la 

posibilidad de filosofar y atreverse a disertar frente a la naturaleza de las cosas, tal indisposición 

interfiere en el proceso de construcción del conocimiento, donde se amerita atender a la 

imperiosa necesidad de sostener una práctica filosófica destinada a impulsar el interés por 

problematizar frente a un estado de incertidumbre. El mismo docente amerita desenmascarar su 

práctica habitual, cruzar el lindero hacia una nueva racionalidad orientada en aprender a conocer 

nuevos supuestos para el florecimiento de nuevas ideas de manera abierta. 

Al mismo tiempo, existe un desencuentro entre lo que se está enseñando y lo que muestra 

el mundo contemporáneo, por un lado el docente estima enseñar y, por otro muy distinto, son las 

expectativas del estudiante, se están obviando sus necesidades e intereses.  

Ante tal incoherencia, los estudiantes  se muestran insatisfechos y renuentes a la clase,  no 

encuentran sentido de pertinencia, están apasionados por cualquier cosa excepto por el tejido 

temático de la asignatura. 
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Sin duda, comprender la naturaleza del conocimiento implica investigar. Al respecto, 

Huerta (2000) señala “El docente no realiza un mínimo de actividades de investigación para 

documentar su práctica docente, seguramente recita los mismos contenidos año tras año y según 

su apreciación le han dado resultado” (p.10). Lamentablemente, el docente  no se muestra abierto 

al saber, se mantiene ajeno a la tarea investigativa, considera que es una actividad muy difícil y 

amerita mucho trabajo.  

Así, carece de la iniciativa hacia el desarrollo de la investigación educativa, en esa medida 

no se está atiendo al estudio de los fenómenos  imperantes desde este ámbito. Por consiguiente, 

no cuenta con la iniciativa necesaria para la resolución de los problemas emergentes del día tras 

día del hecho pedagógico. 

Cabe destacar, estamos frente a una figura del docente cuyo rol investigador se hace 

invisible, carece del desarrollado de competencias para plantearse proyectos que permitan 

comprender  los conflictos educativos, al no involucrarse con la investigación se encuentra 

imposibilitado, para asumir la autonomía en la construcción del conocimiento, parte de su 

quehacer es dar clase sin planificar.  

Debemos puntualizar, su formación no fue fortalecida desde la preparación científica; parte 

de esta  brecha le dificulta asumir la tarea investigativa al no cumplir con el perfil del docente 

investigador conceptualizado desde las líneas gruesas de las políticas educativas. 

La conquista del conocimiento exige lectura y escritura, al respecto, debemos hacer 

énfasis, el docente evade todo tipo de actividad de esta índole es decir, muestra una actitud de 

desinterés hacia los procesos de comprensión lectora y redacción por tanto, no promueve dicha 

práctica con los estudiantes. En esta medida, se está ignorando el grado de importancia de dichas 

habilidades hacia la riqueza del conocimiento. Por su parte, al estudiante no le atrae la lectura, la 
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aborrece. Dicha actividad lo agobia, además su escritura carece de una expresión fluida y 

cultivada, es pobre tanto en ideas como en palabras, por consiguiente su capacidad de producir 

conocimiento no está fortalecida. 

 Llegados al punto, la construcción del conocimiento, está siendo limitada, ello se hace 

visible cuando el estudiante funge como un  receptor al almacenar y reproducir los contenidos 

solicitados. No posee disciplina intelectual, tampoco demuestra apetito cognoscitivo, consigna 

actividades por obligación, depende totalmente de las exigencias del docente y no trasciende, los 

estudiantes no aportan más allá de lo exigido, están acostumbrados a ser dirigidos. 

En medio de esta atmósfera negativa, el estudiante es visto como un autómata, sometido a 

aprender un conocimiento acumulado por generaciones y dispuesto en el libro de texto; hoy día 

llamado Colección Bicentenario, viene arrastrando con las debilidades propias de ejercicio 

docente al no propiciar actividades destinadas al acto de pensar con miras a construir un nuevo 

conocimiento, la dinámica se centra en confirmar lo escrito por otros; en esta medida, ha 

proliferado el plagio, se carece además de la autonomía de pensamiento.  

El mismo docente no reconoce el acto de pensar como la vía para poder obtener el 

conocimiento, esta debilidad no le permite trascender y ejercer su práctica desde el 

funcionamiento cerebral, perjudicando en gran medida el desarrollo de las potencialidades del 

estudiante en relación a pensar sobre el acontecer y explicar con propiedad cualquier realidad. 

Sin duda, las puertas a la producción de ideas y la construcción del saber se encuentran 

cerradas, existe pleno desconocimiento acerca del funcionamiento de la mente; principalmente, 

el docente no propicia ejercicios orientados a editar información, se ha hecho hincapié sólo en la 

memorización; dejando de lado otras habilidades cognitivas.  
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Allí encontramos a los estudiantes sumergidos en un eterno recuerdo de todo cuanto se 

exige aprender, en este sentido, emana un sentimiento de odio hacia todo lo cuanto no pueden 

comprender, realmente no están aptos para ordenar su habitación mental, no se tiene la pericia de 

desechar ideas irrelevantes y en su lugar generar nuevos conocimientos en todo su esplendor. En 

este orden, la prioridad del docente es prepararse para dar luz y despertar la actividad pensante 

del individuo, quien amerita aprovechar el flash de la lluvia de ideas emergentes del entorno.  

Al mismo tiempo, el docente no ha logrado ponerse en sintonía con la creatividad, se ha 

hecho sedentario, ser creativo se torna difícil y complicado,  le cuesta hacer cosas nuevas y 

superar los esquemas tradicionales, se respalda en la carga horaria de la asignatura y la poca 

disponibilidad de tiempo para ponerse a inventar y, con esa idea, salda su responsabilidad de 

fomentar el potencial creativo del estudiante, quien padece de la necesidad de cristalizar el 

sentido de la originalidad. Se ha perdido la vocación y el interés por innovar, el hecho de no 

fomentar la creatividad, la experiencia de aprendizaje se queda centrada netamente en lo 

academicista, aislada de la actividad creadora del conocimiento.  

Se tiene la convicción de un clima escolar poco favorable para la construcción del 

conocimiento,  en suma no es considerado el más propicio. La interacción docente-estudiante se 

torna deficiente, el docente se muestra autoritario y, en medio del régimen escolar, descuida la 

comunicación con el estudiante y con el representante; tal funcionamiento inadecuado 

desencadena dificultades en la construcción del saber, al no darse el diálogo y la correspondencia 

es difícil acceder al conocimiento. No existe la curiosidad pedagógica por averiguar y reflexionar 

sobre la realidad del estudiante inasistente, de quien asiste pero no hace nada, del jubilado, no se 

fomenta la pesquisa para averiguar qué es lo que realmente pasa con ellos, sencillamente, se 

trabaja normalmente con quienes muestran disposición por desarrollar  la clase. 
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Además, conviene matizar la existencia de una propuesta de transformación curricular en 

educación media emanada desde los últimos tiempos, que ha generado un nuevo eslabón frente a 

la construcción del conocimiento, el docente no dispone de las habilidades y destrezas necesarias 

como para construir un currículo, está acostumbrado a dar clase bajo la estructura cognitiva y 

conceptual del viejo modelo educativo.  

De allí, el nuevo escenario se presenta poco viable,  ha sido impuesto sin ofrecer el debido 

proceso de inducción, el docente de igual forma cae en la tentación del abordaje pedagógico 

tradicional haciendo caso omiso a las nuevas orientaciones en la nueva concepción de la 

educación participativa, es decir, todavía los docentes no la han  digerido. 

Al hablar de la construcción del conocimiento, necesariamente se debe manifestar cómo se 

viene asumiendo la evaluación del mismo y aquí existen grandes fallas, el Estado busca  librar la 

batalla contra la repitencia y la deserción escolar; entonces se establecen tantas oportunidades 

sean necesarias en la aprobación del estudiante, en medio de esta situación se está creando un 

vicio desde de punto de vista de la evaluación, al cumplir meramente con un requisito 

administrativo, porque no hay el debido acompañamiento desde el diagnóstico frente al 

reconocimiento de las debilidades y potencialidades, como  amerita el alcance de las 

competencias.  

El estudiante, por su parte, se encuentra allí dispuesto a entregar por entregar las 

asignaciones, se conforma con un diez.  Ahora bien, el hecho de asumir la evaluación de los 

aprendizajes de manera distorsionada, está incidiendo en gran medida en el fortalecimiento y 

valoración pertinente de las competencias, se adolece de un proceso formativo e interpretativo de 

la información significativa y de trascienda al alcance del proceso de construcción del 

conocimiento. 
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Es necesario destacar, la posible afirmación que el docente ejerce el hecho pedagógico a su 

conveniencia con el único propósito de instruir, entonces desde su práctica es notable la 

decadencia y el oscurecimiento del ideal de educación, se ha dejado corromper por el mero vicio 

de dictar la clase, por consiguiente el estudiante no está siendo preparado en consonancia con los 

fines de la educación, pasa los días en el pupitre mordiendo el lápiz o corriendo por los pasillos, 

sin lograr acceder al jardín del conocimiento.  

Desde esta perspectiva, probablemente no se está ofreciendo la formación integral del 

estudiante incidiendo notablemente en la transformación de la educación, un ciudadano no 

preparado para la construcción del conocimiento difícilmente podrá darle continuidad a sus 

estudios y forjarse una visión país desde una óptica crítica y reflexiva, por ello, el ciudadano 

necesita luces y vencer los males  imperantes de  la sociedad, entre ellos la ignorancia. 

Ahora bien, conviene disertar en relación al estudiante de media general concebido un 

aspirante a grado de bachiller que viene reflejando deficiencias en cuanto a las habilidades y 

destrezas necesarias para la construcción del conocimiento desde la información proveniente de 

los medios de comunicación y el quehacer investigativo, resulta imperativo traspasar dicho 

eslabón para dar paso al Sistema de Educación Superior con éxito.     

La realidad descrita no puede pasar desapercibida porque está generado barreras en la 

pedagogía contemporánea, de aquí la imperiosa necesidad de hacer eco en relación a ¿cómo 

asume el docente el proceso de construcción del conocimiento? ¿Cuáles son las competencias 

que caracterizan el desempeño del estudiante en relación a la construcción del conocimiento?  

 Propósitos de la investigación 

1. Develar cómo es el proceso de construcción del conocimiento desde la perspectiva del 

docente. 
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2. Interpretar las competencias que caracterizan el desempeño del estudiante en relación a la 

construcción del conocimiento. 

3. Generar aportes teóricos sobre la construcción del conocimiento en Educación Media 

General venezolana. 

Fundamentos teóricos: constructivismo 

La iniciativa de tomar los postulados del constructivismo responde a la aparente 

somnolencia del pensar, observada desde la práctica educativa a la hora de construir el 

conocimiento, por ello, se torna imprescindible seguir un modelo teórico que se ha venido 

propagando a lo largo de las décadas y aún mantiene su vigencia en el ámbito educativo de 

muchos países, a pesar haber surgido nuevos representantes como Glaserfeld y Foerster se ha 

decidido retomar las preguntas filosóficas de Piaget en torno a cómo se construye el 

conocimiento y la preocupación por investigar, cómo el sujeto pasa de un estado menor del 

conocimiento a un estado de mayor conocimiento, sumado el interés por investigar cómo se 

accede al conocimiento.  

El corpus teórico del constructivismo, según Feurstein (2007), parte de “la psicología 

genética donde el sujeto es constructor activo de significados dicha construcción es producto de 

la interrelación del sujeto con su entorno  y estructuras anteriores previas” (p.182).  

En este orden de ideas, se requiere profundizar en cuanto a la construcción del 

conocimiento desde la mirada constructivista donde se percibe al estudiante como un 

protagonista activo de su propio aprendizaje, al sumergirse en la actividad cognitiva podrá llegar 

a lo desconocido; en este espacio, juega un papel preponderante una las cualidades del 

pensamiento, es la independencia, es decir, opinar con autonomía y con fundamento, ese 
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dominio es producto de su propia construcción. Es aquí, donde tiene lugar el constructivismo 

como teoría del aprendizaje apuntando hacia la construcción del conocimiento e impulsando el 

pensamiento divergente, dando paso a la fluidez  de ideas y su práctica eficaz. 

El talento creativo del individuo puede contribuir al progreso de la humanidad desde la 

actividad educativa, el aprender a ser creativo puede aspirar a realizar grandes cosas en la vida, 

esta instado a innovar más allá de la cotidianidad buscando superar los tradicionales esquemas 

repetitivos, el individuo debe entender la creatividad en todas sus dimensiones y ha de ser 

aplicada en distintos contextos donde se desenvuelve. 

Prieto (1964) afirma “el espíritu del hombre moderno arranca con la filosofía de Descartes: 

si dudo, pienso, y si pienso, existo” (p. 44). En éste orden, la riqueza del conocimiento se 

construye a partir de la duda, se amerita dudar para llegar a la verdad, esta actividad nos sugiere 

desglosar el conocimiento a partir de sus argumentos refutables, en este sentido, no se discute el 

hecho de que un saber puede derrumbarse si lo sustentan principios de procedencia dudosa, tal 

premisa nos remite a afirmar la imperiosa necesidad de enseñar a pensar, y el estudiante logre 

replantearse todo aquel saber que se le presenta como verdadero, dejando de lado el aprendizaje 

memorístico. El hecho de pensar racionalmente permite al estudiante comprender el mundo, 

actuar de forma autónoma y con certeza. 

En la etapa contemporánea subyace la necesidad del hombre hacia la toma de conciencia 

frente a su rol protagónico en la construcción del conocimiento, hacemos especial énfasis  desde 

la visión constructivista procura el aprendizaje activo, conlleva al aprendizaje significativo y por 

ende a la autogestión de conocimiento; en esta actividad los conocimientos requieren ser 

construidos por el mismo aprendiz quien estará en la capacidad de comprenderlos, en este 

proceso la función del docente es propiciar los medios y herramientas pertinentes para que el 
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estudiante logre hacer el andamiaje necesario para la autogestión del conocimiento. Bajo este 

orden de ideas, es necesario hacer frente a un gran obstáculo: el docente no ha sido preparado 

para implementar el constructivismo; no cuenta con las bases necesarias de como facilitar la 

actividad constructiva del conocimiento,  es pertinente recalcar su formación fue concebida con 

una dinámica distinta, formando al docente hacia la consolidación de una filosofía 

constructivista.  

Maturana (2001) afirma “El fenómeno de conocer no puede ser tomado como si hubiera 

<<hechos y objetos>> allá afuera que uno capta y los mete en la cabeza” (p.2). En consonancia con 

dicha afirmación, podemos reconocer el acto de construcción del conocimiento se ha asumido de 

manera inadecuada, se ha caído en el error de copiar y repetir contenidos a modo de caletre, en esta 

directriz se aprecian grandes deficiencias, impidiendo a los estudiantes responsabilizarse en la 

producción del saber, existe la resistencia a pensar, procesar la información y transformarla en 

conocimiento, allí radica la necesidad de formar docentes destinados a enseñar la comprensión de la 

realidad y la resolución de problemas. 

Desde esta óptica, es importante mencionar los cuatro pilares de la educación planteados por 

Delors (1996) “aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser” (p.91). 

Traemos a colación este aporte, se tornó sumamente valioso para la presente investigación, el 

fundamento principal es la construcción del conocimiento sin centrarse  única y exclusivamente en lo 

cognitivo,  aprender a conocer a plenitud implica salir del estado de amenaza del almacenamiento de 

información, darle circulación a las habilidades permitiendo comprender el mundo desde el ejercicio 

del pensamiento, ello implica aprender a aprender estimando la formación de un ciudadano desde el 

conocimiento conceptual, procedimental y actitudinal  y su participación de forma crítica en la 

sociedad.  
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Se necesita romper con los esquemas del paradigma anterior, dando la construcción del 

conocimiento, es pertinente trabajar juntos docente y estudiante para iluminar la práctica educativa a 

los fines de alcanzar el desarrollo integral del ser humano, haciendo eco a la pedagogía 

constructivista del conocimiento. 

Recorrido metodológico 

Toda investigación tiene un norte, a su vez ha de estar dirigido por un paradigma el cual 

marca las pautas ante las cuales puede abordarse el estudio en aras de alcanzar los cambios 

deseados. Según Kuhn (1962), un paradigma son “realizaciones científicas universalmente 

conocidas que durante cierto tiempo, proporcionan modelos de problemas y soluciones a una 

comunidad científica” (p.45).  

De ésta manera, una vez determinado el paradigma, el investigador asume las teorías y 

procesos de su campo de estudio. Ahora bien, una vez aclarado el carácter epistemológico de un 

paradigma, y en conocimiento de los distintos paradigmas existentes en la postmodernidad 

conviene resaltar que la presente investigación se  encuentra inscrita en el paradigma 

interpretativo fenomenológico.  

Al respecto, Leal destaca (2012) dicha orientación “hace un rescate del sujeto investigador 

en el proceso de producción del conocimiento involucra valores e intereses para darle sentido y 

significado a lo observado surge así la intersubjetividad”. (p.108) 

En este sentido, se persiguen las orientaciones emanadas desde la posmodernidad a los 

fines de llevar a cabo una investigación cualitativa en los términos de Flores (2009) “Encuentra 

en lo cotidiano los significados y sentidos más profundos del mundo de vida de los grupos 

humanos” (p.57). Una investigación de esta índole  permite al  investigador ir más allá de lo 
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observado a simple vista, trata de escudriñar  el trasfondo de los fenómenos que atañen al 

comportamiento humano; se trata de profundizar en los motivos.  

El camino recorrido para el desarrollo de la investigación fue por los fines del método 

hermenéutico pretendiendo interpretar el significado atribuido a los sujetos de estudio a al 

fenómeno en estudio. Martínez (2007) entiende la hermenéutica Gadameriana como “un diálogo 

entre el intérprete y el texto, y con ese propósito aborda el estudio de la lógica del diálogo” 

(p.26). En este orden de ideas, la actividad hermenéutica invita hacer dialéctica, como interpretes  

darle sentido al discurso y así comprender el texto, al escuchar las voces de los sujetos de 

estudio.  

Afirma Martínez (2007) la hermenéutica tiene como misión “descubrir los significados de 

las cosas, interpretar lo mejor posible las palabras, los textos, los gestos y, en general, el 

comportamiento humano así como cualquier acto u obra, conservando su singularidad en el 

contexto de que forma parte” (p.78). La actividad hermenéutica  permite interpretar las vivencias 

de otros, lo cual  remite a comprender la vida humana a través del diálogo, el sujeto de estudio da 

a conocer sus impresiones sus valores y filosofía de vida. En la finalidad de la hermenéutica, el 

investigador debe buscarle el verdadero significado a los fenómenos desde el sentir de los 

mismos sujetos. 

De esta manera, toda interpretación sugiere perspicacia para captar hasta el mínimo detalle 

del discurso expresado por el sujeto significante. En este sentido, Maza (2005) destaca la 

hermenéutica de Gadamer considera “el lenguaje como una realidad cargada de significado 

ontológico, el ser acontece en el lenguaje como verdad, como desvelamiento de sentido que no 

es esencialmente distinto a las diferentes representaciones finitas en las que accede a la 

subjetividad humana” (p.45). 
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Así, el diálogo permite visualizar la tarea hermenéutica en el campo de la comprensión e 

interpretación de los sentidos, se trata de establecer una dialéctica dada entre interprete y texto 

donde se destaque la sensibilidad y se rechace todo tipo de perjuicios, estando abierto al otro, 

compartir su mundo considerar su palabra y acceder a su realidad de esta manera elucidar los 

significados, respondiendo a su comportamiento. El pensamiento hermenéutico va dirigido a 

escuchar la experiencia del otro, y es a través del diálogo como se perfila la comprensión de la 

existencia humana. 

En este orden, Maza (2005) afirma “Poner en suspenso los prejuicios para examinar sus 

pretensiones de validez es lo que define la pregunta, en tanto que sitúa nuestras opiniones en el 

terreno de lo abierto” (p.11). Es necesario recalcar la importancia de la hermenéutica, radica 

esencialmente en el abordaje de los textos para hacer visible su interpretación teniendo como 

horizonte la comprensión del mundo vivido por el otro, por tanto su aporte a la práctica 

investigativa es fortalecer el conocimiento cifrado en los textos, orientado a la comprensión de la 

acción social. 

Una vez ofrecido el preámbulo en relación a naturaleza de la investigación, nos centramos 

hacer referencia en cuanto al escenario de la investigación la cual se desarrolló en los espacios de la 

U.E.N José Rafael Revenga ubicada en Turmero - Estado Aragua, Venezuela.  

Entre los sujetos significantes se convocaron docentes y estudiantes de educación media 

general. Se fijaron como criterios de selección tres docentes de educación  media general  con cargo 

titular en la Unidad Educativa Nacional José Rafael Revenga entre los cuales participaron  un 

docente coordinador del departamento de planificación y evaluación y dos  docentes de aula, uno del 

área de sociales y otro del área de castellano, quienes expresaron sus opiniones desde su experiencia, 
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las cuales se convirtieron en fuente viva de la investigación. De igual forma, se seleccionaron ocho 

estudiantes de la nómina de 5to año sección “A”. 

En relación a la técnica de registro de  información se realizó en primer lugar una 

entrevista a profundidad, según Barrantes (2002) es “una especie de conversación entre iguales, 

y no un intercambio formal de preguntas y respuestas” (p.208).  La entrevista partió de una 

proposición, el encuentro cara a cara fue primordial obtener los destalles de la información, de 

dicho encuentro se logró escudriñar y ampliar sus opiniones dando espacio para la introspectiva 

y la auto reflexión.   

En segundo lugar se conformó grupo focal, de acuerdo con Martínez (2005) “Es focal 

porque focaliza su atención en un tema específico y es de discusión porque realiza su principal 

trabajo de búsqueda por medio de la interacción discursiva y la contrastación de opiniones de sus 

miembros” (p.2). Bajo estas premisas,  la aplicación de esta técnica permitió aflorar los distintos 

puntos de vista que rodean la naturaleza del evento en estudio su esencia, por lo general, invitó a 

establecer un clima ameno y propicio a los integrantes del grupo, conversando con libertad 

acerca de su experiencias. 

El grupo focal, como técnica cualitativa, se caracterizó por ser dinámica; así el investigador 

durante la sesión de trabajo participó como moderador de la discusión, estimulando en todo 

momento la participación abierta y espontánea de los sujetos de estudio. Durante esta interacción 

afloró el intercambio de experiencias, las cuales fueron  registradas y sistematizadas.  

Para  organización del grupo focal, se convocó ocho estudiantes  de una sección de 5to 

año, reunidos en un aula de clase durante el horario correspondiente al área de formación de 

orientación y convivencia. En este encuentro, se utilizó como instrumento de recolección de 
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información el teléfono inteligente, para grabar la lluvia de ideas, cabe destacar no se registró 

vídeo para guardar la identidad de los participantes. 

Una vez aplicados los instrumentos, se transcribió la información y se trascendió al 

proceso de categorización que de acuerdo con Martínez (2007) la etapa de la categorización 

“exige el esfuerzo de sumergirse mentalmente, del modo más intenso posible, en la realidad ahí 

expresada, categorizar implica codificar mediante un término la idea central de una unidad 

temática” (p.141).   

En este sentido,  la categorización  exigió concentración  y perspicacia al captar hasta lo 

más mínimo, todos los detalles se tornaron muy significativos.  Revisar la información  una y 

otra vez permitió integrar y reintegrar nuevas categorías otorgando significado al discurso 

emergiendo una interpretación lo más apegada  posible  al texto dada la interpretación de la 

información desde la decodificación, ordenamiento conceptual, reducción de datos, 

categorización  y saturación.  

Dada la categorización se procedió a triangular las categorías más amplias desde los 

significados aportados por los sujetos significantes para apreciar la riqueza de la información 

logrando una mejor interpretación y comprensión del fenómeno 

En importante destacar son diversos los autores que han venido desarrollando distintas  

propuestas en aras de alcanzar un modelo de triangulación acorde para obtener la credibilidad del 

nuevo conocimiento, a través del cruce de información emergente de la tarea investigativa. 

Podemos citar la triangulación hermenéutica, definida por Cisterna (2005) como “La acción de 

reunión y cruce dialéctico de toda la información pertinente al objeto de estudio surgida en una 

investigación, y que en esencia constituye el corpus de los resultados” (p.68). En este orden, se 

realizó el proceso de triangulación de fuentes tomando las entrevistas, el grupo focal y autores. 
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Interpretación de los hallazgos  

De la práctica hermenéutica se desprendió la oportunidad de reunir todas las experiencias 

de los sujetos significantes desde lo más profundo de su ser, se logró hacer visible lo oculto hasta 

el momento en torno a los vacíos epistémicos sobre los cuales se emprendió la investigación. En 

ese sentido, los hallazgos encontrados permiten  hacer una disertación sobre el proceso de 

construcción del conocimiento en educación media general. Cabe destacar, el diálogo con los 

entrevistados permitió develar distintas perspectivas y significados, los cuales se han agrupado 

en categorías y se describen en las siguientes líneas. 

Se vislumbró la categoría de la de la motivación hacia el aprendizaje, haciendo especial 

énfasis en el hecho de que el docente no asume la tarea de enseñar desde las necesidades e 

intereses de los estudiantes. Realmente, se ha enfrascado en la contextualización del 

conocimiento pero no se ha atrevido a planificar en sintonía y en diálogo con el estudiante. Por 

ello, el proceso de enseñanza se mantiene con una direccionalidad vertical, en donde solo el 

docente propone y el estudiante asume de manera sumisa los contenidos impartidos, sin percibir 

su verdadero significado. 

Aunque el docente tiene en sus manos el poder de motivar, realmente no lo hace. Es posible, su 

entusiasmo se encuentre debilitado, razones más razones menos esta realidad está afectando 

significativamente el aprendizaje en el estudiante, quien asume una actitud sumisa no demuestra sus 

aspiraciones por surgir cognitivamente, es esa misma dinámica le impide visualizar los fines de la 

actividad educativa.  

En medio de un círculo de rotunda apatía, se encuentran enclaustrados docentes y estudiantes; 

cabe decir, la reforma educativa deberá  trascender su gestión más allá, al punto de tocar la 

sensibilidad humana y remover la dimensión afectiva que los embarga. 
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La educación debe ser asumida como un acto humano en medio de cual convergen 

múltiples dimensiones con las que los actores educativos se enfrentan cotidianamente, tendrán 

días buenos o días malos no siempre la apertura a la actividad educativa será la más propicia, 

todo depende en muchos casos de las condiciones cambiantes del contexto. 

En otro orden de ideas, se suma una nueva categoría hacer eco a la trascendencia del 

conocimiento, donde se expresa que los estudiantes no están alcanzando las competencias 

mínimas necesarias para acceder al grado superior inmediato, estudiantes y docentes asumen esta 

gran debilidad.  

En este sentido,  la idea no es defender o cuestionar el currículo, lo es cierto, es que está 

siendo implementado con una efectividad dudosa. Es decir, las metas educativas no están siendo 

apoyadas en la necesidad de formación; Por ello, se está relegando en un plano secundario, ha 

perdido su valor como documento orientador de la actividad educativa. Aun cuando se habla de 

reforma se encuentra desfasada e incluso descontextualizada, en medio de esta dificultad se hace 

cuesta arriba salir a flote con la necesidad pedagógica de estudiar contenidos relevantes. 

En otra instancia se captó una nueva categoría denominada la autonomía en el aprendizaje, 

en ella se declara abiertamente que los estudiantes no dan más allá de lo solicitado. Se persiste en 

el estado de dependencia donde se han sumergido desde la educación tradicional y conductista 

imperante, lastimosamente sigue latente, por mucho bombardeo de información existente el 

estudiante se limita  a repetir y repetir, a cortar y pegar; es decir, no se ubica en el proceso de 

reconstrucción del conocimiento.  

Entonces, se está reflejando una especie de inmovilidad cognitiva no le permite plantearse la 

evolución de los conocimientos que recibe, sencillamente los capta y los aloja tal cual huésped, es la 

cultura del aprendizaje memorístico apoyada en la reproducción de la información, más no la procesa 
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ni analiza. En esta dinámica el estudiante se mantiene dependiente de las instrucciones asignadas por 

el docente, su actuación en el proceso de aprendizaje es lineal, supone claramente el pensamiento 

lógico, el convergente, es aquí donde se valora la necesidad de ir en busca de una autonomía de 

pensamiento desde la producción de ideas centradas en la divergencia y la creatividad.  

Reflexiones finales 

El camino recorrido durante la investigación ha apuntado hacia la génesis de un nuevo 

constructo que subyace a la necesidad de ofrecer un aporte para la  reforma del proceso de 

aprendizaje, dentro del contexto de educación media general, donde mentes jóvenes requieren 

elucidar el conocimiento que los arropa desde la cotidianidad de nuestros tiempos transitorios y 

cambiantes. Una era donde la organización de la información  remite hacia la contextualización y 

su posterior entendimiento,  parámetros sobre los cuales surge  el progreso del conocimiento. 

En este orden de ideas, encarar el desafío del debilitamiento de la construcción del 

conocimiento en educación media general ha permitido avanzar significativamente hacia la 

génesis del hoy denominado Emprendimiento del Aprendizaje considerado como el acto de 

generar un conjunto de acciones orientadas a acceder al conocimiento, donde el estudiante 

estructura ideas y las expresa deliberadamente; desde esta óptica, emprender  tiene que ver con 

las metas planteadas por estudiante e incidentes significativamente en su proceso de aprendizaje. 

La insistencia de enfatizar en la importancia  del emprendimiento del aprendizaje radica en 

la aspiración de buscar un impulso para escapar de la concepción del conocimiento parcelado en 

el contexto de la educación secundaria, se estima alcanzar la vinculación de todos los 

conocimientos vistos de algún modo disjuntos y superar la rigidez. Desde el alba del 

emprendimiento del aprendizaje, se traspasa la frontera del encasillamiento del conocimiento y 

se emprende la aventura hacia lo desconocido. 
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El pleno empleo del emprendimiento del aprendizaje ofrece un nuevo aire al sistema de la 

educación secundaria, pues se orienta desde la reforma del pensamiento; tal lo expone Morín 

(1999), “prepararse para un mundo incierto es esforzarse por pensar bien es practicar un 

pensamiento que se desvele sin cesar por contextualizar y totalizar las informaciones y los 

conocimientos” (p.65).  

De acuerdo con el autor, cada individuo -en este caso- el adolescente debe forjar su futuro 

y abrirse a lo desconocido, ser consciente de su rol en la búsqueda del conocimiento porque no 

existe una verdad absoluta de las cosas.  

La acción del emprendimiento del aprendizaje implica intervención pedagógica destinada a  

dinamizar el rol del estudiante y catalogarlo en una persona competente dentro del campo del 

aprendizaje, apoyado en la explotación de sus capacidades y el descubrimiento de sus talentos. 

Puede convertirse en un agente de cambio y ser tomado como un recurso de aprendizaje 

continuo. 

Postulados 

El emprendimiento del aprendizaje se orienta bajo tres postulados esenciales de los cuales 

se ofrece mayor detalle a continuación: 

Figura Nro. 1. Emprendimiento del aprendizaje 

 
Fuente: Manchego (2020). 
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En un principio se dispone como punto de partida la concepción del querer aprender,  

subyace de las motivaciones del adolescente de educación media general para asumir su proceso 

educativo, en esta dimensión se integra el aspecto afectivo, social, económico, familiar, entre 

otros. Es una praxis que sin duda remite a un estado de conciliación entre el dar y el recibir, 

fortaleciendo el diálogo desde el punto de vista de la empatía, la horizontalidad y reciprocidad, 

donde los actores educativos se hacen corresponsables en el acto de aprender.   

En este orden, la naturaleza y las condiciones biopsicosociales, de cada adolescente, se 

convierten en fuentes vinculantes de su disposición y motivación hacia la proyección del logro 

de metas inherentes al  proceso de aprendizaje.  De esta manera, la actividad de emprender 

aprendizaje considera la concepción educativa  fundamentada en la filosofía humanista, reconoce 

de forma significativa la creación de un ambiente socio emotivo para facilitar la satisfacción de 

motivaciones, inquietudes e intereses. 

Entrar en el terreno del querer aprender, implica invocar la motivación intrínseca. Al 

respecto, Covey (2003) afirma “Si quieres producir un cambio en tu vida, el lugar inicial está en 

ti mismo, y no en tus padres o en tu profesor. Todo cambio se inicia en ti” (p. 33). De acuerdo 

con el autor, y en consonancia con de la idea de emprender el aprendizaje es cuestión de mostrar 

disposición por querer hacerlo, de nada resulta el esfuerzo del docente en adornar la acción 

educativa si estudiante no asume una actitud positiva frente a su proceso de aprendizaje, en esta 

instancia la actividad pedagógica se torna aburrida y hasta cierto punto agobiante.  

Llegados al punto del proceso de interiorización de la motivación es pertinente destacar la 

gramática de los motivos, al respecto Pozo y Monereo (1999) afirman “La educación es guiar y 

encauzar, es saber mostrar y convencer es, entre otras cosas, animar a al estudio, como es sabido 

por todos, hablar de convencimiento y de persuasión, de su arte, es hablar de retórica” (p.65). 
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Queda claro, la motivación implica tener la capacidad y astucia de suscitar el ánimo e iluminar el 

aprendizaje, es despertar la pasión por el deseo de aprender, en definitiva es encontrar los 

motivos del conocimiento. 

Ahora bien, el querer aprender apunta hacia la satisfacción de la necesidad de conocer es 

aquí donde se suma la búsqueda del conocimiento desde la praxis investigativa siendo fuente de 

riqueza, así, resulta  primordial asumir la indagación, la sistematización y actualización del 

conocimiento de manera extensa y exhaustiva, el solo hecho de escudriñar  apunta hacia la 

contribución del acervo científico.  

Detrás de la búsqueda del conocimiento se oculta la autonomía, porque el acto académico 

reclama la propiedad intelectual, el estudiante adolescente debe hacerse responsable de 

autodireccionar su aprendizaje y asumir el carácter de autenticidad frente a la producción de 

nuevos conocimientos, desde la imaginación y la divergencia de ideas se conjuga y fundamenta 

todo un cúmulo de experiencias. El intentar dar una explicación o corroborar  ideas ya 

confirmadas son logros conducentes a proponer y edificar conceptos innovadores. 

La autonomía pasa a orientar el desarrollo del  rol protagónico del adolescente, 

suplantando el estado de dependencia donde se ha mantenido históricamente, se genera de esta 

manera. La transformación de sí mismo al trascender a un estado de individualización 

conectándolo con su proceso de formación y al mismo tiempo lo enlaza con el desarrollo de 

nuevas estructuras cognitivas, permitiéndole comprender los fines de la educación no sólo en la 

etapa de la secundaria sino además en la educación superior. Ha quedado expuesto, adquirir 

autonomía implica un proceso de orientación individual; la capacidad de ser autónomo se 

sustenta en la racionalidad, ofrece los medios que le permiten al joven apreciar, discernir y 
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reflexionar ante lo considerado conveniente para implementar el emprendimiento del 

aprendizaje. 

El concepto de autonomía desvanece la idea tradicional, donde el docente enseña y 

estudiante, y la intencionalidad educativa se convierte entonces en una acción recíproca donde la 

voluntad supera la imposición, porque el estudiante ha diversificado las motivaciones y 

finalidades de la actividad educativa. 

En la etapa de la adolescencia, juega un papel crucial el concepto de autonomía. Tal lo 

señala Sordo (2011), “tiene que ver por una parte con la movilización interna, sumamente fuerte 

de muchas cosas que ellos tienen que ser capaces de hacer, porque la sociedad se los exige; y, 

por otra, de movimientos internos, de búsqueda de conceptos” (p.97). Claramente, queda 

expresado el adolescente no puede evadir el derecho y el deber de ser autónomo, precisamente la 

autonomía le permitirá tomar decisiones y convertirse en el auténtico protagonista del 

emprendimiento de su aprendizaje. 

Por ello, es ineludible tener presente los postulados del emprendimiento del aprendizaje como 

lo son el querer educar, la búsqueda del conocimiento y la autonomía; de manera que no se 

desvanezcan los esfuerzos por educar en educación media general. En esta línea de ideas, el 

estudiante debe saber por qué necesita conocer algo, y en esa dinámica emprender el aprendizaje.  

Enseñar bajo el mencionado enfoque, contempla una nueva pedagogía otorgando 

relevancia al estudiante en función de que se construye una nueva perspectiva del conocimiento, 

que permite afrontar el entorno exuberante de información. Se estima la enseñanza para la vida, 

en la cual el estudiante propicie diversas maneras de aprender; cuyo recurso fundamental sea la 

responsabilidad, la disposición y motivación hacia el logro de metas y de la superación personal. 

Dentro de este marco, los estudiantes pueden gestionar su proceso de formación en función de 
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sus habilidades y destrezas; por esta razón, las estrategias de enseñanza deben estar orientadas a 

que los estudiantes reconozcan su potencial logrando su encuentro con el conocimiento. 

Una vez esbozada la argumentación frente al emprendimiento del aprendizaje, en virtud de 

aporte teórico en la construcción del conocimiento en educación media general, resta invitar a los 

actores del hecho educativo a apropiarse de los postulados socializados a través de la 

sistematización de la presente investigación. En definitiva, es un aporte  expuesto a ser llevado a 

debate con miras de ser enriquecido y, por qué no decirlo, es válido discrepar. De eso se trata, 

descubrir y comprender nuevas teorías desde el despliegue y el compartir de experiencias. Es 

simplemente considerar la posibilidad de reflexionar y nutrir de manera más atractiva la misión 

educativa al punto de pretender superar la anorexia de conocimiento. 

Finalmente, nace la satisfacción de haber esparcido las semillas destinadas a entender las 

cosas de un modo distinto, se espera caigan en buena tierra donde den fruto. De igual modo, se 

aspira docentes y estudiantes puedan apreciar una nueva manera de comprender el proceso de 

construcción del conocimiento en el contexto de la educación media general desde el 

emprendimiento del aprendizaje donde la generación adolescente no dependa estrictamente de 

las imposiciones del docente, el acto pedagógico debe tornarse bidireccional, permitiendo un 

aprendizaje recíproco entre docente y estudiante. 
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Resumen  
 
Las tecnologías de la información y comunicación, 
vinculadas al proceso educativo propician a 
docentes y estudiantes nuevas formas de aprender, 
descubrir y crear su propio aprendizaje, porque 
direcciona y enriquece todo lo que proporciona el 
mundo informático. Se propone impulsar y 
difundir una formación docente de acción 
integradora, en aras de generar capacidades y 
potencialidades, con la intención de encauzar el 
avance y progreso de los nuevos contenidos, así 
mismo, comprender el uso de estas herramientas en 
los actores sociales como apoyo al proceso 
educativo, contemplándola en todos los niveles de 
la enseñanza. Este estudio se basó en una 
investigación con enfoque cualitativo, usando el 
método fenomenológico-hermenéutico. Se utilizó 
la observación participante como técnica inicial y 
la entrevista a profundidad. Una vez recolectada la 
información se empleó el análisis hermenéutico 
desde la perspectiva de Gadamer. Así pues, se 
recomienda que la formación de los docentes deba 
ser permanente, para responder a los retos 
educativos.  
 
Palabras clave: formación docente, retos 
educativos, tecnología de la información y 
comunicación. 

Abstract 
 

Information and communication technologies, 
linked to the educational process, provide teachers 
and students with new ways of learning, 
discovering and creating their own learning, 
because it directs and enriches everything that the 
computing world provides. It is proposed to 
promote and disseminate integrative action teacher 
training, in order to generate capacities and 
potentialities, with the intention of channeling the 
advancement and progress of new content, as well 
as understanding the use of these tools in social 
actors to support the educational process, 
considering it at all levels of education. This study 
was based on research with a qualitative approach, 
using the phenomenological-hermeneutical 
method. Participant observation was used as initial 
technique and in-depth interview. Once the 
information was collected, hermeneutic analysis 
was used from Gadamer's perspective. Therefore, it 
is recommended that teacher training should be 
permanent, to respond to educational challenges.  
 
 
 
Keywords: Teacher training, educational 
challenges, information and communication 
technologies. 
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Introducción 

En la actualidad la formación del docente en el contexto de las tecnologías de la 

información y comunicación, se insertan a la búsqueda en dar respuestas pertinentes a 

necesidades requeridas en la educación actual, todo ello vinculado al intento por diseñar nuevas 

herramientas de aprendizajes y motiven al estudiante adquirir nuevos conocimientos. Supone 

adentrarse en una temática implicada en un contexto de cambios imperativos del nuevo milenio, 

donde lo humano, lo social, lo cultural, tecnológico, económico y educativo están conectados en 

una misma realidad, entendida desde lo holístico, y cuyo debate histórico ha sido blanco tanto de 

posturas divergentes y contrapuestas, como de planteamientos conciliadores.  

Consustanciado con lo precedente, la formación del docente usando las tecnologías de la 

información y comunicación, de acuerdo a mi propia experiencia vivida, permite pensar y 

criticar el discurrir académico adquiriendo nuevos conocimientos,  capacitación integral y la 

vinculación de la docencia con la calidad educativa, así mismo “(...) la formación competitiva en 

nosotros los docentes debemos efectuarla no en acumular conocimientos, sino en investigar, 

pensar, comunicarse, tener mayor iniciativa, innovar y motivarle a trabajar por nuestra propia 

cuenta(...)”(Villalobos, 2015, p. 46). 

En este contexto, la formación del docente con las tecnologías de la información y 

comunicación, implica un rol determinante en la educación actual, pues somos nosotros los 

profesores los llamados a redefinir el rol en entes transformadores del cambio social y educativo, 

además nos permite explorar nuestra propia práctica; disposición y hacer participar a los 

estudiantes en nuevos escenarios virtuales y generar conocimientos.  

En ese proceso los sistemas educativos se ven obligados a enfrentar los nuevos retos 

producidos por la aceleración de los cambios sociales, de la modificación de los patrones 
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económicos y productivos planteados por las mismas, donde los cambios no tienen carácter 

reversible y los nuevos espacios de conocimiento generados por ellas no son transitorios.  Esta 

concepción ontológica emerge ante los cambios sucedidos a lo largo de la historia de la 

humanidad en cuanto a la sociedad de la información. 

Red discursiva y argumental de la investigación 

La educación actual, exige al docente enfrentarse a nuevos retos: entre ellos puedo destacar 

la diversificación cultural escolar, multiplicación de saberes y el uso de las tecnologías de la  

información y comunicación, en implementar estos desafíos debe comprenderse, primeramente, 

el sentido y las dificultades de formación de los docentes, el desafío de esta formación es 

impartir enseñanza en el mejoramiento de la calidad educativa esto indica: 

 

Se hace necesario ir pensando en la aplicabilidad en programas de formación y 

entrenamiento permita a los docentes de nuestro país a aumentar las capacidades 

de observación, de agudizar prácticas reflexivas, de fortalecer el sentido de su 

propia capacitación tecnológica, de desarrollar inteligencias múltiples, de atender 

a los valores y poder así contribuir a mejorar la calidad de la educación (Córdova, 

2016, p. 28) 

 

En referencia a la cita anterior, se puede comprender, el nuevo modelo educativo sugiere 

como docentes seamos trasmisores de esos nuevos conocimientos, puntos de referencia en el 

proceso de enseñanza y aprendizaje.  De igual manera, el educador debe asumir la función de ser 

dinamizador y creativo en la incorporación de nuevos contenidos, programas de formación y 

entrenamiento, fortaleciendo el sentido de su propia capacitación tecnológica, ir más allá en el 

correspondiente a su área disciplinar. Seria sobresaliente viabilizar esta idea, la participación de 

un docente comprometido con su praxis en conocer y aprender toda clase de herramientas 
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tecnológicas, por esta razón los docentes debemos tener presente el conocimiento se logra con la 

aplicación de estrategias innovadoras encaminadas a superar la problemática e inquietudes del 

espacio educativo.  

Esto designa, reflexionar a profundidad, la introducción de las tecnologías de la 

información y comunicación en la educación ha despertado grandes alternativas en mejorar los 

procesos de enseñanza y de aprendizaje, anclado a un  progresivo avance de la sociedad de la 

información integrada a una  nueva generación de aprendices, “(…) esta sociedad de 

conocimiento por lo general no han tenido en conocer a profundidad  las nuevas tecnologías, ha 

nacido con ellas y hace frente al conocimiento desde fines diferentes (…)”( Bruzzo, 2015, p.32), 

implicando  un gran  desafío en los docentes, la mayoría con pocas practicas digitales por falta de 

recursos tecnológicos y en las instituciones educativas lo referido a lo que es hardware y 

software la cual limita al docente para la utilización de videos conferencias, internet, multimedia, 

weblog, además de actitudes de desconfianzas, limitado teórico y práctico respecto a cómo los 

medios funcionan en el contexto educativo. 

Tecnologías de la información y comunicación como recurso didáctico 

En el transcurrir de los tiempos actuales, se ha notado tanto a estudiantes y docentes hemos 

condicionado el aprendizaje mediante el uso de las tecnologías de la información y        

comunicación, bajo la reflexión de un nuevo espacio y de los contenidos de enseñanza, no 

olvidando la utilización de estas nuevas herramientas en la educación, impulsa a pensar un estilo 

didáctico pedagógico creativo. Esta postura, obviamente supone pensar lo esencial de estas “(…) 

las cuales propician una serie de elementos de integración al estudiante lo llevan a la búsqueda 

de contenidos y procedimientos, en efectuar sus tareas perfeccionando de igual manera su 

creatividad e iniciativa (…)” (Delgado, 2015, p.43) 
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Desde una perspectiva más amplia, los retos de la educación actual plantean la necesidad 

de una nueva realidad donde ayude alcanzar el proceso de aprendizaje más rápido y 

comprensible, desde este punto de vista se hace referencia a las tecnologías de la información y 

comunicación, en la educación, quienes han dado origen a nuevas formas de estudiar, además 

han permitido los estudiantes interactúen con medios impresos y multimedia.  

Cabe señalar, en estos tiempos modernos, los libros no son los únicos elementos en generar 

conocimientos, en la actualidad existe la posibilidad de observarlo con textos hipermedia, lo 

conlleva a una dinámica más razonable en los procesos de enseñanza-aprendizaje. 

Bajo este orden de ideas, estas premisas epistemológicas, destaca el hecho de que la 

sociedad reclama realmente lo que desean los estudiantes aprender y desarrollar, sin embargo, 

estas nuevas herramientas son las tecnologías de la información y comunicación, donde se 

efectúan en la escuela no logrado superar esto, y la imposibilita y vayan esencialmente al mismo 

alcance.   

Sin embargo, el modelo tradicional del aprendizaje ya no conserva su impacto en esta 

sociedad, sugiere desarrollar estrategias innovadoras en la búsqueda de una mejor forma de la 

información, “(…) a fin de construir significados interactuantes de un nuevo modelo educativo 

con diferentes culturas, crear estas estrategias da origen a modificar la didáctica pedagógica e ir a 

la búsqueda de nuevas tecnologías (…)” (Lanz, 2007, p.46). 

Así pues, permite afirmar el rol fundamental como debe jugar el docente dentro de esta 

sociedad, dirigiendo su labor hacia lo relevante y necesario en el estudiante en su aprendizaje, se 

quiere lograr con ello, donde éste integre distintas disciplinas y oriente los procesos de enseñanza 

en la comprensión de fenómenos o la resolución de problemas más en los contenidos. Por lo 

tanto, se hace necesario vislumbrar cómo se crea y se transmite la información, debe entenderse, 
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no es tan certero lograr una enseñanza de las tecnologías de la información y comunicación, 

dirigida a resolver todos los problemas que se generen, pero cabe resaltar en el desarrollo de 

procesos de enseñanza se logren integrar los diferentes aspectos de la informática educativa.  

Por otra parte, con el uso de estas herramientas, se puede pasar del sistema tradicional 

educativo, centrado en el profesor, al modelo constructivista centrado en el estudiante, 

convirtiéndolo en autor principal en su propio proceso de aprendizaje. En consonancia con lo 

expuesto anteriormente: 

 

Las TICS, han dado apoyo a grandes transformaciones sociales, económicas, y 

educativa, han cambiado hasta la manera de actuar del individuo, unido a esto se 

tiene también las nuevas exigencias de las organizaciones educativas, requieren 

respuestas inmediatas ante el desarrollo inesperado de estas tecnologías por 

romper en cierta forma el equilibrio del sistema educativo (Álvarez, 2015, p.43). 

 

Lo expuesto en la cita anterior devela rupturas epistémicas del compromiso de la educación 

en desarrollar nuevos espacios sujetos al progreso tecnológico donde respondan a las necesidades 

de los entes sociales y a quienes tienen la responsabilidad de efectuar y desempeñar funciones 

técnicas y profesionales en las organizaciones educativas.  

Así también las competencias le sean inherentes en el desarrollo de nuevos esquemas 

educativos en donde se vinculen a la actualización de los procesos de enseñanza. Vale acotar,  de 

lo ante expuesto, puede provocar  un enfrentamiento en la  integración  y entendimientos entre 

las instituciones de educación y las tecnologías de la información y comunicación, serán  una 

herramienta indispensable en la formación docente, por una vez  la primera se haya  extendido, la 

otra no puede permanecer encerrada en un círculo  obsoleto lejos de impartir nuevos espacios en 

el proceso de aprendizaje, esto quiero decir,  la educación venezolana debe desarrollar algunas 
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estrategias donde complementen el accionar del aprendizaje, pero mejorando ciertas debilidades 

referente a la didáctica pedagógica. 

 Propósitos de la investigación 

1. Indagar los desafíos que plantea la era digital en la praxis docente en la Educación 

Primaria en Venezuela. 

2. Comprender el uso de las tecnologías de la información y comunicación en los actores 

sociales como apoyo al proceso educativo actual. 

3. Reflexionar en forma general acerca de los avances que han tenido las tecnologías de 

información y comunicación en función de la educación actual venezolana. 

 

Dentro de este marco los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan actualmente al 

desafío de utilizar las tecnologías de la información y comunicación para proveer a sus alumnos 

las herramientas y conocimientos necesarios para el presente siglo. De esta manera, las TICS han 

tenido un profundo impacto en los métodos convencionales de enseñanza y de aprendizaje, 

augurando también el cambio en el proceso de enseñanza- aprendizaje y en la forma que los 

alumnos acceden al conocimiento e información. En el caso de Venezuela el Estado establece 

dentro de su nuevo diseño curricular el uso e implementación de las TICS para el desarrollo de 

las actividades didácticas como una forma de adaptarse a los nuevos requerimientos que en 

materia educativa rigen en el mundo con el uso de las tecnologías dentro de todo ese proceso 

educativo llevado a cabo y con lo cual se persigue la formación más idónea de los nuevos 

profesionales que el país requiere para su desarrollo sostenible. 

En cuanto a la comprensión del uso pedagógico de las tecnologías de la información y 

comunicación, ha convertido a los docentes en gestores de experiencias educativas, 

conllevándolos a incorporarse a las comunidades virtuales, donde intercambien información y 
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recursos digitales, motivándolos en la búsqueda o construcción de elementos más apropiados en 

técnicas, metodologías y haga más viable la enseñanza, desarrollado una serie de procesos 

competitivos abarcando espacios: pedagógico, comunicativo, colaborativo, ético y técnico 

articulados entre sí donde darán impulso a las   actividades del aula conduciendo de esta forma a 

generar nuevas estrategias modificando las praxis del docente. 

La reflexión de las tecnologías de información y comunicación en el proceso de la 

educación primaria, parte de una visión más allá de la adquisición de conocimientos o de 

habilidades concretas.  

Además, ofrece al estudiante oportunidades encaminan los cambios significativos en la 

manera de entender y actuar en el mundo. En fin, rompe con el viejo esquema de la educación 

conductista y lo transforma en nuevos procedimientos relativos al aprendizaje, mediante el 

aprovechamiento de recursos y herramientas didácticas, con la puesta en marcha de las 

tecnologías de información y comunicación en la educación primaria, se plantea en las escuelas 

venezolanas deben convertirse en lugares de tradición innovadora donde los estudiantes 

desarrollen todo su potencial tanto físico y creativo,  propicien el mayor aprendizaje y estos, sean 

capaces de enfrentarse a la nueva sociedad del conocimiento con los mejores aprendizajes 

adquiridos. 

Descripción del enfoque teórico 

Entre los trabajos previos se apoya la presente disertación científica en los siguientes: 

Aponte (2016), quien desarrollo una producción científica denominada: El Mundo virtual y sus 

incidencias en la educación. Presentada en la Universidad de Bucaramanga, requisito en optar al 

título de Doctor en Ciencias Educativas, cuyos objetivos planteados fueron: explorar las nuevas 

destrezas de las TICS en la enseñanza- aprendizaje y proponer la demanda de un nuevo sistema 
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educativo a través de las TICS,  el mencionado autor manifiesta la idea sobre las TICS, el logro 

de estrategias didácticas son necesarias en el perfeccionamiento  y condicionamiento del 

conocimiento, por ello insiste en la capacitación del docente también pueda intervenir y 

desarrollarse en los nuevos escenarios virtuales. Unido a esto, además concluye, las tecnologías 

de la información y comunicación, permiten crear nuevos entornos on-line de aprendizaje, 

propiciando nuevos métodos facilitando también el aprendizaje de todas las operaciones donde 

hagan en la vida diaria.  

Así mismo, Gota (2016) realizó una investigación titulada: Los mediadores de la 

enseñanza superior ante las TICS: Una aproximación fenomenológica, presentada en la 

Universidad Rómulo Gallegos, optando al título de Doctor en Ciencias de la Educación.   

Esta investigación está dada en un lenguaje netamente postpositivista con  una postura  

fenomenológica, entre sus hallazgos el autor concluye resaltar  la  importancia  de  las  

tecnologías de la información y comunicación, en  los profesores  de  Venezuela,  pues  sus  

diversos  usos  y aplicaciones pueden ser empleadas por medios de herramientas en llevar a  cabo  

con  efectividad  y  eficiencia  el  proceso  de  enseñanza-aprendizaje,  donde recomienda además 

extrapolarla más allá del aula hasta los contextos humanos, reales y/o comunitarios desde una 

perspectiva transdisciplinaria. 

Por su parte Lugo (2015) desarrolló un estudio doctoral denominado: Las tecnologías de la 

información y comunicación, en la educación: Hacia una episteme del aprendizaje en el contexto 

de las sociedades informatizadas. Presentada en la Universidad Bicentenaria del estado Aragua. 

Su constructo científico estuvo centrado  en  generar  una  aproximación  teórica de un episteme 

en el contexto de las sociedades informatizadas con el uso de las tecnologías de la información y 

comunicación en la educación universitaria,  tomando en cuenta  los  lineamientos  del  
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paradigma postpositivista,  desde  el  enfoque  fenomenológico,  utilizando  la  técnica  de 

entrevistas a profundidad  y  categorización  de  la  información  en la obtención de la 

perspectiva intersubjetiva de los actores involucrados.  

Cabe destacar, dicho autor concluye se debe generar, nuevos espacios en la educación y la 

formación profesional propiciando opciones válidas y considerables en el desarrollo humano y 

social de los pueblos mediante el uso de las tecnologías de la información y comunicación; 

además pone el alcance de varios procesos y recursos de trabajo por medio de los cuales se 

puede ofrecer educación, capacitación y formación permanente a un mayor número de personas. 

Entre las teorías relacionadas a esta investigación apoyan el recorrido de esta investigación se 

encuentran las siguientes: 

Teoría de la instrucción 

La verdadera razón, de la teoría instruccional va dirigida a constituir una alternativa, y al 

mismo tiempo un modelo, en el mejoramiento del proceso enseñanza aprendizaje, de esta forma: 
 

La teoría de la instrucción abre la brecha en el mejoramiento del proceso de 

enseñanza-aprendizaje, pues lo hace más integral a través de elementos 

constitutivos mediante utilización de procesos didácticos, en los objetivos, los 

contenidos, las actividades programadas, los recursos empleados, la evaluación, 

las relaciones sociales existentes en el aula y en la escuela. (Córdova, 2016, p.43) 
 

Cabe señalar, con la cita antes mencionada se puede decir, las teorías del aprendizaje nos 

orientan a reflexionar, comprender, predecir y controlar el comportamiento humano, mediante la 

aplicabilidad de estrategias de aprendizaje con la intención que, los sujetos adquieran el 

conocimiento, bajo esta condición su objeto de estudio está centrado en la adquisición de 

destrezas y habilidades basadas en el razonamiento lógico.  
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Concretamente, estas afirmaciones pueden entrelazarse con lo deseado y lo creado hoy por 

las tecnologías de la información y comunicación, en el proceso de enseñanza aprendizaje en el 

caso de Venezuela: 

Las exigencias de la acción educativa originan la necesidad de derivar de esa 

teoría un conjunto de prescripciones que orienten esa acción. De eso se ocupa la 

Teoría de la instrucción. Por eso, aun cuando con funciones netamente diferentes, 

las Teorías del Aprendizaje y de la Instrucción se complementan de tal modo, la 

primera sirva de fundamento a la segunda. (Brunner, 1996, p. 27). 
 

De este modo, y reflexionando sobre la cita anterior se puede acotar, para Brunner el 

aprendizaje siempre va acompañado con una meta, sin embargo, no todos los individuos están 

predispuestos a aprender, además el mismo autor señala el aprender a diferenciar la 

predisposición con los hechos se manifiesta en el entorno educativo. 

Teoría del procesamiento de la información 

Esta teoría, tiene su evolución a partir de los años 60, la cual puede verse una descripción 

psicológica del aprendizaje, está concebida bajo un término epistemológico científico-cognitiva, 

influenciada a su vez por la informática y las teorías de la comunicación, ahora bien, en este 

sentido y contrastando estos hechos con las tecnologías de la información y comunicación,  

En correspondencia con lo expuesto, merece destacar, el  ser  humano es activo procesador 

de la experiencia mediante el complejo sistema en donde la información es recibida, 

transformada, acumulada, recuperada y utilizada,  queda demostrado en el individuo no 

necesariamente interactúa con el medio real, sino  esta interacción está relacionada aún más  con 

la representación subjetiva hecha por él,  de este modo se evidencia el aseguramiento del 

aprendizaje por procesos internos lo cual es conocido cognitivo  denota a cada ser.   
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En cuanto al recorrido metodológico, se orienta este constructo científico, en 

correspondencia con la visión única seleccionada, se sitúa dentro del enfoque cualitativo e 

interpretativo, puesto mi intencionalidad es impulsar y generar la formación docente en el uso de 

las tecnologías de la información y comunicación ante los retos educativos del siglo actual.  

En lo referente a la estructura de la investigación esta se encuentra de la siguiente manera, 

donde se explica seguidamente: 

1. Descripción del fenómeno: se describe el fenómeno sin omitir detalles. Se procedió a 

describir el fenómeno objeto de estudio, los docentes y estudiantes lo sienten y lo viven, sin 

prescindir de ninguna información. 

2. Búsqueda de múltiples perspectivas: Aquí se tomó en cuenta las opiniones de los agentes 

sociales del estudio, la visión del fenómeno por parte de agentes externos o personas 

involucradas, además de la propia opinión de la investigadora sobre el fenómeno. El propósito es 

ampliar y profundizar la visión acerca del fenómeno en estudio.     

3. Búsqueda de la esencia y la estructura. En este proceso se organizó la información a 

través de matrices descriptivas y ser contrastada de manera surjan las semejanzas y diferencias 

sobre el fenómeno de estudio. Además, se procedió a organizar toda la información obtenida de 

las entrevistas y anotaciones, con la intención de llevar a cabo la abstracción de las similitudes y 

discrepancias del fenómeno de estudio, y una vez culminado este proceso, poder realizar la 

reducción eidética fenomenológica.  

4. Constitución de la significación. Una vez organizada la información e identificadas las 

semejanzas y diferencias, se facilitó la constitución de los significados en los sujetos de estudio  

tienen con respecto al fenómeno. Ahora bien, una vez organizada la información se les dio 

significado a los hallazgos encontrados en el presente estudio. 



 
Romero, N. 

 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 161 
 

5. Interpretación del fenómeno. De acuerdo a los hallazgos encontrados se procedió a la 

interpretación y comprender la realidad del estudio, exaltando todo este proceso sea regido por la 

epojé o suspensión de juicios, no alterar la investigación. 

 

Asumiendo, en esta modalidad de investigación no existen verdades absolutas, las mismas 

emergen de la interacción entre el investigador con sus actores sociales.  En este orden de ideas, 

el método de investigación es el fenomenológico-hermenéutico: 

 

Se interesa por la interpretación y la comprensión en contraste con la explicación, 

se preocupa por la exploración del significado de las experiencias vividas. La 

investigación se orienta hacia la generación de una teoría donde trate de aclarar y 

de comprender formas específicas de la vida social; la validez de la teoría 

generada por esta visión está en términos de su coherencia, consistencia y poder 

interpretativo y del sentido tiene para quienes se investiga, esta teoría puede 

ayudar a las personas a comprenderse mejor y por ende, a cambiar; sus métodos 

están inclinados hacia el paradigma interpretativo y se expresan en lenguaje 

cualitativo.(Leal, 2011,p. 44) 
 

Bajo este método, el investigador se interesa primordialmente por el estudio del significado 

esencial de los fenómenos, así por el sentido y la importancia de éstos. 

Actores sociales intervinientes 

Los sujetos de estudio “(…) son las personas que brindan la información que ha sido elegida 

por el investigador el criterio que favorecen al estudio y son partes integrantes del entorno que se 

ha seleccionado como escenario de la investigación (…)” (Campos, 2009, p.54). Todo esto, 

garantiza un conocimiento profundo del tema o situación planteada razón por la cual es la 

persona directamente involucrada en la investigación generalmente se realiza también el método 

de   aprendizaje y herramientas por los cuales se obtiene un gran beneficio para el logro de las 
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competencias exigidas dentro del marco de sus desarrollos habilidades y destrezas. Prosiguiendo 

con los comentarios efectuados anteriormente, los sujetos de estudio están constituidos por tres 

(03) docentes que imparten clase en la Básica El Toquito ubicada en el Municipio Guacara, 

Estado Carabobo. 

De acuerdo con lo anterior se explican las condiciones que cumplen los tres informantes de 

esta investigación, lo cual son incorporados a continuación, contentivo de la identificación y 

características que permitieron su selección. Se publican con el consentimiento informado de 

cada una de los entrevistados; documento firmado por los informantes para dar fe de dicha 

autorización, pueden ser evidenciados en los anexos. Los datos de identificación, nombres y 

apellidos, son reales; por las características del estudio no existe situación alguna que pueda 

comprometer o dañar la integridad de las personas.  

Cabe destacar, que la selección de estos informantes obedece a la primera de nombre Jurys 

Pérez, trabaja con los estudiantes de primer grado es una persona de 30 años de edad y con diez 

años de servicio es docente de educación integral, presenta gran motivación para realizar las 

actividades relacionadas con las TICS. Por otro lado, se ha observado que trata con respetó a 

todo el personal que labora en la institución además es muy comunicativa con los representantes 

y los involucra con las actividades del entorno escolar. Se interesa por el bienestar de los 

estudiantes por su aprendizaje para lograr sus metas les brinda confianza y amistad se mostró 

muy abierta y colaboradora cuando le estaba realizado la entrevista. 

En cuanto la segunda informante de nombre Sofía Oviedo trabaja con cuarto grado tiene 24 

alumnos es una persona de  28 años de  edad  y 8 años de servicio es docente de educación 

integral, además es  Técnico Superior en informática egresada del Instituto Universitario de 

Tecnología de la Victoria, ha realizado talleres referente a la utilización de las TICS en el 
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proceso de enseñanza aprendizaje, es una persona con mucha experiencia en el nuevo sistema 

educativo, es la coordinadora del enlace Escuela – Comunidad. 

En el mismo sentido y en cuanto al tercer informante, responde al nombre de Olivia Ávila, 

es de profesión Ingeniero en Informática y docente en educación integral, es una persona que ha 

intentado siempre la escuela con el que hacer tecnológico, está a cargo del aula de informática 

del colegio donde asisten la mayoría de la matrícula del colegio en el turno de la mañana. 

De esta manera, fue la observación participante durante distintos encuentros y entrevistas 

realizadas a manera de conversaciones informales el puntal de referencia para su elección, ya que 

de aquí emergieron elementos que fueron concluyentes para esta investigación. Donde se 

consideró que los informantes deben ser personas que además de poseer las características, 

puedan aportar al conocimiento y tenga la disponibilidad de ayudar a la investigadora. 

Técnicas de recogida de información  

Las técnicas e instrumentos fueron utilizadas con la finalidad de recabar datos presentes a 

lo largo de la investigación, fueron seleccionadas tomando en cuenta la metodología cualitativa y 

la realidad entre ellas se mencionan: observación participante y la entrevista en profundidad. La 

observación participante, permitió la interacción entre los participantes de la investigación y 

facilitó la obtención de los datos posteriores.   

En lo concerniente en el análisis e interpretación de la información, se efectuó siguiendo lo 

establecido en los procesos de categorización, estructuración, contrastación, triangulación y 

teorización acerca de la realidad.   

Ahora se trata de categorizar o clasificar las partes en relación con el todo, de 

asignar categorías o clases significativas, de ir constantemente integrando y 

reintegrando el todo y las partes, a medida se revisa el material y va emergiendo 

el significado de cada sector, evento, hecho o dato. (Martínez, 2011, p. 48) 
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Por lo tanto, categorizar es clasificar, conceptualizar o codificar mediante un término o 

expresión breve sean claros y sin equivocaciones, el contenido o idea central de cada unidad 

temática; una unidad temática puede estar constituida por uno o varios párrafos o escenas 

audiovisuales, con la finalidad de darle claridad a la investigación. En relación a la 

estructuración, se puede decir, en toda observación de la realidad, denota la preexistencia de 

ciertos factores estructurantes del pensamiento; se trata de una realidad mental fundante o 

constituyente, un trasfondo u horizonte previo en los cuales se inserta y le dan un sentido.  

De igual manera, la contrastación dimensional cualitativa, es una etapa de la investigación, 

consiste en relacionar y contrastar sus resultados con aquellos estudios semejantes o similares 

presentándose en el marco teórico referencial. Sobre esto Martínez (ob. cit.), aporta en esta cita 

se contrasta en ver cómo aparecen desde perspectivas diferentes o sobre marcos teóricos más 

amplios y explicar mejor el estudio verdaderamente significa.  

Por su parte, la triangulación consiste en determinar ciertas intersecciones o coincidencias 

a partir de diferentes apreciaciones y fuentes informativas o varios puntos de vista del mismo 

fenómeno. Se define “(…) como la combinación de dos o más teorías, fuentes de datos, métodos 

de investigación, en el estudio de un fenómeno singular (…)” (Leal, 2011. p.18) 

Finalmente, el proceso de teorización dependió única y exclusivamente de la capacidad de 

la investigadora en interrelacionar las categorías definitivas con las teorías de adscripción desde 

la perspectiva epistemológica fenomenológica, entre los hallazgos encontrados, se obtuvo que las 

tecnología de la información y comunicación, vinculadas al aprendizaje propician al estudiante 

nuevas formas de aprender, conocer, descubrir y crear su propio espacio de aprendizaje e 

imaginar, es decir, estas herramientas tecnológicas, se transforman  en una especie de vector 

epistemológico de gran escala pedagógica, para direccionar al docente y estudiante a 
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enriquecerse de todo ese conocimiento del mundo informático transformándolo en un ser de 

aprendizaje y conocimiento. 

Ante estos hechos, el desafío que debe asumir el docente de hoy, es que comprendan cómo 

los estudiantes en este siglo están enriqueciendo sus aprendizajes  con la ayuda de las TICS, 

además para que direcciones sus estrategias didácticas con la ayuda de las TICS, de hecho ya 

comienza a verse un interés significativo por el docente en crear portales, para compartir 

estrategias y recursos educativos, a partir de esto ya se puede decir que las TICS se interponen en 

las barreras de tiempo y espacio, concatenando lo anterior con la praxis docente se está 

integrando al  nuevo paradigma educativo, denominado  “colectivismo”, lo que al final refleja 

mayor apoyo didáctico al proceso enseñanza aprendizaje, y en función a las políticas educativas 

del estado venezolano, las TICS, se orientan a educar de una manera diferente porque las 

condiciones en que se están generando con el surgimiento de las nuevas generaciones, reclaman 

nuevas formas de aprendizaje, Por otra parte, hay que reorganizar el sentido cognitivo de los 

estudiantes a través del uso de las TICS. 

Indudablemente, las TICS en el proceso de la educación primaria, parte de una visión que 

va más allá de la adquisición de conocimientos o de habilidades concretas. Además, ofrece al 

estudiante oportunidades que encaminan los cambios significativos en la manera de entender y 

actuar en el mundo. En fin, rompe con el viejo esquema de la educación conductista y lo 

transforma en nuevos procedimientos relativos al aprendizaje, mediante el aprovechando de 

recursos y herramientas didácticas. 

Cabe destacar, que las evidencias anunciadas anteriormente pueden sustentarse 

inicialmente a través de la aplicabilidad de una entrevista informal practicada a tres docentes 

quienes expresaron lo siguiente. 
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1.- Bueno, yo sigo aplicado el modelo conductista y lineal basado en mis experiencias 

pedagógicas, pero poco utilizo las tecnologías de la información y comunicación, como apoyo 

didáctico en mi clase, a pesar que en mi escuela me exigen esto, te soy sincero no he medido su 

efectividad pedagógica. 

2.- Soy el tipo de persona, que pienso que las tecnologías de la información y 

comunicación, particularmente en Venezuela no se aplican según su rol que deben cumplir y te 

pongo como ejemplo un proyecto que anda por allí que a fondo todos los maestros no lo 

utilizamos en la práctica docente. 

3.- Yo soy partidaria que se utilicen las tecnologías de la información y comunicación, en 

el proceso de aprendizaje, pero no me vas a creer, manejo muy pocos programas 

computarizados, por lo tanto, no te puedo asegurar si con la utilización de estas, los estudiantes 

aprenden mejor la clase, pero no me he preocupado para verificar esto. 

Este análisis de contenido de las entrevistas condujo a un proceso de organización de la 

información con la finalidad de hacerlo entendible. El desarrollo de las categorías se hizo a partir 

de la ordenación de las preguntas, donde se escuchó el discurso de los informantes y así ubicar 

sus palabras en una determinada categoría y de esta misma manera encontrar dentro de esa 

categoría el sentido concedido por el docente. Las categorías resultantes y análisis a la que 

llegaron los entrevistados fueron las siguientes: 

 Incorporación de las TICS: La incorporación de las TICS debe seguir desarrollando 

funciones integrales, articuladas al proceso educativo, todo esto con el fin de reflexionar 

con el nuevo al aprender, conocer, y convivir, que impulsen nuevas formas del saber; así 

como también la creación de nuevos programas que faciliten la comprensión, articulación 

y sistematización de los hechos educativos, que actualmente se vive en Venezuela. 
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 Praxis Docente: Las praxis del docente con el uso de las TICS deben ser siempre 

innovador además debe conocer las características de cada tecnología educativa para 

lograr el objetivo del aprendizaje que se quiere, un docente de esta época debe saber 

relacionar los nuevos esquemas educativos con las herramientas tecnológicas para que 

con la ayuda de ellas gane tiempo y estimule nuevas formas de aprendizaje, de hecho, 

hay que aprender de la tecnología que somos capaces de generar fuentes de 

conocimiento. 

 Educación Primaria: Por último, la educación primaria, como proceso de formación de 

los seres humanos para la sociedad, se encuentra determinada por los requerimientos del 

ser social. Ésta se valida toda vez que mantiene coherencia con los paradigmas, 

categorías, o las bases epistemológicas de un determinado cuadro científico de mundo o 

imagen de éste. De acuerdo a ello, develamos que las crisis o problemas que tiene el 

proceso educacional actual, obedecen a un movimiento objetivo de tensiones dadas por 

las necesidades sociales y los obstáculos de las micro y macro relaciones de poder 

sustentadas en paradigmas clásicos. 

 

De acuerdo con las ideas antes relatadas, en este horizonte como en todo proceso de 

investigación, se pretendió sencillamente dar una aproximación a una realidad latente en un 

contexto, que se exponen a continuación sobre los hallazgos encontrado, vista como una esencia 

del pensamiento del discurso propio de los actores informantes. El deleite de la información se 

obtuvo mediante la aplicación de técnicas, en este caso las entrevistas realizadas a los sujetos 

significantes y la observación cercana, quienes, a la luz de los propósitos construidos en el 

estudio, dieron amenamente sus aportes de carácter altamente significativo, a través de ellos se 

generaron un conjunto de categorías brindando un paisaje del familiarizado estudio. 
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Análisis e interpretación de la información 

De acuerdo con estos procedentes discursivos, se evidencian debilidades asociadas a la 

poca importancia a las tecnologías de información y comunicación en apoyo al aprendizaje del 

estudiante, unido a esto se tiene la poca formación del docente sobre el uso de la misma, a su vez 

poca creencia de las ventajas aportadas por estas herramientas. En el mundo educativo de hoy, el 

uso de las TICS, se convierten en un caudal de herramientas y materiales de construcción de 

saberes, que facilitan el aprendizaje, el desarrollo de habilidades, distintas formas de aprender, 

estilos y ritmos de los estudiantes, de igual manera tienen varios aspectos que deben tomarse en 

cuenta sobre todo si se está hablando de las TICS enfocadas a la educación.  

Desde el mismo ángulo epistemológico, deben utilizarse dentro de la metodología 

instrumental de un currículo basado por competencias en la que el uso de las TICS se aplique 

como una herramienta en el proceso de enseñanza aprendizaje para la conceptualización de los 

contenidos educacionales, por lo que se hace necesario destacar, los diferentes tipos de TICS 

como las plataformas de enseñanza aprendizaje y el software que se utilizan en las aulas 

inteligentes. Esto implica entonces que se hace necesario establecer que las tecnologías de la 

información y comunicación sea entendible como la principal herramientas y método empleado 

para recabar, retener, manipular o distribuir información. 

Por otra parte, la praxis docente con el uso de las TICS, pueden ser consideradas a brindar 

un aprendizaje más consciente, motivador y propio para cada estudiante, además propicia al 

docente didácticas de enseñanza más adaptadas a las necesidades de los estudiantes. Sobre las 

bases de lo expuesto anteriormente, se atribuye el hecho de que tanto docentes como estudiantes 

deben procurar una capacidad mayor en el proceso de enseñanza-aprendizaje, que les permita 

abordar estrategias suficientes adaptadas a este medio. De igual manera, las tecnologías de la 
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información y comunicación pueden ser incorporadas poco a poco al sistema educativo primario 

venezolano con nuevas praxis del docente al proceso enseñanza- aprendizaje para su uso, además 

las TICS integradas a la educación ofrecen, nuevos espacios de aprendizaje en el aula, quiere ello 

decir que permite estar en contacto y acceder a múltiples recursos, informaciones y 

comunicarnos con otros a lo largo de la esfera mundial. 

Por lo tanto, el uso de las TICS en la educación depende de varios factores entre ellos se 

destacan, ambiente, infraestructuras, formación, actitudes, siendo el más eximio el interés y la 

formación por parte del docente, tanto a nivel teórico como practico, por ello la importancia que 

le corroboramos  a las TICS, radica en el hecho de que la escuela venezolana está  respondiendo 

a un nuevo principio educativo mediante la incorporación de estas, el cual se constituye en un 

medio para la enseñanza y el aprendizaje, logrando así el desplazamiento del uso instrumental de 

la tecnología hacia la utilización pedagógica dentro del proceso de desarrollo de las instituciones 

educativas. Se hace oportuno destacar, que la integración curricular debe incluir a las TICS con 

el fin de modificar el sistema educativo el cual tiene que adaptarse a los nuevos requerimientos 

hechos por la sociedad del conocimiento, con ello se aspira alcanzar el uso común de esta 

herramienta y se sitúe en el propio nivel de innovación. 

Conclusiones 

Ante todo, el uso de las tecnologías de la información y comunicación en la educación 

depende de varios factores entre ellos se destacan, ambiente, infraestructuras, formación y/o 

actitudes, siendo el más relevante el interés y la formación por parte del docente, tanto a nivel 

teórico y práctico, por ello,  la importancia de estas herramientas, radica el hecho en la escuela 

venezolana está  respondiendo a un nuevo principio educativo, el cual se constituye en un medio 

en la enseñanza y el aprendizaje, logrando así el desplazamiento del uso instrumental de la 
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tecnología hacia la utilización pedagógica dentro del proceso de desarrollo de las organizaciones 

educativas. 

En este sentido, y en mundo tan cambiante, las ciencias de la educación no constituyen un 

campo reservado solamente a algunos especialistas, ellas representan actualmente el conjunto 

indispensable de disciplinas que permiten un correcto y fecundo funcionamiento de los sistemas 

educativos en todos sus niveles. De allí, que el conocimiento cada vez más profundo de la 

materia y sus manifestaciones conduce a una concepción unificada de la realidad, rompiendo 

fronteras artificiales entre las diversas disciplinas y los múltiples campos de la cultura.  

Desde esta visión, los nuevos paradigmas científicos aproximan cada vez más las ciencias 

con las humanidades y apuntan al equilibrio entre el conocimiento intelectual, la sensibilidad 

estética la emocional y la dimensión trascendente del ser humano; síntesis que procura la 

educación permanente, entendida no como una educación para el cambio, sino como una 

educación contentiva de saberes. 

 Recomendaciones 

En el mundo educativo de hoy, el uso de las tecnologías de la información y comunicación, 

se convierten en un caudal de herramientas y materiales de construcción de saberes, facilitando 

el aprendizaje, el desarrollo de habilidades, distintas formas de aprender, estilos y ritmos en los 

estudiantes. Por otra parte, las tecnologías de la información y comunicación, deben de estar 

dirigidas a brindar un aprendizaje más consciente, motivador y propio en cada estudiante, 

además propiciar al docente una pedagogía de enseñanza, y a su vez se encuentren adaptadas a 

las necesidades de los estudiantes. Sobre las bases de lo expuesto anteriormente, es por ellos, se 

le atribuye tanto docentes y estudiantes, deben procurar una capacidad mayor en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, permitiéndoles abordar estrategias suficientes adaptadas a este mundo de 
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innovación tecnológica, la utilización de videos conferencias, internet, multimedia, weblog entre 

otros. 

Cabe señalar, que con el transcurrir del tiempo la educación ha variado, tanto en su 

contexto como en su estructura y diseño, debido a las transformaciones suscitadas en los sectores 

políticos, económicos y sociales a nivel mundial. A este respecto, se han originado 

progresivamente modificaciones en los sistemas educativos. En cuanto a la praxis del docente 

con las TICS, ha de ser transmitida a través de un conjunto de actividades didácticas, orientadas 

a ampliar los conocimientos. Así mismo, la docencia debe convertirse, en el pilar fundamental 

para la articulación, en el desarrollo político, económico, social, tecnológico y cultural de nuestro 

país. 

Desde este punto de vista y en función a las políticas educativas del Estado venezolano, las 

TICS, se orientan a educar de una manera diferente porque las condiciones en que se están 

generando con el surgimiento de las nuevas generaciones, reclaman nuevas formas de 

aprendizaje, Por otra parte, hay que reorganizar el sentido cognitivo de los estudiantes a través 

del uso de las TICS. 
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Resumen  
 
Surge la presente investigación, partiendo de la 
praxis docente en el marco de la escritura del 
estudiante de Odontología de la Universidad de 
Carabobo, en la  cual se denota como uno de sus 
principales propósitos: develar  la praxis docente 
en cuanto a las vivencias del estudiante de 
odontología cuando se expresa a través de la 
escritura. Se adscribe en una investigación 
cualitativa, basada en el paradigma interpretativo y 
el método hermenéutico. Las técnicas de 
recolección de información fue la entrevista semi- 
estructurada, los instrumentos: el cuaderno de 
notas y el guion de entrevista. La interpretación de 
la información se expresó por medio de la 
categorización, la estructuración y la triangulación 
siendo los informantes clave docentes inmersos en 
el contexto de estudio. Para la comprensión e  
interpretación  de lo evidenciado se aplicó el 
círculo hermenéutico. Las interpretaciones 
indicaron   que las vivencias experimentadas por 
los docentes están en gran medida vinculadas con 
el viejo escenario  de una educación tradicional y 
de difícil desapego a las reglas ortográficas para el 
desarrollo de la producción escrita de manera 
coherente. 
 
Palabras clave: reflexiones, praxis docente, 
escritura. 

Abstract 
 

The present investigation arises, starting from the 
teaching praxis in the framework of the writing of 
the student of Dentistry at the University of 
Carabobo, in which it is denoted as one of its main 
purposes: to reveal the teaching praxis regarding 
the experiences of the student of dentistry when 
expressed through writing. It is qualified in a 
qualitative investigation, based on the interpretive 
paradigm and the hermeneutical method. The data 
collection techniques were the semi-structured 
interview, the instruments: the notebook and the 
interview script. The interpretation of the 
information was expressed through categorization, 
structuring and triangulation, being the key 
informant teachers immersed in the study context. 
For the understanding and interpretation of the 
evidence, the hermeneutical circle was applied. 
The interpretations indicated that the experiences 
experienced by the teachers are largely linked to 
the old scenario of a traditional education and of 
difficult detachment from the orthographic rules 
for the development of written production in a 
coherent way. 
 
 
 
Keywords: reflections, teaching praxis, writing. 
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Introducción 

La praxis tradicional;  reglas ortográficas y gramaticales,  ha reducido el acto de escribir a 

una serie de formalismos, conllevando a un camino equivocado en la formación de productores 

de textos en el cual se pueda expresar incoherencia en las ideas que fomenten el campo científico 

en el que estén inmersos. Al parecer se ignora, el escribe no es el quien domina estas reglas a la 

perfección, sabe escribir el sujeto capaz de producir textos coherentes, variados y con distintos 

fines. 

La lengua escrita es adquirida por el ser humano a través de un proceso, transitado por 

distintos niveles, pasando por un periodo de evolución entre uno y otro, en consecuencia, la  

escritura debe adecuarse al nivel cognitivo en el que se encuentra el estudiante al producir su 

texto escrito. No obstante el sujeto en su proceso de aprendizaje se debe ajustar y adecuar como 

un futuro profesional en el campo científico y odontológico. 

Situación problemática 

La escritura es una de las formas de comunicación que hace mayores aportes hacia el ser 

humano, es un proceso de construcción que permite desarrollar aspectos de pensamiento, 

fundamentales en la evolución cognitiva tales como; análisis,  síntesis,  observación; permite 

recrear parte del universo.  De esta manera, la escritura asumida bajo un proceso de construcción 

de significados  favorece el avance en el desarrollo de la competencia comunicativa  del hombre, 

sirviéndole así de instrumento para desarrollar, revisar y transformar su propio saber y su 

contexto. 

Históricamente a la aparición de la escritura ésta constituye un paso trascendental en la 

sociedad, sumándole el  surgimiento de la imprenta, de la electrónica y en los últimos años  el  

boom  de la redes sociales, todas estas  decisivas en el desarrollo informacional y cognitivo que  
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permite al ser  humano transcender a lo largo del tiempo. Revelar  lo bello de  la escritura en ese 

proceso de construcción  puede  considerarse  ideal, conectarse consigo mismo y con su realidad, 

es el  pretexto perfecto en la creación de un encuentro gratificador.  

Sin embargo adquirir las competencias lingüísticas necesarias en un futuro profesional 

universitario resultaría algo complicado si no tiene una buena formación previa. Interpretando  lo 

expresado por Cassany (2005) expresa “Es por la complejidad del proceso de escritura que 

quizás algunos profesores marginan esta destreza simplemente por el trabajo que conlleva la 

corrección de los textos de los aprendices” (p.7). 

Lo expresado anteriormente, muestra el divorcio existente entre el  entorno brindado por 

el facilitador de aprendizaje en el proceso de escritura,  bajo la premisa de estrategias poco 

atractivas y tradicionalistas a la vista de los educandos y la disposición dada con el fin de 

sumergirse en  esta temática.  De esta manera, Ferreiro (2001) refiere “todos los problemas de la 

alfabetización comenzaron cuando se decidió que escribir no era una profesión sino una 

obligación” (p.12).   

La escritura  debería de ser internalizada por los docentes como un acto pedagógico  visto 

más allá, de ser una  asignación obligatoria abarcando parámetros ortográficos  formales  de 

carácter  evaluativo, con un visón trascendente tanto para el educador y el estudiante.  Por tanto, 

es  la escritura una actividad social,  una de las herramientas que mayor importancia tiene para el 

ser humano, en el ámbito personal al igual  en el ámbito profesional garantizando así la 

permanencia de la historia, el conocimiento escrito y la evolución del hombre.  

Por ende, la escritura posee funciones que van  más allá de comunicar y  expresar  ideas  

y pensamientos, la  importancia de la escritura, permite a los seres humanos dejar legajos  sobre 

su realidad histórica.  
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  De acuerdo con los razonamientos, enfocados hacia la escritura y su relevancia en el 

ámbito  socio-educativo y científico, se hace necesario conocer la realidad existente por parte de 

los docentes según las experiencias con sus estudiantes en cuanto a la escritura ya  que hoy en 

día los jóvenes a pesar de todos los cambios curriculares registrados en la República Bolivariana 

de Venezuela enfocados en un aprendizaje significativo y constructivista a los educandos de la 

Facultad de Odontología de la Universidad de Carabobo les cuesta redactar bien su producción 

escrita donde sus ideas no son comprendidas de manera correcta, coherente y entendibles, en 

algunos casos   esto no quiera decir que ellos  no tengan  el conocimiento pertinente en las 

asignaturas, al momento de ser  evaluado en el día a día  parte de los docentes.  

  Surge así el interés de realizar una investigación donde se pueda apreciar la praxis 

pedagógica desde una visión más interpretativa, explícita, interactiva y social. Por lo antes 

expuesto surge la siguiente interrogante: ¿Cómo será el proceso reflexivo de la praxis docente 

ante la escritura de los estudiantes de Odontología de la Universidad de Carabobo?  

Propósito general 

Develar  la praxis docente en cuanto a las vivencias del estudiante de odontología cuando 

se expresa a través de la escritura. 

Propósitos específicos 

1. Conocer  las ideas preconcebidas de los profesores en cuanto a la importancia otorgada a 

la escritura en  la formación de un futuro odontólogo 

2. Comprender la praxis docente en la formación de la escritura de los estudiantes partiendo 

del significado otorgado a través de sus producciones escritas. 

3. Interpretar el sentido de  la escritura en el  futuro profesional de la odontología. 
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Relevancia 

La investigación reviste de importancia y es pertinente por la necesidad de  realizar 

investigaciones  con respecto a la  escritura a fin de brindar aportes que permitan interpretar 

actualmente la praxis pedagógica en relación a la lengua escrita.  Es apropiado encontrar nuevas 

alternativas por parte de los profesores a fin de conducir a sus estudiantes, en pro de 

aproximarlos  a la escritura con propósitos  tanto personales como en los aportes científicos 

dentro del campo odontológico. 

A nivel ontológico  se indagará sobre la naturaleza de la praxis docente,  permitiendo así 

la interacción del profesor con sus estudiantes dependiendo de la calidad de sus creaciones  

escritas y su vinculación con  las  experiencias,  con el fin de comprender la importancia de la 

escritura en la formación tanto humana  como futuro profesional.    

Mientras que a nivel  axiológico,  este estudio brindará   beneficio a los actores 

involucrados en la investigación; en su interacción cotidiana y   en el impacto que este  pueda 

causar en el  ámbito educativo, social y científico. Igualmente,  proporcionará la oportunidad de 

concientizar el valor de la escritura con el proceso de construcción textual, desarrollando así la 

confianza en sí mismo, la libertad de expresar sus ideas y la comprensión. 

En el aspecto metodológico se emprende la realidad desde el paradigma Interpretativo,  

haciendo uso del método hermenéutico, realizando su abordaje en el contexto natural donde 

suceden los hechos. De igual manera, el estudio  servirá de referencia para otros investigadores 

en el campo científico. 

Contexto teórico 

Diversos  teóricos  han transformado la visión de la composición escrita  en  todos sus 

aspectos,  los estudios en relación a la temática  fortalecen  diversas áreas de la educación.  
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 El  proceso de escritura es visto como una necesidad ancestral de comunicarse en los 

seres humanos.  Algunas teorías manifiestan el proceso de composición como la integración de 

subprocesos, que no están atados a una secuencia fija sino más bien a una recursividad.  

En apoyo a lo descrito anteriormente, se presentan los subprocesos integrados en el 

desarrollo de la escritura y que a su vez proporcionan al mediador la didáctica pertinente en  

orientar la enseñanza  de la escritura en la praxis. De esta manera,  Merchán, Lugo y Hernández 

(2011), señalan: 

 
Ausubel plantea que el aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva 

previa que se relaciona con la nueva información, debe entenderse por "estructura 

cognitiva", al conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un 

determinado campo del conocimiento, así como su organización. (p.49). Es 

importante recalcar que el aprendizaje significativo no es la simple conexión de la 

información nueva con la existente en la estructura cognoscitiva del que aprende, 

por el contrario, sólo el aprendizaje mecánico es la simple conexión, arbitraria y 

no sustantiva; el aprendizaje significativo involucra la modificación y evolución 

de la nueva información. (p.51)  

 
Por tanto el docente siempre busca hasta qué punto el estudiante está preparado para 

expresar su aprendizaje manera significativa en su producción escrita. Lo planteado por Cassany  

en el año 2005 deja ver la autonomía poseída por el autor al momento de realizar escritos, Sin 

embargo, existen elementos en el entorno del escritor donde guían al mundo, estando inmersa 

cada palabra, cada párrafo de lo que él desea expresar.  

Tomando en cuenta lo dicho, se distinguen dos elementos fundamentales: el problema 

retórico y el texto. El problema retórico es el elemento central más importante y se intenta 

resolver en el curso de la composición.  
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Contexto metodológico 

En este segmento, se hizo un recorrido en el que fue abordada la manera en la que se 

desarrolló la investigación, de allí el aporte de Nava (2009) donde manifestó: 

La orientación epistemológica de la investigación educativa se refiere a los 

presupuestos filosóficos, de lo que es posible partir para estudiar la realidad; los 

fundamentos teóricos, a partir de los cuales se pueden conocer los fenómenos; los 

procedimientos metodológicos, que posible utilizar para generar el conocimiento 

nuevo; las estrategias teóricas, que se pueden usar para conocer la realidad. (p.1) 

 

Por tal razón, se desarrolló la investigación bajo un  enfoque cualitativo  donde se abordó   

la realidad  existente en el escenario estudiado. Al respecto, Taylor y Bodgan (1992) afirman: “se 

refiere en su más amplio sentido a la investigación que produce datos descriptivos; las propias 

palabras de las personas, habladas o escritas y la conducta observable” (p.19).  

La investigación cualitativa toma como base lo que la gente hace, cómo se comporta, 

cómo interactúa, el uso del lenguaje, los pensamientos y opiniones de los sujetos de estudio, esto 

lleva a respetar la espontaneidad de los actores en el campo de estudio. Por tanto, el estudio se 

fundamentó  bajo el paradigma postpositivista, conocido también como  cualitativo, 

fenomenológico o interpretativo,  éstas corrientes filosóficas se encarga de dar significados a las 

acciones humanas y a su acción social. 

Al respecto uno de los postulados planteados por Colás, (1994) “El enfoque interpretativo 

posee una gran variedad de fuentes y posiciones. La fenomenología, el historicismo y el 

interaccionismo simbólico constituyen algunas de las bases de esta perspectiva” (p.49).  De allí, 

el autor la resume dando a conocer lo planeado por  a “la ciencia no es algo abstracto y aislado 

del mundo, más bien depende del contexto social” (p.105), sin ella es difícil comprender la 
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conducta humana, es decir,  los sujetos interpretan sus pensamientos, sentimientos y acciones 

dependiendo de su ambiente al cual pertenecen. 

Comprender   la praxis docente enmarcada en el fenómeno de estudio, Devela elementos 

dando indicios de la realidad que se presenta, las vivencias, expectativas y ejecución de 

estrategias empleadas en la composición escrita son argumentos válidos ajustados al paradigma 

interpretativo. Por tanto, es conveniente señalar, que el que comprende es capaz de interpretar y  

proyectarse a sí mismo. La hermenéutica no apunta solo a los textos escritos, sino a contextos 

vividos; de tal manera que interpretándolos se concibe la pública visión de sus sentidos y sus 

consecuencias (Gadamer, 1986). 

Posteriormente, surge  hermenéutica desde la perspectiva de Heidegger (1974)  y la 

investigación de la historicidad del estar ahí se planteaba una evolución universal del problema 

del ser, más que una suposición de las ciencias del espíritu o una superación de las aporías del 

historicismo. En este espacio se pretender  establecer una definición clara y precisa de lo que es 

la  Hermenéutica.  Se puede decir que  es  un proceso enfocado a tratar de interpretar 

documentos escritos. Aunque en la actualidad,  algunos expertos hermeneutas se dedican a 

develar  las acciones humanas y sus realidades. (Heidegger, 1974). 

En cuanto,  a esta temática existen muchos estudiosos donde desde  su óptica pretenden  

adaptar la visión de cada postulado y ajustarla a su realidad,  este  estudio hizo énfasis en   

interpretar los significados inmersos en los estudiantes en cuanto a sus producciones escritas a 

partir de la perspectivas de los docentes, el método  hermenéutico permitió entonces  dilucidar a 

través de lo observado en la acción  pedagógica,  explicándose así la interacción dialéctica donde 

cada individuo da su propio significado en base a lo piensa para poder comprender lo que quiere 

decir la otra persona para poder así comprender desde la estructuras el todo y las partes,   
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explicando el proceso desarrollado en  el círculo  hermenéutico (Figura N 1). Es decir, acercar a 

la realidad haciendo uso de la hermenéusis en cuanto a la escritura realizada a los estudiantes de 

Odontología de la Universidad de Carabobo.  

Figura 1. Estructura reflejada en la escritura. Experiencia Docente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Galea y Hernández (2020). 

 

Para un docente, el hecho educativo por parte de sus estudiantes es una de su razón de ser 

como profesional y una de su principal preocupación es ver como un aprendiz refleja su escritura 

de manera correcta. Para Planella (2005) “La comprensión es básicamente un proceso referencial 

que puede entenderse a través de un proceso comparativo. Aquello que comprendemos se forma 

en una especie de círculos constituidos por diferentes partes. Es entonces, que estamos en 
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condición de poder comprender” (p.5). “La hermenéutica nos ofrece la posibilidad de situar al 

sujeto de la investigación en otras posiciones (más allá de la búsqueda irracional de objetividad) 

que le pueden permitir partir de su experiencia y de la experiencia de los otros” (p.9).  

En relación a las técnicas estas implicaron la necesidad de hacer un trabajo minucioso 

pues el que investiga debe involucrarse con el grupo, comunidad o institución estudiada, el rol 

que desempeñará como uno más le concederá el beneficio de ir recopilando información 

necesaria para la investigación. 

Dentro de las técnicas empleadas, se  ubicó  la entrevista. Los instrumentos ejecutados 

para desarrollar los propósitos enfocados al objeto de estudio  estuvo como punto de apoyo a los 

medios de observación, es decir, toda aquella tecnología que de una u otra forma nos ayudó a 

registrar la información: narraciones,  relatos concretos  para la  revisión de los hallazgos por 

parte de evaluadores, entrevistas, videos, films, fotografías, cuestionarios, entre otros. En cuanto 

a los informantes, durante el desarrollo de la investigación se les otorgó para su identificación 

con los nombres de: Caperucita Criolla (1), La Ratoncita Presumida (2), y La Avispa Ahogada. 

Los gestos, comentarios y hechos que surgieron  se  registraron  de la misma forma para 

posteriormente  realizar el proceso selectivo considerando las de mayor  pertinencia en el estudio 

que se desarrolla. Para Arias (2006) “La entrevista, más que un simple interrogatorio, es una 

técnica basada en el diálogo o conversación “cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado 

acerca de un tema previamente determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener la 

información requerida” (p.73).  

Es así como, la entrevista debe contener los datos generales de codificación del 

entrevistado, datos sociológicos y datos convencionales al tema de investigación. (Hurtado y 

Toro, 2001). 
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  A fin de realizar las interpretaciones pertinentes en relación al fenómeno, surgió la 

necesidad de sintetizar la información obtenida y llevarla de conceptos amplios a fragmentos 

más pequeños, es de esta manera cómo surge la imperiosa necesidad de categorizar las 

entrevistas cuya información registra elementos de apoyo a la investigación, teniendo en cuenta 

los criterio de confidencialidad de parte de los informantes como requisito bioéticos, los cuales 

se dejaron claro en el consentimiento informado.   

En relación, a lo descrito en el párrafo anterior esta corriente investigativa carece de 

categorías preconcebidas, las mismas surgen a medida que se va desarrollando investigación. Es 

decir, ninguna es premeditada.  En cuanto a la triangulación, permitió denotar el fenómeno 

estudiado  desde varias ópticas, fundamentalmente de los principales tópicos indagados, llevando 

a los investigadores a encontrar puntos de encuentro o divisar intersecciones sobre la misma 

problemática.   

Por último, surgió  la contrastación presenta uno de los aspectos de la investigación,   

permitiendo relacionar las evidencias arrojadas por el estudio y la relación existente  con  las 

teorías, es decir  no es  más que enlazar la teoría con la praxis.   

Resultados y discusiones 

Desde la perspectiva vivida por los docentes es reconocido y valorado la escritura 

estructurada bajo un proceso fundamental en el desarrollo cognitivo y social del hombre se 

evidencia el reflejo de los estudiantes en su comprensión a la hora de plasmarla de manera 

incoherente varios casos, además de cierta tendencia al descontento y al compromiso constante 

desde la crítica por parte de  quienes ejercen sus praxis pedagógica.  
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Cuadro N 1. Triangulación de la Información 

Categoría 
Caperucita  

Criolla 1 
La Ratoncita  
Presumida 2 

La Avispa  
Ahogada 3 

Producción 

escrita 

Diversidad 

Motivación 

Estimulo 

Conocimientos previos 

del estudiante, 

Descontento, Críticas 

 

Métodos tradicionales en 

la expresión escrita 

Creatividad, 

Iniciativa 

. 

Fuente: Galea y Hernández (2020). 

 

Cuadro N 2. Contrastación de la Información y la Teoría 

Aporte Teórico Concentrado de Saberes 

Cassany (2002) El escritor no redacta sus 

textos a chorro más bien los construye 

con trabajo y oficio: reflexiona sobre la 

situación de comunicación, apunta ideas, 

hace esquemas, redacta borradores, 

repasa pruebas. Mientras realiza 

operaciones, relee corrige y reformula 

repetidamente lo que escrito. (p.19) 

Una parte de los involucrados reconocen los 

signos de puntación, los signos y significados 

de las cosas pero les cuesta plasmarlas de 

manera reflexiva y coherente. La creatividad 

es considerada importante en el desarrollo de 

la escritura. Sin embargo, existe discrepancia 

entre docentes pues alegan el uso de las 

estrategias son las que marcan  una pauta 

importante en el estudiante a la hora de 

reflejar sus escritos. 

Fuente: Galea y Hernández (2020). 

Es preciso mencionar el aporte de Campos (2017) donde estable “el pensamiento es capaz 

de trascender a otra dimensiones, donde el diálogo será el instrumento que vehicule los principio 

pedagógicos que permitan el surgimiento de nuevos valores que consoliden la autonomía y 

competencias del talento humano involucrado. (p.103).   
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En concordancia con el autor antes descrito, se evidencia la importancia de todos estos 

elementos en pro de la formación de un estudiante cuando desarrolla su proceso de escritura.  

Al observar por medio de sus evaluaciones el vacío presentado en la producción escrita 

por parte de los estudiantes, es importante mencionar lo planteado por Anijovich y Mora (2010)  

el cual establece “el conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la enseñanza con el 

fin de promover el aprendizaje de sus alumnos” (p.23). En relación a lo antes expuesto se 

reafirma la importancia de un docente al hacer de sus educandos unos seres formado con una 

escritura que refleje un hilo discursivo coherente de un futuro profesional.  

Conclusiones y recomendaciones 

Se ha conversado mucho en  relación al  proceso de producción  escrita  de cómo los 

docentes  desde su acción pedagógica observaron todo ese proceso.  La  investigación  está 

concebida bajo el  método  hermenéutico,  con una interpretación  de la experiencia estudiada 

bajo el propósito  de develar la praxis docente en cuanto a las vivencias del estudiante cuando se 

expresa a través de la escritura.  

Los  profesores   cuentan  con  conocimientos  desarrollados  a partir de  su formación 

profesional  y  de  la  experiencia en el ámbito  laboral   lo que permitió  dar  respuesta  en sus 

contextos  inmediatos  y al sin fin   de exigencias afrontadas en sus acciones educativas.  Los 

docentes son una pieza fundamental en la producción escrita de sus estudiantes con el fin de dar 

un aporte significativo al campo científico y a la sociedad.  

La práctica pedagógica va más allá del uso de herramientas, técnicas y de destrezas. Esta 

se concibe como una acción social interactiva y compleja comprometiendo estrechamente a 

docentes y estudiantes con  metas de aprendizaje enfocadas a dar una escritura coherente al 

campo científico odontológico.  
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Dentro de la praxis pedagógica el rol desempeñado por el docente genera en algunos,  

intereses y motivación pero, hay quienes señalan la existencia de apego a lo tradicional y 

rutinario que desencadenan poco interés por parte de los estudiantes en la producción escrita.  

Se puede afirmar el rol protagónico tanto del docente como del estudiante, prácticamente 

son una llave maestra  en el cumplimiento de sus competencia Todos son parte de un diamante 

en bruto que cuando esté realmente pulido saldrá a la luz todo su brillo reflejando así lo que 

realmente se quiere transmitir de manera satisfactoria.  

Finalmente, la información suministrada por los catedráticos en el contexto de la 

investigación como un factor que permite articular cambios en pro de quienes convergen en 

generar positivamente soluciones a la forma de enseñanza  específicamente en la escritura, 

cimentando en los estudiantes de la Facultad de Odontología  un espacio para la transformación  

académicos dejando de lado el viejo esquema de una educación tradicional y de difícil desapego 

a las reglas ortográficas para el desarrollo de la producción escrita de manera coherente.  
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Resumen  
 
La Educación Física es necesaria en el desarrollo 
del ser. El presente estudio tiene el propósito de 
valorar las competencias en el ámbito laboral del 
Licenciado egresado, en los dos últimos años, de la 
mención Educación Física Deporte y Recreación, 
Universidad de Carabobo. El abordaje metódico se 
insertó en el paradigma interpretativo, de tipo 
Fenomenológico–hermenéutico sustentado en las 
filosofías de Husserl y Heidegger en la 
construcción de conocimiento. Las técnicas 
asumidas para la recogida de la información 
fueron; la observación directa y la entrevista a 5 
licenciados, quienes laboran en educación 
primaria. La información recabada por los 
informantes desde su actuación pedagógica, resultó 
en significados axiológicos y en la construcción de 
conocimiento en el impacto social del perfil del 
licenciado, atributo del ser docente integral al 
enfrentar la realidad. 
 
Palabras clave: licenciado, educación física, 
competencia, educación inicial 

Abstract 
 

The Physical Education is fundamental for the 
development of the self. The study was proposed to 
assess the competences in the workplace of the 
Bachelor of Education graduated, in the last two 
years, at Physical Education Sport and Recreation 
Mention from the University of Carabobo. The 
methodical approach was inserted into the 
interpretive paradigm, based on the philosophies of 
Husserl and Heidegger in the construction of 
knowledge. A qualitative phenomenological - 
hermeneutic approach developed from the research 
platform proposed by Martinez was assumed. The 
information collection techniques were the direct 
observation and an interview with five teachers 
who work in primary education. The information 
found the actors’ axiological meanings, and the 
graduate’s profile construction of knowledge that 
impacts society, an integral teacher feature facing 
reality. 
 
Keywords: graduate, physical education, 
competence, kindergarten. 
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Introducción 

La praxis del docente presentada por la FaCE, en cierto modo, pareciera estar dirigida 

hacia la educación primaria y media, al menos en el caso de Educación Física Deporte y 

Recreación (EFDR). La conducción hacia la formación en educación especial adaptada y, algo 

parecida, en Educación Inicial, es casi nula.  

No obstante, los estudiantes del pregrado en EFDR manifiestan a viva voz, el abordaje a 

institutos de educación especial, sin saber qué realizarán y qué planificaran: es solamente “algo 

parecido a una visita guiada a los futuros docentes”, a sabiendas, este espacio es parte del campo 

de trabajo en EFDR. De ello se intuye que los estudiantes no adquieren las competencias 

docentes necesarias para desenvolverse plenamente en esta modalidad de educación especial y 

menos en el nivel de educación inicial. 

Desarrollar las competencias docentes en la práctica real pasa por llevar a los estudiantes 

en el contacto con todos los niveles y modalidades, claro está, se han de tener presente los 

centros de educación inicial. En ésta se caracteriza la iniciación de habilidades motrices básicas 

necesaria para la formación integral del niño. Las competencias docentes a consolidar en la 

enseñanza de la educación física en el nivel inicial difieren de los otros dos niveles de educación 

básica (primaria y media) por la maduración física y mental del grupo de estudiantes.  

Sin embargo, a pesar de no tener la licencia administrativa por parte del Ministerio del 

Poder Popular para la Educación en ocasión de laborar en este nivel es un espacio abordado en la 

práctica por especialistas, la presencia de los especialistas de EFDR en las unidades educativas, 

en los complejos educativos oficiales y de administración privada es cada vez más solicitada por 

parte de los directores escolares y en la nómina laboral aparecen como docentes de aula, al igual 

que las maestras de grado.  
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La praxis no puede estar enmarcada únicamente en realizar visitas con la finalidad de 

alcanzar la consolidación de las competencias docente, la acción no puede ser medida de esta 

manera. La experiencia propia da cuenta que planificar, organizar y actuar en todos los niveles 

tiene la misma importancia desde la educación inicial hasta media general y técnica y no dejar 

entredicho la veracidad y credibilidad en una concepción dada o tipificada a los actos docentes. 

Limitar la importancia a la preparación del docente de EFDR en algunas modalidades de 

educación, sin incluir, sobre todo, la de educación inicial pareciera estar incompleta dicha 

formación. 

En este esbozo preocupa dilucidar ¿Cuáles son las competencias docentes desarrolladas en 

el ámbito laboral del licenciado de EFDR?  Interrogante que mueve el sentido propio de 

reflexionar sobre el interés del estudio. Por esta razón, la direccionalidad del hecho fenoménico, 

de acuerdo a la intencionalidad del estudio es valorar, desde una fenomenología-hermenéutica, 

las competencias del Licenciado en Educación. Mención Educación Física Deporte y Recreación 

de la Universidad de Carabobo de los egresados en los dos últimos años quienes trabajan en el 

nivel de educación inicial. 

Acercamiento onto-epistémico 

La Educación Física como área fundamental en el desarrollo integral del ser es una 

asignatura del currículo educativo bolivariano administrada por un docente especialista en el 

área; cuya acción, coadyuva a la formación de la personalidad a través del movimiento corporal 

para desarrollar habilidades y destrezas de manera armónica y coherente. En otras palabras, la 

realización de Educación Física en la escuela es indispensable en el desarrollo del ser desde 

partiendo del nivel de inicial. Esto se traduce en elemento necesario en el alcance de una vida 

plena en salud, y no la admisión necesaria de la ausencia de enfermedad.  
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El profesional de la educación física, en el ámbito laboral, es la suma de una serie de 

conceptos. Lograr el desarrollo del ser es "una macro habilidad, entendiendo esto como la suma 

de conceptos, habilidades, destrezas y actitudes con la que debe contar un profesional a través de 

un proceso educativo permanente e ilimitado". (Isla, 2006. p.2).  todo ello en ocasión de dar 

respuesta a las exigencias de la sociedad y el mercado laboral demandante de un ser humano 

sano,  cuya características estén en concordancia con las mismas exigencias sociales, y dar  paso 

a los procesos de producción, liderazgo, atentos a los cambios permanentes. Es decir, la práctica 

en la escuela es el reflejo de competencias científicas, tecnológicas y pedagógicas consolidadas 

dentro de la vanguardia de las expectativas pedagógicas de la actividad física. En fin, la 

Educación Física es necesaria en el desarrollo del ser, inclusive desde antes del ingreso al 

sistema educativo formal, e indiscutiblemente esta está cargada de valores de cooperación, de 

verdad y de solidaridad en la interacción con los demás. La visión que ha de tener el profesional 

de la Educación Física de la escuela según Fernández, Hernández y Hernández (2016) es: 

El profesor no puede ver en la escuela, un centro de trabajo más, sino un lugar de 

encantos, un regalo de la vida, un lugar; como diría el cantautor cubano Silvio 

Rodríguez "donde el amor, engendra la maravilla" y se adiciona, el lugar, donde 

se le permita como al artista más refinado, moldear, modelar un hombre nuevo, 

multifacético, preparado para enfrentar los retos presentes y futuros. (p.1) 

 

Estos autores consideran la escuela el espacio propicio, el centro motivacional, donde el 

docente crea y se recrea dando forma al nuevo ser quien se enfrentará a la sociedad. Del mismo 

modo se puede inferir que, engendrar esas maravillas forma parte de las competencias docentes 

desarrolladas con los estudiantes en su ámbito de trabajo. 

Por otra parte, Sevil, Aibar, Abós y García (2017) manifiestan abiertamente sobre el 

quehacer docente cuando dicen: “parece importante introducir métodos pedagógicos que 



 
Méndez-Arias, A. 

  

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN •2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 193
 

provoquen en el alumnado que su esfuerzo se evalúa en base a su progresión, y no a la 

comparación con sus compañeros, lo que podría conllevar unos mejores resultados académicos” 

(p.102).   

De hecho, incentivar la participación activa y valorar el producto del esfuerzo hace del 

estudiante sentirse útil y la vez es reflejado en obtención de buenas calificaciones según sea su 

progresión.   

Esta participación de los estudiantes en las clases de EFDR, (Reyno, y Col. 2013) se puede 

relacionar con la actitud profesional” del profesor de Educación Física, que comprende: la 

motivación, la responsabilidad y la vocación; estas influyen en la participación e interés y las 

experiencias de los alumnos, favoreciendo sus vivencias. Esta actitud se suscita cuando los 

docentes de Educación Física dejan ver con las acciones profesionales, ante sus estudiantes, un 

ejemplo de personalidad, de cómo actuar, prevaleciendo en ellos esta actitud profesional en el 

proceso educativo antes que el conocimiento científico a través de la ejecución de cualquier 

gesto motor (movimiento)  en la  actividad física. 

Particularmente, se considera la moción expuesta por Parlebás en el año 1987 sobre la 

“pedagogía sobre las conductas motrices” porque al relacionar la actividad física con la 

educación, se denota la particularidad de la enseñanza, ésta se da en la iniciación del deporte 

Psicomotriz  y Sociomotriz. La pedagogía de Parlebás la podemos entender en el proceso de 

realización de conductas motrices, la cual varía desde lo individual  a lo colectivo y  a la vez  

permite analizar los modos de actividad física; primero se caracteriza la acción del niño consigo 

mismo, sin relacionarse con los compañeros, luego se ve vinculada a la interacción con los 

demás en el trabajo en equipo, con el fin de conseguir a través de la cooperación una meta en 

común en armonía, como un todo. En la interacción con el otro del proceso pedagógico 
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educacional se reconocen valores: el compañerismo, la responsabilidad, la confianza, y la 

libertad, entre otros. Asimismo, para Le Boulch (1984) el aspecto educativo del niño se centra en 

lo psicomotriz, aportando la Teoría Psicokinética, entendida como: 

(…) hacer del cuerpo un instrumento perfecto de adaptación del individuo a su 

medio tanto físico como social, gracias a la adquisición de la destreza que consiste 

en ejecutar con precisión el gesto adecuado en cualquier caso particular y que se 

puede definir como el dominio fisiológico para la adaptación a una situación 

dada. (p. 22) 

 

Esto es, a partir del movimiento se pueden educar las “capacidades perceptivas” y las 

“capacidades representativas”.  Estas  ayudan en el inicio del desarrollo de las funciones 

abstractas y simbólicas, pues el movimiento es indispensable e insustituible en el desarrollo del 

niño. En otras palabras, la acción motriz en su implicancia en las actividades físicas tiene 

transcendencia en lo social en el niño, y es aplicable en el medio escolar al igual en todo el 

entorno de la vida diaria. 

A través del movimiento se pretende desarrollar en el niño la inteligencia, la comunicación, 

la afectividad y la sociabilidad. Por darse una interacción con los demás. “El movimiento es 

estudiado como respuesta global del ser, es comprendida cuando se ajustan a determinados 

medios en relación con el movimiento total y la conducta, por supuesto, esta conducta está 

orientada por la significación de intencionalidad” (Le Boulch, 1984 p. 24) esa significación 

implica una relación “esencial y existencial” dado entre el niño y el mundo que le rodea como 

dinámica invariable. Algo semejante se encuentra en un estudio sobre el movimiento (Gallo 

2007) al apoyarse en el proceso educativo estudiando por Le Boulch al manifestar: la teoría 

Psicokinética se aparta del método tradicional de la Educación Física y utiliza el movimiento, 

pues para él es la herramienta educativa y busca el desarrollo de la persona.  
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Por otra parte, en Venezuela el proceso educativo está ideado con la finalidad de contribuir 

al desarrollo pleno de la personalidad. En la Constitución de la República Bolivariana de 

Venezuela (1999) se expresa taxativamente en su art. 111: “la Educación Física y el deporte 

cumplen un papel fundamental en la formación integral de la niñez, y la adolescencia” (p.91). 

Además, no sólo está estipulado en la constitución venezolana sino en la Ley Orgánica de 

Educación (2009) en su artículo 16 en el cual establece la Educación Física obligatoria, desde la 

educación inicial hasta el pregrado universitario, en el pleno desarrollo de la personalidad. 

En relación con lo expuesto en el párrafo anterior, preocupa observar a estos docentes 

laborando en educación inicial, sabiendo que no existe un código de trabajo en el Ministerio del 

Poder Popular para la Educación aunque se les solicite realizar actividades lúdicas y de 

iniciación deportiva, por ejemplo, el mismo ministerio solicitó a los docentes especialistas de 

Educación Física realizar una muestra del “mini atletismo” con niños de 4 a 6 años en edades, 

cuyas características básicas son correr, saltar y lanzar, y adicionalmente se incluye en la 

actualidad el ajedrez con algunas orientaciones ministeriales en el período académico 2017-2018 

bajo el lema de “me muevo, me educo” (lema ministerial). Pero en realidad quienes laboran con 

niños esta edad son las maestras de Educación Inicial. 

He aquí el problema fundamental para el desarrollo integral del niño, las nuevas 

orientaciones ministeriales inducen a trabajar en educación inicial, pero, no hay un código que 

permita trabajar en este nivel. Quienes trabajan con las actividades físicas de los niños son 

maestras de aula, únicamente en los complejos educativos tienen un docente especialista de 

Educación Física y por tal motivo le es solicitada una ayuda en la realización de este tipo de 

actividad (festival de mini-atletismo o ajedrez), se han realizado esfuerzos en la formación 

docente a las maestras de maestras de “educación inicial”, por parte del ente ministerial en el año 
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escolar 2016/17, la actividad formativa  se realizó con éxito en la ciudad de Caracas con la 

participación de seis (6) docentes del estado Carabobo con la finalidad de ser transmitida en el 

lugar de procedencia de cada maestra, sin embargo, la actividad formativa  aún no se ha 

transmitido al resto de las docentes en el estado.  

Ahora bien, atendiendo a estos requerimientos ministeriales, se evidencia todo un 

entramado jurídico que sustenta la formación del ser integralmente, esto quiere decir: el campo 

laboral del docente abarca todo el sistema de educación básica (inicial y primaria), media general 

y media técnica, al menos en el espacio a desempeñar su profesionalidad según el área. Por 

consiguiente, en este estudio se tomaron en consideración las competencias de su preparación 

académica con el propósito de valorar el perfil del licenciado en Educación, Mención: Educación 

Física, Deporte y Recreación (EFDR) en el nivel de Educación Inicial de los egresados de la 

Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad de Carabobo en el ámbito laboral. 

Plataforma metodológica 

El estudio tiene una orientación cualitativa desde la fenomenología hermenéutica de 

Husserl (1975) y Heidegger (1973) quienes sostienen que para construir conocimiento hay que 

re-considerar todos los contenidos de la conciencia, enfocado al fenómeno de estudio aplicando 

la êpojè. Está ubicado en el paradigma interpretativo (Álvarez-Gayou, 2003) de tipo 

fenomenológico–hermenéutico y desarrollado desde una plataforma investigativa propuesta por 

Martínez (2009) en la constitución de los estudios fenomenológicos. Consistió en: una etapa 

previa, una descriptiva y una estructural.  

Etapa previa: el proceso de la epojé. Es decir, tratar de no dejar intervenir en el proceso 

investigativo valores, creencias, actitudes e intereses que pudieran interferir como prejuicio 

personal al momento de realizar el  “rapport”, contacto primario con los informantes. Esta 
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postura se mantuvo durante todo el proceso investigativo, pero sostiene el autor citado: es aquí 

en esta etapa, el inicio de ella.  Se concilió el permiso y aprobación personal en la participación 

abierta y sincera en la investigación. El por qué, para qué de la investigación, así como la 

fidelidad y seguridad del anonimato de la emisión de los resultados con fines científicos.  

La etapa descriptiva en la fenomenología: consta de pasos y reglas: en ésta se consideró la 

técnica de la observación participante, realizada en los momentos de las clases de Educación 

Física y la entrevista abierta a cinco (5) informantes clave; docentes de Educación Física que 

trabajan en educación primaria e inicial quienes fueron determinado de manera intencional por 

ser idóneos en la investigación; manteniendo la epojé con la finalidad de ser lo más minucioso 

posible en la obtención de la información, y tomando en cuenta las reglas positiva y negativa: la 

regla negativa, dice Martínez (ob. cit.) es “para no ver más de lo que hay sin proyectar nuestro 

mundo interior” (p.146), la positiva: ver todo lo dado, observar variedad y repetir observaciones 

cuantas veces sea necesario. Luego, se realizó la descripción de las categorías en una matriz con 

la información de los cinco informantes de acuerdo a la realidad reflejada en complementación 

del fenómeno. 

Etapa estructural. En esta etapa se realizó la lectura de las unidades temáticas de 

competencia docente y desempeño laboral docente. Señala Heidegger (1973) “meditando acerca  

del posible significado que pudiera tener una parte en el todo” (p.121) y poder obtener la 

delimitación del área significativa.  

Para llegar a la determinación del tema central, como lo dice “el hombre está condenado al 

significado” (Merleau-Ponnty. p.81, citado en Martínez, 2009) en cuyo proceso fenomenológico-

hermenéutico se descubren significados capaces de ser descritos, e interpretados con un lenguaje 

científico y técnico.  
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Seguidamente, se presenta la integración de los temas centrales en una estructura libre para 

visualizar mejor cada aspecto de los protocolos y la integración de todas las estructuras 

particulares en una  general,  la composición es una descripción emanada de cada estructura a 

manera de lograr un mejor reportaje ilustrativo. 

Una entrevista final  a los cinco (5) informantes permitió confirmar la información, esta 

consistió en dar a conocer los resultados de la investigación y observar una vez más la veracidad 

de sus pareceres; tomando en consideración a Navia y Rodríguez (2008) quienes sostienen: la 

“fenomenología sólo se puede efectuar como una hermenéutica” (p.40), en tanto se puede 

descifrar las  objetivizaciones, los sentidos, y en principio qué representan los símbolos y los 

signos, es decir solo se puede reflexionar dentro del denominado giro hermenéutico, extrayendo 

las vivencias que implican significados a favor de la base epistemológica del hecho fenoménico 

estudiado. 

Resultados y discusión 

A continuación se presentan las matrices e interpretaciones que emergieron de la 

observación y la entrevista a los cinco informantes claves, las cuales sirvieron de base en la 

generación de la reflexión  pertinente en la conducción de las características del egresado de la 

Universidad de Carabobo de la Mención Educación Física Deporte y Recreación de la FaCE, 

valorada desde dos unidades temáticas: competencia docente y desempeño laboral en educación 

inicial. A fin de comprender mejor, se ilustra cada unidad temática (ver tabla 1 y tabla 2) 

estudiada sobre la valoración del perfil del licenciado: competencia docente y ámbito laboral, no 

de manera atomizada sino contextualizando todo el entorno y entramado vivencial y natural en el 

lugar del hecho fenoménico que da cuenta de la realidad multidimensional y multirreal en la 

construcción de los significados subyacentes de la empírea de los informantes. En las entrevistas 
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se les solicitó a los informantes la opinión sobre el perfil profesional del egresado en el área de la 

EFDR. Relatar sobre su experiencia en el aula, su desempeño docente en educación inicial. Es 

así que se llevó un diálogo fluido y en confianza, se conversó sobre fortalezas y debilidades por 

trabajar en educación primaria e inicial. Y por último, en la narrativa, los entrevistados, llegaron 

a comentar sus vivencias, sus experiencias sobre las competencias consolidadas. 

Tabla 1. Unidad temática: Competencia docente 

Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante 4 Informante 5 

No está acorde con 
la realidad 

Guarda poca 
realidad con el 
contexto 

Está sujeta a 
cambios constantes 

Limitantes en la 
practica 

Teoría y práctica 
divorciada de la 
realidad 

Dirigido a la 
educación media 

Dirigido a la 
educación media 

Dirigido a la 
educación media 

Dirigido a la 
educación media 

Dirigido a la 
educación media 

Creativo al 
momento de estar 
en el campo laboral 

Creativo por 
iniciativa propia 

Proactivo, 
multidimensional y 
transdisciplinario 

Analiza y soluciona 
problemas reales 
según el entorno 

Limitante en las 
actividades de  
recreación 

Preparador físico 
deportivo 

Formado bajo 
teoría 
constructivista 

Amoldado a los 
nuevos diseños 
curriculares 

Educador físico Entrenador 
deportivo 

Aprende haciendo *** Aprende haciendo 
con los demás Creativo y holístico 

Facilitador de 
estrategias 
pedagógicas 

No tiene 
conocimiento de 
educación básica 

No sabe planificar 
en educación 
básica 

Conocimientos 
básicos adaptados a 
educación básica 

Planifica, investiga, 
orienta, enseña 
sobre planificación 

Planifica en 
educación media, 
dificultad en la 
primaria 

Se apoya en las 
maestras de grado 
para planificar el 
eje temático 

Se apoya en las 
maestras de grado 
para planificar el 
eje temático 

Se apoya en las 
maestras de grado 
para planificar el 
eje temático 

Participa en la 
planificación de los 
ejes temáticos  

Evalúa ejecución 
del gesto motor de 
la actividad 
deportiva y 
Participa en la 
planificación de 
los ejes temáticos 

Conocimientos 
afianzados del 
entrenamiento 
deportivo, 
biomecánica, 
análisis del 
movimiento 
humano 

Conocimientos 
afianzados del 
entrenamiento 
deportivo, 
biomecánica, 
análisis del 
movimiento 
humano 

Conocimientos 
afianzados del 
entrenamiento 
deportivo, 
biomecánica, 
análisis del 
movimiento 
humano 

Conocimientos 
afianzados del 
entrenamiento 
deportivo, 
biomecánica, 
análisis del 
movimiento 
humano, técnico 
docente y ciencias 
aplicadas 

Conocimientos 
afianzados del 
entrenamiento 
deportivo, 
biomecánica, 
análisis del 
movimiento 
humano y ciencias 
aplicadas al 
deporte 

Fuente: Méndez-Árias (2020) 
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Interpretación 

Las características predominantes del docente se pueden definir en un profesional holístico, 

creativo, multidisciplinario, activista, ético, capaz de solucionar problemas de su entorno, 

cónsono con su preparación académica. Valorar la importancia de la formación universitaria para 

laborar en el nivel inicial resulta imperante su abordaje, ya que el proceso formativo determina el 

transito del futuro profesional en el área específica. En voces de los informantes, dentro de la 

Universidad la formación recibida estuvo direccionada  por cinco años de estudios, el primer año 

(dos semestres) con la formación básica general de los licenciados en educación, y los cuatro 

años siguientes (ocho semestres) de estudios propios de la especialidad de la mención. 

Por otra parte, se evidenció la preocupación del egresado ya que su formación fue dirigida 

y encauzada en la educación media general y no en la educación primaria, menos hacia el nivel 

de la educación inicial. Ellos trabajan en el nivel educativo básico y la planificación les resulta 

difícil, al cabo aprenden haciendo, a través de la práctica misma en el campo laboral y en cuanto 

a la planificación solicitan apoyo a las maestras de grado en cuanto la planeación por ejes 

temáticos solicitados en la institución con el objeto de lograr la formación integral del niño. 

La información da cuenta en la conducción y preponderancia de la formación técnica 

deportiva. Todos los informantes concuerdan que la formación y consolidación de las 

competencias del docente de EFDR guarda estrecha relación con el entrenamiento deportivo, la 

biomecánica, el análisis del movimiento humano y las ciencias aplicadas. En consecuencia esto 

hace y conlleva a realizar de sus clases una actividad en torno a acciones hacia lo deportivo y 

recreativo, sin embargo, la creatividad y la experiencia los lleva a tomar la iniciativa y adaptar el 

grado de dificultad del gesto motor y no exigir un gasto energético elevado según la edad 

cronológica de los estudiantes. Es la experiencia lo que los lleva a seguir una formación no 
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aprendida en la universidad con el fin de lograr la solución de problemas en la formación del 

niño. 

Tabla 2. Unidad temática: Desempeño Laboral Docente 

Informante 1 Informante 2 Informante 3 Informante 4 Informante 5 

Docencia Docencia Docencia y otras 
áreas afines Docencia Docencia 

Entrenamiento 
deportivo **** Alcaldías y 

comunidades *** Entrenador 

Los dueños de 
colegios privados 
nos tratan como 
entrenadores 

Las competencias 
de entrenador 
deportivo no se 
obtienen en la 
universidad 

Promotor 
deportivo 

Crear e inventar 
cualquier cantidad de 
cosas para lograr 
objetivos programáticos 
sin necesidad de tener 
una pelota o un balón.

Trabaja como 
entrenador 
deportivo 

Los colegios 
privados tienen 
instalaciones en 
buen estado y 
suficiente material 
deportivo 

Hay dificultad en 
trabajar en 
educación primaria 

 

El trabajo en la cancha es 
con demasiados 
estudiantes y no tienen 
material deportivo 

Las prácticas 
profesionales no 
los preparan para 
dar clases en  
educación inicial 

Las instalaciones 
públicas carecen de 
material didáctico 
para trabajar 

Hay campeonatos 
deportivos 
escolares 

 

La creatividad no se 
desarrolla en la 
universidad, hay que 
hacer de tripas corazones 
para dar clases

*** 

*** *** *** 

Hay que navegar entre el 
conductismo y el 
constructivismo al 
momento de planificar

*** 

*** *** **** 

Los objetivos deben ser: 
holísticos y afectivos 
Hace falta realizar cursos 
de cuarto nivel. 
 No se da recreación, está 
relegada a un segundo 
plano en la educación 
física

*** 

Fuente: Méndez-Árias (2020) 

Interpretación  

El campo laboral el egresado de la Universidad de Carabobo  en el área  de EFDR es 

amplio. La primacía está en el medio educativo de las instituciones educativas desde el nivel de 

educación primaria hasta el universitario, la actividad comunitaria, terapéutica, preventiva y 

social. La connotación específica se dirige a favor del desarrollo biológico, físico, cognitivo, 
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espiritual. Sin embargo, las prácticas docentes en formación están encausadas hacia la educación 

en media general en primacía de la básica, menos aún hacia la educación inicial. Pero se ha 

destacar la presencia de los profesores de EFDR quienes trabajan en educación inicial  y asumen 

que durante su formación no trabajaron ni estudiaron los aspectos pedagógicos en el abordaje de 

este nivel educativo. 

Según los informantes, la docencia es el trabajo esencial. La acción y ejecución práctica 

en cancha, aula abierta, explicita un desempeño cabal según su formación. La práctica educativa 

resulta en ocasiones deteriorada por una sobrepoblación de matrícula estudiantil en relación con 

la escasez de material deportivo en las dependencias de la nación. Caso contrario en los planteles 

de dependencia privada, tienen gran cantidad de material deportivo y les facilita la puesta en 

práctica de una acción deportiva. Al ejercer la docencia, los neo docentes,  se ven en  la 

necesidad de ser creativos e innovadores de cualquier cantidad de eventos y elementos didácticos 

para lograr los objetivos planeados “hacer de tripas corazones” y lograr que los estudiantes 

participen utilizando algún material en la manipulación de objetos y ejecución de movimientos 

requeridos en un gesto motor específico. “La creatividad no se desarrolla en la universidad” fue 

la manifestación de un entrevistado, ésta se desarrolla en el campo laboral, en el desempeño 

docente, sobre todo si se trabaja con educación inicial. De hecho, la universidad nos forma para 

dar clases en educación  primaria y media. Las prácticas profesionales se realizan en las escuelas 

y en los liceos, nunca en un centro de educación inicial. Por estos motivos, se hace un tanto 

cuesta arriba trabajar en educación inicial cuando el docente consigue trabajar en educación 

inicial.  

Por otra parte, se significó en la narrativa de los entrevistados que al momento de 

planificar se deben tener en cuenta las corrientes de aprendizaje conductista y constructivista, 



 
Méndez-Arias, A. 

  

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN •2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 203
 

“navegar” entre lo viejo y lo nuevo y así poder cumplir con el proceso educativo. En resumen, el 

docente de Educación Física debe dar cuenta que los objetivos planificados deben ser holísticos y 

afectivos y verificar la manera de participación de los estudiantes junto con sus compañeros y, 

para tener un óptimo desempeño docente se hace necesario realizar cursos de cuarto nivel en 

complemento a su formación universitaria. 

Figura 1. Perfil del Licenciado de EFDR. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaborado con la información emergente de las categorías matricial de 
realidad vivida por los informantes. 

 

El perfil del licenciado de EFDR (Figura 1) es una representación diagramática de un 

conjunto de significados contenidas en las matrices presentadas de las dos unidades temáticas. 

Las significaciones que emergieron parten de la realidad vivida por los docentes protagonistas 

del estudio: la actualización del ejercicio profesional se adquiere a través de la participación 

activa en la adquisición de herramientas  pedagógicas necesarias en desempeño laboral del 

ámbito educacional, lo cual deja ver la necesidad de realizar estudios de cuarto nivel; estudios de 
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especialización, de  maestrías y estudios doctorales en educación. En los docentes siempre están 

presentes la planificación, la investigación, lo tecnológico, lo educativo y lo social  en el 

quehacer diario en la escuela, en todo su contexto: la primera, es una característica dentro de la 

gerencia del docente, quien debe planificar a diario para dirigir y organizar el proceso; investigar  

para estar actualizado y poder dar respuestas en el avance social y tecnológico; y lo educativo 

social que va de la mano con la formación de un ser competente en la sociedad, necesario para 

poder vivir y convivir en la comunidad donde se desenvuelve. Es decir, no dejamos de ser 

docentes si estamos fuera de las paredes de la institución ámbito de trabajo. 

La experiencia personal de ser creativos, deja abiertos caminos de curiosidad en los 

docentes, orientar, estar atentos a los cambios ideológicos y culturales permite suscitar 

reflexiones propias, abordarlos, buscar las posibles soluciones es menester del se docente según 

sea el caso.  

Puede ser una reflexión simplista en la comprensión y tal vez no sea compatible con el 

hecho fenoménico. Pero, en su lugar, dejan ver los aportes valorativos a la educación y a la 

sociedad producto de una revisión constante de su práctica docente en el nivel de educación 

inicial. Por esto, se asume con  fuerza que, según sus competencias, los docentes de EFDR 

buscan soluciones pertinentes y necesarias a posibles problemas. Con el comportamiento 

habitual y cotidiano manifiestan claramente valores en el deseo de servir en sociedad con 

liderazgo transformador, capacidad de interacción  y en la búsqueda del bien común en el 

desarrollo integral del niño, cuya  formación sólida del ser humano y social interviene en el 

proceso de convivir y actuar comunitariamente.  

Según la figura 1, a pesar de todo lo dicho: “ser docente es tener vocación de servicio”, es 

de considerar la vocación un llamado, pero, ¿llamado de quién? ¿quién llama a la persona a ser 
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docente? la actuación docente da cuenta de ello, siempre presentes en las actividades deportivas, 

recreativas y de actividad física que en su mayoría son realizadas los fines de semana, sábados y 

domingos. Allí están los profesores de educación física, “los hijos del sol” palabras del  profesor  

†Ronald Story, quien fuera docente insigne de la Universidad de Carabobo, perteneciente al 

departamento de Educación Física de la FaCE por años, hasta su muerte, dando ejemplo de 

entrega, amor, dedicación, responsabilidad, además un luchador por las reivindicaciones del 

docente de Educación Física en educación inicial en la búsqueda de ser reconocidos con un 

código ministerial, siempre comentaba: “no importa si nos pagan, lo cierto es que nos sentimos 

útiles a la sociedad”, somos un aporte a la formación integral del ser humano. Trabajemos acorde 

con la realidad. Es a edades tempranas cuando se imprime el carácter del desarrollo motriz, por 

eso es necesario abarcar el espacio de educación inicial en el ámbito laboral. 

Conclusiones y recomendaciones  

El análisis resultante de la contrastación y teorización permitió identificar categorías 

sustantivas que emergieron de la estructuración, construir matrices de unidades temáticas para la 

comprensión y aprehensión de la realidad intersubjetiva de los informantes  del cual emanó un 

gráfico representativo sobre los significados presentes en la experiencia de los docentes del área 

de EFDR en educación inicial. 

La valoración del perfil del licenciado de EFDR se alcanza a través de su actuación en el 

ámbito educativo, en el ser, el conocer, el convivir y el hacer, pilares educativos y hacer del 

estudiante de pregrado un ser articulado en todos los niveles básicos desde educación inicial 

hasta superior y una vez terminado los estudios de pregrado se puedan mantener actualizados con 

estudios de cuarto nivel, participar activamente en simposios, foros, mesas redondas, congresos, 

ser ponentes, organizadores y asistentes de producciones investigativas científicas. 
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Al respecto, la Universidad de Carabobo en la FaCE la mención de EFDR plantea las 

características específicas del perfil del egresado, a saber: el docente debe ser capaz de orientar 

su accionar educativo, con formación científica, investigador, con alto sentido de búsqueda 

permanente del saber; con identidad profesional y personal en términos generales de todo 

educador y al cual se le agrega la especificidad de áreas técnico deportivas, biomédicas, técnico 

docentes y de ciencias aplicadas. De ello resulta, un docente competente en el abordaje de 

problemas de la vida diaria en su labor inmerso en el contexto socioeducativo, dispuesto a 

afrontar los cambios sociales, económicos y educativos dentro de las políticas públicas. 

En otro orden de ideas, las prácticas profesionales deben afianzar el conocimiento del ser 

docente en todos los niveles y modalidades, sin excluir ninguno y así crear un abanico de visión 

del conocimiento del ámbito laboral al que se enfrentaran los nuevos egresados en el campo de la 

docencia. Capacitar a los estudiantes y evitar el abismo de encontrar un vacío entre lo que se 

estudia en el aula de clase universitaria y la escuela, lugar de desarrollo de su potencial y por 

consiguiente la universidad formadora de formadores de respuesta cabal a la necesidad de 

personas competentes o capacitadas en el ámbito educacional necesario en el estado.  

Sobre la base de estas ideas expuestas, la educación inicial debe ser tomada en cuenta en 

las prácticas profesionales como manifiesta Parlebás en el año 1987 en su teoría pedagógica 

sobre las conductas motrices, el accionar del niño parte de la ejecución motriz desde lo 

individual hacia lo colectivo al momento de interactuar con los demás. Los niños en la 

interacción reconocen valores de sociabilidad, cooperación, respeto y libertad en el contacto con 

los demás en la clase de EFDR. Estos valores pueden ser transferidos a todo el contexto social 

como compromiso de una necesidad de compartir y socializar, es característica propia de todo 

ser humano, en cierto modo, todo esto es gracias al accionar del docente de EFDR durante las 
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clases asistidas por un especialista y que podemos decir; las maestras de aula de educación 

inicial no estudian a profundidad lo específico en la identificación del desarrollo del aprendizaje 

motor en el niño (Le Boulch, 1984) a partir del movimiento, las capacidades perceptivas y 

representativas que ayudan en el inicio del desarrollo de las funciones abstractas y simbólicas y 

su transcendencia en lo social. 

En fin, un docente de EDFR está caracterizado por un soporte disciplinar que sirven a la 

formación del ser humano en la sociedad: la biomecánica, la fisiología, la sociología, la 

nutrición, la anatomía humana, la educación adaptada, el aprendizaje motor, la sociología, la 

psicología, ciencias del entrenamiento físico, los procesos bioquímicos entre otras. 

Características de las competencias adquiridas como atributo del ser docente identifican al 

especialista en el momento de enfrentarse ante un contexto socioeducativo determinado, no solo 

en el ámbito de la docencia, promotor deportivo comunitario, entrenador deportivo, sino como 

persona.  

En términos generales, las competencias son aplicables al proceso de enseñanza de la 

práctica docente en su quehacer diario en la transformación del estudiante que den cuenta de 

reconocer una Educación de calidad, expresando valores vivenciales para transferirlos no es 

meramente un conocimiento, sino una comprensión del aprendizaje con la finalidad de realizar 

una actuación en conciencia acorde a la identidad propia del niño, esto es, hacer del estudiante un 

ser que cree, innove y sepa actuar en sociedad de manera coherente en la solución de los posibles 

problemas en la vida, reconociendo la dignidad del otro, sus derechos, su libertad, su 

pensamiento.  

Queda en el tapete de la formación inicial universitaria del nuevo docente en educación 

física desarrollar competencias docentes necesarias para cubrir dentro de la educación básica, el 
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nivel inicial y poder consolidar competencias en la planificación y abordaje estratégico y 

pedagógico en este nivel educativo. El “ser docente es un proceso, en él convergen una 

representación ontológica del docente, la experiencia profesional, los dominios pedagógicos y 

didácticos para la acción docente” (Rojas y Mora, 2017, p.47), y debe estar presente en la 

intencionalidad asumida como refuerzo de las acciones que convergen en relación con todo el 

contexto de socioeducativo y, así lograr la formación integral del niño desde edades tempranas 

en la aprehensión de la realidad circundante desde la docencia que necesita el país. 
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Meanings that the teachers of the Faculty of Odontology of the University 

 of Carabobo attribute to the evaluation by competences 

 
 

 
Resumen  
 
El presente trabajo tuvo como propósito generar un 
constructo teórico basado en los significados que 
atribuyen los profesores de la Facultad de 
Odontología de la Universidad de Carabobo 
(FOUC) a evaluación por competencias. Se abordó 
desde el enfoque cualitativo, fundamentado en la 
perspectiva teórica del construccionismo social, 
vinculada con el método fenomenológico- 
hermenéutico. Las técnicas utilizadas para recaudar 
la información fueron la entrevista a profundidad y 
el testimonio focalizado. La construcción teórica se 
fundamenta en cómo los docentes universitarios; 
están dispuestos a admitir la transformación 
educativa, en  las nuevas formas de evaluar por 
competencias y adquirir con ello esa cultura 
evaluativa. 
 
Palabras clave: profesores, evaluación, 
competencias. 

Abstract 
 

The purpose of this work was to generate a 
theoretical construct based on the meanings 
attributed by the professors of the Faculty of 
Odontology of the University of Carabobo (FOUC) 
to evaluation by competences. It was approached 
from the qualitative approach, based on the 
theoretical perspective of social constructionism, 
linked to the phenomenological-hermeneutical 
method. The techniques used to collect the 
information were the in-depth interview and 
focused testimony. The theoretical construction is 
based on how university teachers; We are willing 
to admit the educational transformation, in the new 
ways of evaluating by competences and thereby 
acquire that evaluative culture. 
 
 
Keywords: teachers, evaluation, skills. 
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Introducción 

Las transformaciones sociales manifestadas en los conglomerados humanos, determinan un 

nuevo modelo de respuestas de los ciudadanos, instituciones educativas y currículo. Así mismo, 

las perspectivas educativas en el mundo globalizado, cambiante, complejo y multidimensional, 

muestran un escenario de acción del docente, que desde una dimensionalidad social debe asumir 

los retos para actuar, generar prácticas y ejercicios de ciudadanía en la búsqueda de la 

construcción social hacia el cambio. 

Ante estos planteamientos, llama a la reflexión el desafío que se viene gestando en las 

universidades, en donde el docente procura el equilibrio para su intervención, con la implicación 

protagónica de la sociedad. Es decir, las condiciones e intentos de justicia social que 

fundamentan una plataforma de acción con la finalidad de centrar su interés personal, en la 

búsqueda de soluciones a los problemas comunales, también intencionan su discusión con el 

colectivo en procura de mejorar la calidad de vida de sus beneficiarios. 

Vale destacar, la evaluación por competencias es una actividad compleja y social, pero al 

mismo tiempo constituye una tarea necesaria y obligatoria en la labor docente.  Si se evoca 

aquella frase de Albert Einstein (citada por Díaz-Barriga y Hernández, 2000) en una de las 

paredes de su estudio “no todo lo que cuenta es evaluable, ni todo lo que puede evaluarse cuenta” 

(p 65); en ese sentido, no sólo es importante la evaluación de las competencias del aprendiz, sino 

todos los aspectos contemplados en el contexto del proceso mismo de evaluación. Éste debe 

analizarse desde muchas aristas y enfrentarse a una serie de asuntos y problemas difíciles de 

abordar, de carácter psicopedagógico, técnico, práctico y administrativo institucional. De 

acuerdo a lo expresado anteriormente, la actividad de evaluación es ante todo compleja, de 
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comprensión, investigación y reflexión sobre la enseñanza; en la cual,  el estudiante debe 

considerarse el protagonista del aprendizaje y el profesor responsable principal. 

Escenario I: la alborada del área temática 

Vislumbrar el camino hacía el encuentro del escenario de estudio implica  recorrer distintos 

escenarios de la historia donde obtuve información de grandes autores y filósofos de los cambios 

curriculares responsables de las modificaciones en la manera de enseñar, aprender y evaluar. En 

relacion a ello, la evaluación por competencias, constituye para la educación la base de la 

transformación social en el nuevo currículo. En ese sentido, la evaluación en ocasiones 

constituye el talón de Aquiles de muchos docentes de la Facultad de Odontologia de la 

Universidad de Carabobo (FOUC), preocupandose tanto por el logro de una objetividad utópica e 

inexistente,  se debe recordar que esta es diseñada por sujetos para sujetos-objetos de estudio, por 

lo que la subjetividad y los valores en este proceso constituyen un factor un factor intrínseco 

positivo. Al respecto señala, el actor MP: 

La evaluación cualitativa es dificil de emplear, tengo 20 años de servicio usando 

notas y en realidad me cuesta mucho describir competencias.  Otra cosa, son 

muchos estudiantes. Yo por ejemplo tengo 4 secciones y cada una tiene 30 

muchachos.  No me da tiempo de observar cada uno, para mí el muchacho es la 

nota obtenida en las pruebas o los quiz. (p. 4 párr. 1) 

 
Por ello, la práctica evaluativa del docente, en el contexto de las universidades 

venezolanas, siempre ha estado ligada a una nota o un número que pretende medir y calificar el 

dominio de los objetivos o contenidos impartidos en la escuela. En la misma idea, el profesor NY 

manifestó: 

La evaluación por competencias en este nivel no funciona, yo traté de elaborar 

informes con la apreciación cualitativa de los rasgos de los estudiantes y ellos al 
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final me preguntaron: ¿Que nota tengo?. Entonces,  no vale la pena perder tanto 

tiempo en describir desarrollo de competencias, cuando te exigen 

administrativamente la calificación cuantitativa. (p.2 párr.1) 

 
En éste sentido, se intenciona la búsqueda praxeológica ubicada en el contexto del estado 

Carabobo y en las dinámicas socioeducativas manifiestas en la actividad evaluativa de los 

docentes, para estudiar su responsabilidad particular expresada en valores, vocación  por su 

trabajo, facilidad de comprensión, sentido a las expresiones de sus semejantes, acceso y barreras 

a los modos de vida de los estudiantes, entre otros, para observarlos e interpretarlos desde el 

marco fenomenológico y en la posibilidad de develar los significados  presentes en el fenómeno 

de construcción de los procesos evaluativos del estudiante. 

Del mismo modo,  la investigación en curso,  aporte  términos teóricos, un pensamiento 

ontoepistémico emergente fundamentado en la actividad evaluativa de los docentes. Partiendo de 

esta realidad a través del interaccionismo simbólico pude  en éste contacto de primer plano, 

conocer desde la perspectiva dialógica, aspectos relativos a: ¿cuáles son los significados que 

atribuyen los profesores de la Facultad de Odontología de la Universidad de Carabobo  a la 

evaluación por competencias? ¿cuáles son las diferentes posturas subyacentes en los significados 

que se configuran en los procesos de evaluación por competencias en el contexto de la  Facultad 

de Odontología de la Universidad de Carabobo? ¿qué elementos contempla un constructo teórico 

basado en los significados  que le atribuyen los profesores de la Facultad de Odontología de la 

Universidad de Carabobo a la evaluación por competencias?  

Desde este esquema de simbolismos, interrogantes, construccionismo y vivencias que 

envuelven los procesos de evaluación por competencias realizado por el profesor universitario, 

se puntualiza el escenario del presente estudio, con el fin de interpretarlos en el marco de la 

fenomenología. 
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Intencionalidades del estudio 

Intencionalidad general 

Generar un constructo teórico basado en los significados que atribuyen los profesores de la 

Facultad de Odontología de la Universidad de Carabobo (FOUC) a la evaluación por 

competencias. 

Intencionalidades específicas     

1. Interpretar los significados otorgados por los profesores a la evaluación por 

competencias. 

2. Contrastar las diferentes posturas subyacentes en los significados de configuración de la 

evaluación por competencias. 

3. Organizar los elementos de un constructo teórico basado en los significados que los 

docentes le atribuyen a los procesos de evaluación por competencias. 

Importancia y relevancia 

El estudio de la evaluación por competencias es elemento esencial en los procesos de 

formación pedagógica, constituye un tema de alto interés, enorme vigencia y actualidad. Resulta 

lógico suponer que la crisis educativa actual signada por la cultura evaluativa arraigada en el 

modelo conductista, constituye una barrera en el abordaje de una evaluación cualitativa. Se 

orientará hacia la producción de conocimiento, generación de ideas, razonamientos y 

perspectivas dentro de la evaluación. La relevancia de un estudio de esta naturaleza radica el 

desarrollo social y educativo, de allí,  que active un juego de herramientas para fortalecer las 

perspectivas del evaluador, con ello, lo novedoso se enfoca hacia el reforzamiento de los 

supuestos de una evaluación de cuarta generación. 
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Escenario II: develando el entramado teórico referencial 

Referencias concernientes a la investigación 

Entre los antecedentes, se ostenta la investigación de Turpo (2014), quien realizó una 

disertación de las Concepciones y prácticas docentes sobre la evaluación del aprendizaje en 

el área curricular de ciencia tecnología y ambiente en las instituciones de educación 

secundaria del sector público de la provincia de Arequipa (Perú). Trabajo desarrollado en la 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Lima –Perú. A nivel nacional, Morales (2016), 

con su tesis doctoral presentada en la Universidad Bicentenaria de Aragua, titulada: Cultura de la 

evaluación para la educación de calidad requerida en el tercer milenio. Una aproximación 

teórica. Ambos trabajos aportan información teorica relevante y proporcionaron luces en relación 

al método desarrollado en el prresnte estudio. 

Referentes teóricos de la situación de estudio 

A continuación, se presentan soportes teóricos facilitadores de la indagación del fenómeno 

en el que subyacen  la dimensión teórica asociada a la evaluación de los aprendizajes.  Guba y 

Lincoln (1987)  y algunos  postulados orientadores de la investigación: Teoría constructivista de 

Méndez (2002),  teoría de Acción de Argyris y Schon (1974)  y teoría axiológica de Broudy 

(1994). 

Escenario  III: consideraciones ontoepistémicas y metodológicas de la investigación 

Perspectiva del método hermenéutico  

Esta investigación se inserta dentro de las ciencias fácticas proporcionadas con las ciencias 

sociales en el mundo contextual de la cultura, según Bunge (1972), “están basadas en buscar la 

coherencia entre los hechos y la representacion mental de los mismos” (p.45).  Además, se aplica 
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a sucesos y experimentacion, o la creacion de hipotesis luego comprobables, por estudiar algo 

real en lugar de abstracto y nace a partir de un hecho. 

En el estudio fenomenológico, se consideraron informaciones generadas por los actores, 

sus narraciones sobre los hechos sociales, manifestaciones, realidades, evidencias, señales y 

significados compartidos en sus propios espacios; permitiendo interpretar la construcción social. 

Esta intencionalidad está de acuerdo con  Gergen (1993) quien menciona el construccionismo 

social busca explicar cómo las personas llegan a describir, explicar o dar cuenta del mundo 

donde viven.    

Es oportuno mencionar, que la intencionalidad de esta investigación se orientó a conocer 

la interpretación de los significados que le atribuyen los profesores de la Facultad de 

Odontología de la Universidad de Carabobo (FOUC) a la evaluación por competencias, aspecto 

abordado por Sandín (2003), en la hermenéutica referida a interpretar el contexto social, a través 

de la acción; es decir, el investigador es parte importante de la investigación. 

Abordaje metodológico 

El método fenomenológico caracteriza un estilo de filosofía con base en descripciones de 

vivencia. Desde ese matiz, la fenomenología es un método y una actitud intelectual 

específicamente filosófico, especialmente crítico con el conocimiento y el objeto del 

conocimiento con el fin de aclarar, ilustrar y sacar a la luz, previa reducción gnoseológica de las 

apariencias, lo que apare más allá del hecho empírico o de la percepción psicológica, es decir, la 

esencia del conocimiento y el enigma y la esencia de las cosas. Según Husserl (1996), la 

fenomenología pura no es una ciencia de hechos o realidades naturales, sino una ciencia de 

esencias o ciencia eidética dirigida a conocimientos esenciales. Para él, la genuina filosofía 

radica en la fenomenología pura. 
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La hermenéutica aplica el modelo interpretativo de los textos al ámbito ontológico. La 

realidad es un conjunto heredado de textos, relatos, mitos, narraciones, saberes, creencias, 

monumentos e instituciones heredados que fundamentan nuestro conocimiento del mundo y el 

hombre. En éste orden de ideas, Heidegger (1974) sostiene ser humano es ser interpretativo, la 

verdadera naturaleza de la realidad humana es interpretativa; por tanto, la interpretación no 

es un instrumento hacia la adquisición de conocimientos, es el modo natural de ser de los 

seres humanos. Así cabe señalar, en lo referido a la etapa documental y fenomenológica de esta 

investigación. El método hermenéutico está asociado con el análisis del discurso, puede 

descubrir, encubrir o disfrazar en forma expresa la información proveniente de ambas fuentes.  

Escenario IV: interpretación y significados de hallazgos del estudio 

El escenario reveló de manera intersubjetiva los significados que los actores sociales le 

atribuyen a los procesos de evaluación por competencias en el escenario de la Facultad de 

Odontología de la Universidad de Carabobo, la realidad revelada me permitió construir la 

evaluación por competencias. Inicialmente con una visión general sobre las percepciones, 

creencias y sentir de los docentes con respecto a los procesos de evaluación por competencias, 

además, visualizar y especificar cada una de las categorías y subcategorías emergentes del 

proceso investigativo, con el reflejo en las voces de los actores sociales para generar una teoría. 

Escenario V: develando la cotidianidad evaluativa 

Construcción de la generación teórica de los sentidos y significados que le atribuyen los 

docentes a la evaluación de los aprendizajes 

La teoría es un modelo de la realidad. Una teoría hace generalizaciones acerca de 

observaciones y consiste en un conjunto coherente e interrelacionado de ideas. Según   Bunge 

(1969), la construcción de una teoría científica es siempre la edificación de un sistema más o 
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menos afinado y consistente de proposiciones unificadas, analiza y profundiza ideas.  De ahí, 

cuando los actores participan se forjan cambios, deben afrontar retos, desafíos y asemejan o 

emplazan transformaciones que representan su accionar, ya sea en lo personal o en lo 

profesional. Como autor e investigador, comprobé que el concebir la evaluación por 

competencias en la formación del profesorado es una necesidad, es decir, su propia formación y 

la de sus estudiantes. Esto no solo implica, el docente conozca y maniobre nuevas estrategias. 

Hace falta, sobre todo, apoyar una reflexión acerca del cambio; manejar argumentos idóneos 

para evaluar al estudiante universitario de forma integral logrando un impacto en su aprendizaje.  

Todo lo anterior, me llevo a profundizar en los hallazgos obtenidos se presentan a 

continuación cada uno de los significados que los actores sociales le otorgan a las categorías y su 

relación con las dimensiones en la evaluación por competencias a fin de idear una posible 

metamorfosis en ese accionar educativo y permitir el surgimiento de una nueva cultura 

evaluativa vinculada con el contexto donde se desarrollan sus actividades. 

Figura 1. Cosmovisión evaluativa del autor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Escenario VI: reflexiones del estudio 

En la investigación predominaron las nuevas formas de evaluar de manera constante en los 

docentes de la Facultad de Odontología de la Universidad de Carabobo, momento de reflexiones 

definitivas referente a la cúspide de la investigación; la presentación de conclusiones y 

recomendaciones, los hallazgos que afloran luego de la indagación de los significados. En 

resumen, la evaluación es un instrumento clave en el desarrollo del conocimiento. Es decir, 

consiste en observar el aprovechamiento de los educandos y ofrecer diversas y variadas 

oportunidades en función al más alto desempeño de una competencia.  

Por otra parte, conduce al docente a un estado de reflexión de su propia práctica 

pedagógica, pues, reajusta las programaciones y estrategias subsiguientes en el logro de los 

resultados de aprendizaje propuestos. Se abordan algunas recomendaciones dirigidas a los 

docentes: 

 Actualización permanente y reactivar las competencias; constituyen el conjunto de 

recursos, conocimientos, habilidades y actitudes imprescindibles. Todo lo anterior, en 

función de resolver satisfactoriamente las situaciones enfrentadas en su labor profesional, 

específicamente las de carácter evaluativo. 

 En cuanto las competencias docentes, involucran la interrelación entre formación teórica y 

aplicabilidad de lo aprendido.  Este conjunto de recursos solo alcanzan sentido cuando se 

ponen en práctica, dirigidos al contexto aplicado, y definidos por la eficacia del 

aprendizaje de los estudiantes en esas circunstancias específicas. Adquirir las nuevas 

formas de evaluar al incluir prácticas promotoras del conocimiento y la comprensión de los 

distintos estilos, formas y ritmos de aprendizaje involucrando el verdadero significado de 

la evaluación por competencias. 
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 Con relación a lo planteado, siendo la educación una práctica social y la evaluación uno de 

los principales actos en las instituciones educativas, es necesario abordarla desde distintos 

aspectos: ideológicos, sociales, pedagógicos, psicológicos y técnicos. 

 Construir una cultura evaluativa implica incorporar la evaluación a modo de una práctica 

cotidiana construida por todos los involucrados y afecta a la institución en su conjunto, no 

ya para confirmar y controlar; sino con la finalidad de mejorar y potenciar el desarrollo de 

sus miembros. De esta manera, la evaluación ya no puede reducirse a una práctica 

ejecutada por unos (con autoridad o poder) sobre otros. 

 Para concluir, el aporte más significativo de esta investigación se evidencia en sus 

hallazgos,  pudo comprobar cómo los docentes de la Facultad de Odontología de la 

Universidad de Carabobo  estamos dispuestos a admitir la transformación educativa, en lo 

referido a las nuevas formas de evaluar y adquirir con ello esa cultura evaluativa 

conducente a la adquisición de herramientas idóneas en el aspecto técnico, al cambio de 

actitudes en  el carácter axiológico y de manera general a concebir cambios significativos 

en la formación docente, permitiendo obtener competencias idóneas concernientes en la 

evaluación. 

Otros señalaron que son mejor con los números, debido  a la creencia que en este tipo de 

carrera se manejan solo datos y lo más importante son las cifras reflejadas en los asientos 

contables y no la escritura como medio de explicación de la información financiera. Para 

algunos, la asignatura se les hizo más fácil ya que laboran en el área contable y otros tienen un 

conocimiento previo porque son egresados del Instituto Nacional de Capacitación y Educación 

Socialista (INCES) bajo la modalidad de aprendices. En relación a la Categoría Vocabulario, 

expresión escrita e integración de las ideas,  señalaron la utilización de un lenguaje coloquial; no 
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encuentran las palabras técnicas para desarrollar con coherencia un tema en particular, se 

evidencia debilidades en la alfabetización académica adquirida desde la disciplina contable para 

lograr el manejo efectivo del lenguaje. Sin embargo, algunos expresaron que usan palabras 

sencillas para explicar los resultados y así logran formular un texto  para exponer el significado 

de las cifras. 

La carencia de vocabulario les genera dificultadas en  la expresión escrita y no logran 

hilvanar sus ideas de forma efectiva al tratar de explicar  el significado financiero de los 

resultados derivados de la aplicación de las fórmulas  utilizadas en la asignatura. En 

consecuencia,  se sienten  más seguros con el uso de la expresión oral para exponer  los 

resultados, al considerar mayores habilidades de comunicación por este medio que el escrito. Los 

hábitos de lectura son mínimos pero  hay temas que logran desarrollar, en la medida que 

adquieren el conocimiento con la asignatura y lo visto previamente en asignaturas afines como 

contabilidad. 

Finalmente en las categorías habilidades gramaticales y competencia escrita los estudiantes 

consideraron que en la primera son insuficientes las habilidades para lograr la eficacia al 

producir un tema en particular; tienen deficiencia en la redacción, no utilizan signos de 

puntuación, presentan errores ortográficos, desconocen el uso de los conectores, no obstante uno 

de los entrevistados manifestó que tiene buena ortografía por usar el diccionario para buscar el 

significado de palabras que desconoce.  

En el caso de la segunda categoría, reflexionaron acerca  la importancia de tener esta 

competencia óptima a través de la comprensión lectora, el conocimiento de otras  asignaturas 

para mejorar y lograr plasmar lo que dicen los números. Pero, observan que a lo largo de toda la 

carrera los saberes impartidos son más numéricos y solo en materias como auditoria y análisis de 
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estados financieros utilizan la escritura como medio de explicar la información financiera. Con 

referencia a lo anterior, la creencia palpable es la poca importancia que se le da al desarrollo de 

la escritura en la contaduría sobre la numérica. Aquellos que consideran su  competencia escrita  

efectiva  hablaron del gusto por escribir y la educación familiar. 
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Resumen  
 
Cuando se habla de la física en el sistema 
educativo venezolano, se toman diferentes puntos 
de interés en una investigación académica, la cual 
no escapa de las diferentes deficiencias según se ha 
visto en el entorno socio educativo. El bajo 
rendimiento es una de la principales problemáticas 
existentes en los últimos tiempos. Se tiene el caso 
específico de la Unidad Educativa “Manuel Felipe 
Tovar” ubicado en la Urbanización La Viña estado 
Carabobo, como puede observarse se presenta un 
problema en cuanto a la enseñanza y aprendizaje 
de las magnitudes fundamentales y el movimiento 
rectilíneo uniforme en Física de tercer año, en 
muchos de los casos los estudiantes poseen 
calificaciones muy bajas. Por consiguiente, se 
propuso una serie de estrategias centradas en el 
manejo de las TIC a través del juego didáctico. La 
investigación estuvo basada en la modalidad de 
proyecto factible, con base en un estudio 
diagnóstico de tipo descriptivo y con diseño de 
campo. La población estuvo constituida por 15 
sujetos; de ellos cinco docentes y 10 estudiantes de 
la Unidad Educativa “Manuel Felipe Tovar”. 
 
Palabras clave: aprendizaje significativo, 
constructivismo, juego didáctico, tecnología de la 
información y la comunicación. 

Abstract 
 
When talking about physics in the Venezuelan 
education system, different points of interest are 
taken in an academic investigation, which does not 
escape the different deficiencies as seen in the 
socio-educational environment. The low 
performance is one of the main problems in recent 
times. There is the specific case of the Manuel 
Felipe Tovar Educational Unit located in the 
Urbanization La Viña Carabobo state, as it can be 
observed, there is a problem regarding the teaching 
and learning of the fundamental magnitudes and 
the uniform rectilinear movement in Physics of the 
third year, In many cases, students have very low 
grades. Therefore, a series of strategies focused on 
the management of ICTs through the didactic 
game was proposed. The research was based on 
the feasible project modality, based on a 
descriptive diagnostic study and field design. The 
population was constituted by 15 subjects; of them 
five teachers and 10 students of the Manuel Felipe 
Tovar Educational Unit. 
 
 
 
Keywords: significant learning, constructivism, 
didactic game, information and communication 
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Introducción 

En Venezuela y el mundo la enseñanza y aprendizaje de la Física ha sido un gran problema 

en los escolares, ya que se han encontrado diferentes factores los cuales hacen ver la asignatura 

de manera fastidiosa, en alguno de los casos se ve como una materia complicada y sin sentido 

para la vida cotidiana, la cual causa temor y desmotivación, produciéndose así dificultades en la 

comprensión de la misma. 

De acuerdo a Contreras (2016) “sobre las ciencias naturales y las matemáticas puede 

afectar la estimulación de los estudiantes” (p. 126). En efecto, existen creencias equivocadas 

acerca de la enseñanza de la matemática y la física, estas debilitan la concepción de desarrollo de 

los niveles de razonamiento, por lo tanto lleva a una conducción distorsionada de la temática de 

estudio.  

Por esta situación, diversos expertos han visto el problema de la falta de estrategias 

pedagógicas en el aprendizaje de la física y sobre la base de las consideraciones anteriores es 

cada vez mayor. Hernández y Sancho (1993) ofrecen la oportunidad de entender diferentes 

enfoques teóricos los cuales llevan a explicar el proceso de adquisición del aprendizaje del área 

de la física, el estudiante que recibe una clase por medio de estrategias didácticas, tiende a poseer 

una mínima cantidad básica de cierta información.  

Igualmente, González (1994) destaca que “durante la instrucción de la física y la 

matemática, el docente debe prestar más atención a las estructuras matemáticas desarrolladas por 

el estudiante para así, ayudarle en el afloramiento de otros esquemas más complejos que le 

servirán de soporte para el fortalecimiento de los niveles de razonamiento” (p.28).  En otras 

palabras, el docente debe usar materiales significativos que permitan asimilar y acomodar la 

información en sus estructuras mentales.  
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Profundizando sobre esta misma, Cordero (2000) señala “(…) solo mediante la ayuda del 

razonamiento físico y matemático desde edades tempranas, tiene efectos positivos sobre el 

posterior proceso de conceptualización, la adquisición de hábitos y la forma de abordar la tarea. 

Las ideas planteadas anteriormente por el autor, comprende la importancia sobre desarrollar 

estrategias basadas en aprendizajes constructivos y significativos para desarrollar los procesos 

cognitivos en los estudiantes y así obtener una comprensión de la física y la matemática.  

Considerando todo lo anteriormente escrito, se ha observado en los estudiantes del tercer 

año  de la Unidad Educativa “Manuel Felipe Tovar”, poco desarrollo del razonamiento lógico. 

Los escolares no entienden el uso de las magnitudes fundamentales en la Física, esto genera 

dificultades en los planteamientos que se han explicado en dicha asignatura, dejando presente la 

ausencia de una eficiente internalización de propiedades, reglas, axiomas y teoremas.  

En este mismo orden y dirección se propone el manejo de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) a través del juego didáctico, con el fin de mejorar la 

técnica de resolución de problemas en el contenido del movimiento Rectilíneo Uniformemente 

Acelerado y, a su vez, las transformaciones de las magnitudes fundamentales utilizadas en la 

asignatura. En referencia a la clasificación anterior se deben incorporar diferentes contenidos 

acordes a la temática planteada en el nivel de estudio y así tener una eficiente comprensión de la 

física. 

Es fundamental decir que las TIC, forman parte de la vida cotidiana de los estudiantes, 

pero éstas se deben aprovechar de forma correcta y sin abuso en el plano educativo. Por esta 

razón, el docente debe estar preparado para utilizarlas adecuadamente. De acuerdo con los 

razonamientos que se han venido realizando las TIC, son una organización de proceso que 

requiere de una planificación por parte de los que trabajan en torno al desarrollo de la misma en 
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donde se conozcan los distintos programas informáticos que se van a utilizar  y sus diferentes 

metodologías para poder emplearlas.  

Por esta razón, se plantea la siguiente interrogante: ¿Será necesaria la implementación de 

un conjunto de estrategias en el uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación 

(TIC) a través del juego didáctico como estrategia para la enseñanza y aprendizaje de la Física en 

los estudiantes del tercer año de la Unidad Educativa “Manuel Felipe Tovar”? 

Objetivo general  

Proponer una estrategia basada en el manejo de las TIC a través del juego didáctico como 

estrategia para la enseñanza y aprendizaje de la física dirigido a los estudiantes del tercer año de 

Educación Básica de la Unidad Educativa Manuel Felipe Tovar, ubicado en La Viña, Valencia,  

estado Carabobo.  

Objetivos específicos 

1. Diagnosticar las formas operativas de la enseñanza y aprendizaje de la Física en el tercer 

año de educación básica. 

2. Determinar la factibilidad de aplicación de una estrategia basada en el manejo de las TIC 

a través del juego lúdico que contribuya con la enseñanza y aprendizaje de la Física en el 

tercer año de educación básica. 

3. Diseñar estrategias basadas en el manejo de las TIC a través del juego didáctico para la 

enseñanza y aprendizaje de la Física dirigida a alumnos de tercer año de la Unidad 

Educativa “Manuel Felipe Tovar”. 
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Marco teórico 

Antecedentes 

 Esta investigación emprende bajo el surgimiento de la necesidad de contribuir al trabajo 

diario en las aulas de clases y con el docente, brindando una oportunidad de contar con el uso de 

nuevos métodos adecuados a la enseñanza y aprendizaje del Movimiento Rectilíneo Uniforme en 

Física y que éste sea usado por otros docentes como una técnica de reforzamiento fuera del salón 

de clases. 

La presente investigación pretende reforzar en el estudiantado una ventaja en el manejo de 

información de la asignatura, por ejemplo estos pueden trabajar directamente las magnitudes 

fundamentales, pues por medio de la aplicación de las TIC a través de los juegos didácticos 

desarrollarán habilidades y destrezas en la resolución de problemas sobre el contenido 

Movimiento Rectilíneo Uniforme, también de mejorar la capacidad de análisis y así disminuir la  

repitencia que existe actualmente en la asignatura.   

De la recreación vinculada con el juego didáctico surge el fundamento teórico de la 

moralidad de los actos humanos, entre otras, se tiene a la idea de incorporar contenidos 

obligatorios en Matemáticas. Mora (2013) señala: “la educación matemática basada en la teoría 

de la sociedad que hemos analizado debe poseer características que respondan a esa concepción 

teórica” (p. 53). Esto quiere decir que por medio de la experiencia vivencial del estudiante con su 

entorno social, se pueden resolver diferentes problemáticas en cuanto a su aprendizaje. 

Tirado (2014) en su trabajo: Elaboración de una revista de física como diseño 

instruccional dirigida a estudiantes del quinto año de media general en la Unidad Educativa 

Nacional “José Rafael  Méndez” del estado Barinas municipio Pedraza; parte de un entorno real 

en las acciones que ejecutan los docentes del área de física, ella concluye que: “existe la 
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necesidad de instaurar estrategias que demanden el uso de medio para apoyar, la instrucción” (p. 

62). 

Por otro lado, Castellanos (2017) desarrolló un trabajo de investigación titulado: Material 

educativo computarizado como apoyo en el proceso de enseñanza  aprendizaje del binomio de 

Newton de segundo  año de educación media en la U.E Manuel Vicente Romero García; el autor 

señala la importancia de crear una página Web, que posea elementos gráficos en el tema de los 

polinomios, ya que los estudiantes piensan que trabajando la complejidad matemática por medio 

de un software electrónico diseñado en HTML, se logrará la comprensión del mismo.  

Bajo este orden de ideas, Rodríguez (2019), diseñó un: Material educativo informático 

multiplataforma para el aprendizaje creativo de adición y sustracción de números naturales por 

parte de los infantes de 1er grado de educación básica de la unidad educativa José Félix Sosa; 

el autor elaboró una página Web con el objetivo de ayudar a los estudiantes a usar de manera 

correcta las propiedades de la adición y sustracción, ya que para este nivel los escolares no gozan 

del beneficio de las Canaimas.  

Todos estos autores convergen en el uso de estrategias para mejorar el aprendizaje de las 

ciencias aplicadas entre ellas la física y la matemática los autores también aseguran que por 

medio de las estrategias tradicionales de enseñanza y aprendizaje utilizadas por el docente se 

debilita la situación académica de los estudiantes. 

Fundamentación teórica 

En tal sentido, el rol del docente es mediar y orientar el proceso constructivista del 

conocimiento, a través de estrategias didácticas ajustadas a las competencias desarrolladas por el 

estudiante. Con respecto al constructivismo, es un enfoque que se alimenta de las aportaciones de 

diversas corrientes asociadas genéricamente a la psicología cognitiva: la teoría de acomodación y 
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asimilación de Piaget, la teoría del aprendizaje significativo de Ausubel, entre otras. 

Ausubel (1993) destaca “el individuo aprende cuando hace transferencias en nuevas 

situaciones de aprendizaje” (p.24); es decir, un individuo ya posee conocimientos previos, que 

hacen las veces de un puente cognitivo. Por su lado, Piaget (1980) define las dos funciones 

básicas dentro de la cognición, que son: la asimilación y la acomodación, en la respuesta a la 

internalización constructiva.  

Piaget señala que el ser humano nace con la capacidad para ajustar sus estructuras mentales 

o conductas a las exigencias de ambientes complejos. Para ello, utiliza los esquemas que poseen, 

siempre que funcionen (asimilación) y modifica estos esquemas cuando se requiere algo nuevo 

(acomodación). 

Por ello, en el caso del aprendizaje de la física los docentes deben ser creativos y emplear 

las estrategias didácticas que se adecuen a los objetivos curriculares, por lo que el contenido que 

se va a explicar debe ser potencialmente significativo.  

En este sentido, en el Currículo Nacional Bolivariano (2007) se encuentran varias 

acotaciones en relación con la responsabilidad que tiene el docente de proporcionar el desarrollo 

de las capacidades de pensamiento de los estudiantes. El Currículo menciona que el educador 

tiene un papel protagónico en el proceso de enseñanza y aprendizaje, le corresponde ser la 

persona encargada de organizar el ambiente socio-educativo para que se produzcan interacciones 

comunicativa- constructivista.  

En cuanto a la asignatura Física, el Currículo brinda los siguientes elementos de 

importancia: en sus niveles más articulados es una forma de razonar; la comunicación entre 

individuos se ve favorecido por el lenguaje matemático; los números, la geometría, la estadística 

y la probabilidad, por ejemplo, son conocimientos que permiten a individuos de culturas e 
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idiomas distintos para poder entenderse.  

Metodología  

La metodología aplicada en el desarrollo de la investigación estuvo basada en la modalidad 

de proyecto factible, con base en un estudio diagnóstico de tipo descriptivo y con diseño de 

campo. La población estuvo constituida por 15 sujetos; de ellos cinco docentes y 10 estudiantes 

de la Unidad Educativa “Manuel Felipe Tovar”, a quienes se les aplicó el instrumento de 

diagnóstico respectivo. Para la recolección de datos se emplearon las técnicas de la entrevista y la 

observación directa, en dicha entrevista se consideraron conversaciones libres; como 

instrumentos se usó un cuestionario constituido por 10 preguntas con respuestas en una escala de 

Likert.  

El cuestionario aplicado en el desarrollo de la investigación fue validado por tres expertos 

en el área de la Física, considerando que los ítems cumplían con los requerimientos para que este 

fuera aplicado, Ahora bien, Arias (2006) señala “la fiabilidad no se refiere directamente a los 

datos sino a las técnicas de instrumentos de medida y observación, es decir, al grado en que las 

respuestas son independientes de las circunstancias accidentales de la investigación” (p.24).  

Este instrumento fue sometido a la aplicación de la confiabilidad de Alfa Cronbach, se 

obtuvo un índice de 0,84; calificado con una confiabilidad Muy Alta. 

Resultados del diagnóstico 

A continuación se presenta la Tabla 1 en la cual se muestra las respuestas dadas por la 

muestra conformada por 15 sujetos a los cuales se les aplicó el cuestionario conformado por diez 

(10) ítems. 
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Tabla 1. Respuestas de la muestra 

Sujeto 
 Ítem
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 2 4 2 4 2 4 4 4 3 4 
2 4 2 3 2 4 2 4 4 3 4 
3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 
4 4 4 4 3 4 4 4 4 2 4 
5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 
6 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 
7 4 4 4 2 4 4 2 4 4 2 
8 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 
9 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 
10 4 2 4 4 4 3 4 4 3 4 
11 2 4 4 4 4 3 4 3 4 4 
12 1 4 4 4 3 4 4 4 2 4 
13 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 
14 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 
15 4 4 3 4 4 4 2 4 4 2 
           

Datos recopilados por Chaviel, Contreras y Tovar (2020). 

Resultado real = x 

623 → 100% 

542 → x 
 

ሺ542ሻ ∗ ሺ100ሻ

623
ൌ
54200

623
 

 

623 = 85,81% 

x = 85,81% con respeto al resultado ideal. 

Análisis y conclusiones  

La distribución de datos numéricos presentados en la tabla muestran los resultados que 

dieron los sujetos de la investigación, determinándose una frecuencia absoluta con sus diferentes 

porcentajes, los valores asignados a las respuestas obtenidas fueron presentados de la siguiente 

manera: 4 (TA); 3 (PA); 2 (I); 1 (Pd); 0 (Td). Al 100% de la muestra le gusta utilizar las 
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estrategias didácticas basadas en las TIC en el área de la física, lo que facilita totalmente la 

implementación del juego en el desarrollo de las prácticas del Movimiento Rectilíneo Uniforme 

y las magnitudes fundamentales.  

Como se puede observar, aproximadamente 65,4% utiliza herramientas tecnológicas que 

contribuyen a un mejor aprendizaje en el que participan. Esto indica que se facilita la posibilidad 

de seguir apostando por algo nuevo en la enseñanza.  

Es de notar que 84% de los protagonistas del estudio hace uso de las TIC y lo usan con la 

intención de mantenerse actualizados en sus niveles académicos. Los resultados arrojados 

permiten deducir la importancia que tiene el uso de las TIC para una formación integral 

adecuada. 

 Un total de 87% dicen estar de acuerdo de que Las TIC favorecen el aprendizaje de la 

física; por otro lado, el restante 9% está de acuerdo en los beneficios que ofrece ese tipo de 

programas, asegurándose que la utilización de las TIC contribuiría a motivar a los estudiantes y 

docentes en su proceso de enseñanza y aprendizaje para obtener mejores índices académicos. 

Aproximadamente 49% de los integrantes de la muestra tiene cierto dominio del uso de las TIC a 

través del juego como estrategia.  

Entre ese resultado, 37% lo maneja y conoce de manera correcta y el otro 48% lo trabajan 

bien, lo que indica que estos tienen experiencia sobre el uso de la paginas web y saben de las 

necesidades que surgen a la hora de estar conectados con las TIC. 87% de los encuestados son 

conscientes que al jugar, el estudiante tiene un mejor concepto de las propiedades del 

Movimiento Rectilíneo Uniforme y las magnitudes fundamentales.  

También se observa que 88% de la muestra está de acuerdo que las TIC contribuyen con el 

aprendizaje significativo. Aquí se asegura que el 76% de la muestra está de acuerdo que el uso de 
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las TIC a través del juego como estrategia didáctica  contribuye con el desarrollo integral y moral 

de los alumnos y de los docentes.  

Para finalizar, el 80% de los participantes dicen que la web es un medio para investigar las 

definiciones de las propiedades de las magnitudes fundamentales en física favoreciendo con un 

mejor  rendimiento. Un 84% de la muestra está de acuerdo con el uso del juego y la tecnología 

multimedia, ya que se motiva al estudiante en su aprendizaje.  

Los resultados obtenidos luego de aplicado el cuestionario a los profesores de la Unidad 

Educativa “Manuel Felipe Tovar”, dicen que a todos ellos les agrada utilizar estrategias 

didácticas en el área de física; hacen uso de las TIC, para mejorar el aprendizaje; también, hacen 

uso de la Web para mantenerse actualizados y favorecer su formación en diferentes áreas; todos 

aquí dicen estar de acuerdo con las TIC, bajo una dirección académica responsable, favorecen la 

enseñanza de la física y el aprendizaje significativo; consideran que usar las TIC a través del 

juego didáctico le brinda a los estudiantes un mejor concepto de la importancia de las 

propiedades de la física y las magnitudes fundamentales lo que hace motivarlos en su 

aprendizaje.  

En los resultados obtenidos luego de ser aplicado el cuestionario se evidenció que al 

equipo docente del área de Física, les gusta utilizar las TIC y los juegos didácticos en el área de 

la física, ya que hay interacción de conocimientos por medio de la web y por medio del trabajo 

en aula; muchos de los docentes les gusta mantenerse actualizados en cuanto al uso de las 

herramientas tecnológicas existentes en el mercado, por otro lado los estudiantes dicen sentirse 

satisfechos con su conocimiento adquirido a través de la misma, lo que asegura que todo esto 

favorece la enseñanza de la física y el aprendizaje significativo. Es el estudiante quien construye 

e interpreta un mejor concepto de la aplicación de propiedades de las ciencias.  
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La propuesta 

Con base en una entrevista informal hecha al coordinadora del área de Física de la Unidad 

Educativa “Manuel Felipe Tovar”, se pudo constatar que existe un bajo rendimiento académico 

en Física por parte de los estudiantes del tercer año. Se observa que cada año aumenta el número 

de aplazados y hasta deserción escolar, además, indicó que tienen muchas dificultades para 

comprender las magnitudes fundamentales y la propiedades del Movimiento Rectilíneo 

Uniforme, es por esto que se diseña una estrategia basada en el manejo de las TIC a través del 

juego didáctico como estrategia para la enseñanza y aprendizaje de la física dirigido a los 

estudiantes del tercer año de la Unidad Educativa “Manuel Felipe Tovar”, ubicado en la Viña, 

estado Carabobo. Para ello, se elaboraron cuatro juegos en los que se integran una serie de 

actividades:  

• Juego 1 (Pregunta bien en física): Este juego se basó en la construcción de un juego 

donde los participantes respondían preguntas relacionadas con la definición y 

representación de los números. Todo esto llevado a realizar las transformaciones de las 

magnitudes fundamentales. 

• Juego 2 (Viaja por Venezuela con la física): En este juego los participantes tuvieron que 

construir un mapa de Venezuela y separarlos en estados. Luego entregaban una tarjeta 

con la misma identidad nacional a cada equipo, para después resolver en la pizarra la 

operación dada, ya sea adición y/o sustracción todo bajo el esquema de la escalera de 

transformaciones de longitudes. 

• Juego 3 (Responde nuevamente en física): Consistió en realizar un juego llamado 

Multipreguntas, donde cada participante respondía preguntas relacionadas con 

multiplicación y propiedades del Movimiento Rectilíneo Uniforme. 
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• Juego 4: (Viaja con las propiedades de la física): El juego consistió en enunciar 

propiedades u operaciones de potenciación y notación científica, mediante dos modelos 

basados en cuadros que explican la equivalencia de cada operación que previamente ya se 

había realizado.  

Figura 1. Estrategias centradas en el manejo de las TIC a través del juego didáctico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autores (2020) 

     En la aplicación de cada actividad basada en el juego se observó una conducta favorable de 

los estudiantes hacia los contenidos de la Física mostrados en los juegos antes señalados, basados 

en gran parte en la teoría del Aprendizaje Significativo de Ausubel. 

Conclusiones 

En el trabajo de investigación se lograron alcanzar los objetivos planteados, el primero fue 

diagnosticar las formas operativas de la enseñanza y aprendizaje de la Física en tercer año, donde 

se observaron actitudes favorables en los docentes con relación al manejo de la TIC a través del 

juego lúdico usado como recurso significativo en el aprendizaje el cual es motivante y 

emocionante. 

 En el segundo objetivo del estudio con respecto a la factibilidad de aplicación de la TIC y a 
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través del juego didáctico en la contribución con la enseñanza y aprendizaje del Movimiento 

Rectilíneo Uniforme en física del tercer año de la Unidad Educativa Manuel Felipe Tovar, se 

pudo identificar que existía una vialidad técnica, ya que la institución posee un departamento de 

informática los cuales contaban con el recurso para la implementación de la estrategia.  

 También, se pudo constatar que el liceo cuenta con un personal capacitado para llevar a cabo 

las actividades programadas en su plan anual, se puede decir que fue viable económicamente 

dado que en recursos monetarios no fue necesario hacer gastos; sin embargo, la institución 

contaba con algunos materiales para la construcción de los juegos.  

 La estrategia cuenta con cuatro juegos que permitieron a los alumnos construir su propio 

aprendizaje, estos validaron actividades recreativas e interactivas de orden metodológico que 

hicieran comprender de manera efectiva las magnitudes físicas en el manejo de problemas con el 

Movimiento Rectilíneo Uniforme en física del tercer año de la Unidad Educativa Manuel Felipe 

Tovar 

 A nivel general se puede decir que la estrategia basada en el manejo de las TIC a través del 

juego como estrategia para la enseñanza y aprendizaje de la física dirigido a los estudiantes del 

tercer año de la Unidad Educativa Manuel Felipe Tovar, ubicado en la Viña, estado Carabobo,  

tiene un efecto positivo en el rendimiento académico de los estudiantes. 

Recomendaciones 

Si se toman en cuenta las ideas que tienen los estudiantes en cuanto al uso de estrategias se 

favorece la comunidad de la Unidad Educativa “Manuel Felipe Tovar” con el uso de las TIC a 

través del  juego lúdico, ya que en dicho proceso se contribuye con su desarrollo integral, donde 

se favorece el aprendizaje de los docentes como el de cada estudiante.  

Se deben diagnosticar los conocimientos previos en el contenido del Movimiento 
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Rectilíneo Uniforme y magnitudes fundamentales en física de los estudiantes para conocer sus 

debilidades  académicas antes de avanzar a nuevas unidades de contenido.  

Implementar en la enseñanza de la física, estrategias basadas en el manejo de las TIC a 

través del juego didáctico para la enseñanza y aprendizaje de la Física dirigida a alumnos de 

tercer año de la Unidad Educativa Manuel Felipe Tovar con el objetivo de propiciar un 

aprendizaje significativo en los estudiantes, para así lograr  un alto rendimiento académico.  

Verificar si las estrategias basadas en el manejo de las TIC a través del juego lúdico para la 

enseñanza y aprendizaje de la Física dirigida a alumnos de tercer año de la Unidad Educativa 

“Manuel Felipe Tovar”, es aplicable a otras ramas del conocimiento matemático. 
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Resumen  

 
El presente artículo tiene como propósito 
fundamental socializar las vivencias alcanzadas 
durante este trayecto de la investigación acción 
participante, realizada en el Núcleo Avanzado de 
Lima Blanco, comunidad agrícola del Estado 
Cojedes, específicamente en el municipio Lima 
Blanco; allí se llevó a cabo la promoción del 
manejo sustentable de los residuos orgánicos en las 
actividades agropecuarias de la comunidad 
agrícola. Por ende, se visualizarán tres momentos 
que le dan estructura a este artículo; es importante 
destacar, la ejecución de todas estas actividades se 
encontraron enmarcadas desde la perspectiva del 
paradigma socio-crítico con un método de 
investigación acción participante. En el proceso de 
valoración y reflexión se pudo advertir, aún 
prevalece la necesidad sentida de la población en 
torno a una mayor formación desde lo humano, lo 
social y ambiental; en virtud de la presencia de 
contaminación en las áreas cercanas debido a un 
manejo inapropiado de los residuos orgánicos; es 
por esta razón, se hizo énfasis en la lombricultura 
en respuesta simple, racional y económica ante este 
flagelo ambiental.  
 
Palabras clave: educación ambiental, residuos 
orgánicos, actividades agropecuarias, 
investigación acción, comunidad. 

Abstract 
 
The main purpose of this article is to socialize the 
experiences achieved during this journey of 
participant action research, carried out in the 
Advanced Nucleus of Lima Blanco, agricultural 
community of the Cojedes State, specifically in 
the municipality of Lima Blanco; There, the 
promotion of the sustainable management of 
organic waste in the agricultural activities of the 
agricultural community was carried out. 
Therefore, three moments will be displayed that 
give structure to this article; It is important to 
highlight, the execution of all these activities were 
found framed from the perspective of the socio-
critical paradigm with a participant action 
research method. In the process of evaluation and 
reflection it was possible to notice, the felt need of 
the population still prevails around a greater 
formation from the human, social and 
environmental aspects; by virtue of the presence 
of contamination in the nearby areas due to 
inappropriate management of organic waste; For 
this reason, emphasis was placed on vermiculture 
in a simple, rational and economic response to this 
environmental scourge. 
 

Keywords: environmental education, organic 
waste, agricultural activities, action research, 
community.
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Introducción 

Desde la investigación acción participante (IAP) se llevó a cabo el abordaje de las 

necesidades en el ámbito de la educación ambiental no formal, existentes en la comunidad del 

Núcleo Avanzado de Lima Blanco del Estado Cojedes, en específico a las y los productores 

agrícolas. De allí, surge el presente artículo cuyo propósito fundamental es socializar las 

vivencias alcanzadas en la promoción del manejo sustentable de los residuos orgánicos 

(M.S.R.O) en las actividades agropecuarias de dicha comunidad agrícola.  

Para ello, se tiene el primer momento denominado observación y diagnóstico; en este 

apartado del artículo se presentan los resultados obtenidos de las primeras visitas realizadas a la 

comunidad, intentando dar a conocer integralmente la situación actual desde la óptica de la 

observación participante, logrando establecer las necesidades presentes en esta comunidad 

agrícola. En el segundo momento, se presenta el plan de acción aplicado, desenlace de las 

observaciones de la etapa anterior; indagando en ciertos términos, como lo son las actividades 

realizadas, los recursos utilizados, la distribución tiempo-espacio, las evaluaciones, entre otros 

términos. Posteriormente, se tiene la ejecución del plan de acción, donde se plasman reflexiones 

producto del entrenamiento experimentado a través de los apartados o pilares previos, haciendo 

énfasis en las debilidades oportunidades, fortalezas y amenazas encontradas. 

Momento I: observación y diagnóstico 

La problemática ambiental ha sido y será tema de discusión por las y los ciudadanos que 

hoy habitan en el País y por las generaciones futuras, por estas razones se incluye en los 

currículos educativos todo lo relacionado con la materia ambiental y bajo rango constitucional se 

establece el cuidado y protección del ambiente, incluye además en todo el articulado de la 

Constitución de la República Bolivariana de Venezuela C.R.B.V. (1999) en respuesta a las 
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políticas públicas ambientales alineadas a las exigencias de los tratados internacionales derivados 

de los diferentes encuentros mundiales con miras a la protección y cuidado del ambiente con el 

objetivo de garantizar un desarrollo ecológico, social y económicamente sustentable, haciendo 

uso de los recursos naturales por parte de las generaciones de hoy no agoten el patrimonio de las 

futuras.  

De allí, propiciar políticas públicas con la finalidad de proteger el ambiente que nos rodea, 

minimizar los agentes contaminantes, vivir en armonía con la naturaleza en una sociedad 

participativa y protagónica cuidadosa de su ambiente, donde la alta conciencia de las y los 

ciudadanos permitirán desarrollar una cultura ecológica base fundacional del cuidado del mismo.  

Es importante destacar, uno de las situaciones más preocupantes no solo a nivel nacional, 

sino a nivel internacional es el manejo de los residuos orgánicos (M.R.O.) por parte de las y los 

productores; al no realizar un buen manejo de los mismos, produce impactos negativos entre 

ellos la degradación del agua, aire, suelo y los ecosistemas, así lo destaca la Comisión 

Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en el año 2014:  “estos problemas tienen 

lugar en la gran mayoría de los países y especialmente en aquellos en desarrollo, como los de 

América Latina y el Caribe, pero no se requiere de un pacto global para su solución” (p. 12). 

Esto deja entrever la posible solución o propuesta de solución planteada por esta comisión, se 

encauzó en la concienciación y educación de las y los productores agropecuarios de forma 

individual o pequeños grupos ya que los enfoques centrados en grupos grandes no han 

funcionado. 

Por esta razón, la educación ambiental del tipo no formal es pieza clave en el abordaje de 

esta problemática; de hecho, es ante todo un derecho de las y los ciudadanos venezolanos a la 

formación integral a fin de mantener la independencia y cultura ancestral, además del deber del 
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Estado, contemplado en el marco de la CRBV (ob. cit.) Tanto en el preámbulo y en todo su 

articulado de carácter específico axiológico y transversal el cual permite el acceso a una 

educación con alto nivel de calidad; en especial en el ámbito ambiental no formal en la disciplina 

andragógica. 

Por este motivo, es de vital importancia la participación de todas y todos en alianza con el 

estado, esta sociedad generara políticas públicas  emergentes de la disciplina andragógica, 

herramienta que al ser utilizada por la gerencia pública multiplicará la conciencia ecológica en 

todas y todos, donde los residuos orgánicos no tengan destino final en los vertederos a cielo 

abierto clandestino, por estas razones, la gestión y manejo de los mismos, producto de las 

actividades agropecuarias deben constituir el cambio paradigmático para el desarrollo sustentable 

de la comunidad agrícola, el beneficio directo de los integrantes de las comunidades organizadas 

y la conservación del ambiente haciendo énfasis en el reciclaje de la materia orgánica.  

Necesidades detectadas 

En primer lugar, se realizó un contacto directo con la comunidad, logrando establecer un 

clima favorable o de confianza, permitiendo así conocer las necesidades existentes en la 

comunidad en torno al manejo sustentable de los residuos orgánicos en las actividades 

agropecuarias; para ello se realizó una observación participante y entrevistas a los miembros de 

la comunidad; considerando la observación participativa como un proceso donde “el investigador 

se sumerge  en el contexto y modus vivendi de los grupos que quiere investigar, 

interrelacionándose con ellos, sus usos, costumbres y estilos de vida”. (Véliz, 2017, p.175) 

De allí, tras la observación realizada a la comunidad, en reunión con las y los productores 

agropecuarios del municipio Lima Blanco para acciones preliminares a tomar en torno al manejo 

de estos residuos permitiendo así obtener un valor agregado tanto económico social y ambiental, 
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se utilizó el instrumento denominado matriz DOFA y los aspectos a considerar: las actividades 

agropecuarias, el cambio climático y la situación ambiental en la Comunidad Agrícola del 

municipio; allí se identificó diversos factores, los cuales permitieron  obtener información de 

diferente índole, en relación al MSRO, tales resultados se plasman a través de una matriz DOFA 

presentada a continuación: 

Tabla 1. Matriz DOFA 

DEBILIDADES OPORTUNIDADES 

*Tendencia a colocar enmiendas sintéticas para el 

mejorarla calidad del suelo. 

*Persistencia en la utilización de técnicas 

agropecuarias con alto impacto ambiental 

negativo. 

*Disposición en la población productora al 

cambio. 

*Implementación de planes en área de producción 

de alimentos por parte del Ente nacional, regional 

y local. 

FORTALEZAS AMENAZAS 

*Arraigo a la cultura agropecuaria local. 

*Espacio físico amplio. 

*Suelos con calidad. 

*Nivel freático alto. 

*Periodos prolongados de sequía–verano. 

Fuente: Álvarez (2020) 

En la Tabla Nro. 1 se observa de manera más concreta las debilidades detectadas al 

momento de hacer el abordaje del campo y estar en contacto con los miembros de la comunidad 

en estudio, en este caso particular en la comunidad agrícola del  municipio Lima Blanco del 

estado Cojedes; entonces, vale destacar lo señalado por Baquero (2019) “Las actividades 

realizadas por los seres humanos, en su mayoría generan basura, término usado incorrectamente 

ya que lo que en realidad se está generando son residuos (…), para que estos puedan ser 

reutilizados se necesitan ayudas tanto económicas como tecnológicas”(p 15). 
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Tal es el caso de la comunidad agrícola abordada, se puede evidenciar inclusive aún la 

persistencia en la utilización de técnicas agropecuarias con alto impacto ambiental negativo; 

tendente a colocar enmiendas sintéticas o abonamiento para mejorarla calidad del suelo; es 

importante precisar, el concepto de abonamiento; proceso de aplicar sustancias orgánicas o 

minerales al suelo con miras a mejorar la capacidad productiva de los mismos, con esta práctica 

se esparce en el terreno los elementos extraídos por los cultivos,  esto permite mantener 

suficientes nutrientes en el suelo; por lo tanto se suele realizar el abonado o fertilizado según sea 

el caso;  entendiendo el término abonado, el suministro a los suelos de materia orgánica que 

suele ser rica en macro y micro nutrientes y fertilizado al suministro de macro y micro nutrientes 

de producción sintética de allí se deriva los términos enmienda orgánica o enmienda sintética. En 

este sentido, González (2018) hace la siguiente distinción de los términos: 

Los abonos inorgánicos, ricos en fósforo, calcio, potasio y nitrógeno nutritivos de 

los reconocidos como esenciales al crecimiento y desarrollo vegetal. Pueden ser 

minerales naturales extraídos de la tierra, o bien elaborados por el hombre 

(fertilizantes "sintéticos "o" artificiales”) …los orgánicos que procede de residuos 

animales o vegetales y contiene porcentajes mínimos de materia orgánica y 

nutrientes. (p 23)  

 

Momento II: planificación  

Siguiendo lo establecido por Lewin (citado por Díaz, 2011), este momento se refiere al 

diseño del plan de acción, emergente de la fase anterior; por lo cual dicho plan debe contener: 

“justificación, propósito y contenido. Asimismo, estrategias y procedimientos de aplicación, 

fechas etapas y programación de las actividades…” (p.128). De allí, en relación a las necesidades 

observadas y luego de cumplir con la fase de diagnóstico se procedió a realizar entonces el plan 

de acción con la finalidad de abordar las necesidades y fortalecer en la comunidad los aspectos 
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positivos, dicho plan tuvo como propósito fundamental promover el MSRO en las actividades 

agropecuarias de la comunidad agrícola. 

Después de lo anterior expuesto, el manejo sustentable de los residuos orgánicos, es una 

metodología donde se manipulan los residuos sólidos para su transformación y reciclado, 

permitiendo un control determinado y sistemático de los elementos en función de la generación, 

recolección, manipulación, segregación, procesamiento y transformación lo que permite un 

destino final; el cual sea realizado de forma segura y ocasionando el mínimo impacto ambiental. 

Otra metodología utilizada por algunos países son rellenos sanitarios, obra de ingeniería 

construida con la finalidad de sustituir a los vertederos de basura a cielo abierto, estas 

infraestructuras ofrecen protección a la salud pública y al ambiente. De hecho, Hidalgo (2018), 

plantea: “Un relleno sanitario Tiene como objetivo el almacenamiento final de residuos sólidos, 

con el objeto de tomar medidas y ser mejor alternativa a los botaderos…ser monitoreado para 

evaluar el impacto al ambiente durante la operación del relleno sanitario”. (p 6) 

No obstante, el Estado a través de los organismos responsables de la preservación del 

medio ambiente, han creado tales vertederos controlados; lamentablemente no han hecho 

seguimiento de las políticas de funcionamiento del mismo; por ende la población de manera 

irracional ha convertido espacios en lugares de disposición final de la basura, colapsando dichos 

espacios y generando consecuencias ya conocidas de impacto ambiental  negativo, entre ellas se 

puede mencionar: contaminación de los acuíferos, degradación de los suelos, contaminación del 

aire, destrucción de la micro y mezo fauna entre otros. 

Asimismo es fundamental reconocer, en el mundo globalizado existen oportunidades 

abundantes y generosas, suscitando cientos de alternativas y desafíos, para producir los cambios 
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hacia un mejor manejo de estos residuos; para Zárate (2013) por ejemplo, es apremiante 

destacar: 

A lo largo de los años se han aplicado materias orgánicas a los suelos como 

enmienda, pero en las últimas décadas esta práctica ha sufrido un desplazamiento 

progresivo motivado por la gran difusión de los fertilizantes químicos y las 

exigencias de los sistemas de cultivo modernos. (p. 3) 
 

Se puede advertir entonces, las comunidades agrícolas realizan los trabajos de producción 

de alimentos con técnicas y manejos produciendo de esta manera impactos ambientales negativos  

de carácter irreversibles a la Pacha Mama; emergiendo así la necesidad de propiciar un cambio 

de paradigma en el manejo de estos residuos;  con referencia a lo anterior una de las acciones a 

tomar debe ser la concienciación de las y los productores, esto sin duda permitirá el cambio en la 

forma de pensar y hacer las actividades en relación al manejo sustentable de los residuos 

orgánicos en las actividades agropecuarias de la comunidad agrícola del  municipio Lima Blanco 

del estado Cojedes.  

En función con lo anteriormente expresado, y prosiguiendo con la promoción del MSRO 

en las actividades agropecuarias de la comunidad agrícola; se hace necesario precisar muy bien 

el concepto de residuo sólido el cual es todo material sobrante de las actividades humanas. Para 

Mondragón (2018), es considerado como “Materia en estado sólido que resulta de la 

descomposición o destrucción de un material orgánico” (p 5). De igual manera establece la Ley 

de Gestión Integral de la Basura (2010) en el artículo 6º numeral 6: “Residuo sólido: material 

remanente o sobrante de actividades humanas, que por sus características físicas, químicas y 

biológicas pueden ser utilizados en otros procesos.”  

En otro orden de ideas, se considera residuo orgánico a la materia o sustancia caracterizado 

por tener al carbono, componente constante de todo lo orgánico y puede combinarse con 
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hidrógeno o el nitrógeno juntos o separados y también con otras sustancias; en relación a este 

último Espinoza y Sambrano (2016) manifiestan en cuanto a los residuos orgánicos lo siguiente: 

Se genera de los restos de los seres vivos, como plantas y animales. Algunos 

ejemplos, son: cascaras de frutas y verduras, cascarones de huevo, restos de 

alimentos, huesos, papel y telas naturales como la seda, el lino y el algodón. Este 

tipo de basura es biodegradable. (p 22) 
 

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, la materia o sustancia 

caracterizada por tener al carbono como componente constante y que pueden combinarse con 

hidrógeno o el nitrógeno juntos o separados y también con otras sustancias; es considerado como 

residuo orgánico. En función a estas conceptualizaciones ya precisadas, se inició con el proceso 

de elaboración de un plan de acción a fin de promover el manejo de estos residuos en la 

comunidad agrícola y así bridar una educación ambiental del tipo no formal y disciplina 

andragógica; considerando, a estos productores fuera del sistema educativo formal.  

Con referencia a lo anterior, el proceso de formación se fundamentó en la Ley Orgánica del 

Ambiente (L.O.E.) (2006) en su artículo 34; cuyo objeto está enmarcado en la educación 

ambiental: 

(…) promover, generar, desarrollar y consolidar en los ciudadanos y ciudadanas 

conocimientos, aptitudes y actitudes para contribuir con la transformación de la 

sociedad, que se reflejará en alternativas de solución a los problemas socio-

ambientales, contribuyendo así al logro del bienestar social, integrándose en la 

gestión del ambiente a través de la participación activa y protagónica, bajo la 

premisa del desarrollo sustentable. 
 

Ante la situación planteada, el propósito del plan de acción aplicada a la comunidad 

agrícola del municipio Lima Blanco del Estado Cojedes, desarrollada en el Núcleo Avanzado de 

Lima Blanco del Estado Cojedes, fue específicamente la promoción de la educación ambiental 
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del tipo no formal y disciplina andragógica. En torno a los lineamientos de la educación 

ambiental la LOE (ob. cit.) Artículo 35. Numeral 5 señala: “Promover el diálogo de saberes, 

como base del intercambio, producción y difusión de información en los procesos educativos 

ambientales para generar acciones colectivas en el abordaje y solución de problemas socio 

ambientales”. 

Significa entonces, la educación centrada en la preservación del ambiente es tarea de todos, 

de hecho, está considerada en la carta magna como una condición obligatoria por parte del 

Estado Venezolano; sin embargo, no se puede dejar toda la responsabilidad al mismo; también es 

necesario desde lo micro; o sea, desde las comunidades elaborar acciones a fin de llegar a una 

educación ambiental de calidad en pro de la preservación y cuidado de éste. 

Es importante además hacer notar que para promover la educación ambiental dirigida a las 

y los productores de una comunidad los cuales no están adscritos al sistema educativo normado 

contemplado en la LOE; es menester concebir la educación ambiental tipificada en la CRBV 

(ob.cit) Capítulo VI De los Derechos Culturales y Educativos artículo 107 “La educación 

ambiental es obligatoria en los niveles y modalidades del sistema educativo, así como también en 

la educación ciudadana no formal”. Entendiéndose de esta manera; la educación ambiental del 

tipo no formal y disciplina andragógica; considerando entonces, el hecho del adulto interesado en 

continuar en una formación continua con miras a una buena calidad de vida y una mejor relación 

con la naturaleza. 

Momento III: ejecución del plan de acción 

Desde la óptica de la investigación de carácter socio-crítico, el presente trabajo permitió 

promover el manejo sustentable de residuos orgánicos en las actividades agropecuarias de la 

comunidad agrícola. Cabe desatacar, el mismo se efectuó en el municipio Lima Blanco del 
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estado Cojedes utilizando la metodología de investigación acción participante (I.A.P), en este 

caso se construyó el plan de acción en acuerdo con los actores sociales de la comunidad 

estudiada, la cual obtuvo un cúmulo de información teórica-práctica, socialista y humanista.  

Una vez realizado el diagnóstico se llegar al desarrollo de la actividad educativa para lo 

cual fue necesario realizar en primer lugar una revisión documental para la inducción al área de 

ambiente, desarrollo y producción de la comunidad agropecuaria comunidad agrícola del 

municipio Lima Blanco del estado Cojedes. 

Dicha revisión, se inició con los siete saberes de Edgar Morín y la conservación y 

educación ambiental. Esto permitió la producción de los ocho talleres a ser dictados a las y los 

productores agropecuarios; los títulos de los talleres fueron elaborados bajo la modalidad de 

acrónimos, siendo el primero: LEDFUCA el cual significa “La Educación del Futuro y la 

Conservación Ambiental”. El segundo: SORUR; “Sociología Rural”; el tercero: FORA cuyo 

significado es “Formas Organizativas de la Agricultura”. En cuarto lugar, se tiene CAHDEMO; 

“Camino Hacia la Descomposición de la Materia Orgánica”. Quinto; FUACA; “Fundación de 

Apoyo al Cuidado del Ambiente”. Seguidamente PROPMIBAD; “Proyecto Piloto para 

Minimizar la Basura Doméstica”. Séptimo: INREMO; “Instrumento para el Reciclaje de la 

Materia Orgánica”. Y octavo: MESUN; “Microorganismos Eficientes Suplemento Nutricional”.  

En relación a las temáticas escogidas, se realizó en el marco de la relación directa de estas 

a la materia ambiental, con la finalidad de brindar la capacitación teórica, legal, axiológica, 

ideológica, metodológica y docente; orientada al manejo sustentable de residuos orgánicos de la 

comunidad agrícola del municipio Lima Blanco del estado Cojedes. Posterior a esto, se 

construyó el plan de acción, resumido en la Tabla Nº2. 
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Tabla 2. Plan de acción desarrollado en el Núcleo Avanzado de Lima Blanco 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Álvarez (2020) 

  Valoración y reflexiones finales 

Con la ejecución de las actividades planteadas se puede afirmar, se logró promover en los 

actores comunitarios el manejo sustentable de los residuos orgánicos en las actividades 

Semana 
Acciones Objetivo Contenido Estrategias Responsable 

Tiempo 
en 

horas 

I 

Taller 
LEDFUCA sobre 
la educación del 

futuro y la 
conservación 

ambiental 

Internalizar sobre 
la educación 

sustentable como 
un compromiso 

con el futuro 

Los siete saberes 
de Edgar Morín 

La conservación y 
educación 
ambiental 

Ponencias 

Debates 

Intercambio 
de saberes 

Nelson O. 

Álvarez N. 
4 

II 

Taller SORUR 
sobre la 

sociología rural 

Conocer la 
relación 

sociología rural-
ambiente y 
desarrollo 

Sociología 

Estudios Sociales 
sociología 

agraria-rural 
comunidades 

Pensamiento 
Marxista 

Ponencias 

Debates 

Intercambio 
de saberes 

Nelson O. 

Álvarez N. 
4 

III 

Taller FORA 
sobre las formas 
organizativas de 

la agricultura 

 

Caracterizar  Los 
sistemas   

sostenibles  de 
producción de 

alimentos 

Agricultura 

Tradicional 

Convencional 

Sustitución de 
Insumos 

El enfoque 
agroecológico 

Ponencias 

Debates 

Intercambio 
de saberes 

Nelson O. 

Álvarez N. 

 

4 

 

 
IV 

Taller 
CAHDEMO de 

compostaje y 
abono orgánico 

Analizar los 
procesos de 

trasformación 
biológica de la 

materia orgánica 

El compostaje 
Fuentes de 
residuos 

producción de 
compost etapas 

pasos 

Abono  orgánico 

Ponencias 

Debates 

Intercambio 
de saberes 

Nelson O. 

Álvarez N. 

4 

 

V 
Taller FUACA de 
etología 

Interpretar la 
etología 
veterinaria el 
manejo, salud y 
bienestar animal  

Etología-
generalidades. 

Conducta. 

Comportamiento. 

Ritmo circadiano 

Ponencias 

Debates 

Intercambio 
de saberes 

Nelson O. 

Álvarez N. 4 

 

VI 

Taller 
PROPMIBAD de 
la minimización 
de producción de 

basura. 

Potenciar el 
desarrollo 
creativo y 

responsable en el 
manejo integral 

de la basura 
doméstica. 

PEIGAC 
MIREDO 
DIFIMIN 

BASE LEGAL 

Ponencias 
Debates 

Intercambio 
de saberes 

Nelson O. 
Álvarez N. 4 

VII 
Taller INREMO 
de   lombricultura 

Evaluar las 
potencialidades de 

la lombriz de 
tierra nativa del 

Sector la 
Guamita-Pernal, 

para su 
adaptabilidad a 
condiciones de 

confinamiento y 
producción de 

humus a partir de 
diferentes 
sustratos 

Agroecología y 
desarrollo 
endógeno 

La lombriz de 
tierra el humus 
especies más 

utilizadas 

Ponencias 
Debates 

Intercambio 
de saberes 

Nelson O. 
Álvarez N. 

4 
 

VIII 

Taller MESUN 
de  los 

microorganismos 
eficientes 

Interpretar la 
potencialidad de 

los 
microorganismos 
eficientes y los 
biofertilizantes 

Biofertilizan- 
tes 

Fosfobacte-rias 
Rhizobium 

Azospirillum 
Azotobacter 

Ponencias 
Debates 

Intercambio 
de saberes 

 
 

Nelson O. 
Álvarez N 

4 
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agropecuarias de la comunidad agrícola; en especial aquellos productores y productoras del 

municipio Lima Blanco del estado Cojedes.  

Aunado a esto se devela algo interesante, el nivel de conocimiento de los mismos ante el 

manejo de los residuos orgánicos; así como el nivel de conciencia que poseen en torno al cuidado 

y preservación del ambiente; en pro de minimizar las acciones negativas las cuales han generado 

un impacto ambiental. 

Por otra parte, se puede advertir, aún prevalece la necesidad sentida de la población en 

torno a una mayor formación desde lo humano, lo social y ambiental; en virtud de la presencia de 

contaminación en las áreas cercanas debido a un manejo inapropiado de los residuos orgánicos; 

es por ello, en el proceso del IAP se hizo énfasis en la lombricultura, una respuesta simple, 

racional y económica ante este flagelo ambiental como lo es el problema del manejo de los 

residuos orgánicos en las actividades agropecuarias, además las lombrices mejoran la calidad de 

los suelos, en este mismo orden y dirección, Russin (2015) manifiesta: 

Los cambios en las propiedades físicas en el suelo y los residuos procesados a 

través de las lombrices incluyen la mejora de la agregación, estabilidad y 

porosidad; entre las propiedades químicas y biológicas que pueden ser 

modificadas están el ciclo de nutrientes, la tasa de descomposición de la materia 

orgánica, y las formas químicas de los nutrientes y su disponibilidad para las 

plantas. (p 39)  
 

La lombricultura, es una biotecnología que utiliza a la lombriz de tierra como una 

herramienta de trabajo, permite reciclar todo residuo orgánico y transformarlo en un abono de 

primer orden denominado humus y adicionalmente obtener una fuente de proteínas. No obstante, 

durante el contacto con los productores se pudo evidenciar, sólo tenían conocimiento de esta 

alternativa la cual se podía aplicar pero sólo con la lombriz californiana. Al detectar este error se 



 
Álvarez, N. 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 255
 

les demostró, el proceso de lombricultura se puede llevar a cabo con cualquier lombriz, siempre 

y cuando se encuentre en un medio acorde, facilitando así su reproducción. 

Por otra parte, como investigador activo en búsqueda e interpretación de los fenómenos 

acaecidos en la comunidad agrícola Lima Blanco del Estado Cojedes, con la ejecución del IAP, 

emergieron informaciones, conocimientos de las y los productores base fundacional de la 

construcción de un proyecto educativo del tipo no formal y disciplina andragógica; educación no 

formal pues esta no está normanda, se genera con los cursos, seminarios, talleres, congresos. Y 

desde la disciplina andragógica por ser está el arte y la ciencia de educar al adulto; es una ciencia 

educativa en la formación integral del adulto, desde este punto el ser humano se manifiesta con 

intercambios de conocimientos y experiencias entre el facilitador y el aprendiz relaciones 

establecidas de forma horizontal en el descubrimiento de nuevas capacidades, destrezas, 

habilidades y saberes. 

En tal sentido Cote y Mota (2015) plantean la siguiente definición de andragogía: “es el 

empleo de todos los medios y modalidades de la formación de la personalidad puesta a 

disposición de todos los adultos sin distinción alguna…” (p. 25). En el orden de las ideas 

anteriores, la educación ambiental en el ámbito de lo no formal al estar dirigida a las y los 

adultos en el estado venezolano se corresponde con la disciplina andragógica y adquiere rango 

constitucional y carácter de obligatoriedad, reiterando lo establecido en la C R B V (1999) 

Capítulo VI de los derechos culturales y educativos artículo 107. 

 Por último, se debe continuar avanzando en torno a la construcción de un modelo de 

aproximación teórica desde la premisa de la educación ambiental para la gestión y manejo de los 

residuos orgánicos en las actividades agropecuarias para el desarrollo sustentable de la 

comunidad agrícola.  
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Resumen  

 
El presente artículo tiene como propósito 
fundamental analizar el proceso de construcción del 
conocimiento en el estudiante a partir de la reflexión 
en torno a la crisis de los fundamentos de la ciencia 
y cómo las vivencias inciden de forma directa en el 
mismo. Es necesario entonces, reflexionar con 
respecto a la acción pedagógica desde la perspectiva 
del sujeto, concebido como un Ser abierto al mundo, 
con una impronta cultural adquirida durante su 
crecimiento y formación; por esta razón la 
construcción de esquemas cognitivos en los 
discentes, se ve afectada por la imposición de una 
cultura externa, la cual conlleva a desencuentros o 
disonancias cognitivas, donde el docente en su rol 
de mediador de saberes puede mejorar la enseñanza 
abordando con mayor énfasis la complejidad de los 
objetos y los procesos del pensamiento como los 
son: simbolización, generalización, entre otros; 
desarrollando sesiones didácticas donde el aprendiz 
esté en una posición activa en la construcción de sus 
propios saberes, propiciando la comprensión, para 
así lograr establecer ese significado o relación 
deseada en la construcción del conocimiento. 
 
Palabras clave: conocimiento, visión retrospectiva, 
ciencia.  

Abstract 
 
The main purpose of this article is to analyze the 
process of construction of knowledge in the student 
based on reflection on the crisis of the foundations 
of science and how experiences directly affect it. 
Therefore, it is necessary to reflect on pedagogical 
action from the perspective of the subject, 
conceived as a Being open to the world, with a 
cultural imprint acquired during its growth and 
formation; For this reason, the construction of 
cognitive schemes in students is affected by the 
imposition of an external culture, which leads to 
disagreements or cognitive dissonances, where the 
teacher in his role as mediator of knowledge can 
improve teaching by addressing it with greater 
emphasis. the complexity of objects and thought 
processes such as: symbolization, generalization, 
among others; developing didactic sessions where 
the apprentice is in an active position in the 
construction of their own knowledge, promoting 
understanding, in order to establish that meaning or 
desired relationship in the construction of 
knowledge 
 
 

Keywords: knowledge, hindsight, science 
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Introducción 

La sociedad en la actualidad se ha tenido que enfrentar  a diversos cambios o innovaciones 

en el ámbito de sus organizaciones y sobre todo en su sector económico, en el cual está inmerso la 

prestación de servicios o actividades de carácter intelectual; tales como: la generación e 

intercambio de información, tecnología, consultoría, educación, investigación y desarrollo, 

planificación financiera entre otros servicios o actividades principalmente intelectuales. Lo que 

significa, el ámbito de la Educación pues no escapa de esta realidad.  

Pero no sólo en el caso de las organizaciones y en la economía se han generado cambios o 

avances; sino también en la ciencia, en las tecnologías y en la comunicación, pues también inciden 

de manera proporcional en la construcción de ese nuevo conocimiento en el ciudadano. En este 

sentido, Popper (1998), planteó: “la ciencia busca el conocimiento de la «verdad» más que como 

un medio de desarrollar modelos conceptuales, a sabiendas de que con el tiempo se habrían de 

modificar o descartar” (p.35). 

De los planteamientos anteriores se puede decir, quizás exista la necesidad de las nuevas 

formas de socialización del conocimiento en la educación, pues para denominar ciencia a un 

conjunto de teorías, es necesario tomar en cuenta ciertas características: 

1. Es necesario que se centre en hechos adquiridos, realizados y detectados desde la 

observación. 

2. Es necesarios que estos hechos presenten entre sí suficiente similitud como para que 

puedan ser clasificados en una misma categoría. 

3. Finalmente tales hechos, la ciencia los estudia para conocerlos y sólo para conocerlos, 

de una manera absolutamente desinteresada…(Popper, 1973:23) 
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Considerando al ciudadano un ser social, inmerso en una realidad en la cual incide de forma 

directa en la construcción de su conocimiento y por ende en las diversas formas de producción; 

vale decir, la ciencia comienza cuando se busca el saber en sí mismo, a fin de lograr su aplicación 

o contextualización en la vida diaria en pro del mejoramiento de la calidad de vida, el nivel de 

bienestar social y satisfacción de necesidades. 

De hecho, la concepción del hombre ante la sociedad ha sido considerada por la cultura 

occidental como  Sujeto,  Alma, Cuerpo y Espíritu de forma independiente; donde se construye el 

conocimiento a  través de la razón o de la experiencia según las diversas posturas existentes, sin 

pensar en la evolución de las culturas y la interrelación del sujeto con el mundo que lo rodea. Pero 

hoy en día la realidad es otra, el sujeto se ve en la necesidad de profundizar aún más sus 

conocimientos en torno sus intereses y motivaciones; es decir, en el ser humano la motivación, 

interés, contextualización, relaciones sociales incide de forma positiva en la construcción de sus 

esquemas mentales.  

En este contexto, el propósito de esta producción es analizar el proceso de construcción del 

conocimiento en el estudiante a partir de la reflexión en torno a la crisis de los fundamentos de la 

ciencia y cómo las vivencias inciden de forma directa en el mismo. 

Conocimiento: ¿Espejo de las cosas o interpretación de la realidad?  

Partiendo del hecho que el conocimiento en el ser humano es una apreciación de la posesión 

de múltiples datos o informaciones interrelacionados entre sí, resultado de un proceso de 

percepción sensorial (experiencia interna y experiencia externa) se tiene que el mismo “es síntesis 

entre los datos aportados por la experiencia y las estructura a priori del sujeto” (Ríos, 2004: 127), 

asimismo la UNESCO (2011) señala: “El conocimiento incluye tanto la información que se tenga 

sobre las cosas, lo que llamamos el saber, tales como los enunciados que puede expresar un 
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estudiante sobre un área de conocimiento determinado” (p.156); por lo tanto, las vivencias y el 

pensamiento que posee el individuo son bases fundamentales en la construcción del conocimiento. 

Con referencia a lo anterior Ferreira (2018) afirma  

Desde siempre, el hecho educativo intenta de manera premeditada que el ser 

humano desarrolle todas y cada una de sus potencialidades, con la finalidad de 

adquirir un conjunto de saberes, habilidades y cualidades; por tanto, éstas le 

permitirán la construcción de su propio conocimiento (p.p.40-41) 
 

Significa entonces, el conocimiento es el producto de la vida social y se origina a través de 

la resistencia que el sujeto encuentra en sus acciones ante la realidad; éste construye en su interior 

su propio conocimiento en forma individual, aunque pueden intervenir factores externos los cuales 

pueden facilitar o dificultar la construcción. 

(…) el conocimiento no es solamente una acción cognoscitiva del sujeto, éste está 

necesariamente vinculado con el mundo externo, la realidad y entorno del 

individuo, ciertamente a medida que va creciendo, adquiere diversos 

conocimientos, de gran ayuda en su desenvolvimiento social y cultural. Sin 

embargo, tras la adquisición de nuevos conceptos, éste también se enfrenta a 

diversos cambios en cuanto a su forma de expresión; es decir, se encuentra ante 

una nueva forma de lenguaje que no es el cotidiano o natural, sino un lenguaje 

científico o formal, el cual está regido por reglas, notaciones precisas, abstractas 

con otro tipo de entidades. (Mayorga, 2018: 11) 
 

Ahora bien, desde una óptica ontológica es necesario reflexionar en cuanto a las necesidades 

del Ser de entender diversos fenómenos que se dan en su entorno; vale decir, el ser humano ha 

buscado a lo largo de su historia entender, interpretar y transformar la realidad del mundo que lo 

rodea, a fin de conocer la naturaleza de las cosas; para ello, se ha apoyado de sus sentidos a través 

de la percepción además de la base fundamental de la razón; buscando así el cuestionamiento, 
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análisis, argumentación y la interpretación de lo real y lo tangible. En este sentido, Heidegger 

(citado en Muñoz y Velarde, 2000) define el conocimiento, “no como algo que «está» simplemente 

en el sujeto, sino como un «modo de ser» como un constitutivo ontológico suyo” (p.140) 

Entonces se tiene, la realidad subjetiva se debe construir de forma paralelamente a la realidad 

objetiva desde lo social (vivencia e interacciones entre varios sujetos de en la sociedad donde está 

circunscrito el sujeto). En ese caso se hace necesario, la sociedad actual cree condiciones para 

donde el individuo pueda apreciar la realidad objetiva y, a la vez, propicie oportunidades con la 

finalidad que el individuo construya sus realidades subjetivas como lo son los esquemas mentales 

y conceptos propios. Pero, ese conocimiento construido en realidad ¿será un espejo de las cosas 

o interpretación de la realidad? Para dar respuesta a esta interrogante, es necesario contar con una 

visión retrospectiva del conocimiento científico y sus avances. 

La ciencia y la crisis del conocimiento 

 La Ciencia como conocimiento exacto y racional  de las cosas por sus principios y causas 

es una sola para el sujeto que la concibe; Kedrov y Spirkin (1968) definen la Ciencia: “un sistema 

de conceptos acerca de fenómenos y leyes del mundo externo o de actividad espiritual de los 

individuos, que permite prever y transformar la realidad en beneficio de la sociedad…” (p.7).  La 

misma, ha sufrido una serie de divisiones, presentadas en formas diversas por Comte (citado en 

Blanché, 1973) Una primera clasificación denominada Ciencias abstractas y generales, pues  

“tienen por objeto el descubrimiento de las leyes que rigen los diversos fenómenos…” y las 

Ciencias concretas también denominadas particulares o descriptivas las cuales “consisten en la 

aplicación de estas leyes en la historia efectiva de los diferentes seres existentes”. (p.65) 

En relación a la misma, establece Blanché (ob. cit.) la Epistemología “es una reflexión sobre 

la ciencia, (…) debe abstraer totalmente las cosas sobre las que trata la ciencia,  a la que toma por 
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objeto…” (pp. 115-116), ésta proviene del griego ἐπιστήμη (episteme) cuyo significado es 

"conocimiento" y  λόγος  (logos) "teoría", siendo una rama de la filosofía cuyo objeto de estudio 

es el conocimiento científico en relación a sus  fundamentos y métodos; al estar encargada de 

realizar un análisis  reflexivo al interior las mismas, trata además, sobre el conocimiento válido y 

su función principal es la de ser una ciencia interdisciplinaria, abordando los problemas de las 

diferentes ciencias, como teoría del conocimiento ocupándose de hecho, de problemas inherentes 

a las circunstancias históricas, psicológicas y sociológicas para su obtención y los criterios por los 

cuales se le justifica o invalida.      

Seguidamente, al constatar que las ciencias han permanecido agrupadas en grandes 

conjuntos según sus objetos de estudio, métodos y puntos de vista; vale expresar en Ciencias 

Formales, en donde los planteamientos tienen en su base la deducción a través de los axiomas y 

teorías. Mientras, la segunda división conocida como Ciencias Fácticas o Materiales, pues 

consideran que la experiencia es parte fundamental para lograr el conocimiento de los hechos. Esta 

parte del análisis y verificación de un sistema de ideas, se realizan a través de la racionalidad y la 

coherencia, con la finalidad de aplicarlas a la realidad. Pero al realizar el estudio de la obra del 

filósofo Karl Popper sobre la racionalidad científica, se tiene “La ciencia es racional por el modo 

en que progresa, y ello lo hace por criticismo, que incluye conjeturar hipótesis, intentar refutarlas 

sometiéndolas a test severos, y adoptar siempre la hipótesis o teoría que involucre progreso 

cognitivo”. (Gómez, 1995, p.21) 

Del mismo modo, la epistemología es una reflexión sobre la ciencia, dado este proceso 

entonces Descartes, Gödel y Morín se llegan a los siguientes enunciados respectivamente: 

“Ninguna ciencia está capacitada para demostrar científicamente su propia base”; “Ningún sistema 

matemático puede probar los axiomas en que se fundamenta” (Morín, 1997: 21) y al tratar de dar 
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respuesta a la interrogante ¿qué es la ciencia?, se llega a la ausencia de una respuesta científica. 

Pues allí se puede divisar la crisis de los fundamentos de la Ciencia, pues al carecer de veracidad 

o soporte, entran en conflictos sus postulados.   

Entre tanto, el destacado Sociólogo Morín (1977) señala: “Ninguna ciencia ha querido 

conocer la categoría más objetiva del conocimiento: la del que conoce. Ninguna ciencia natural ha 

querido conocer su origen cultural. Ninguna ciencia física ha querido reconocer su naturaleza 

humana” (p.24) con esta conjetura se puede constatar la crisis emergente en los principios 

fundamentales de las ciencias y por ende del conocimiento; al momento de reflexionar sobre ellas, 

se advierte una disyunción entre las mismas, una independencia entre la realidad social del hombre 

y la obtención de conocimientos a través de un método científico. En este sentido Bravo (2017) 

asevera:  

La educación acepta cambios de cultura permanentemente innovadoras, al 

profundizar en aquellos conocimientos que configuran su activo en el ámbito del 

saber y las ciencias, donde la tarea más ardua es guiar a sus estudiantes en la 

adquisición y dominio de los mismos. En este sentido, el progreso apresurado de la 

ciencia y sus nuevas aplicaciones han traído como consecuencia nuevos retos que 

se deben enfrentar para evitar convertir en seres anacrónicos todos aquellos 

individuos dentro de un mundo en constante evolución educativa, científica y 

tecnológica. (p.5) 
 

Con los diversos trabajos realizados por filósofos, epistemólogos e investigadores en el área, 

mencionados anteriormente en torno a la veracidad de los fundamentos de la ciencia, de la 

trascendencia del conocimiento, la indagación incansable por la verdad ha llevado a plantearse 

postulados propios acerca del origen del conocimiento, pues han carecido de consistencia propia.  

Quizás esto se deba a la búsqueda de lo verdadero, frente a la falsedad o ilusión y apariencia; 

también se puede decir, que la influencia de la percepción en el sujeto es fundamental, pues a 
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través de sus sentidos pues el ser humano también construye esquemas mentales los cuales le 

permiten enfrentar situaciones de la vida diaria. 

Pero la capacidad de considerar a modo de verdaderos conceptos y procedimientos que están 

deficientemente desarrollados, los cuales incluyen ideas contradictorias o interpretaciones y 

justificaciones falsas, ha sido una preocupación constante en filósofos y pensadores que se han 

ocupado de estudiar la capacidad del hombre por conocer y comprender. Los griegos de hecho se 

ocuparon no sólo de la verdad como realidad; además se ocuparon de considerar la verdad a modo 

de una característica intrínseca de ciertos postulados, “La verdad es la realidad misma de la cosa, 

o la correspondencia de la cosa con el intelecto…lo contrario a la verdad, o de los diversos tipos 

de verdad, es el error”. (Ferrater, 1999, p. 3658) 

Para efectos de dar respuesta con la interrogante planteada en torno al conocimiento 

construido en realidad ¿será un espejo de las cosas o interpretación de la realidad? analizar si la 

verdad del conocimiento viene dada por la correspondencia biunívoca entre contenido (postulado, 

proposiciones, premisas) y el objeto (visto desde la realidad o contexto donde se desenvuelve el 

sujeto) o por el contrario la misma emerge a partir de la consistencia que pueda existir entre las 

premisas, los métodos y fundamentos del conocimiento; vale decir, la no contradicción interna de 

sus postulados. Sin embargo se hace imperante la necesidad de definir en forma general qué se 

entiende por verdad, según Abbagnano, (2012) “cualidad por la cual un procedimiento 

cognoscitivo cualquiera resulta eficaz o tiene éxito”. (p. 1076) 

A partir de lo antes expuesto, se puede dar respuesta a la interrogante anterior, haciendo 

énfasis en que la razón es una consecuencia de los reiterados fracasos acaecidos en el seno de la 

comunidad científica en torno a las limitaciones del método axiomático y la imposibilidad de 

verificar de modo taxativo cualquier proposición; se pone en manifiesto la carencia de consistencia 
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en sus métodos de veracidad o falsedad. Por esta razón la falibilidad del conocimiento humano, 

condicionado por Heidegger (1927, citado por Muñoz y Velarde, ob. cit.) “si la representación del 

objeto realizada por el sujeto es fiel a cómo éste es, se habla entonces de conocimiento verdadero, 

de lo contrario, de conocimiento falso” (p. 140).  

El conocimiento entonces, es construido a través de un proceso de abstracción reflexiva; sin 

embargo, es subjetivo, el cual queda delimitado frente a otros procesos, ejemplo: la imaginación, 

la fe, entre otros; y dependerá también del avance de las diferentes ciencias. Hechas las 

consideraciones anteriores se puede decir:  

El conocimiento es la aprehensión de la forma y el contenido de lo real, éste se 

construye en el sujeto a través de su experiencia, además de la apropiación de uno 

o más objetos concretos; en el que cada individuo hace propio de él, con una actitud 

crítica ante las explicaciones dadas (Ferreira, 2018:42) 
 

En este orden de ideas, se puede citar además a Abbagnano (2012), donde establece: “…el 

conocimiento es un procedimiento de comprobación (…), toda operación cognoscitiva se dirige a 

un objeto y tiende a instaurar con el objeto mismo una relación de la que surja una característica 

efectiva del objeto” (p.211). Con referencia a lo anterior expuesto, se vale decir, es posible que el 

conocimiento sea una operación en virtud, de la cual el objeto mismo está presente en la vida 

cotidiana del ser humano, ya sea, a través de las propias personas, de los signos o símbolos 

naturales o creados por el hombre desde su propio pensamiento. De allí la importancia del 

pensamiento, definido por Bello (2008) como: 

Término genérico con el que se designa a un proceso cognoscitivo que consta de 

un conjunto de actividades mentales, tales como el razonamiento, la abstracción, la 

generalización, entre otras, y cuya finalidad es, entre otras, la resolución de 

problemas, la adopción de decisiones y la representación de la realidad externa. 

(p.186). 
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No obstante, por ser el pensamiento una actividad claramente cerebral, la misma está 

encaminada en la interpretación de símbolos tanto internos como externos con un significado 

propio de las atribuciones de los objetos y de su entorno. En este sentido Santrock (2002.) asevera, 

“el pensamiento significa manipular y transformar la información en la memoria. Esto a menudo 

se hace para formar conceptos, razonar, pensar críticamente y resolver problemas” (p. 318). 

Con referencia a lo anterior citado se puede decir, durante el proceso de enseñanza y 

aprendizaje cada individuo debe formarse básicamente  con un pensamiento crítico, el cual pueda 

pensar y valorar sus propias decisiones en búsqueda de la verdad. En relación a esto, se define el 

pensamiento crítico “como el ejercicio de esa potencialidad, como la actualización de la criticidad. 

El pensamiento crítico es, entonces, el pensamiento ordenado y claro que lleva al conocimiento de 

la realidad, por medio de la afirmación de juicios de verdad” (López, 2010, p. 51).  

En este sentido vale decir, cada persona que piense en forma crítica podrá inferir, al 

recapacitar, apiñar pruebas, ponderar evidencias o calificar una verdad; la cual puede ser variable 

según el contexto donde se desenvuelva el sujeto; pues su pensamiento esta enlazado a las ciertas 

habilidades propias, como son: analizar, inferir, deducir, descubrir, relacionar, definir, hacer 

distinciones, entre otras, en la búsqueda de la verdad.  

Escenarios didácticos: Desaprende-Reconstruye-Reaprende 

Desde la perspectiva de las autoras, en el individuo surgen en forma notable el conocimiento 

cotidiano y el científico; el primero es fruto de la experiencia social directa y se adquiere mediante 

participación en su medio ambiente; por lo tanto es irracional. De allí la afirmación realizada por 

Bravo (2017):  

El conocimiento se puede alcanzar cuando el docente estructura experiencias 

significativas que ayudan al desarrollo de ciertas destrezas cognitivas mediante 

modelos de descubrimiento y solución de problemas; el fin de todo proceso de 
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enseñanza y aprendizaje es generar comprensión, adquisición y autonomía de 

pensamiento, para así lograr el aprendizaje significativo que se desea alcanzar en 

los docentes en formación. (p. 10) 
 

En relación a lo antes expuesto vale decir, el conocimiento formal aparece después del 

conocimiento cotidiano; esto implica aprender un método, una forma de discurso que no es natural, 

pues exige un esfuerzo consistente y sistemático de racionalización; esto es, el individuo a medida 

que va creciendo, adquiere diversos conocimientos los cuales son de gran ayuda en su 

desenvolvimiento sociocultural; es construido a través de un proceso de abstracción reflexiva. 

     Aunado a esto, tras la adquisición de nuevos conceptos, éste también se enfrenta a 

diversos cambios en cuanto a su forma de expresión; vale decir, se encuentra ante una nueva forma 

de lenguaje que no es el cotidiano o natural, sino un lenguaje científico o formal, pues está regido 

por reglas, notaciones precisas, abstractas con otro tipo de entidades. Para Gutiérrez (2005), por 

ejemplo: 

La interacción sujeto-objeto implica dos actividades interdependientes, como son 

la de relacionar los objetos entre sí y la de coordinar las acciones de las que surgen 

tales relaciones. La consecuencia inmediata es que el conocimiento debe ser, 

entonces, el resultado de una construcción por parte del sujeto, según un proceso 

continuo y “en espiral” en el que las estructuras previas median el conocimiento 

que obtiene en su relación con el mundo (cómo lo interpreta y cómo actúa sobre 

él); pero a su vez, este conocimiento supondrá la elaboración de nuevas estructuras 

cuando, como instrumentos de intercambio no resulten satisfactorias... (p. 9) 
 

 Por las consideraciones anteriores se puede decir, el conocimiento es un proceso, el cual 

permite tener una noción de las características o elementos de la naturaleza de las cosas, desde el 

ejercicio de las propias facultades intelectuales de cada individuo con base en información en un 

dominio específico. 
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A manera de cierre 

Es necesario repensar la acción pedagógica desde la perspectiva del estudiante, concebido 

como un Ser abierto al mundo, con una impronta cultural adquirida durante su crecimiento y 

formación; por esta razón la construcción de esquemas cognitivos en los discentes, se ve afectada 

por la imposición de una cultura externa, la cual conlleva a desencuentros o disonancias cognitivas, 

generando así problemas en el ámbito educativo. 

Inclusive el docente en su rol de mediador de saberes puede mejorar la enseñanza abordando 

con mayor énfasis la complejidad de los objetos y los procesos del pensamiento como los son: 

simbolización, generalización, entre otros. Desarrollando sesiones didácticas donde el aprendiz 

esté en una posición activa en la construcción de sus propios saberes, propiciando la comprensión, 

para así lograr establecer ese significado o relación deseada; en este sentido Ferreira (2018) define: 

 La didáctica no sólo es transmitir lo que desea enseñar según lo establecido en el 

programa de estudio o en el libro de texto, sino por el contrario, reflexionar 

epistemológicamente sobre la naturaleza de los saberes que facilita, cuáles son sus 

orígenes, para qué sirven, cuándo aplicarlos, además de estudiar  las diferentes 

representaciones que posee el estudiante con respecto a estos conocimientos desde 

su cotidianidad y su experiencia, a través de construir modelos de proyección, 

innovación y control de ambientes formativos. (p.178) 
 

     Con lo anteriormente descrito en el ámbito educativo, tiene vigencia y está relacionado la forma 

en que el estudiante construye sus propios esquemas mentales a partir de su vivencia escolar; es 

allí donde entra en juego el docente como mediador del proceso (conformado entes, muchas veces 

difíciles de ser comprendidos por el aprendiz) dependiendo de su formación, dominio del 

contenido, sus estrategias didácticas e intereses; en este caso no cabe duda que el conocimiento en 

el estudiante estará sujeto a la didáctica utilizada y el proceso de contextualización generado en 

los escenarios didácticos. Asimismo, las investigadoras pretenden realizar las siguientes 
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recomendaciones a los profesionales de la docencia al momento de mediar en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, a fin de lograr un cambio y transformación en la construcción del 

conocimiento desde una visión retrospectiva de la ciencia, a partir de:  

 Fomentar un clima de apertura con el contacto visual y auditivo con sus estudiantes dentro 

y fuera del aula de clase.  

 Economizar el conocimiento, integrando la estructura cognitiva de los estudiantes, al 

desarrollar sus propias estructuras. 

 Enseñar a construir mapas conceptuales y tablas comparativas de los nuevos conocimientos 

adquiridos relacionándolo con objetos presentes en su contexto. 

 Trascender el conocimiento, al enseñar partiendo de lo concreto, real y perceptible por el 

aprendiz, motivándolo a pensar en lo abstracto y relacionarlo con los entes reales 

aprendidos. 

 Incrementar la participación de los estudiantes, pues la misma conlleva a la interacción 

entre ellos, la cual permitirá el desarrollo del pensamiento crítico. 

 Explorar el error y enseñar a no tener miedo a equivocarse, pues esta es una manera de 

construir el conocimiento. (Ferreira, 2018:174) 

 Para alcanzar la construcción del conocimiento, el docente debe ser competente en la 

comunicación, sobrellevar la resiliencia de los estudiantes al momento de cambiar y 

transformar su aprendizaje y su pensamiento desde la ciencia. 

 Con referencia a las recomendaciones anteriores se puede decir, es necesario que el 

profesional de la docencia en pleno siglo XXI, debe aplicar una didáctica cónsona con los 

requerimientos de una educación globalizada, basada en la ciencia y sus avances, de una forma 
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integral, donde se cuestionen la raíz de las cosas y se enseñe a los estudiantes como hacerlo, 

buscando las soluciones a los diversos problemas que puede enfrentar en la vida diaria y a futuro. 
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Resumen  

 
Este estudio abordara la relevancia del deporte; la 
actividad física más practicada en el mundo, su 
trascendencia en el ámbito físico, recreativo y 
pedagógico; en consecuencia, pretende mostrar su 
impacto directo e indirecto en la formación 
académica, fundamentalmente, mediante los 
valores propios de esta actividad física, muchos de 
los cuales pueden adoptarse y aplicarse en el 
proceso de enseñanza y aprendizaje. La 
metodología empleada es de tipo descriptiva y 
transversal. El diagnóstico preliminar destaca la 
aceptación por parte de los estudiantes de la 
Facultad de Ciencias de la Salud, de la Universidad 
de Carabobo, de las asignaturas relacionadas con la 
actividad física, específicamente, las de índole 
deportivo y recreativo. Dichos estudiantes, en 
general, llevan un ritmo de vida sedentario, esto es 
considerado un insumo de suma relevancia para el 
desarrollo de la investigación, porque a través de la 
misma, se pretende motivar a la práctica deportiva, 
puesto que, el deporte y sus valores, constituyen 
para el individuo, una herramienta efectiva para 
lograr alcanzar y mantener en óptimas condiciones 
su salud, además de formarse de manera integral 
para la vida. 
 
Palabras clave: valores, deporte, estimulo, 
académico, estudiantes. 

Abstract 
 
This study will address the relevance of sport; the 
most practiced physical activity in the world, its 
importance in the physical, recreational and 
pedagogical fields; Consequently, it aims to show 
its direct and indirect impact on academic 
training, fundamentally, through the values of this 
physical activity, many of which can be adopted 
and applied in the teaching and learning process. 
The methodology used is descriptive and 
transversal. The preliminary diagnosis highlights 
the acceptance by the students of the Faculty of 
Health Sciences, of the University of Carabobo, of 
the subjects related to physical activity, 
specifically, those of a sports and recreational 
nature. These students, in general, lead a 
sedentary lifestyle, this is considered a highly 
relevant input for the development of research, 
because through it, it is intended to motivate 
sports practice, since, the sport and its values, 
constitute for the individual, an effective tool to 
achieve and maintain their health in optimal 
conditions, in addition to training in an integral 
way for life. 
 
 
 

Keywords: values, sport, encouragement, 
academic, students.
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Introducción 

Las actividades físicas, deportivas y recreativas en general son vistas por la mayor parte de 

la colectividad, como un tipo de actividades saludables, positivas, saludables, recomendables. 

Estas pueden aportar innumerables aspectos positivos en un estilo de vida saludable, que en los 

cuales, en los actuales momentos, ha tomado un gran auge, bien sea por aspectos médicos, 

estéticos o por simple modernismo, asimismo, otro grupo nutrido de personas buscan adoptar las 

actividades físicas, con la finalidad de alcanzar un bienestar integral. Existen infinidades de 

actividades físicas practicadas en el mundo hoy día, en espacios abiertos, cerrados, al aire libre, 

en el sistema escolar, en instituciones públicas y privadas, desde edades tempranas hasta edades 

de adultez mayor. 

Una de las actividades físicas más practicadas, más vistas y más seguidas en el mundo 

actual, es el deporte, los juegos olímpicos, y los campeonatos mundiales de futbol y atletismo 

son de los eventos más relevantes. Existen además, certámenes locales, regionales, nacionales, 

continentales de diferentes disciplinas, géneros y categorías. En esa diversidad precisamente se 

encuentra lo atractivo de la actividad deportiva, su amplia gama de opciones para todos los 

individuos interesados en su práctica. Sería difícil en los actuales momentos, imaginar nuestra 

sociedad sin algún tipo de actividad física, bien sea como sujetos pasivos (fanáticos) o activos 

(atletas). Sin distinción de edad, género, estratos. La actividad física es parte de una realidad 

social, (Santos, Rodríguez y Gómez-Ferrer, 2012, p. 3), describen este aspecto como una serie de 

construcciones sociales, fenómenos sociales completos que están dentro de sociedades, por 

consiguiente, el hecho de ser un fenómeno social y desarrollarse en un contexto en el cual 

además intervienen individuos se puede aseverar que la actividad física es parte de una 

fundamental de la vida social.  
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En los actuales momentos, muchas son las personas en el mundo que practican algún tipo 

de actividad deportiva, sin embargo, algunos valores como; el compañerismo, la sana 

competencia, el juego limpio, el reconocimiento al adversario, en ocasiones, no son aplicados 

más allá del terreno de juego, razón por lo cual no trasciende más allá de su ámbito.  Venezuela 

desde luego, no escapa a esta realidad y diariamente se realizan en todo el territorio nacional, 

diversos tipos de actividades físicas. Es por ello que, el docente de la facultad de ciencias de 

salud, específicamente el docente del área de deporte, puede adoptar valores propios de la 

práctica deportiva, como los antes expuestos, además de otros como la tolerancia, el respeto, la 

honestidad e incluirlos en sus programas de formación académica y aplicarlos sus clases. 

Los estudiantes universitarios, específicamente los de la Universidad de Carabobo y en 

mayor proporción los cursantes de estudios en la facultad de ciencias de la salud, son individuos 

los cuales llevan un estilo de vida sedentario, la mayoría de estos futuros profesionales de la 

salud, que precisamente son los que van a estimular la asunción de estilos de vida saludables, 

sienten poco o ningún interés por las actividades físicas, deportivas o recreativas, las cuales se 

desarrollan ordinariamente durante el curso de la asignatura, durante todo el periodo académico. 

La actitud de los estudiantes de la facultad en cuanto a las prácticas físicas, deportivas y 

recreativas, exige adecuar algunas de las acciones educativas que se desarrollan en la actualidad, 

y como consecuencia de las constantes transformaciones sociales de las que no escapa la 

educación universitaria, por lo cual herramientas como los valores, y específicamente los valores 

deportivos, son propicios en este proceso necesario de redimensionamiento académico. 

El deporte y sus valores permiten emplear alternativas, para que las sesiones de clases sean 

más dinámicas, más llamativas para sus cursantes, existen ocasiones donde es propicio 

detenernos y conversar con los estudiantes, denominado coloquialmente como “socializar”, esta 
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pausa trae consigo efectos muy positivos no solo en el trascurrir de esta asignatura sino, 

trascender en el desarrollo de la carrera. Desde la perspectiva individual se pueden afianzar 

valores deportivos tales como el esfuerzo, la constancia, durante la realización de ejercicio físico, 

del respeto y la tolerancia en el desarrollo de un encuentro deportivo, del compañerismo y el 

liderazgo, en el transcurrir de una dinámica grupal.   

El proceso de formación de un estudiante universitario, el cual proviene de la educación 

media general, y en ocasiones trae consigo diversas falencias, suele ser en su inicio, bastante 

tedioso, ya que como todo proceso inicial, deben hacerse adaptaciones, (Almérida, 2015, p. 401), 

de manera pues, uno de los retos más significativo para estos bachilleres, es el proceso de 

adaptación a la vida propia del estudiante universitario, muchos al inicio del proceso no se 

sienten cómodos, motivados, y desisten, desertan.  

Es necesario entonces evitar tal deserción, captando su atención, estimularlos, motivarlos, 

y la actividad física, el deporte y la recreación, constituye una alternativa muy oportuna, dada su 

amplitud, su diversidad, sus adeptos y sobre todo la presencia de estas, como áreas de 

conocimiento en los diferentes pensum de estudios en este caso, en la facultad de ciencias de la 

salud, en la cual, en todas sus carreras se ofrecen asignaturas relacionadas a la actividad física, el 

deporte y la recreación, por lo cual, se deben aprovechar estos espacios y desarrollar su máximo 

potencial. 

Es oportuno aprovechar al máximo, el espacio existente en los pensum de estudios de las 

diferentes carreras de la facultad de ciencia de la salud; medicina, bioanálisis, enfermería, y las 

carretas técnicas (imagenología, cardiopulmonar, histotecnología, citotecnología, terapia 

psicosocial y registros y estadísticas de salud), ya que, en todas estas, existe la presencia de 

asignaturas afines a la actividad física y al deporte. En efecto, se debe brindar a esta colectividad 
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las bondades de los valores deportivos, tomando en cuenta que en la mayoría de las carreras, se 

cursan estas asignaturas en los primeros años, semestres o periodos, y así procurar que dicho 

contenido tenga repercusión en el resto de su carrera, vida diaria y entorno laboral, entre otros.   

Es por ello la necesidad de utilizar estrategias diversas, opciones distintas, dinámicas 

inéditas o no, los cuales conlleven a captar de manera importante la atención y obtener así, la 

mejor versión de los estudiantes. Motivarlos, en tiempos de desmotivación, comenzando por 

comprenderlos y captar sus necesidades, apropiándose entre otros elementos. Los valores 

deportivos como herramienta de estímulo académico, representan una alternativa factible para 

este proceso de motivación. 

En este caso particular, la investigación tiene por objetivo visibilizar los valores propios de 

la actividad física, muchos de los cuales pueden adoptarse y aplicarse en el proceso educativo a 

través del deporte y de los valores. Es menester aglomerar estos elementos antes mencionados, 

conformando así, los valores deportivos, entre los que pueden destacar; el esfuerzo, la tolerancia, 

el compañerismo, el respeto, la cooperación, la cohesión, aspectos estos que son necesarios no 

solo para estimular académicamente a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud, de 

la Universidad de Carabobo en el transitar de su carrera, permitiéndole así a estos futuros 

profesionales, aplicarlos a lo largo de su vida. 

Inicialmente se debe abordar la educación, la cual, puede ser entendida, como el proceso de 

socialización de los individuos. Al educarse, una persona asimila y aprende conocimientos. La 

educación implica además, una concienciación cultural y conductual, donde las nuevas 

generaciones adquieren los modos de ser, de generaciones anteriores, lo que va generando un 

círculo con raíces contextuales, culturales y marcando modos de vida. Así pues, la educación 

facilitar el aprendizaje o la adquisición de conocimientos, habilidades, valores, creencias y 
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hábitos, a un grupo de personas, a través de la discusión, el debate, la enseñanza, la formación, la 

narración, la investigación, entre otras formas existentes de educación.  

Según (Sarramona, 1989), el término educación tiene diversas maneras de ser concebido, 

fundamentalmente, el denominador común, es la idea de perfeccionamiento, vinculada a una 

visión ideal del hombre y la sociedad. La educación, aparece precisamente como posibilitadora 

de los ideales humanos, en sentido amplio, la educación es tan antigua como el hombre. Desde 

su aparición, el hombre se preocupó de criar y cuidar a sus hijos hasta que pudieran valerse por sí 

mismos, es así como surge el significado de la palabra “educación”. En consecuencia, la 

educación busca la formación, la formación positiva, la formación en valores, la formación para 

ser un ciudadano de bien, y sobre todo para proporcionarle a la sociedad aspectos humanos 

basados en lo sublimemente extraordinario, mostrando la mejor faceta de individuo. 

Cuando se hace mención al término educación; este supone referirse a una institución 

social, dada su relación con “sistema educativo”. Es así como se habla de la educación 

occidental, de la educación española, la educación moderna, entre otras. En consecuencia y 

dándole contenido histórico-comparativo o socio-político, encontramos los modos de empleo de 

la palabra educación, para designar el resultado o producto de una acción, es decir se habla de 

una buena o mala educación, de una educación adaptada o no a las exigencias de los tiempos, o 

de una educación conservadora o progresista. De igual forma, se refiere al proceso que relaciona 

de manera prevista o imprevista a dos o más seres humanos y los pone en situación de 

intercambio y de influencias recíprocas.  

Del mismo modo, (Mialaret, 1977), permite visualizar tres dimensiones de lo que es o 

puede llegar a significar el termino educación; la primera dimensión hace énfasis en cómo es 

vista por la sociedad, en la segunda se puede concluir como un proceso por factores propios o 
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externos, y la última de sus dimensiones se brinda protagonismo a como concebido por los 

actores principales participantes en el proceso de enseñanza y aprendizaje.  

La educación según (Láscaris, 2015), es la acción del educador sobre el alumno el cual 

todavía no es un hombre, es decir no se vale de por sí mismo en cuanto a la madurez necesaria 

para tomar decisiones, una acción muy posible debido a la perfectibilidad humana, la cual en el 

lado del alumno, consiste en la adquisición de hábitos para la asimilación de la cultura, es decir 

le forma para la vida. Ocasionalmente propios y extraños visualizan los niveles de educación 

preescolar, como un nivel educativo de transición sin importancia, sin embargo, es el momento 

ideal para afianzar cimientos propicios para la evolución correcta del individuo, y durante el 

desarrollo del proceso, éste, logre alcanzar su máximo nivel en todo lo referente a su 

mejoramiento académico y personal.  

La educación se puede manifestar de diversas formas, las más marcadas, la educación 

formal y la no formal. En relación a la educación formal, existen diversas concepciones, una de 

los más importantes, es la pedagogía, esta debe ser natural en el docente, en el profesional de la 

educación, cuyo ejercicio docente es basado en la ética, la responsabilidad y la pertinencia.  

Otro de los aspectos necesarios para cristalizar el proceso de enseñanza y aprendizaje, es 

precisamente la pedagogía, la misma, permite al docente a través de diversas herramientas 

brindar, al estudiante de manera más adecuada, el acercamiento y la apropiación de nuevos 

conocimientos, desencadenando un aprendizaje más significativo y la garantía más cercana al 

conocimiento duradero y aplicable en diversas facetas de la vida. 

Por otra parte, se encuentra la educación no formal, para entenderla se requiere resaltar que 

la educación no solo se produce a través de la palabra, pues la misma se encuentra presente en 

todas nuestras acciones, sentimientos y actitudes. Generalmente, la educación se lleva a cabo 
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bajo la dirección de los educadores, sin embargo, los estudiantes pueden educarse a sí mismos en 

un proceso llamado aprendizaje autodidacta, así como educar a los propios docentes y a sus 

compañeros, partiendo de una heteroevaluación y coevaluación, respectivamente. Es 

indispensable entender que, cualquier experiencia que tenga efecto formativo, desde la 

perspectiva de pensar, sentir o actuar, puede considerarse educativa.  

En consecuencia, se denominan aspectos formativos, las acciones, las experiencias, lo 

significativo, lo ideal, lo determinado por cada persona, lo cual constituye un tipo de aprendizaje 

no formal, pero a fin de cuentas, aprendizaje, el cual posee además, una connotada relevancia 

para el crecimiento de las personas. Asimismo, se puede abordar el aspecto legal de la educación, 

partiendo del amplio marco legal que la misma posee en Venezuela, citando en (Const., 1999, 

art. 103), el cual establece, toda persona tiene derecho a una educación integral de calidad, 

permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin más limitaciones que las derivadas 

de sus aptitudes, vocación y aspiraciones, en concordancia con lo antes mencionado, se 

establece, el derecho de los ciudadanos venezolanos al desarrollo de actividades educativas, de 

las cuales se busca, entre otras cosas, su integralidad y transversalidad. 

Por otro lado, se puede mencionar, la (Ley Orgánica de Educación, 2009, art. 3), la cual 

refiere 3, los principios y valores rectores de la educación, se establece como principios de la 

educación, la democracia participativa y protagónica, la responsabilidad social, la igualdad entre 

todos los ciudadanos y ciudadanas sin discriminaciones de ninguna índole, la formación para la 

independencia, la libertad y la emancipación, en consecuencia, los estudiantes deben recibir una 

educación de calidad, en igualdad de condiciones, una educación holística, la cual se puede 

experimentar utilizando los valores deportivos, los cuales pudiesen aportar aspectos 

significativamente importantes al proceso integral de enseñanza y aprendizaje.  
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Es necesario introducirnos en el deporte, porque el entrenamiento físico y deportivo 

requiere una planificación adecuada y sistemática, para obtener los resultados deseados, así lo 

indica (Hoeger, 2005), lo cual es una manera interesante de construir una aproximación teórica 

del significado de deporte, denotando que es un proceso complejo y extenso, el mismo, requiere 

de esfuerzo, constancia y valores apropiados suficientemente interesantes y amplios inmersos en 

la presente investigación.  

Asimismo, se puede definir el deporte, como lúdico, como juego, entendiendo al juego 

como facilitador en líneas generales diversos tipos de procesos, por lo cual el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, como parte del proceso educativo, no escapa a esta realidad. El deporte 

puede ser el vehículo mediante el cual con todas las características positivas planteadas en la 

investigación, permita motorizar dicho proceso de enseñanza y aprendizaje.  Las personas que 

practican actividades físicas, deportivas y recreativas regularmente, independientemente de su 

edad, ponen en práctica además de hábitos y estilos de vida saludables, valores tales como; la 

cohesión, la comunicación, el liderazgo, el esfuerzo, la confianza, asimismo aprenden 

divirtiéndose, aspecto este muy atractivo e interesante.  

En el mismo orden, además de todas estas características propias de la práctica física, las 

actividades deportivas, por su parte, traen consigo un cumulo de particulares valores, tales como; 

la disciplina, el reconocimiento del contrincante, la subordinación a las reglas, a los jueces, entre 

otros, aspectos estos, sumamente importantes en el transcurrir de la presente investigación.  

 Actualmente, el deporte es un fenómeno social con enorme trascendencia económica, 

social y educativa, es tal el auge alcanzado por la práctica deportiva, que la Organización de 

Estados Iberoamericanos (OEI para la Ciencia y la Cultura, 2018), ha comenzado a brindarle 

tratamiento particular al tema, abriendo un espacio en la red dedicado a recibir investigaciones 
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científicas relacionadas con la educación y el deporte. Se puede denotar el alcance, expansión y 

trascendencia de las investigaciones científicas en materia deportiva, en distintos ámbitos de 

nuestra sociedad, lo cual despierta el interés de los investigadores y científicos en la materia, así 

como de críticos ajenos a este ámbito. Es innegable la preponderancia del deporte en diferentes 

facetas de la sociedad, este, se consolida cada día más desde la iniciación, pasando por el deporte 

amateur y llegando al profesional, paseándose por diferentes edades, escenarios, competencias, 

latitudes, organizaciones, entre otros.  

En este orden, se pueden categorizar los distintos niveles de la práctica deportiva, según la 

meta que se persiga; por ejemplo, el deporte base, persigue los siguientes objetivos; a corto plazo 

lo lúdico, a mediano plazo, la iniciación y largo plazo, la consagración como atleta, lo cual no 

significa exclusivamente, que deba ser atleta de alto rendimiento.  

Por su parte, el atleta de alto rendimiento, persigue el dominio de una técnica, la excelencia 

de sus destrezas y mejorar al máximo sus capacidades. Lo anterior expuesto, demuestra que 

independientemente el objetivo perseguido, desde la iniciación hasta el alto nivel, se desarrollan 

diversos valores propios de la práctica deportiva, los cuales a su vez, pueden ser aplicados a 

diversos aspectos de la vida diaria, caso puntual, la educación y su proceso de enseñanza y 

aprendizaje.   

El deporte ejerce mucha influencia en nuestra sociedad; y, sobre todo, entre los más 

jóvenes, quienes consumen deporte no sólo en las escuelas, sino también a través de los medios 

de comunicación, esto según, (Ginesta, 2007). Hoy en día, la práctica deportiva ha colonizado 

gran parte del tiempo de ocio de las personas, tanto si son espectadores como actores del deporte. 

Lo descrito por el autor visibiliza la trascendencia del deporte y la progresividad de su práctica 

en las últimas décadas. De esta manera, el deporte se ha convertido en una especie de moda y 



 
Almérida, O. 

 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 285 
 

generado diversos modos de actuar de la gente, no obstante, no todos afrontan la práctica 

deportiva con los mismos objetivos, (Viadé, 2003), define los diversos ámbitos de la práctica 

deportiva según la meta; deporte de competición, deporte de iniciación, deporte de ocio y deporte 

para la salud.  

Asimismo indica la necesidad de hacer ejercicio físico regular o actividad física para tener 

una vida equilibrada, apuntando hacia la llamada “calidad de vida”. Aspecto este, que aporta en 

la construcción de observar el deporte como una audaz herramienta para obtener la estabilidad en 

la salud física, mental y social. 

El término deporte hace referencia fundamentalmente a una actividad física, básicamente 

de carácter competitiva, cuya práctica supone entrenamiento y sujeción a normas, (Diccionario 

de Real Academia Española, RAE, 2014), esto trae como consecuencia, mejorías en la condición 

física del individuo, de igual forma, cuenta con una serie de características particulares y 

diferenciadoras del juego.  

En general la definición de deporte va relacionada con la actividad física, sin embargo, no 

se debe de confundir con el ejercicio físico, dado la existencia de disciplinas como el ajedrez, la 

cual no requiere fundamentalmente del ejercicio físico, más si de agilidad y gran concentración. 

En consecuencia, la mente y la actividad intelectual, forma parte del cuerpo, por lo cual, dicha 

actividad, es considerada como actividad física, más no como ejercicio físico.  

El deporte es un tipo de actividad física y dependiendo del contexto en el que se desarrolle, 

existen variaciones o tipos de actividades fiscas practicadas en algunos lugares, dadas sus 

condiciones geográficas, climatológicas, ancestrales, culturales, así como también tiene 

influencia el nivel de desarrollo de la infraestructura deportivas necesaria para su práctica. En 

este orden, es menester resaltar, que no toda actividad física es deporte, por lo que se debe ser 
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muy cauteloso a la hora de referirse particularmente a un tipo de actividad y determinar si esta es 

física, deportiva o recreativa. 

Por su parte, el Comité Olímpico Internacional, en su (Carta Olímpica, 2004), 

específicamente en la sección principios fundamentales del olimpismo, numeral 4, señala al 

deporte como un derecho humano, seguidamente indica; toda persona debe tener la posibilidad 

de practicar deporte sin discriminación de ningún tipo y dentro del espíritu olímpico, el cual 

exige comprensión mutua, solidaridad y espíritu de amistad y de juego limpio”. En consecuencia, 

este amplio concepto plasmado en la Carta Olímpica, permite percibir algunos de los valores 

deportivos, específicamente, los de tipo social, individual y colectivos.  

El deporte moviliza emociones y sentimientos, pero sobre todo puede influir en las 

actitudes y comportamientos de las personas, a través de valores como; el esfuerzo, la 

superación, la perseverancia, la igualdad, el respeto, la deportividad, la solidaridad, el 

compañerismo, el éxito personal y el logro colectivo, entre otros. Los deportistas de élite son 

iconos y modelos de éxito, envidiados e imitados por muchos, alcanzan una gran notoriedad y 

son atentamente seguidos en los medios sociales, (Alfaro-Valles, 2015), allí pues se refleja la 

relación cercana del deporte y los valores. 

En el mismo orden, en Venezuela, las actividades físicas, deportivas y recreativas, están 

consagradas en la (Ley Orgánica del Deporte, Actividad Física y Educación Física, 2011), 

artículo 8, donde se especifica el derecho de las personas al Deporte, la actividad física y la 

educación física, por lo tanto todas las actividades físico-deportivas, están plenamente amparadas 

y justificadas en el marco legal venezolano, lo cual constituye una especie de abanderamiento 

jurídico, para quienes obtén por incluir las prácticas físicas, deportivas y recreativas en su 

ejercicio pedagógico. Están entonces dadas las condiciones para asumir los valores deportivos 
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como estímulo académico de nuestros estudiantes. Para construir los valores deportivos, además 

de la educación y el deporte, ambas deben conjugarse con; los valores, dado que, el proceso 

educativo se materializa en una serie de habilidades y valores, los cuales propician en el 

individuo, una serie de transformaciones de tipo; intelectuales, emocionales o sociales.  

De acuerdo al grado de concienciación alcanzado, estos valores pueden durar toda la vida o 

sólo un cierto periodo de tiempo, depende entre otras cosas, de la conciencia o la frecuencia con 

la cual sean aplicados. En relación a eso, (Moleiro, 2004), define los valores como 

fundamentales para obtener la superación, alcanzar las metas, poner en práctica la perseverancia 

y dar siempre la mejor versión de sí mismo, aspectos estos de suma importancia para la vida. En 

las asignaturas afines a la actividad física, el deporte y la recreación que se imparten en la 

Facultad de ciencias de la Salud, se suelen desarrollar una serie de valores tales como; trabajo en 

equipo, amistad, equidad, tolerancia, entre otros valores abordados de forma directa e indirecta 

en el desarrollo de las respectivas sesiones de clase. El que se lleven a cabo o no este proceso, 

parte fundamentalmente de las perspectivas, la formación y la planificación en valores que el 

docente aplique en su asignatura. 

 Es imposible imaginar una vida sin valores, desde el punto de vista individual necesitamos 

construir nuestra propia escala de valores, para tener una guía propia y poder con ella resolver 

los problemas de nuestra vida diaria. Una sólida educación en valores se encuentra ausente en 

algunos jóvenes estudiantes, esto suele ser derivados de diversos escenarios, sin embargo, es 

necesario un abordaje minucioso por parte del docente, que conlleve a tomar los correctivos 

necesarios, partiendo de una reeducación en valores, entre otros aspectos.  

En el transcurso de sus vidas, cada individuo toma sus propias decisiones, labra su propio 

camino, a partir de los elementos que tanto el hogar y la educación les facilita a lo largo de 
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muchos años, y como lo indican (I Pons y otros, 2003, p. 12), nosotros (los docentes) 

responderemos de nuestra influencia; ellos (los estudiantes) responderán de sus actos. En 

consecuencia, los resultados quedaran sujetos a las convicciones, creencias y determinación de 

cada individuo. 

Es fácil interiorizar valores como la cohesión, la comunicación, el liderazgo, la sana 

ambición, el esfuerzo o mejorar tu confianza, mientras te diviertes disputando un partido, 

(Ramírez, 2015), sobre la base de lo antes descrito, se puede apreciar lo fundamental de los 

valores para superarse, perseverar, y del mismo modo lograr alcanzar objetivos individuales y 

colectivos. Cuando se está presente en un ambiente relajado, divertido y distendido, por ejemplo, 

en entornos de formación y práctica deportiva, el trabajador se relaja, disfruta, se 

descontextualiza de su rutina diaria, familiar, laboral, y en lo sucesivo suele incorporar estos 

valores a su repertorio de hábitos generales, trayendo consigo diversas y significativas 

transformaciones en su vida y su entorno.  

Nuestro cerebro asimila el valor del esfuerzo y con ello nos convierte en personas, que, 

además de tener formación académica, profesional, experiencia y otras habilidades y capacidades 

personales, pueden ofrecer un plus. Por ejemplo, para conseguir el control del balón en un juego 

de futbol o baloncesto, el individuo debe disputar un balón y esforzarse, es menester no asociar 

el esfuerzo solamente a la práctica deportiva, ya que de igual modo, aprender un idioma o 

entender una nueva cultura, amerita empeño, determinación y amplio esfuerzo.  

Ahora bien, los valores del deporte permiten cumplir sueños y superar las dificultades, 

buena prueba de ello es la influencia del deporte sobre las personas con algún tipo de 

discapacidad. Los Juegos Olímpicos para personas con discapacidad, o paraolimpiadas, son claro 

ejemplo de cómo el deporte contribuye a la integración de este grupo de personas en la sociedad. 
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Por lo anteriormente expuesto, se puede relacionar al deporte junto a sus valores, como una 

herramienta precisa y potente para encarrilar una transformación social. 

Cabe preguntarse, si lo valores son exclusivos para algún ámbito o aspectos de la vida, o si 

por el contrario, es aplicable a distintas facetas. Valores como liderazgo, ambición, esfuerzo, 

confianza, comunicación, atención y concentración, objetivos claros, son exclusivos del deporte, 

de la vida cotidiana, o pueden ser indiferentemente usados en cualquier situación?  

Esta interrogante deja en evidencia la versatilidad de los valores, así como su aplicabilidad 

en escenarios como; el social, deportivo, educacional, entre otros. Como se ha venido 

describiendo, en la práctica deportiva, se manifiestan un conglomerado de valores, a los cuales, 

se le pueden sumar la vertiente más humana y solidaria de personas y equipos. No obstante, los 

valores no se emplean por su cuenta, los individuos o grupos son quienes deben ponerlos en 

práctica, aplicarlos y desarrollarlos, de no ser así, solo sería un cúmulo de ideas, y no se 

materializaría su impacto en la vida humana.  

Un claro ejemplo de la simbiosis dada entre el deporte y los valores, es el proporcionado 

por Marcet (2012), el cual hace referencia a la empresa española, Danone, quien, en el año 2004, 

y en colaboración con la Asociación de Deportistas para una Infancia Mejor (Addim), decidió 

poner en marcha las Escuelas Deportivas Danone. El programa cuenta con cuatro pilares: 

entrenamiento deportivo, clases de apoyo escolar, clases de educación en valores y competición. 

Tras ocho años de funcionamiento, el programa se ha convertido en una alternativa de ocio 

positivo para más de 5.000 niños y niñas.  

A través de un seguimiento trimestral y el posterior estudio de impacto realizado por la 

Escuela Superior de Administración y Dirección de Empresas, Esade, se ha observado: la 

adquisición de hábitos y comportamientos positivos por parte de los participantes del programa, 



Valores deportivos como estímulo académico en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud, 
Universidad de Carabobo  

 
290 REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 
 

también se ha constatado aspectos como; una alimentación más equilibrada; mejoras en la 

relación con los compañeros y rivales, consolidación en la cooperación más allá del ámbito 

deportivo. Asimismo, algunos de los niños luego de finalizada su actividad en estas escuelas, han 

continuado jugando al fútbol en categorías inferiores de equipos de primera fila; el programa ha 

trascendido al ámbito familiar y al entorno de la escuela, integrando a las familias y a los centros 

escolares, rompiendo barreras culturales y sociales.  

Derivado de lo antes mencionado, relacionado con los valores y el deporte, es innegable, la 

contribución de estos, para mejorar las actitudes y comportamientos de los individuos que 

participaron del programa Danone-Addim, fundamentalmente porque a los mismos se les exigió, 

en primer lugar, un desarrollo personal basado en el esfuerzo, el compromiso, la perseverancia y 

la disciplina, el cual, además, les proporciona un estímulo para mejorar las notas al apoyarse en 

elementos emocionales, tales como sus llamados padrinos y la participación de estos en 

conjunto, en las competiciones deportivas.  

Siendo esta, una clara demostración de que el deporte trasmite valores, los cuales son 

necesarios y aplicables en la vida cotidiana, y por ende, procuran mejoras en nuestra sociedad, 

objetivos fundamentales en el proceso educativo y deportivo, basados en los valores.  

En este orden González (2001), brinda una serie de orientaciones prácticas para obtener del 

deporte todos los valores y evitar los contravalores. Esto denota, como en muchos ámbitos de la 

vida, si estos valores no son bien canalizados, se pueden tergiversar y crear entonces un efecto 

contraproducente y alterar el proceso de su enseñanza y aprendizaje. 

Conclusiones 

La práctica deportiva entre tantas características positivas que se han señalado con 

anterioridad, permite canalizar una diversidad de emociones favorables y encauzarlas hacia un 



 
Almérida, O. 

 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 291 
 

crecimiento y maduración personal. Habitualmente en el deporte, encontramos una serie de 

valores, como la responsabilidad, el compromiso, la solidaridad, el respeto y la inclusión y 

aceptación de los demás, los cuales logran tener un nivel de afianzamiento, que comúnmente, 

suelen pasar a ser parte de la personalidad, es decir a propiciar crear individuos ampliamente 

pensantes, productivos y con un claro sentido social, todo ello partiendo de la actividad deportiva 

y los valores inmersos en la misma.  

En este orden, es necesario visualizar en primer lugar, las bondades de las actividades 

físicas, deportivas y recreativas, para aplicarlas como herramientas transformadoras, aprovechar 

su auge en la sociedad actual y seleccionar sus características positivas con fines académicos, 

para de esta manera brindar al estudiantado, solidas opciones en su proceso de formación.  

Es necesario plantearlas de manera práctica, dinámica, sencilla, para lograr captar no solo a 

quienes les son mínimamente gratas dichas actividades, sino, a quienes no le agradan en lo más 

mínimo, es a este grupo precisamente a quien debemos cautivar.  

En el proceso educativo, deben tomarse en cuenta, distintas herramientas planteadas en el 

transcurrir investigativo, relacionadas a los valores propios de la práctica deportiva y su 

aplicación como estímulo académico. Dichas herramientas, permitirán el desarrollo adecuado en 

el transcurso del proceso de enseñanza y aprendizaje.  

En consecuencia, la educación debe ser un proceso reciproco, en el cual, saberes, 

conocimientos, informaciones deben brindarse y recibirse, en este sentido, es importante captar 

de forma eficiente y eficaz, las necesidades, carencias, debilidades y excesos, de los aspectos que 

se presentan en el proceso de enseñanza y aprendizaje y poder mediante ese diagnóstico, aplicar 

los correctivos necesarios que permitan transformar positivamente dicho proceso.  
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Es por ello, que el docente debe ser sumamente cauteloso en la adopción de estas 

herramientas o métodos, por ejemplo; cuales de estas aplican a un grupo o sección específica, a 

un género, a una carrera, si se pueden combinar o trabajar por separado, si son aplicables a 

cualquier clima, en que planta física se pueden trabajar; sin embargo, lo importante es la 

innovación, la dinámica, la búsqueda de transformaciones propicias y necesarias en la búsqueda 

de una formación holística. 

Los valores por su parte, se propician desde las atribuciones y percepciones asumidas por 

cada individuo sobre el mundo exterior en el cual desarrollan su vida diaria, lo cual posibilitan 

un ordenamiento según el grado de importancia.  

Aspectos como el contexto, la cultura, la idiosincrasia, las tradiciones, influyen en la 

elaboración de hábitos cargados de valores. Pudiendo estos aspectos, condicionar de alguna 

manera, la perspectiva del individuo y la manera con la que este, asume su vida y visualiza su 

entorno.  

Lo anterior descrito, puede desencadenar diferencias significativas en la asimilación o 

formación de nuevos valores o desencadenar anti valores, fenómeno este que puede estar sujeto 

precisamente a la visión individual, lo cual, puede llegar a convertirse en una situación 

problemática, o por el contrario, puede ser tomado por el formador, para sacar el mejor provecho 

del individuo en este proceso de formación el cual se desarrolla y realimenta constantemente.  

La diversidad de valores transmitidos por el deporte y sus bondades, deberían enseñarse y 

aprenderse trasversalmente durante la vida y desde temprana edad. No es necesaria su 

imposición, sino simplemente enfocarlos todos y cada uno como una necesidad de aprendizaje, 

ser acertados en cual o como aplicarlos. Los valores deben ser transmitidos con y por ejemplo, 

tanto de quien los facilita, como de quien los recibe, esto creara una atmosfera confiable y un 
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aprendizaje significativo, lo cual permitirá una dinámica interactiva que realimente el proceso de 

manera permanente y permita hacerlo a la larga, un proceso cotidiano.  

Por todo lo descrito anteriormente, se presenta en el desarrollo de la investigación, una 

herramienta denominada valores deportivos, lo cual para propios y extraños, puede representar 

una propuesta osada, pero en realidad es un mecanismo que pretende inculcar los valores 

deportivos como estímulo académico, ambos aspectos no deben trabajarse de forma aislada, 

estos, deben fusionarse, y lograr así, darle una connotación y una visión integral, la cual permita 

consolidar esta herramienta, la cual por sí mismas y separadas no es nueva, claro está, pero en su 

conjunto, asociada, fisionada, es interesantemente llamativa. Lógicamente esto pasa en primera 

instancia, porque el docente lo internalice, se convenza de ello, de lo contario, no existe 

aplicabilidad posible ni derivara en resultados óptimos. 

 Desde la óptica investigativa, es completamente factible aplicar los valores deportivos 

como estímulo académico, en concordancia a su aplicación cotidiana en la Facultad de Ciencias 

de la Salud, de la Universidad de Carabobo, específicamente en las asignaturas: Deporte para la 

carrera Bioanálisis, Salud y Deporte, para las carreras Técnicas (TSU en Imagenología, TSU en 

Citotecnología, TSU en Histotecnología, TSU en Registros y Estadísticas de Salud, Terapia 

Psicosocial y Tecnología Cardiopulmonar y la asignatura Educación Física para la carrera 

Medicina, lo cual ha desencadenado a corto, mediano y largo plazo, resultados positivos.  

Uno de los claros ejemplos de su impacto favorable, es que los estudiantes que en líneas 

generales cursan estas asignaturas al principio de sus carreras, solicitan a sus docentes de forma 

informar cursarla en lo sucesivo, aspecto este que el diseño curricular no permite, pero asoma la 

empatía de estos jóvenes bachilleres, hacia la práctica de actividades deportivas y por ende sus 

valores intrínsecos.   
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La educación en valores, no solo es una percepción o una necesidad pedagógica, es una 

obligación moral, social, individual y colectiva. El llamado es a los distintos profesionales de la 

educación, no solo a los especialistas de la Educación Física, el Deporte y la Recreación, sino de 

las diversas áreas y asignaturas impartidas en nuestras instituciones educativas, en los diferentes 

niveles y modalidades, a poner en práctica las diversas y versátiles herramientas de los valores 

deportivos, esto con el fin de amenizar sus sesiones de clase y obtener así, un aprendizaje 

significativo, y progresivamente optimizar los procesos de enseñanza y aprendizaje, lo cual 

permita cooperar en la construcción de un mejor sistema educativo venezolano. 
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Resumen  

 
El presente artículo es producto de un trabajo de 
investigación de carácter naturalista-descriptivo, 
cuyo propósito es mostrar la realidad representada 
en las instituciones de Educación Media General 
cuando los profesionales de la docencia en 
servicio,  egresados de la Facultad de Educación de 
la Universidad de Carabobo en la cátedra de 
planificación de los procesos de enseñanza y 
aprendizaje, desarrollan los contenidos 
programáticos aprendidos a través del estudio de la 
asignatura. La disertación entre la realidad y el 
deber ser la efectividad de la planificación 
educativa parte de las propias representaciones de 
quienes hacen vida en los planteles educativos y 
que, en un momento determinado, se constituyeron 
en informantes clave aportantes para la 
comprensión teórica de la problemática abordada y 
su disertación. En este sentido, como resultado de 
develar la vinculación entre la formación 
académica-pedagógica y la praxis de los docentes, 
en cuanto a planificación se refiere, se enumeran 
algunos aspectos importantes a revisar desde los 
diferentes actores participantes e influyentes, los 
cuales resultan interesantes y concluyentes en el 
redimensionamiento de las funciones propias 
atribuibles en este dual y dinámico proceso de 
formación y actuación. 
 
Palabras clave: planificación educativa, 
aplicabilidad de la planificación, vinculación 
teoría-práctica. 

Abstract 
 
This article is the product of a research project of 
a naturalistic-descriptive nature, the purpose of 
which is to show the reality represented in the 
institutions of General Secondary Education when 
the teaching professionals in service, graduated 
from the Faculty of Education of the University of 
Carabobo in the planning chair of the Teaching 
and learning processes develop the programmatic 
contents learned through the study of the subject. 
The dissertation between reality and the 
effectiveness of educational planning must be part 
of the own representations of those who live in 
educational schools and that, at a given time 
became, key informants contributing to the 
theoretical understanding of the problem 
addressed and its dissertation. In this sense, as a 
result of revealing the link between academic-
pedagogical training and the praxis of teachers, in 
terms of planning, some important aspects to be 
reviewed from the different participating and 
influential actors are listed, which are interesting 
and conclusive in the resizing of their own 
functions attributable to this dual and dynamic 
process of training and acting. 
 
 
 
 

Keywords: educational planning, applicability of 
planning, theory-practice linking. 
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Introducción 

La formación personal y profesional es una preocupación individual pero, en gran medida, 

la capacitación profesional exitosa para el campo laboral dependerá de los conocimientos, 

habilidades y destrezas que podría desarrollar y/o fortalecer el individuo con la tutela de la 

universidad. Lo propio ocurre con la formación o capacitación de los egresados de la 

Universidad de Carabobo en el área educativa, siendo éstos capaces, en teoría, de desarrollar el 

intelecto y apropiarse de estrategias y herramientas que le permitan desenvolverse de manera 

idónea en el ambiente escolar y al mismo tiempo fomente los cambios necesarios de acuerdo a 

las circunstancias y eventos que ocurren en tales escenarios.  

Por otra parte, un educando es un reto y una promesa a la vez. Es un reto a la capacidad de 

los docentes de educar, amar y a tener paciencia. Es un desafío de alta exigencia que permite de 

igual forma, brindar enseñanza con la visión de un futuro prometedor, poniendo en sus manos la 

llave que lo conducirá a la construcción de una mejor sociedad. Esta situación exige la 

capacitación y formación de profesionales en educación competentes, caracterizados por ser 

agentes promotores de cambios, reflexivos, investigadores, intelectuales, transformadores, 

capaces de facilitar aprendizajes enfocando su acción en lograr que los educandos aprendan a 

interpretar y aplicar el plan educativo, a fin de responder al mejoramiento de la calidad 

educativa. 

Esta preocupación por la optimización de la educación, es un tema que a muchos preocupa 

y del cual se han realizado numerosísimas investigaciones con distintas formas de abordaje pero, 

en la realidad social, política y económica del país, no muchos se ocupan; aun cuando de ella 

depende el progreso y bienestar de la población en general. Por ejemplo, Colmenares (2015), 

realizó una investigación titulada “La Didáctica como Recurso de Aprendizaje en la 
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Construcción de Proyectos de Investigación en el aula de clases” (Estudio realizado con los 

estudiantes del 5to año de la unidad educativa Juan Ramón González Baquero, estado 

Carabobo). El objetivo de esta investigación fue establecer la efectividad del uso de una guía 

didáctica como recurso de aprendizaje en la construcción de proyectos de investigación en el 

aula de clase. 

 Asimismo, una investigación efectuada en la universidad de San Carlos de Guatemala 

presentada por Morales (2014), para obtener el título de maestro en ciencias en la carrera de 

maestría en formación docente, titulada “Congruencia entre los programas de los cursos del área 

didáctica pedagógica que utilizan los docentes de la EFPEM y los componentes del Currículo 

Nacional base del nivel medio”, tuvo como propósito investigar la congruencia que existe entre 

los programas de los cursos del área didáctica pedagógica utilizados por los docentes de la 

Escuela de Formación de Profesores de Enseñanza Media y los componentes del Currículum 

Nacional Base nivel medio–CNB- que implementa el Ministerio de Educación de Guatemala.  

No obstante, existe una realidad educativa limitante para los docentes en la efectividad de 

la acción pedagógica; currículos impositivos, escasos recursos didácticos, precariedad de 

dotaciones en las instituciones educativas en fin, limitantes que atentan contra la labor del 

docente dentro y fuera del aula. 

Por lo anteriormente expuesto, cabe destacar la importancia de desarrollar una pedagogía 

activa basada en la vinculación teórica-práctica que permita a los educadores, manteniendo una 

actitud sabia, experimentar desde su interior la necesidad de aplicar los conocimientos obtenidos 

durante su proceso de profesionalización, lograr su transformación y adaptación a la práctica 

educativa, diseñando experiencias novedosas capaces de romper con esquemas preestablecidos y 



 
Experiencia de vinculación entre la formación académica–pedagógica y la praxis docente en planificación  

 
300 REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 
 

partiendo de una introspección personal, asumir una acción pedagógica desde una perspectiva 

renovadora.  

.En virtud de esto, el trabajo de investigación se enfocó en indagar acerca de la conexión 

ámbito universitario-contexto educativo, intentando descubrir hasta qué punto lo aprendido en 

las aulas universitarias por los profesionales de la educación en lo referido a desarrollo, 

aplicación y adaptación del currículo es ejecutado en la planeación de los procesos que de 

manera incidental ocurren en los ambientes escolares, y lo más interesante aun, la manera como 

de forma interconectada puedan resolver las debilidades avizoradas. 

 Así pues, el proceso de planificación permite establecer diferentes formas de organizar los 

aprendizajes de los participantes en el proceso de obtención de conocimientos. En consecuencia, 

para una buena organización de dicho proceso es necesario establecer y definir pautas de 

planificación que el docente en su accionar aplicará de manera procesual, permanente y dirigidas 

al cumplimiento de los fines y propósitos de la Educación, según sea el nivel o subsistema.  

En este sentido, la Facultad de Educación, institución responsable de la formación de los 

futuros docentes brinda una serie de cátedras en pro de la obtención de competencias en 

diferentes áreas del saber, facilitando y fortaleciendo el desempeño óptimo de la profesión y la 

buena ejecución en el hecho educativo. Es, en el Departamento de Ciencias Pedagógicas de la 

Facultad y específicamente en la cátedra, Planificación de los procesos de enseñanza y 

aprendizaje donde se promueve la capacitación académica de los estudiantes en el área de la 

organización de los aprendizajes; la misma, tiene por finalidad “integrar de manera sistemática 

criterios técnicos y pedagógicos en la planificación de los procesos de enseñanza y aprendizaje 

en concordancia con los niveles y modalidades del sistema educativo Venezolano” (Programa 

Analítico de  Planificación de los Procesos de Enseñanza y Aprendizaje, 2006, p. 3).  
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Posee además, una serie de unidades referidas a aspectos temáticos dirigidos a la 

formación de competencias en procesos teóricos y prácticos necesarios en la ejecución docente 

referidas a: abordaje de las diferentes teorías de los aprendizajes y de la enseñanza y su 

implicación en la planificación, al proceso de Enseñanza y Aprendizaje , las etapas y elementos 

que intervienen en dicho proceso, tipos de didáctica, modelos de la planificación y la 

planificación en el Sistema Educativo Venezolano. (Programa Analítico de  Planificación de los 

Procesos de Enseñanza y Aprendizaje, 2006). 

Así mismo, dicha cátedra busca la obtención de diversos conocimientos teórico-prácticos y 

competencias en el estudiante de la carrera de Educación, permitiéndoles el mejor desempeño 

docente en su ejercicio profesional con una actitud proactiva y de acción dialógica comunicativa, 

mediante la aplicación de estrategias de corte constructivista que desarrollen en el participante 

habilidades sociales, cooperativas y colectivas dentro y fuera del aula.  

Esto genera la formación integral del mismo, con el fin de hacerlo consciente de 

contextualizar el aprendizaje en función de estrategias, herramientas y técnicas para un trabajo a 

posteriori, socializador y socio comunitario, en concordancia con los niveles y subsistemas 

considerando además, las necesidades individuales de los estudiantes y las exigencias del 

momento histórico de nuestra educación.  

Aun así, la situación problemática se presenta cuando se concreta el hecho educativo para 

el futuro egresado. Los estudiantes y los egresados de la carrera de educación con los cuales se 

mantiene permanente contacto, manifiestan que al llegar a los diferentes espacios educativos, 

tanto en instituciones privadas como públicas, no evidencian articulación o vinculación con la 

forma de organizar los aprendizajes, contenidos y formas de planificar desarrolladas de manera 

teórica y práctica durante sus estudios en la cátedra de planificación. 
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Aporte al conocimiento 

Apoyados en la realidad regional, nacional y mundial, es preciso reconocer, que la 

educación universitaria debe ser ambiciosa e ir más allá de la formación enciclopédica y accionar 

por el logro del rol encomendado por las sociedades y expresado en el informe Delors (1996): 

transmitir, conservar y crear el saber en los niveles más elevados, siendo la enseñanza superior  

uno de los motores del desarrollo económico y también una fuente de conocimiento cultural.  

En este escenario, las funciones y el rol del profesor (instructor) cambian tomando en 

consideración fuentes de referencias importantes, teorías que le permiten facilitar los 

aprendizajes con una racionalidad impecable, y de ser así, lo guía al éxito de su doble labor: 

capacitación propia en el ámbito universitario e interconexión con el contexto donde desarrolla la 

praxis docente.  

Al respecto, tomando de referencia el aporte de Bruner, Goddnow y Austin (1978), quien 

realizó una importante contribución al proceso educativo al puntualizar sobre la importancia de 

considerar  el contexto histórico y el contexto social de los participantes, sería entonces este tipo 

de docente quien expone los contenidos de un modo acabado y con valor total, quien ahora se 

mueve en un contexto de aprendizaje por descubrimiento, actuando como guía o mediador, con 

el fin de ayudar y apoyar a los estudiantes a adquirir por ellos mismos los conocimientos en ese 

proceso interactivo docente-discentes. En consecuencia, la participación de los estudiantes es 

más directa, apropiándose de manera metacognitiva de los saberes, a través de su experiencia 

personal en el proceso de aprendizaje de los contenidos programáticos. 

Dicho de otro modo, el profesor se limita a presentar todas las herramientas necesarias al 

alumno y es él quien descubre de un modo personal y autónomo lo que desea aprender 

empleando, entonces, una de las teorías constructivistas conocida como aprendizaje por 
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descubrimiento o heurístico; la cual puede llegar a constituir un aprendizaje bastante útil si se 

lleva a cabo de modo idóneo, puesto que ayuda en la adquisición de un conocimiento 

significativo y fomenta hábitos de investigación y rigor en los estudiantes.  

En ese orden de ideas, el psicólogo y pedagogo estadounidense Ausubel en su teoría de 

Aprendizaje Significativo señala, “para que la información pueda ser aprendida debe percibirse 

selectivamente, debe ser estructurada de manera significativa, codificada dentro de una 

estructura aprendida previamente, diferenciada dentro de tal estructura para su posterior 

evocación, y consolidada para permitir su transferencia” (Ausubel, 2002, p. 122). Esta teoría 

promueve el paso de un aprendizaje memorístico y mecánico a uno significativo en el que el 

profesor, conocedor de las diferentes opciones de estrategias que tiene para compartir y emplear 

con sus alumnos seleccionará, tras la observación y conocimiento previo del grupo las más 

adecuadas y aptas a las características propias del mismo. 

Realmente, el aprendizaje significativo debe reunir varias condiciones: la nueva 

información debe relacionarse de modo no arbitrario o sustancial con lo que el alumno ya sabe 

(conocimientos previos o conceptos de anclaje pertinentes), la disposición (motivación y actitud 

favorable) de éste por extraer el significado y aprender, así como de la naturaleza de los 

materiales o contenidos de aprendizaje (estrategias apropiadas). (Díaz-Barriga y Hernández, 

2002). En otras palabras, el estudiante comprende lo aprendido y lo ancla con sus vivencias, 

metas y aspiraciones de tal manera que los contenidos están orientados hacia objetivos concretos 

por un experto. 

Sin embargo, aun cuando las teorías citadas anteriormente poseen una racionalidad 

impecable y el docente siempre ha tenido un rol activo en el proceso de enseñanza aprendizaje, 

es más, casi siempre es el único en tener un rol activo: planea las clases normalmente leyendo un 
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manual o libro de texto, organiza las actividades dentro del aula, evalúa el aprendizaje; en 

algunos casos, su rol se puede calificar de “repetidor cualificado”, tal cual docente tradicional o 

conductista descrito por Rodríguez (2013,citado por Díaz, 2019), de la siguiente manera: “el 

método de enseñanza es eminentemente expositivo, la evaluación del aprendizaje es 

reproductiva, centrada en la calificación del resultado, la relación profesor-alumno es autoritaria, 

se fundamenta en la concepción del alumno como receptor de información” (p. 39). 

Por eso, con facilidad el acto educativo puede convertirse en algo rutinario, de poco o 

ningún interés para el alumno y maestro. La política de capacitación propuesta por el Ministerio 

de Educación en Venezuela en la Resolución No. 01 (1996), se basa en la investigación en el 

marco de la profesionalización docente, señalando expresamente: 

Las instituciones de educación superior con programas de formación docente, 

tienen la responsabilidad de formar profesionales de la docencia conjuntamente 

con sus funciones de investigación y extensión socio-educativa. Sus egresados 

deberán adquirir un conjunto de rasgos básicos que le otorguen identidad 

profesional y pertinencia histórica a su perfil. (p.2)  

 

En este sentido, la formación permanente (capacitación) del docente debe entenderse como 

un proceso de actualización que le posibilita realizar su práctica pedagógica y profesional de 

manera significativa pertinente y adecuada a los distintos contextos y poblaciones estudiantiles, 

constituyéndose en una herramienta fundamental en la resolución de situaciones reales con 

actitud abierta a la indagación, al cambio y el auto-aprendizaje. Tal como lo afirma Pérez (1999), 

se parte del supuesto, “la investigación será la aliada del docente, en su intento por 

desenmascarar las teorías rutinarias que dominan la práctica, determinar su grado de utilidad y de 

que los profesores se vayan convirtiendo en investigadores, de esta manera la educación 

cambiará”. (p. 8) 
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Así pues, según Odreman (1998) es indispensable redefinir el perfil del docente  necesario 

en la próxima centuria, es menester fortalecer los componentes a partir de los acuerdos de la 

Comisión Internacional sobre la Educación para el Siglo XXI. El componente axiológico debe 

transformarse en el eje principal de su formación. La capacitación y actualización de docentes no 

debe ser un proceso dirigido sólo a la revisión y renovación del conocimiento, sino, sobre todo, a 

la revisión y reflexión de las actitudes, habilidades y valores inmersos en la práctica pedagógica, 

expresado en otros términos, requiere “establecer un nexo entre el saber intelectual y la realidad 

social”. (Imbernón, 2007, p. 28) 

La formación docente, vista desde una concepción más amplia, se relaciona con los 

procesos educativos a que ha sido sometido el educador durante su propia vida, procesos que 

actúan como modeladores de sus prácticas, de sus pensamientos y de la instrumentación de las 

estrategias de acción técnico-profesional a exhibir durante su desempeño. Es este mismo 

profesional, quien requiere de una formación permanente, también llamada formación continua, 

desarrollada en servicio, a lo largo de toda la carrera, de toda la práctica docente, constituida en 

eje formativo estructurante. 

 Entonces, la formación está constituida por etapas diferenciadas pero complementarias 

entre sí, la formación inicial es una de las etapas de gran importancia, pero, no puede bastarse a 

sí misma, por lo que se impone una actualización regular y sistemática de los conocimientos, a 

fin de responder a las exigencias de la evolución del saber y a las transformaciones sociales tal 

como lo indica (Díaz-Barriga y Hernández, 2010). La formación permanente es una dimensión 

esencial del ejercicio de la profesión docente, debe ser cuidadosamente atendida, pues permite 

hacer más cercana y amigable la relación teoría y práctica, acortando las distancias entre el 

discurso teórico y el discurso en uso, a nivel del aula. 
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De tal modo, la formación permanente del profesor, es un proceso intencionado que debe 

ser considerado cuidadosamente, pues en él confluyen elementos y funciones múltiples que 

operacionalizan la concepción o visión del ciudadano que se desea formar, en una sociedad 

determinada, y con un sistema de gobierno, con ideales y necesidades propias y compartidas 

dentro de un mundo particular y general.  

Dicha formación apunta hacia la independencia socialmente compartida entre intereses 

nacionales, regionales e internacionales. La evolución tecnológica, social y cultural que 

experimenta la sociedad actual exige al Sistema Educativo la actualización y contextualización 

de los diferentes procesos ejecutados dentro de dicho sistema, ajustando estos procesos. 

(Obregoso, 1998) 

Esta actualización, implica una permanente modernización que permita satisfacer e incluso 

anticiparse a las necesidades del entorno educativo, por ello, es pertinente  realizar una revisión 

constante del Proyecto Educativo, del basamento filosófico, psicológico, pedagógico y 

comunitario subyacente dentro del propio sistema, de los contenidos científicos previstos a ser 

estudiados en los diferentes niveles y modalidades del Sistema Educativo, así como de la 

formación y actualización de los recursos humanos implicados.  

En consecuencia y por extensión, la planificación como método y técnica de 

racionalización y organización de la acción constituye uno de los elementos a atender por el 

profesional de la docencia. La planificación se preocupa por el control sobre el futuro; 

“planeamos con un intento de asegurar que el futuro resulte de tal forma que se aproxime a la 

manera como lo deseamos”. (Aguerrondo, 1987, citado por Alfaro, 2006, p. 149) 

La historia de la planificación en general, también muestra su aplicación en el campo 

educativo. Planificar es un proceso que cada día adquiere mayor sentido, sobre todo cuando 
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existe una gran variedad de realidades y los programas son extensos e implican abordar muchos 

contenidos.  

En la enseñanza formal, la planificación es una actividad esencial. Un primer acercamiento 

del concepto de planificación, parece estar asociado con el pensar inteligente para tratar diversas 

situaciones en la búsqueda de soluciones, haciendo uso adecuado de los recursos disponibles y 

con la toma de decisiones efectivas. 

Por su parte, Ander-Egg (1995), enfatiza tres características fundamentales de la 

planificación: su carácter racional, previsor y sistemático. Planificar significa ponerse a pensar 

acerca de lo que vale la pena enseñar, a partir de lo que se plantea en el currículo oficial, esto es 

en el programa oficial. De este modo, el docente se enfrenta con varias interrogantes: ¿Qué 

pueden aprender los alumnos en estos momentos? ¿Qué necesitan saber antes de iniciarlos en 

este nuevo aprendizaje? ¿Cómo podrían aprender de modo significativo estos nuevos 

conocimientos?  

La planificación de la enseñanza es un instrumento indispensable en la tarea docente; es 

crear un clima propicio a la acción pedagógica de modo que resulte interesante y motivadora a 

los alumnos; expresar en un documento o formato el resumen de las reflexiones de quien enseña 

tomando como base los elementos de la planificación, considerando los intereses y necesidades 

de los alumnos, pero aplicando innovadoras y creativas estrategias, centrado en las necesidades 

del contexto, evaluando los resultados, y orientado hacia un trabajo cooperativo con visión de 

futuro.  

De manera sincrónica, en los escenarios de actuación profesional donde el profesor 

universitario desarrolla su actividad se suceden grandes desafíos y cambios indetenibles. 

Concretamente, en la institución universitaria han sido propiciados, entre otros motivos por la 
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internalización y la gran responsabilidad de compatibilidad, comparabilidad y competitividad de 

la educación universitaria. En este orden de ideas se puede citar a (Tejada, 2006), quien afirma, 

(...) de la escuela en el contexto universitario supone profesionalizar la educación 

superior. Entendemos que debe redefinirse el proceso de enseñanza-aprendizaje: 

modificar el modelo curricular y organizativo de las universidades, realizar 

diseños curriculares más flexibles y polivalentes que respondan a la situación 

social cambiante, abrirse a nuevos espacios, estableciendo relaciones con otros 

entornos. (p.358) 

 

Con referencia a lo anterior, se observa claramente la variedad de documentos que han sido 

adoptados por universidades de América Latina con miras a dar respuestas a las problemáticas 

y/o debilidades presentadas en cuanto a creación, elaboración, transmisión y difusión del 

conocimiento, sin mencionar las otras funciones atribuibles a las instituciones de educación 

superior. La Universidad de Carabobo, por ejemplo, se ha apoyado en el Proyecto Tunning 

América Latina (2003), originado en Europa en un primer momento, adaptado y aceptado por 

varios países, para la deconstrucción y reconstrucción de la curricula. Éste documento comparte 

con otros del mismo estilo (EEES), aspectos enumerados de manera colaborativa por 

profesionales de la academia en un esfuerzo abocado a impactar los sistemas de reconocimiento 

académico dada la movilidad mundial, el uso de nuevas tecnologías, la continua demanda laboral 

calificada y los constantes y acelerados cambios. 

En este orden de ideas, se citan algunas tareas especificadas por el Espacio Europeo para la 

Educación Superior (EEES) en aras de construir nuevos escenarios de educación superior y 

pertinente con el caso universitario venezolano (Tejada, 2005 y 2007): 

 un cambio de paradigma educativo (pasándose de centrar la atención en la enseñanza y en 

el profesor a centrarse, ahora, en el aprendizaje y el alumno); 
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 unos cambios estructurales (grados, ECTS, nuevo diseño curricular modular e 

interdepartamental, etc.); 

 y unos cambios sustantivos (relacionados con los dos apartados anteriores, como por 

ejemplo: revisión de los objetivos de aprendizaje en términos de competencias, revisión 

de los conocimientos de cada título, cambio de la concepción docente y de culturas 

profesionales arraigadas, revisión de las metodologías utilizadas, nuevos modelos de 

evaluación, etc.). 

 

De manera pues, en todo proceso de innovación, cambio, reforma educativa, el profesorado 

es uno de los elementos nucleares a considerar, no pudiendo desarrollar una concepción de la 

educación superior centrada en el logro de las competencias, en el aprendizaje del alumno, en la 

innovación como medio para alcanzar la calidad y la excelencia sin incidir de manera clara en el 

profesorado y en sus competencias. 

 Así, todas estas modificaciones del panorama universitario generan la necesidad de 

delimitar competencias precisas en el profesor universitario con el fin de desarrollar 

adecuadamente las funciones, roles, competencias, derivados de este nuevo escenario de 

actuación profesional; planteándose la tarea ineludible de revisar la formación necesaria (inicial 

y continua) que debe acreditar el profesor universitario en este nuevo contexto, todo ello a partir 

del perfil competencial de este profesional. 

Siguiendo la línea argumental del informe “Programa de mejora e innovación de la 

docencia” (ICE-Universidad de Zaragoza, 2004), se enumeran aspectos a revisar en el docente 

universitario que coinciden con las características, roles y requisitos  de éstos profesionales en 

nuestro país. Ellos son, dado los nuevos planteamientos en el que se considera al docente 

universitario, un mediador entre el conocimiento y el alumno, un facilitador del aprendizaje, un 
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tutor, un organizador, un orientador y supervisor del trabajo y del aprendizaje discente. No 

bastará con poseer las competencias comunicativas, pedagógicas y curriculares específicas 

atesoradas por el profesorado actual; se deberá incidir y adecuar la formación para que este 

colectivo adquiera unas más amplias competencias profesionales pedagógicas básicas. En efecto, 

esto implica, “reformular las políticas y programas educativos, manteniendo la mirada fija hacia 

el largo plazo, hacia el mundo de las generaciones futuras frente a las cuales tenemos una 

enorme responsabilidad”. (Morín, 2002, p. 53) 

En lo referente a la función docente en general y la responsabilidad del profesor 

universitario en particular, traspasa los límites del aula donde se desarrolla el acto didáctico, 

incluye: momento mental de deliberación sobre la acción (fase interactiva o de conflicto 

cognitivo); también se debe considerar el diseño y planificación de dicha formación (fase 

preactiva o de organización) y la ejecución y evaluación de las competencias adquiridas y/o 

desarrolladas (fase activa) con la consiguiente contribución de dicho profesional a la mejora de la 

acción formativa desarrollada y su participación en la dinámica académico-organizativa de la 

institución.  

De esta manera, se requiere entre otras cosas, de nuevas capacidades para el pensamiento 

complejo, así como un pensamiento más integral del mundo; conocer los contenidos curriculares; 

planificar, desarrollar y evaluar formativamente el proceso de enseñanza y aprendizaje 

potenciando procesos educativos que faciliten la adquisición de los aprendizajes esperados 

(Rossi 2009). 

Por otra parte, el profesor universitario se deberá preocupar por desarrollar su función 

investigadora, continuar creando conocimiento científico y mejorar de este modo su campo 

científico, ofrecer nuevas propuestas metodológicas adaptadas a sus alumnos y materias, innovar 
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en su realidad y en su contexto, etc. Para conseguir todos estos objetivos será necesario mantener 

una actitud de constante reflexión y crítica, de autoperfeccionamiento, de formación, de 

compromiso ético con la profesión, entre otros. 

En síntesis, y ante la evidente realidad de que las universidades como centros de educación 

superior cumplen un papel relevante en la formación del capital humano, deben proponerse y 

comprometerse a partir de la innovación desde todo punto de vista, a contribuir con el desarrollo 

económico, social y tecnológico del país en la generación de recursos humanos calificados, 

competitivos, creativos; con un cuerpo profesoral transformado en expertos especialistas, 

entrenado en investigación y con dedicación completa a la actividad académica: en 

consecuencia, es preciso reflexionar sobre la labor docente dentro de la universidad: brazo 

ejecutor, dinamizador y promotor de cambios. 

Disertación e interpretación de los hallazgos 

Apoyados en el escepticismo filosófico y lo evidenciado a través de las entrevistas 

realizadas a los sujetos significantes de tres instituciones educativas se procedió a interpretar y 

disertar sobre la situación en la cual se encuentran involucrados, la cual responde a la 

vinculación de lo aprendido por ellos durante su capacitación como profesionales de la docencia, 

en la Universidad de Carabobo y muy específicamente en la cátedra de Planificación de los 

Procesos de Enseñanza y Aprendizaje con la praxis académica, vista desde su rol como 

planificador y sustentados en el enfoque naturalista-descriptivo que permitió develar la realidad 

desde la vivencia de los actores. 

     En tal sentido, y ante la obviedad o suposición de que el egresado universitario  ha 

obtenido una serie de competencias, habilidades y destrezas que lo han capacitado de manera 

certificada como profesional idóneo para el ejercicio docente y considerando la afirmación de 
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Gil, Carrascosa, Furió y Martínez, (1991, citados por Díaz, 1993), en la propuesta de formación 

para docentes de nivel medio se debe partir de la pregunta: ¿qué conocimientos deben tener los 

profesores y qué deben hacer?, a la cual responden con los siguientes planteamientos didácticos: 

Conocer la materia a enseñar, adquirir conocimientos sobre el aprendizaje de su área, hacer una 

crítica fundamentada en la enseñanza impartida, saber organizar y planificar actividades, saber 

dirigir la actividad de  los estudiantes, saber evaluar, usar estrategias y técnicas que propicien los 

aprendizajes.  

     Ante lo anteriormente expresado, se buscó indagar sobre la articulación de los 

contenidos programáticos de la cátedra de planificación de los procesos de enseñanza y 

aprendizaje que se imparten como competencia básica y general a todos los estudiantes de las 

diversas menciones dictadas en nuestra Facultad, y la aplicación de las habilidades cognitivas en 

las instituciones de educación media general donde realizan su praxis educativa posterior a su 

egreso, siendo profesionales de la Educación en cualesquiera haya sido la mención obtenida 

durante su licenciatura.  

Entonces, se procedió a la aplicación y categorización de las entrevistas a algunos 

informantes clave egresados en los últimos 10 años con el propósito de develar la realidad según 

los objetivos propuestos en nuestra investigación.  

Al respecto, se pudo evidenciar en la investigación, que  la cátedra de planificación de los 

procesos de enseñanza y aprendizaje integra de manera sistemática criterios técnicos y 

pedagógicos que propician espacios de encuentro con el conocimiento de nivel superior, el 

desarrollo de habilidades y destrezas y la adquisición de herramientas que aborden y transformen 

la dinámica educativa en consonancia con la realidad. Sin embargo, existen divergencias en las 

representaciones de los sujetos significantes del estudio, motivadas a ciertos factores que 
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determinan la variabilidad de las acciones: ausencia de diálogos compartidos y colaborativos 

entre los diferentes entes  responsables de guiar el currículo educativo y la formación de 

profesionales de la educación, lineamientos acomodaticios de los directivos y otras autoridades 

ante la praxis educativa y, las habilidades cognitivas de los propios egresados con respecto a los 

contenidos aprehendidos. Frente a estas situaciones se originan discordancias entre la teoría y la 

práctica abordadas en la asignatura sobre las cuales vale la pena reflexionar y actuar.  

     Ante estos indicios y como resultado de las distintas concepciones, representaciones y 

manifestaciones de los actores involucrados se determinó el despliegue de una metacognición 

producto de informaciones recibidas en el ámbito universitario la cual se refleja en el quehacer 

educativo, producto de su discernimiento entre lo aprehendido, las exigencias institucionales y 

las circunstancias del contexto, con ciertas debilidades en la sistematización de la planificación y 

sus respectivos elementos. Éstos hacen referencia al qué, para qué, cómo y con qué enseñar así 

como el cuándo y cómo evaluar. Cabe mencionar que los mismos, deben estar presentes no solo 

en la planificación elaborada por los docentes si no también deben hacerse prácticas durante la 

ejecución del acto didáctico. 

La intención educativa de la asignatura Planificación de los Procesos de Enseñanza y 

Aprendizaje se concibe como una propuesta formativa dirigida a propiciar la adquisición de 

nuevos conocimientos de orden teórico, práctico y científico con la intencionalidad de crear y/o 

fortalecer competencias en la población estudiantil que los capacite para la toma de decisiones de 

manera reflexiva, autocritica y autónoma sobre su praxis en el ambiente educativo. 

La realización de este estudio pudiese llevarnos a inferir que las competencias adquiridas 

por los sujetos aportantes en la investigación, adolecen de ciertos aspectos profesionales los 

cuales evidencian poca vinculación entre la formación pedagógica y académica obtenida en la 
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asignatura y la demanda de las instituciones educativas, en concordancia con los cambios 

actuales en el sistema educativo. 

Indudablemente, la participación de los directivos de manera taxativa sobre las decisiones 

del docente, en ciertos hechos del quehacer docente, limita y contradice la conexión entre la 

teoría y la práctica. Aun así, se desveló que los docentes están comprometidos y se implican en 

el desarrollo de las actividades académicas. 

Reflexiones 

Es innegable, que uno de los mayores desafíos del proceso de planificación de la educación 

en la era del conocimiento, recae en el docente, la escuela y/o universidad de hoy, dada la 

imperiosa necesidad de convertirse en espacios de incentivo para el desarrollo del talento y los 

valores, considerando el capital humano a su cargo. Esta tarea, a su vez,  se constituye en un acto 

de corresponsabilidad entre quienes ejecutan la acción docente y quienes dirigen las instituciones 

educativas, e inclusive las políticas educativas. 

     En este sentido, Flores (2006), argumenta: “(…) hay que diseñar y desarrollar 

experiencias de enseñanza donde los jóvenes desarrollen  su talento y su competencia 

comunicativa para que puedan enriquecer sus posibilidades de pensarse a sí mismos y al mundo 

que los rodea (…)” (p.7). Nada más acertado; sin embargo, en este accionar cohabitan sectores 

bien importantes de la sociedad venezolana, los cuales requieren de un proceso de reflexión-

acción a citar: gobierno nacional, regional y local, universidades públicas y privadas e 

instituciones educativas, sin olvidar al ejecutor principal y del que cuyo criterio, preparación y 

autonomía depende el éxito de la misión: el docente. 

     Ante estas realidades que pudiesen ser limitativas, se encuentra la esencia del “ser 

profesional de la docencia”,  visto como acto de amor y de servicio que frente a las adversidades 
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gana mayor fuerza e impulso para adaptarse y resolver. Y es en esta situación donde se 

encuentran instituciones escolares, universidades y egresados producto de una convulsionada e 

infausta situación social, económica, moral, política y cultural del país en consecuencia, se 

requiere del ímpetu del ser, de una reflexión altruista y del valor agregado de cada profesional en 

el ámbito educativo, permitiéndoles superar las barreras y alcanzar los objetivos esperados: el 

crecimiento holístico de los egresados en educación con altas destrezas en planificación y 

ejecución del quehacer educativo, la capacitación de los docentes universitarios con amplio saber 

pedagógico y humanístico dispuestos a propiciar espacios de disertación y construcción de 

saberes, universidades e instituciones cónsonas con los cambios tecnológicos y no menos 

importante, ejecutores de políticas educativas acertadas. 

No obstante, más allá de la riña entre la teoría y la práctica, la realidad y la utopía, lo 

aprendido en la universidad y la realidad del aula de clases, para que ocurra realmente una 

vinculación entre el saber pedagógico y la praxis es vital que el profesional interrelacione lo 

cotidiano de su existir, su interpretación y enlace con su experiencia in situ (introspección), 

desvelando otras maneras de vivir y experimentar el acto de transformación del hecho 

pedagógico, diseñando experiencias novedosas que rompan con esquemas preestablecidos. 

En tal sentido, con la certeza de que el éxito de la práctica educativa depende en gran 

medida de las políticas educativas del país en un determinado momento pero aun por encima de 

ellas, privan las competencias del profesional de la docencia (valor añadido) adquiridas 

mayoritariamente durante su formación académica, se formulan las siguientes recomendaciones: 

Se recomienda a la cátedra de Planificación de los Procesos de Enseñanza y Aprendizaje 

revisar con especial atención los Modelos de Planificación de la Enseñanza con la intención de 

resaltar las bondades del uso del Modelo Constructivista Sociocultural para la enseñanza del 
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siglo XXI, era del conocimiento tecnológico. En tal sentido, se recomienda el empleo de 

estrategias novedosas, adaptadas al momento real y al contexto por parte del docente 

universitario con el fin de que los estudiantes rompan con ciertos paradigmas y cambien los 

esquemas mentales. 

Asimismo, se requiere que el docente experto constate, verifique y vislumbre a la luz de los 

resultados del proceso de enseñanza aprendizaje de manera práctica, critica, innovadora y 

vivenciada los progresos ocurridos en los estudiantes de los contenidos más importantes 

abarcados durante el estudio de la asignatura y las representaciones de cada discente respecto a 

los mismos, convirtiéndose los encuentros académicos en verdaderos círculos de crítica, 

reflexión y producción en pro de la realidad educativa con enfoque cognitivo y constructivista. 

Igualmente, se recomienda a la universidad y organismos educativos acordar acciones 

conjuntas con el objeto de unificar criterios en un esfuerzo por atender la formación práctica, 

especializada y contextualizada de los futuros formadores.  

De igual manera, compartir estas experiencias con los directivos de las diferentes 

instituciones educativas de todo el Sistema Educativo con el propósito de que se involucren en el 

proceso a fin de mejorar la praxis de sus docentes estableciendo puentes de comunicación y 

acuerdo que redunden en la optimización del proceso de enseñanza y aprendizaje y el 

consiguiente efecto positivo a nivel familiar, escolar y social. 

Adicionalmente, a la Facultad de Educación de la Universidad de Carabobo directamente 

involucrada y comprometida con la exitosa formación de sus egresados se le propone promover 

actividades de formación permanente de los docentes universitarios que beneficien su 

actualización estableciendo mecanismos de incentivos y verificando además, periódicamente los 

resultados. 
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Resumen  

 
El propósito de este artículo está centrado en 
analizar desde una perspectiva crítica los 
procedimientos metodológicos utilizados por los 
docentes; en especial en la enseñanza de la 
matemática en el ámbito universitario donde se 
necesita la incorporación de éstos a fin de 
permitir la comprensión de la asignatura desde 
las dimensiones humanas de los estudiantes. 
Por ende, el docente debe tener conocimiento 
sobre los procedimientos metodológicos requeridos 
en todo aprendizaje, más cuando se comienza con 
un problema matemático, en la cual el estudiante, 
mediante un proceso de autodescubrimiento, debe 
construir el conocimiento; esto implica un conjunto 
de acciones imprescindibles,  donde se requiriere 
más tiempo del necesario en la interacción entre el 
docente–estudiante. Por lo tanto, se hace necesario 
el manejo, por parte del docente, algunos 
procedimientos metodológico encontrados en el 
proceso cotidiano de enseñanza-aprendizaje de la 
matemático, y de esta manera fortalecer el 
aprendizaje significativo del estudiante en el 
desarrollo de todas sus habilidades, destrezas y 
todas la dimensiones de su ser. 
 
Palabras clave: procedimientos metodológicos, 
estrategias, enseñanza de la matemática. 

Abstract 
 
The purpose of this article is focused on analyzing 
from a critical perspective the methodological 
procedures used by teachers; especially in the 
teaching of mathematics in the university 
environment where the specification of the 
parameters is needed in order to allow the 
understanding of the subject from the human 
dimensions of the students. Therefore, the teacher 
must have knowledge about the methodological 
procedures required in all learning, especially 
when starting with a mathematical problem, in 
which the student, through a process of self-
discovery, must build knowledge; This implies a 
set of essential actions, where more time is 
required than necessary in the interaction between 
the teacher - student. Therefore, it is necessary for 
the teacher to use some methodological 
procedures found in the daily teaching-learning 
process of mathematics, and in this way to 
strengthen the student's significant learning in the 
development of all their abilities and skills. and all 
the dimensions of his being. 
 
 
 

 
Keywords: methodological procedures, strategies, 
mathematics teaching. 
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Introducción 

La matemática es un axioma de la realidad de donde se desprenden elementos para el 

desarrollo de la capacidad humana y su demostración racional, reflexiva, y la adquisición de 

habilidades necesarias. El fomento de destrezas en el ser humano, permite resolver problemas, 

sociales y educativos. Por tanto, la enseñanza de la matemática en el ámbito universitario 

necesita incorporar procedimientos metodológicos que permiten la comprensión de la asignatura 

desde las dimensiones humanas de los estudiantes. Sin duda, la educación no es un problema a 

resolver solamente en lo científico, también en la conexión de datos, objetivos observados en el 

aula y los distintos ambientes educativos. La hermenéutica propia del hecho educativo, presenta 

un modo de comprender lo humano comprometido desde más allá de la elaboración de 

estrategias metodológicas adecuadas al contenido de la asignatura, hasta el estudio 

transcendental de nuevos ambientes educativos propios del hombre. El hombre es temporalidad 

existencial, un mundo de significados viviendo al interior de la persona; códigos éstos de vital 

importancia para quienes se dedican a la enseñanza y están ligados a la calidad de la misma. 

Cabe considerar, que la matemática, durante los últimos años ha venido siendo un área 

caracterizada por una complejidad en el docente y los estudiantes. 

Enseñanza y aprendizaje en la matemática  

Actualmente, la educación juega un papel significativo pues son los procesos de enseñanza 

y aprendizaje lo que determinan el grado de desarrollo intelectual alcanzado por el ser humano. 

La educación tiene como objetivos formar sujetos conscientes en la sociedad, y el marco 

metodológico y procedimental de la misma tiene como norte en sus diversas áreas del saber, 

forma ciudadanos con habilidades y conocimientos en matemática, proclives a la comprensión, 

reflexión y expresión de lo aprendido por determinada persona.  
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Se trata de acercarse a la posibilidad de una episteme humana, que señale nuevos 

horizontes hacia el sentido trascendental del proceso educativo, más allá del contenido 

académico de la asignatura, tal como lo señala Morales (2005), en su artículo referido a la 

dimensión trascendental de la educación en cuanto proceso humano en sí mismo: 

En segunda instancia, educar para la trascendencia requiere ver el sentido de lo 

educativo, la perspectiva a desarrollar implica la educación como espacio tiempo 

de trascendencia. La trascendencia surge en el compromiso de establecer lo 

humano como centro único de interés, el aula se convierte en encuentro de 

subjetividades, el otro no es visto como la negación del yo sino como fundamento 

de apertura a un tú. (p. 67) 

 

No obstante, estas capacidades no se muestran en los procesos de enseñanza y aprendizaje 

tradicionales, fundamentalmente en la matemática, pues su enseñanza no corresponde a la 

actualidad, momento en el cual se observa un bajo rendimiento de los estudiantes en la 

asignatura matemática, en latitudes más allá de nuestras fronteras. A si lo expresa, Tourón 

(2012), en países como: España, Finlandia y Reino Unido, una de las asignaturas de menor 

rendimiento académico es precisamente la matemática. En el transcurso de carreras asociadas 

(Ingeniería, Administración, Economía, entre otras), donde está presente la matemática, se 

observan debilidades en la metodología y procedimientos en el aprendizaje.  

El docente puede utilizar nuevas estrategias en la enseñanza y aprendizaje de la 

matemática, las cuales son un instrumento fundamental para enlazar o perfeccionar lo asimilado 

por el estudiante. Además, el docente requiere de ayuda extra mediante destrezas que impulsen 

los esquemas cognitivos del estudiante. En este sentido, Díaz-Barriga y Hernández (2004), 

consideran importante referir el uso de procedimientos metodológicos, pues conforman 

herramientas importantes en el lograr de un aprendizaje significativo de los contenidos 
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proporcionados por el docente, alcanzando una correcta plataforma entre los contenidos ya vistos 

y los siguientes contenidos relacionados. El instrumental metodológico tiene como propósito 

afianzar conocimientos, favorecer en la praxis al docente y potenciar el rendimiento de los 

estudiantes; y, sobre todo, su crecimiento personal, y si se quiere, vocacional. 

La importancia de hacer uso de estos procedimientos metodológicos tendientes a una 

enseñanza y aprendizaje realmente significativo, por parte del docente se muestre la realidad de 

su praxis, no para evaluar ni supervisar su trabajo, sino éste actualice las herramientas necesarias 

al complementar el trabajo dentro del salón de clases y facilite el conocimiento a los estudiantes; 

así como mejorar su desarrollo integral.  

Procedimientos metodológicos 

Los procedimientos metodológicos en el ambiente universitario hacen referencia al hecho 

donde el docente debe respaldar cada estrategia de aprendizaje, con el propósito de comprobar el 

empleo adecuado de la estrategia. De acuerdo a Correa (2009), los procedimientos 

metodológicos, “(…) implica n la articulación entre el contenido a enseñar, el propósito del 

aprendizaje y las estrategias a emplear; todo esto sustentado en las posibilidades de aprendizaje 

de los alumnos y de la forma en que se desee enseñar” (p. 132). El docente debe conocer de 

forma precisa los diferentes métodos de enseñanza para abordar cualquier área de conocimiento. 

Aunado a la fortaleza epistemológica que el docente debe proveerse en el área 

metodológica y procedimental de la matemática, es menester analizar y comprender las 

características internas y externas del estudiante. Estas dos dimensiones son determinantes para 

el proceso de aprendizaje; su personalidad, edad, motivación, cualidades cognoscitivas, entre 

otros. Partiendo, de una perspectiva estrictamente psicológica, el estudiante es el elemento 

central de todo el proceso; no sólo por los condicionantes se dan cita en él, sino porque, según el 
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constructivismo, el resultado de todo aprendizaje es fruto de una actividad directa y personal del 

estudiante que construye en su conocimiento y lo transforma en significados. 

En este sentido, Gevaert (2015), señala la esencia central de las interrogantes 

antropológicos para fundamentar el sentido de la vida, enmarcado en lo humano y lo 

trascendente; así lo expresa cuando se refiere al “significado” en cuanto problema existencial, 

que se debaten en el entorno educativo, en cuanto que el alumno se encuentra en pleno 

crecimiento y desarrollo de su personalidad:  

La antropología filosófica representa un tipo determinado de lectura de la 

existencia humana, por poner en el centro el problema del significado del hombre, 

esto es, el sentido de su existencia y la dirección en la que tiene que realizarse. (p. 

9) 

 

En estos momentos, ya no se concibe la inteligencia como un caudal, mayor o menor para 

cada persona del que nace, de modo automático. Ahora la inteligencia equivale a competencias 

las cuales facilitan el aprendizaje, o la capacidad en sí misma de resolver problemas, pensar y 

hacer todo tipo de operaciones intelectuales. Bien lo expresa Villamizar (2004); la competencia 

cognitiva de cada sujeto “(…) está integrada por pequeños elementos, simples y complejos, que 

se organizan de determinada manera para resultar eficaces en las funciones de análisis e 

interpretación, adquisición, codificación y recuperación de la información”. (p. 231) 

Es por ello, que los nuevos aprendizajes están en estrecha dependencia del proceso y su 

adecuada interdependencia marca la diferencia entre lo útil y lo inútil, lo eficaz y lo ineficiente, 

lo productivo y lo efímero en relación con el resultado de nuestro aprendizaje. Esta novedosa 

perspectiva del sistema cognitivo, prescinde de aspectos técnicos tradicionales, poco relevantes 

en la reflexión de estos nuevos tiempos, permite una idea de la importancia de los procesos y el 

nuevo bagaje metodológico y procedimental, constituyen una primicia direccionada a fomentar 
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una mirada antropocéntrica donde el conocimiento gire en torno al ser humano y lo tome en 

cuenta en su formación, y no como una mera entidad bancaria donde paulatinamente se vayan 

depositando un gran caudal de conocimientos. 

En nuestros días unos de los temas de la ciencia entre otros, que forman parte de los 

debates epistemológicos, son los concernientes a los elementos procedimentales y metodológicos 

en la ciencia matemática. Informaciones contrapuestas versan por un lado, sobre si el analizar y 

elaborar la información de los procedimientos matemáticos constituyen parte de la naturaleza del 

sujeto; por otro lado, otros por el contrario, aseveran que el procesamiento y análisis de este 

cumulo informativo matemático son periféricos, externos al ser humano, y por tanto, son 

susceptibles de aprenderse a lo largo de la vida del ser humano. O dicho de otro modo, si son 

algo innato o bien predisposiciones muy consustanciales al sujeto o, por el contrario, son 

periféricos, externos y por lo mismo, susceptibles de aprenderse, entrenarse e inducirse 

intencionalmente mediante instrucción o entrenamiento. De este forcejeo epistemológico se 

desprende la importancia del docente dentro del proceso enseñanza-aprendizaje y el 

procedimiento metodológico que utiliza al impartir su clase, desde una perspectiva más 

antropocéntrica. 

Los fundamentos metodológicos, dominios y niveles del aprendizaje 

La creencia respecto a la adquisición de conocimiento matemático a lo largo del desarrollo 

vivencial del ser humano: lo metodológico y procedimental, es compartido por algunos autores 

referidos en estas líneas precedentes, (Bloom, 1986), comulga con ellos, manifiesta tres marcos 

que forman parte del conocimiento de la persona “(…) son tres los grandes dominios y 

dimensiones que comprenden la totalidad del desarrollo humano, más aun, cuando se pretende 

organizar la teoría y la praxis de la organización educativa”. (p. 43) 
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El dominio cognoscitivo 
(o cognitivo), como 

asiento de la conducta 
racional y del desarrollo 

intelectual

El dominio
afectivo, o el reino
de la axiología y lo
actitudinal.

El dominio 
psicomotor,o la 
dimensión del 

desarrollo físico y 
corporal (coordinación 

neuromuscular)

Figura 1. Dominio del Desarrollo Humano 

  

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Casadiego y Seijas (2020) 

Niveles de aprendizaje en el dominio cognoscitivo 

De acuerdo a (Bloom, 1986, ob. cit.) “(…) es la habilidad para pensar las cosas. Los 

objetivos cognitivos giran en torno del conocimiento y la comprensión de cualquier tema dado. 

Hay seis niveles en la taxonomía” (p. 48). Del cual se describe en orden ascendente a 

continuación: 

Conocimiento: Se caracteriza porque propicia la evocación o recuerdo de información. 

Comprensión: Se presenta la información de otra forma, se transforma, se buscan 

relaciones, se asocia, se interpreta (explica o resume); se presentan posibles efectos o 

consecuencias, se hacen generalizaciones y extrapolaciones. 

Aplicación: La aplicación conlleva la utilización de abstracciones (ideas generales, 

procedimientos, principios o métodos) en situaciones particulares concretas (solución de 

problemas abstractos). 

Análisis: Se requieren demostrar la capacidad de descomponer el todo en sus partes 

(razonar) y solucionar problemas a partir del conocimiento adquirido, el principal proceso es la 

capacidad para discriminar información. 
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Síntesis: Se debe ser capaz de crear e integrar elementos aislados en un esquema nuevo 

donde se puede constituir un todo. 

Evaluación: Consiste en realizar juicios de valor para determinar en qué medida la 

información satisface criterios definidos (patrones o normas). 

 

Niveles de aprendizaje en el dominio afectivo 

Siguiendo al autor anterior, este nivel es el modo o manera de reaccionar emocionalmente, 

su habilidad a fin de sentir el dolor o la alegría de otro ser viviente. Los objetivos afectivos 

apuntan típicamente a la conciencia y crecimiento en actitud, emoción y sentimientos. Hay cinco 

niveles en el dominio afectivo. Ordenados a continuación estos procesos de orden inferiores a los 

superiores, son: 

Toma de Conciencia: El grado taxonómico más bajo; el estudiante presta atención en 

forma pasiva. Sin esta escala no puede haber aprendizaje. 

Responder: El estudiante participa activamente en el proceso de aprendizaje, no sólo atiene 

a estímulos, el estudiante también reacciona de algún modo. 

Valorar: El estudiante asigna un valor a un objeto, fenómeno o información. 

Organizar: Los estudiantes pueden agrupar diferentes valores, informaciones e ideas 

dentro de su propio esquema; comparando, relacionando y elaborando lo aprendido. 

Caracterizar: El estudiante cuenta con un valor particular o creencia influyente en su 

comportamiento tornándose como una característica. 

Niveles de aprendizaje en el dominio psicomotor 

Pericia a fin de manipular físicamente una herramienta, instrumento o la mano o un objeto. 

Los objetivos psicomotores generalmente apuntan en el cambio desarrollado en la conducta o 
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habilidades. Comprende los siguientes niveles: percepción disposición, respuesta dirigida, 

respuesta automática, ejecución consciente. 

Recursos para el aprendizaje y el mantenimiento motivacional en el ámbito de los 

procedimientos metodológicos 

Desde la perspectiva, de Sánchez, (1991, p.68) “(…) cualquier medio, persona, material, 

procedimiento, entre otros, que con una finalidad de apoyo, se incorpora en el proceso de 

aprendizaje para que cada alumno alcance el límite superior de sus capacidades y potenciar así su 

aprendizaje”. Sin embargo, entre los recursos de aprendizaje se insertan los recursos didácticos 

uno de los elementos principales dentro del proceso de enseñanza, aprendizaje y evaluación. 

Estos elementos didácticos ayudan al logro de las competencia profesionales, asimismo, tienen el 

carácter lúdico proclive a fomentar o promover situaciones de aprendizaje, impulsando de esta 

manera la creación constante en la vida de los estudiantes, tomando ésta un sentido primordial.  

A través del uso de los recursos de enseñanza y aprendizaje, se abren inmutablemente 

posibilidades a la imaginación, la creatividad y la libertad de expresión en un mundo donde todos 

somos importantes, más allá de las diferencias personales y culturales. En relación con esto 

Morín (2013), señala la importancia de las dimensiones antropológicas de la tarea escolar: 

La educación del futuro deberá ser una enseñanza cuya prioridad universal esté 

centrada en la condición humana. Estamos en la era planetaria; una aventura 

común que se apodera de los humanos donde quiera que se encuentren. Éstos 

deben reconocerse en su humanidad común y, al mismo tiempo, reconocer la 

diversidad cultural inherente a todo cuanto es humano. (p. 75) 
 

El uso de los recursos pedagógicos, facilita en los estudiantes el aprendizaje y a su vez se 

involucran en los procesos de manera activa; los materiales didácticos apoyan este proceso, al 

ofrecer una amplia gama de posibilidades de indagación, descubrimiento, creación siendo lo más 
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importante, de unificación de las prácticas y conocimientos previos de los estudiantes en las 

situaciones de aprendizaje generando nuevos conocimientos.  

Aunado a esto, el material didáctico enriquece el ambiente educativo al apoyar a los 

docentes en la creación de situaciones de aprendizaje interesantes, entretenidos y significativos, 

beneficiando la interacción entre los estudiantes y potenciando sus habilidades sociales a través 

de su uso, además, los estudiantes recrean experiencias vividas, resuelven problemas, plantean 

interrogantes propiamente humanos, entre otros. Dentro de este contexto de comprensión de lo 

humano en cada estudiante, (González, 2004), expresa ideas semejantes en cuanto a la 

importancia de la vida misma del estudiante desde el primer momento (o momento formal) 

dónde se comprende lo visto en clases: 

El alumno es visto como un constructor activo de su propio conocimiento 

mientras que el educador va a cumplir un papel facilitador de dicho conocimiento. 

En tal sentido, cuando el educando es un participante activo de su propia 

educación tiende a facilitársele la aplicación de su conocimiento obtenido a 

hechos acontecidos en su vida cotidiana. En esa misma proporción el alumno 

reconstruirá activamente sus creencias tomando selectivamente la información 

que le suministre el entorno y que sea de su propio interés; también le va a 

permitir reafirmarla estructura en base a los fenómenos racionales tomando en 

cuenta los elementos culturales y las actividades de su vida cotidiana para que los 

alumnos logren la competencia racional. (p. 50) 

En último lugar, al planificar la incorporación de materiales didácticos en las experiencias 

educativas en matemática, hace necesario tomar en consideración, el interés y las necesidades de 

los estudiantes; la implementación de nuevas formas pedagógicas de enseñanza la matemática, 

permite encontramos la posibilidad de realizar actividades innovadoras, pertinentes y efectivas, 

no solo en el docente presto a enseñar, sino las distintas posibilidades o alternativas encontradas 

en el estudiante en su proceso de aprendizaje. 
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Técnicas metodológicas de enseñanza en el aula 

Señala (Riggó, 2008); “…una técnica de enseñanza es un tipo de acción concreta, 

planificada por el docente y llevada a cabo por el propio docente y/o sus estudiantes con la 

finalidad de alcanzar objetivos de aprendizaje concretos” (p. 114). En este sentido, se debe 

considerar la técnica como una herramienta requerida en todo el proceso de aprendizaje; el autor 

supone: 

Técnica del Estudio de Casos: Consiste en la presentación de un caso o problema, la clase 

sugiera o presente soluciones. 

Técnica de Problemas: Se manifiesta a través de dos modalidades, muy diferentes en sus 

formas de presentación, no obstante, reciben el mismo nombre; referente al estudio evolutivo de 

los problemas: Estudia los problemas de las diversas disciplinas en el orden en que van 

surgiendo y evolucionando. Técnicas de problemas referentes: a la proposición de situaciones 

problemáticas: Tiene por objeto desarrollar el razonamiento del alumno, a fin de prepararlo a 

enfrentar situaciones problemáticas de la vida, así como los presentes a cada instante. 

Técnica de la Demostración: Es el procedimiento más deductivo y puede asociarse a 

cualquier otra técnica de enseñanza cuando sea necesario comprobar afirmaciones no muy 

evidentes o ver cómo funciona, en la práctica, lo que fue estudiado teóricamente. 

Técnica de la Experiencia: La experiencia es un procedimiento eminentemente activo 

procura: 1. Repetir un fenómeno ya conocido. 2. Explicar un fenómeno no conocido. 3. 

Comprobar, con el razonamiento como lo va a suceder, partiendo de las experiencias. 4. Conferir 

confianza al actuar en el terreno de la realidad de manera lógica. 5. Convencer a cerca de la 

veracidad de la ley de causa y efecto. 6. Fortalecer la confianza en sí mismo. 7. Formar la 
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mentalidad científica. 8. Orientar, solucionar problemas. 9. Enriquecer el caudal de 

informaciones, contribuyendo a interpretar la realidad. 

Técnica del Redescubrimiento: Técnica activa: Especial el estudiante posee poca 

información sobre el tema. Uso en mayor medida en áreas delas ciencias, pero en general se 

puede trabajar en todas las materias.  Implica el uso de tiempo extra y de áreas especiales de 

experimentación (laboratorios). 

Técnica del Estudio Dirigido: Es una forma de uso en especial en las universidades, por la 

dedicación, esfuerzo y compromiso requerido por esta técnica. El profesor puede dar una 

explicación inicial y el estudiante sigue trabajando bajo la dirección del docente en 

conocimientos o temas complementarios al estudio. 

Técnica de la Tarea Dirigida: Es una labor en clase o fuera de ella, con base en las 

instrucciones escritas del profesor.  Puede realizarse individualmente o en grupo. 

Técnicas Instrumentales: Son aquellas donde se utilizan instrumentos en la enseñanza, 

entre estos se encuentran: actividades y materiales (preguntas, respuestas, escuchar, dialogar, 

inicio y cierre, pizarrón, libros, entre otros). 

Técnicas Fundamentales: En ella se dan bases o sustento a contenidos educativos, entre 

ellos: Las teorías, la resolución de ejercicios, problemáticas, conceptos y definiciones. 

Conclusiones y recomendaciones  

La investigación en el área de la enseñanza de la matemática, es un reto frente a los 

fundamentos y opciones epistémicas, antropológicas y existenciales, de esto se desprende el 

cómo se conforma el episteme real y concreto del investigador. Cada docente posee una visión 

teórica acerca del ser humano, un criterio del sentido existencial del cómo es la vida personal  y 
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además, un paradigma epistémico sobre el hacer conocimiento académico y proponer estrategias 

metodológicas en función del aprendizaje. 

De lo anterior, la propuesta en las siguientes reflexiones sobre la tarea educativa en el área 

de la matemática, apuntan hacia la formación integral del ser personal, eje de interpretación de 

todo el proceso educativo y no quedarse en el entretenimiento, las charlas, y en el aprendizaje 

mecánico de temas y fórmulas matemáticas. 

En esta primera aproximación a la problemática de enseñar matemática se plantea las 

dimensiones humanas del ser del profesor y de los estudiantes, punto fundamental de la 

investigación, en cual se abren nuevos procesos dispuestos a superar la concepción conductista 

del aprendizaje. Se señala, por su naturaleza teórico práctica la matemática, es parte de la historia 

de vida personal, comunitaria de los estudiantes y de los profesores en esta área. La educación 

en  general; marca en el ser humano de manera trascendental, en la razón, en la formación 

antropológica y axiológica de cara al futuro de los estudiantes, en Venezuela. 
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Resumen  

 
El propósito del presente artículo es exponer una 
serie de aspectos relativos a la formación de 
docentes en educación inicial y los tres primeros 
grados de primaria,  tratando de configurar un 
mapa o ruta construido durante el desempeño en 
docencia universitaria, a expensas de un perfil 
profesional del egresado, programas sinópticos de 
las unidades curriculares de las ofertas de estudio, 
currículos escolares de la educación básica 
venezolana, la literatura acerca de los fundamentos 
legales, psicológicos, pedagógicos y didácticos en 
la que se plasma un sintagma gnoseológico de los 
procesos lógico matemáticos y científicos. Se 
plantean aspectos claves al formar a estos futuros 
docentes en una educación matemática vista como 
continuo humano, donde la selección, 
organización, secuencia y adaptación de los 
contenidos en las actividades diarias aplicables en 
las aulas de niños entre cero y nueve años se 
cumplan bajo un enfoque globalizador y además 
encauzadas a sentar bases sólidas hacia la 
comprensión de todas las áreas de las matemáticas 
y el pensamiento científico propuestas en el 
currículo escolar. 
 
Palabras clave: formación docente, educación, 
lógico matemática, científica. 

Abstract 
 
The purpose of this article is to expose a series of 
aspects related to the training of teachers in initial 
education and the first three grades of primary 
school, trying to configure a map or route built 
during the performance of university teaching, at 
the expense of a professional profile of the 
graduated, synoptic programs of the curricular 
units of the study offers, school curricula of 
Venezuelan basic education, the literature on the 
legal, psychological, pedagogical and didactic 
foundations in which an epistemological phrase of 
the mathematical and scientific logical processes is 
embodied . Key aspects are raised when training 
these future teachers in a mathematical education 
seen as a human continuum, where the selection, 
organization, sequence and adaptation of the 
contents in the daily activities applicable in the 
classrooms of children between zero and nine 
years of age are fulfilled under a global approach 
and also aimed at laying solid foundations towards 
understanding all areas of mathematics and 
scientific thinking proposed in the school 
curriculum.  
 
 
Keywords: teacher training, education, 
mathematical logic, scientist. 
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Introducción 

Pensar detenidamente en la formación de docentes responsables de la atención de niños 

entre cero y nueve años, específicamente en la enseñanza de los procesos lógico matemáticos y 

científicos, constituye un imperativo para quienes tenemos el compromiso de acompañar el 

desarrollo de las ofertas académicas en las instituciones universitarias y en los centros educativos 

interesados en el desarrollo profesional de su personal. 

Este tema, desde hace mucho tiempo, ha motivado el desarrollo de eventos científicos, 

investigaciones y publicaciones; es recurrente presentarlo como uno de los problemas 

enfrentados por los sistemas educativos a nivel mundial, específicamente lo referido a la 

formación de profesionales capaces de afrontar sus tareas en el campo educativo con altos 

niveles de calidad.  Asimismo son muy complejas las exigencias a las universidades responsables 

de la formación de profesionales competentes en hacerle frente al obsoleto paradigma de la 

enseñanza que aún se mantiene vigente. Schoenfeld y Kilpatrick (citado en Godino, Giacomone, 

Batanero y Font, 2017): 

Introducen la noción de proficiencia en la enseñanza de las matemáticas, que 

puede ser interpretada como una referencia a los conocimientos (y competencias) 

que deberían tener los profesores para que su enseñanza se pueda considerar de 

calidad: “Una teoría de la proficiencia (en la enseñanza) dice lo que es importante 

– qué destrezas necesitan desarrollar las personas para llegar a ser proficientes”. 

Se trata de extender la noción de proficiencia en la matemática escolar 

(introducida en Kilpatrick; Swafford; Findell, 2001) donde se incluye: 

comprensión conceptual, fluencia procedimental, competencia estratégica, 

razonamiento adaptativo y disposición productiva. (p.3) 
 

El reto se les presenta a las universidades en cuanto a la educación matemática, formar al 

docente capaz de lograr un estudiante en la escuela que aprenda bien y con gusto por la 
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matemática; en nuestro país la formación de los docentes con respecto a la enseñanza de la 

matemática ha tenido énfasis en conocimientos teóricos de matemática y pedagogía, 

desvinculados en su mayoría de la praxis, de cómo los niños aprenden; con dificultad en 

instrumentar el proceso de enseñanza aprendizaje durante la práctica profesional, lo cual conduce 

al egresado a cumplir sus labores pedagógicas en forma  memorística, de pasar contenidos por 

cumplir con requisitos técnicos administrativos. 

Muestra de estas afirmaciones lo constituye el hecho de que organizaciones como  la 

Sociedad Andaluza de Educación Matemática desde el año 1993, igualmente Godino  (2004)  en 

España, la Universidad de Los Andes (ULA, 2004) con   el Seminario Venezolano de Educación 

Matemática (Sveduma), Fe y Alegría con su Proyecto Montado en Hombros de Gigante (2012), 

solo por citar algunos esfuerzos, desarrollen encuentros, publicaciones y planes de formación 

amplios diseñados  con la finalidad de solventar las deficiencias  en  los maestros al realizar sus 

funciones de mediadores en la enseñanza de la matemática. 

Es preocupante evidenciar las fallas de la educación matemática y científica impartida, con 

mucha frecuencia en nuestro país, se constata la necesidad de alfabetizar matemáticamente a los 

individuos, por mostrar ignorancia al utilizar términos matemáticos relativos a las proporciones o 

realización de cálculos, entre otros; incluso ha sido motivo de mensajes de WhatsApp, en ellos se 

plantea satíricamente una enseñanza de la matemática evidentemente deteriorada desde el año  

1950, y se evalúa en estado crítico los aprendizajes adquiridos tanto en colegios públicos como 

privados.  

La alfabetización matemática fue propuesta en la tesis doctoral (2013), realizada por la 

autora de este artículo, en lo concerniente a incluir en los currículos universitarios  un 

conocimiento matemático actualizado, amplio, sólido; trasmitido en forma clara y sencilla, 
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administrado en las proporciones acordes, sin sobre exigencias estériles, las cuales pueden 

producir más rechazo, ansiedad o actitud negativa hacia la matemática, por cuanto se convierte 

en un obstáculo difícil de vencer, llegando a tornarse en una barrera para  concluir sus estudios. 

Se trata de propiciar en los estudiantes la construcción de un “conocimiento con 

conciencia”, no epidérmico, por el contrario profundo. Orientar el proceso de formación, con 

intención de gestar la noosfera, por el hecho de que el futuro docente tendrá oportunidad de ir 

reconstruyendo, reconfigurando, otorgándoles significados en la aplicación práctica. Flórez 

(1999) con respecto a lo anteriormente mencionado expone: 

Si los alumnos tuvieran un buen profesor que no solo dictara la clase tradicional, 

sino que desplegara una enseñanza distinta donde los estudiantes tuvieran uso de 

razón y oportunidad de movilizar su pensamiento y de responsabilizarse de 

analizar y pensar los temas de la clase, de darle sentido a los conceptos desde sus 

experiencias previas, de reflexionar sobre las preguntas propuestas y formular 

conjeturas e hipótesis de solución para ser discutidas y experimentadas, los 

resultados serían diferentes, ya que el individuo no aprende sino lo que él mismo 

elabora y piensa. Lo demás es repetición, transmisión de información a 

estudiantes pasivos…los alumnos no olvidaran el patrón visual y vital de 

enseñanza que se les ofrezca en la clase, por encima de teorías y planteamientos 

retóricos. ¡Los alumnos, futuros maestros, enseñarán a sus alumnos cómo se les 

enseñe a ellos¡  (p.32) 

 

El propósito del presente artículo es exponer una serie de aspectos relativos a la formación 

de docentes en educación inicial y los tres primeros grados de primaria,  tratando de configurar 

un mapa o ruta construido durante el desempeño en docencia universitaria, a expensas de un 

perfil profesional del egresado, programas sinópticos de las unidades curriculares de las ofertas 

de estudio, currículos escolares de la educación básica venezolana, la literatura acerca de los 
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fundamentos legales, psicológicos, pedagógicos y didácticos en la que se plasma un sintagma 

gnoseológico de los procesos lógico matemáticos y científicos.  

Educación matemática y científica, aclaratorias necesarias 

La vida cotidiana es absolutamente dependiente de la matemática y de su comprensión, es 

la representación de la complejidad en la realidad por medio de un lenguaje, por ello requiere sea 

dominado en forma precisa por los sujetos para no ser objeto de exclusión social. En este mundo 

subordinado al saber matemático, todas las personas tienen que aprenderla y aplicarla 

adecuadamente, así surge la necesidad de su inclusión como un contenido imprescindible en los 

currículos escolares. Ahora bien, Gagne (1979, citado en Rojas y Aguilar, 2001), define a la 

educación enmarcada en la vertiente instruccional, 

(…) cuando ocurre en forma deliberada y previamente planificada, organizada a 

través de una serie de eventos externos secuenciales con el fin de apoyar el 

aprendizaje. El significado de la palabra instrucción puede verse como proceso o 

producto. Desde la visión de producto, la instrucción supone la posesión de 

conocimiento de forma cristalizada y firme. En su dimensión de proceso, 

diferencia dos términos corrientes, la enseñanza o transmisión y el aprendizaje o 

recepción. (p.3)   
 

La enseñanza no debe ser considerada una mera transmisión mecánica de conocimientos; 

en las perspectivas educativas contemporáneas, por el contrario, es una forma de mediar el 

aprendizaje, permitiendo a los sujetos apropiarse o hacer suyos esos conocimientos. 

Esta vertiente instruccional de la educación supone una relación educador educando, 

docente-discente donde la enseñanza es una actividad intencional y planeada, destinada a 

contribuir con los individuos a apropiarse y elaborar creativamente cierta porción del saber o 

alternativas de solución a problemas orientados a su formación personal. La calidad de esa 
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enseñanza exige dominio del tema y competencia para enseñarlo, en especial lo referente a la 

matemática, en la que se “debe tratar de llevar un saber disciplinar especializado a las prácticas 

escolares, esto induce a pensar acerca de la complejidad de la trasmisión y adquisición de los 

mismos en el marco del sistema educativo institucionalizado o formal” (Maninat, 2013.p 16). 

La educación matemática ha recibido diferentes denominaciones, según se le ubique 

geográficamente.  Cantoral y Farfán (2002) explican la existencia de una relación con la 

tradición de escuela que le cobije, la disciplina encargada del estudio de la enseñanza de la 

matemática, se le ha denominado Mathematics Education (Educación Matemática) en el mundo 

anglosajón, en Europa Continental le han llamado Didáctica de la Matemática, en México se le 

da el nombre de Matemática Educativa. Constituye un campo del saber el cual viene gestando su 

propio espacio disciplinar, con respecto a la relación de la enseñanza y el aprendizaje de la 

matemática, motivando temas de investigación. 

 Esta educación matemática establece alianzas con la psicología, la pedagogía, la didáctica 

y la antropología, conformando un caleidoscopio de ciencias que intercambian una serie de 

conceptos, en una colaboración compleja aproximándose a explicar la realidad. 

Así pues, el futuro docente debe estar preparado para mediar la comprensión de los 

denominados objetos matemáticos, poseer conocimientos sólidos no solo de matemática, sino de 

didáctica, pedagogía y epistemología de la matemática.  

En ese sistema complejo de la acción didáctica conviene aclarar que la conceptualización 

de la matemática consiste en la apropiación de una serie de símbolos de una unidad cultural los 

cuales emergen de un sistema de utilizaciones que caracterizan las pragmáticas humanas, las 

mismas se modifican continuamente en el tiempo, incluso en función del surgimiento de 

necesidades.  
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Chevallard (1991, citado en D’Amore, 2005) describe los objetos de conocimiento 

matemático de la siguiente forma: 

(…) un objeto matemático es un emergente de un sistema de praxis donde se 

manipulan objetos materiales que se descomponen en diferentes registros 

semióticos: registro oral, de las palabras o de las expresiones pronunciadas; 

registro gestual; dominio de las inscripciones, es decir aquello que se escribe o se 

dibuja( gráficas, fórmulas, cálculos…), se puede decir registro de la escritura; 

siendo el “praxema” un objeto material ligado a la praxis, el objeto es entonces un 

“emergente de un sistema de praxemas. (p.6) 

En este proceso de construcción dinámico del aprendizaje, la noción de significado de un 

objeto de conocimiento matemático no tiene relevancia, la atención va a centrarse en la relación 

con el objeto. 

 Pues bien, en la idea central de la teoría antropológica cognitiva, propuesta por Chevalard, 

lo fundamental es la persona (o la institución, como conjunto de personas) que se ponen en 

relación con el objeto en sí. En definitiva, ha determinado un viraje en los marcos teóricos con 

base a los cuales actualmente se fundamentan las investigaciones en Didáctica de la Matemática 

(o educación lógico matemática). 

    Por otra parte, apropiarse de un concepto matemático requiere algo más que nombrarlos, 

D’Amore (ob. cit.) se refiere al aprendizaje de la matemática de forma particular, por lo menos 

por tres motivos: 

•Todo concepto matemático remite a “no objetos”; por tanto la conceptualización no es y 

no se puede basar sobre significados que se apoyen en la realidad concreta; en otras 

palabras en Matemáticas no son posibles reenvíos ostensivos. 

•Todo concepto matemático se ve obligado a servirse de representaciones, dado que no se 

dispone de “objetos” para exhibir en su lugar o en su evocación, por tanto la 
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conceptualización debe necesariamente pasar a través de registros representativos que, 

por varios motivos, sobre todo si son de carácter lingüísticos, no pueden ser unívocos 

•En Matemática se habla más de “objetos matemáticos” que de “conceptos matemáticos” 

dado que en Matemáticas se estudian preferiblemente objetos mucho más que conceptos; 

la noción de objeto es una noción que no puede no utilizarse desde el momento en el cual 

se interroga sobre la naturaleza, sobre las condiciones de validez o sobre el valor del 

conocimiento. (pp. 22-23) 

 

Cobra relevancia la figura de un docente poseedor de las herramientas necesarias para ser 

el mediador capaz de activar los mecanismos de adquisición de los signos y de la representación 

de los objetos de conocimiento. Esto remite al uso funcional del signo dentro de un sistema 

convencional el cual permite cumplir funciones de comunicación y de tratamiento de los 

mismos, Duval (citado en D´Amore, 2005) hace referencia a la paradoja cognitiva del 

pensamiento matemático destacando "por una parte el aprendizaje de los objetos matemáticos no 

puede ser más que un aprendizaje conceptual y de otra es solo por representaciones semióticas 

que es posible una actividad sobre los objetos matemáticos". (pp. 24-25) 

Además, existe una relación entre las estructuras mentales y la construcción de objetos de 

aprendizaje matemáticos, al respecto Mirá (1989) destaca: “(…) la matemática no se puede 

entender como un conjunto de capítulos más o menos separados, sino como una jerarquía de 

estructuras que se engendran las unas a las otras a partir de algunas «estructuras madres» que se 

combinan entre sí”. (p.10) 

Las mencionadas estructuras elementales son las algebraicas, agrupación lógica de clases; 

las de orden, relaciones de jerarquía, sucesión y por último a las topológicas, relativas al espacio 

y a la orientación del esquema corporal. La evolución durante el desarrollo mental de los 
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individuos de estas estructuras madres en sus aspectos cualitativos y cuantitativos corresponden a 

los conceptos lógico matemáticos, este planteamiento lo formula la teoría genética de Piaget 

sobre la formación de las estructuras de conocimiento.  

Puche (2000) propone aprovechar las capacidades cognitivas de los niños en los primeros 

cinco años de vida, "rastrear las características del pensamiento racional que son atribuidas al 

pensamiento científico, y que son extensibles a cualquier actividad inteligente" (p.31). 

Precisamente con base a estas ideas, la propuesta es formar a los docentes competentes en 

orientar el proceso de enseñanza de la matemática como estructuras que evolucionan en la mente 

y vincularlo con el desarrollo de la racionalidad científica en niños entre los cero y nueve años. 

Se pretende con esta orientación educativa sean superados los métodos hasta ahora 

utilizados, fundamentados principalmente en repeticiones mecánicas, sin sentido y con muy poca 

sistematización en función de un conocimiento acerca del desarrollo de las estructuras 

psicológicas vinculadas con la matemática y el pensamiento científico.  

Es valerse de la compleja red de relaciones lógicas que van surgiendo en las mentes de los 

niños, en su interacción con objetos y   plantearles retos cognitivos, con miras a descubrir sus 

capacidades e ir ajustando las experiencias en el proceso de su comprensión. 

Abordaje desde la unidad curricular 

En  la Universidad de Carabobo (UC), administrada por el Departamento de Pedagogía 

Infantil y Diversidad se oferta la Licenciatura en Educación, Mención Educación Inicial y 

Primera Etapa de Educación Básica, sobre la base de los Programas Sinóptico y Analítico de la 

Unidad Curricular Educación Lógico Matemática y Científica, Código IBO602, ubicada en el 

sexto semestre, en el ejercicio de la docencia durante 16 años he configurado un plan de 

contenido en el que se consideran aspectos emocionales con respecto a la matemática y la 
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ciencia, fundamentos psicológico, pedagógicos, didácticos, epistemológicos y contenidos 

curriculares, a propósito de preparar a los futuros egresados con las competencias necesarias para 

la enseñanza de la matemática y formación de herramientas cognitivas propias de la actividad 

científica en niños entre cero y nueve años. 

En el proceso de formación de docentes, es una prioridad enfrentar lo relativo a miedos y 

rechazos a la matemática, esto fue manifestado tanto por estudiantes y docentes en ejercicio 

durante el desarrollo de mi investigación doctoral, inclusive afirmaron el hecho de ser uno de los 

motivos de selección de la carrera a estudiar, su aversión a la matemática, evadiendo estudiarla 

nuevamente. Subyace a este sentimiento el desconocimiento de la materia. 

 Esos temores e inseguridades pueden ser trasmitidos a los niños e influir en su 

autoevaluación como aprendices de esta tan importante área académica, igualmente en sus 

creencias y actitudes por la misma. Estos sentimientos negativos representan un componente 

afectivo, el mismo se puede convertir en factor de la aceptación o evasión de esta materia, 

además a excluir algunos contenidos en sus planificaciones.  

En opinión de Gómez (2000) "los afectos hacia la matemática forman un sistema 

regulador de la estructura de conocimiento del estudiante. Dentro de este marco el individuo 

actuará, pensará y orientará su ejecución" (p.26), si una persona solo califica la matemática como 

tediosa, en el futuro se resistirá a tareas que demanden pensar en ella, manifestando miedos, 

desánimo y ganas de abandonarlas, con poca efectividad en el abordaje, Gómez Chacón, (citado 

en Gutiérrez, 2016) expresa lo siguiente: 

…los aspectos afectivos de los profesores y sus actitudes en los procesos de 

enseñanza aprendizaje de las matemáticas tienen una influencia significativa en 

los alumnos. Las metodologías que se usan en el aula, generan emociones diversas 



 
Educación lógico matemática y científica en la formación del docente de educación infantil  

 
344 REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 
 

que condicionan la imagen que tienen los alumnos de las matemáticas y por lo 

tanto influyen en el desarrollo de sus actitudes. (párr.9) 
 

Inicio el desarrollo de la unidad curricular revisando las experiencias previas de los 

estudiantes, sus afectos por la matemática y hacia la actividad científica, con la intención de 

establecer las características del modelo educativo imperante hasta el momento y cuál debería ser 

la situación ideal. Presentando los contenidos en clase con emoción, pasión por los temas 

tratados, buscando intencionalmente influir en sus actitudes, especialmente en aquellos cuyos 

sentimientos hacia la matemática y la actividad científica son negativos. “En el desempeño 

docente trato de ser un referente afectivo para los estudiantes, tanto personal como profesional, 

asumiendo una función de promotora emocional” (Urizar, 2017, p.12). 

Los fundamentos psicológicos en el proceso de enseñanza de la matemática y del 

desarrollo de los modos científicos de razonamiento basados en la lógica, son materia de primer 

orden en la preparación del docente, en esos principios se describe como aprenden las personas 

en función de lo cual las actividades escolares puedan ajustarse a las necesidades y etapas 

evolutivas de los educandos.  

Las teorías seleccionadas para su análisis crítico corresponden al enfoque constructivista, 

el conocimiento se construye por la interacción del sujeto que aprende (sus estructuras 

cognitivas) y de sus experiencias sensoriales. Al respecto DʹAmore (ob.cit.)  explica:  

(…) el sujeto que aprende abandona la típica pasividad (cartesiana o lockiana) y 

construye, estructura sus experiencias, participando activamente en el proceso de 

aprendizaje en una verdadera y propia construcción. Se trata de una 

transformación: un objeto de conocimiento, entrando en contacto con un sujeto 

que aprende, viene transformado y reconstruido, gracias a los instrumentos 

cognitivos que este sujeto posee. (p.26) 
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Se estudian las teorías de Piaget, Vygotsky, Bruner, Ausubel, considerando sus 

definiciones acerca de cómo conciben el aprendizaje y los aspectos de las mismas que se 

conjuguen, complementen con intención de dar forma a una pedagogía y didáctica de la 

matemática, aproximando aspectos psicogenéticos, socioculturales, procesamiento de la 

información y aprendizaje significativo. La estrategia utilizada es abrir un espacio donde se 

expongan los diferentes puntos seleccionados, se discuten y se concretan ideas claves unificando 

criterios acerca de los mismos. 

Examinando la teoría psicogenética de Piaget se analizan conceptos relativos a la 

asimilación, acomodación, equilibración, organización, ambiente, maduración, desarrollo, 

características del pensamiento descritas en cada etapa del desarrollo evolutivo, tipos de 

conocimiento (especialmente el físico y el lógico) estudiados detalladamente en su evolución, 

durante los periodos sensoriomotor, preoperacional y operaciones concretas.  

Se incluye lo relativo a las críticas a esta teoría, en las mismas se cuestionan la idea de 

etapas del desarrollo discretas, vistas como si se marcaran límites claros al tipo de pensamiento 

esperado en cada período y al hecho de que los niños están programados biológicamente para su 

desarrollo óptimo en su entorno social; en lo referido a la enseñanza normal la cual consideran 

poco puede hacer con el fin de acelerar o mejorar la calidad del pensamiento lógico de los niños. 

Se destaca el innegable aporte de su autor en la comprensión de los procesos cognitivos 

involucrados en el aprendizaje de objetos de conocimiento matemáticos, la participación activa 

de quien aprende y lo planteado por Morenza (1998):  

(…) a pesar de que Piaget no concede al factor de transmisión educativa un 

carácter necesario y suficiente como factor explicativo del desarrollo su 

consideración acerca de la importancia de tomar en cuenta el punto de vista del 
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sujeto que aprende nos parece de gran importancia en la aplicación de esta teoría 

al proceso de enseñanza -aprendizaje. 

El adulto (…) no puede imponer modos de comprensión o solución a estas tareas 

(…) tienen que ser reconstruidas por el sujeto que aprende. (p.33) 
 

Del enfoque sociocultural de Lev Vygotsky, se estudia la tesis del origen social de las 

funciones psíquicas superiores, la conducta interactiva en la construcción de la conciencia, una 

dinámica entre lo externo en lo social y lo interno en lo subjetivo; precisando las definiciones de 

planos interpsicológico e intrapsicológico así como la interiorización; las zonas de desarrollo: 

real, próxima y potencial; la mediación por personas, objetos,  instrumentos sean herramientas o 

signos; el papel de la evaluación y el diagnostico.  

La idea de que la zona de desarrollo próximo es el espacio donde se planifican las 

interacciones, cuya correcta organización activa el proceso de desarrollo a expensas del 

aprendizaje, el papel del mediador en la misma. 

Al analizar la zona de desarrollo próximo y la mediación del aprendizaje se vincula con la 

idea del andamiaje propuesto por Brunner, con el cual se explica cómo estructurar los apoyos o 

ayudas a ser administrados a los aprendices durante el proceso de enseñanza, en función de la 

evaluación del desarrollo actual y la estimación del desarrollo potencial.  

Álvarez y Del Río (1990) exponen que bajo el enfoque de la zona de desarrollo próximo la 

didáctica debe estar orientada a "prestar apoyos de carácter sémico o soportes físicos para la 

mente, es decir instrumentos psicológicos que faciliten la comprensión y trata miento externo del 

problema y, después, la interiorización gradual de esta comprensión y tratamiento" (p.118). 

Con base a la teoría de David Ausubel, estudiamos el aprendizaje significativo en 

situaciones escolares, en este enfoque los educandos son procesadores activos de la información, 

de manera sistemática y organizada en un proceso en el que la nueva información está vinculada 



 
Maninat, M. 

 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 347 

 

en forma no arbitraria a los conocimientos previos. Díaz-Barriga y Hernández (2002) lo 

presentan de la manera siguiente: 

(…) la estructura cognitiva está integrada por esquemas de conocimiento, los 

cuales son abstracciones o generalizaciones que los individuos hacen a partir de 

objetos, hechos y conceptos (y de las interrelaciones que se dan entre éstos) que se 

organizan jerárquicamente. Lo anterior quiere decir que procesamos la 

información que es menos inclusiva (hechos y proposiciones subordinados) de 

manera que llegue a ser subsumida o integrada por las ideas más inclusivas 

(denominadas conceptos o proposiciones supraordinadas)…También se da el caso 

del aprendizaje de contenidos del mismo nivel de inclusión, abstracción y 

generalidad (lo que se llama conceptos coordinados). (p.39) 
 

El docente en formación debe conocer el nivel jerárquico de los contenidos a enseñar, la 

interrelación de estos entre sí, con la deliberada intención de mediar en sus educandos la 

comprensión de ese entramado o tejido conceptual existente en la disciplina que enseña. Tomado 

de Mirá (1989) se analiza la siguiente red (Figura1), la misma contiene información de otros 

esquemas analizados en clase, en ella se relacionan las operaciones básicas del pensamiento con 

los diferentes aspectos de la matemática.  

Por otra parte se analizan los currículos de Educación Inicial (2005) y El Currículo Básico 

Nacional (CBN) de 1996, de 1°,2° y3° grados, con la finalidad de identificar los contenidos 

correspondientes a estos niveles educativos, estableciendo la relación entre el conocimiento 

físico, los procesos lógicos y la matemática en los programas escolares. Chevalard (1997, citado 

en DʹAmore, 2005) propone un sistema didáctico, en el mismo se relacionan tres componentes: 

el docente, el estudiante y el saber matemático, el cual se representa esquemáticamente en el 

triángulo de la didáctica. (Figura 2) 
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Figura 1. Operaciones básicas del pensamiento, estructuras mentales en formación y su 
relación con los diferentes aspectos de la matemática. 

 

Fuente: Adaptado de Matemática viva en el parvulario por M. Mirá, 1989, p.15. 

 

Figura 2. Triángulo de la didáctica. 

 

 

 

 

Fuente: Adaptado de Chevalard 1997, en DʹAmore (2005). 

Para Chevalard el docente en el proceso de transposición didáctica, debe propiciar un pase 

de un saber sabio (el de los matemáticos) a un saber enseñado (el del estudiante), hay un 

funcionamiento didáctico del saber distinto al funcionamiento académico, porque hay dos 

Saber (saber sabio) 

 

Estudiante 

Docente 
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funcionamientos distintos del saber, interrelacionados, pero no son superponibles. El concepto de 

transposición didáctica en tanto remite al paso de un saber sabio a un saber enseñado, y por lo 

tanto a la distancia eventual, obligatoria que los separa, da cuenta de ese cuestionamiento 

necesario, y a la vez se convierte en su primera herramienta. “Ésta permite al didacta recapacitar, 

formularse interrogantes y desprenderse de la familiaridad engañosa del objeto de estudio” 

(p.61). 

En este paso complejo, de un saber matemático a saber enseñar el saber enseñado, aunque 

parece un trabalenguas, guarda relación con un punto fundamental en la competencia la cual 

debe adquirir el futuro docente, vinculada a un sólido conocimiento de la matemática, teorías 

cognoscitivas, currículos escolares, fundamentos epistemológicos, pedagógicos y didácticos. 

Paralelamente al análisis de los contenidos escolares, estudiamos los postulados de la teoría 

las inteligencias múltiples y su aplicación en el trabajo docente especialmente con el fin de 

orientar la atención a las diferencias individuales, permite entender que no todos poseemos los 

mismos talentos y aprendemos de formas distintas. Gardner (1998) describe ocho inteligencias 

(musical, lingüística, lógico-matemática, interpersonal, intrapersonal, quinestésica, naturalista, y 

espacial), ellas adoptan una combinación singular en cada sujeto. En su propuesta" la educación 

será eficaz solo si se incorporan la motivación y estímulo a las diferentes tipas de inteligencias, 

al considerar esas diferencias individuales" (Maninat, 2012, p.64). Cobra especial relevancia la 

evaluación y la planificación en la determinación del perfil del niño y la estimulación oportuna 

de acuerdo a su desarrollo. 

Asimismo es motivo de estudio lo expuesto por Gardner (ob.cit), quien destaca que una 

inteligencia puede servir tanto de contenido de la enseñanza como medio empleado para 
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comunicarlo, esto tiene importantes derivaciones en la enseñanza y la didáctica. Lo ilustra de la 

siguiente forma: 

(…) supongamos que un niño está aprendiendo algún principio matemático pero 

no está dotado para la inteligencia lógico matemática. Este niño probablemente 

experimentará algunas dificultades durante el proceso de aprendizaje. La razón de 

la dificultad es inmediata: el principio matemático que debe aprenderse (el 

contenido) existe únicamente en el mundo lógico matemático y debería 

comunicarse a través de matemáticas (el medio). Es decir que el contenido 

matemático no puede traducirse completamente a palabras (un medio lingüístico) 

o a modelos espaciales (un medio espacial).  En algún momento del proceso de 

aprendizaje, las matemáticas del principio deben “hablar por sí mismas”. En 

nuestro caso, es justamente en este nivel donde el alumno de matemáticas 

experimenta dificultades: el alumno (que no es especialmente matemático) y el 

problema (que es muy matemático) no coinciden. Las matemáticas, como medio, 

han fallado. 

Aunque esta situación supone un acertijo ineludible a la luz de la teoría de las 

inteligencias múltiples, podemos proponer varias soluciones. En este ejemplo el 

profesor debe intentar encontrar una ruta alternativa al contenido matemático, una 

metáfora en otro medio. El lenguaje es quizá la alternativa más obvia, pero la 

modelización espacial e incluso una metáfora cinética corporal pueden llegar a ser 

adecuadas en algunos casos. De esta manera se le da al estudiante el camino 

secundario a la solución del problema, tal vez por medio de una inteligencia que 

resulta ventajosa para el individuo en cuestión. (pp. 49-50) 
 

En cuanto a la matemática, ha sido y es hasta la actualidad una disciplina considerada 

difícil de aprender y reservada solo a los genios o seres ultraespeciales. Gardner con su teoría de 

las inteligencias múltiples propone el aprovechamiento de todo el potencial humano y la creación 

de un ambiente rico en experiencias de aprendizaje, una forma de abordar el problema de la 

enseñanza de la Ciencia de Pitágoras. En el desarrollo de esta teoría, Gardner se ha nutrido del 
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trabajo de Goleman (1996), quien asigna a las emociones la cualidad de intervenir en el 

desarrollo de los talentos y otorga a la infancia y la adolescencia la denominación de momentos 

críticos en la fijación de hábitos emocionales esenciales, los cuales a futuro gobernarán nuestras 

vidas. 

Aunque las inteligencias se encuentran neurológicamente separadas, Gardner afirma que 

raramente operan independientes unas de las otras, por el contrario, se complementan unas con 

las otras mientras los individuos desarrollan habilidades en la resolución de problemas. Por 

ejemplo, un bailarín puede ser exitoso en su arte, solo si tiene una gran dotación de capacidades 

musicales, para entender el ritmo y las variaciones de la música; una inteligencia interpersonal, 

esta le permite interpretar como puede hacer vibrar o inspirar a su audiencia a través de sus 

movimientos; y la inteligencia quinestésica con la cual imprime facilidad de movimiento de su 

cuerpo.      

Esta teoría de las inteligencias múltiples amplia el panorama educativo, con el fin de 

aprovechar realmente todo el potencial que posea cada sujeto, aproximarlo a aprendizajes 

significativos. La globalización de contenidos constituye entonces una estrategia de primer 

orden, junto a la planificación por proyectos, conforman principios pedagógicos sustentados en   

las ideas de Ovidio Decroly, Kilpatrick, Dewey, en las teorías psicológicas de la escuela de la 

Gestalt, Piaget, Vygotsky, Ausubel y Gardner. (Agudelo y Flores, 2001; Mora, 2004). La 

articulación de los saberes es visto por Morín (2007) como "una cualidad fundamental del 

pensamiento humano que hay que desarrollar antes que atrofiar" (p16). 

El aprendizaje de objetos matemáticos remite a la apropiación de conceptos y a su 

representación simbólica, en la educación de niños entre cero y nueve años cobra especial 

importancia el juego y los recursos de aprendizaje, el trabajo de María Montessori aporta un 
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material valioso, el cual constituye una guía para la elaboración y diseño de los mismos. 

DʹAmore (ob.cit) explica que las imágenes mentales relativas a un cierto concepto son producto 

de estímulos (externos e internos), en el proceso de mediación no se deben dar informaciones 

equivocadas o distorsionadas, las cuales pudiesen redundar en ideas erróneas difíciles de 

erradicar. Atribuye al maestro una gran responsabilidad, en la delicada tarea de la transposición 

didáctica del saber. (pp. 52-53) 

Por otra parte, el aprendizaje de objetos matemáticos debe apoyarse , necesariamente, en 

recursos lingüísticos, el conocimiento lógico matemático requiere de actividad física(sobre 

objetos) y mental, ambas se asociarán a la palabra con un significado especifico, solo con 

intención de citar algunos ejemplos la clasificación implica agrupar, reunir, juntar; la seriación es 

orden, sucesión, jerarquía; correspondencia uno a uno es reunir dos conjuntos de elementos entre 

los que se establece una relación de tantos como; un cubo es un cuerpo y el cuadrado una figura. 

Debemos preparar a los futuros docentes a fin de evitar transmitir ideas distorsionadas tanto al 

diseñar actividades, recursos así como en el lenguaje utilizado. 

Un docente mediador de objetos de matemáticos en niños entre cero y nueve años debe 

propiciar su vinculación con la vida cotidiana, ser capaces de otorgarles significados en juegos y 

eventos de su vida diaria escolar, familiar y comunitaria. De igual forma este mediador tendrá la 

capacidad para realizar los ajustes necesarios en función de las necesidades e intereses de los 

educandos, respetando los ritmos individuales de desarrollo, estilos de aprendizaje y los casos 

con necesidades educativas especiales. 

Se convierte en un imperativo considerar lo que pudiese transformarse en obstáculos en el 

aprendizaje matemático, un obstáculo de tipo epistemológico es una idea que al momento de la 

formación de un concepto se ve afectado por su evolución misma, por su historia, de su 
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aceptación en el ámbito de la Matemática, del lenguaje en el cual se expresa o se requiere para 

ser comunicado. El cero o los números enteros constituyen ejemplos de esto, su aceptación 

obstaculizada por los debates surgidos alrededor de los mismos, DʹAmore (ob. cit.) explica lo 

bien conocido de la forma en la cual el estudiante ve el cero, como un número "especial" y 

difícilmente lo domina; paralelamente con respecto a los números enteros, manifiesta la 

acentuada dificultad para comprender el funcionamiento de tales números. Conviene en aras de 

prevenir estos obstáculos, estudiar la evolución histórica de los conceptos matemáticos que el 

docente va a mediar, además sería un elemento de preparación al realizar la globalización de los 

diferentes contenidos escolares. 

Formador de formadores 

Los formadores de docentes, representan los agentes quienes articularán en el proceso de 

formación, el currículo con los futuros docentes, responsables de la aproximación al perfil del 

profesional el cual se desea egresar de las instituciones universitarias. Entre los requisitos 

mínimos para ser formador de docentes está el tener experiencia docente en el medio escolar; 

mantener contacto constante con las escuelas, con sus realidades y demandas docentes; 

mantenerse actualizados y modernizar las prácticas docentes. 

En el contexto curricular universitario, toda acción del complejo mundo de la instrucción 

debe ser realizada bajo la intención de que sea válida y relevante, es decir se adecue al marco 

social, educativo y legal que le da basamento, por lo cual el personal encargado de la 

operatividad del diseño curricular debe tener un sólido conocimiento de los fundamentos 

filosóficos, psicológicos, pedagógicos, didácticos y legales que le dan orientación y sentido. 

Con respecto a la formación de docentes encargados de la educación inicial y los tres 

primeros grados de primaria, específicamente en el caso del docente de educación inicial,  la 
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política de formación docente , el Estado venezolano establece en la Resolución Nº1, que el 

otorgamiento de ese título autoriza plenamente al ejercicio profesional en maternal, preescolar y 

el primer grado, por lo tanto todo plan o programa académico debe diseñarse de forma tal de 

orientarse hacia una capacitación ajustada a este lineamiento de carácter normativo. Esto apunta 

hacia la formación de un profesional de la docencia que considere la educación de niños y niñas 

como un continuo humano y lo prepare para atender la necesaria articulación en la educación 

inicial y el primer grado. 

Al consultar la opinión de egresados, docentes, empleadores o beneficiarios de las 

funciones de los profesionales que nos ocupan, refieren el predominio de suministro de 

información teórica y poca vinculación con la actividad práctica en el aula, adecuadas tanto a la 

educación inicial y al primer grado. Se aprecia un énfasis en la preparación para el trabajo en el 

Nivel Preescolar. (Maninat, 2013, p. 310).  Hoy, el foco de la enseñanza está puesto en la 

motivación y gestión del conocimiento, de un estudiante quien desarrolle la capacidad de utilizar 

conceptos, representaciones y procedimientos matemáticos con el fin de interpretar y 

comprender el mundo real, en nuestro caso en su acción mediadora en las aulas de educación 

maternal, preescolar y los tres primeros grados de primaria. Díaz-Barriga y Hernández (2002) de 

manera particular definen la formación docente de la manera siguiente: 

Proceso orientado al desarrollo profesional y personal del profesorado, debiendo 

abarcar los planos conceptuales (de la adquisición y profundización de un marco 

teórico-conceptual de los procesos educativos que ocurren en su aula), reflexivo 

(de la reflexión crítica en y sobre su propia práctica docente) y práctico (que 

conduce a la generación de prácticas alternativas e innovadoras a su labor 

docente. (p.431) 

En el marco de los planteamientos precedentes, es importante destacar con respecto a las 

competencias y habilidades necesarias en el ejercicio docente lo expresado por Cooper (1999, 
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citado en Díaz-Barriga y Hernández, ob. cit.), quien distingue algunas áreas generales de 

competencia congruentes con el cumplimiento de la tarea de mediador, dichas áreas son las 

siguientes: 

 Conocimiento teórico suficientemente profundo y pertinente acerca del aprendizaje, el 

desarrollo y el comportamiento humano. 

 Despliegue de valores y actitudes que fomenten el aprendizaje y las relaciones 

humanas genuinas. 

 Dominio de los contenidos o de las materias que enseña. 

 Control de estrategias de enseñanza que faciliten el aprendizaje del aprendiz y lo 

hagan motivante. 

 Conocimiento personal práctico de la enseñanza. (pp. 3-4) 

Con base a los señalamientos anteriores, me permito afirmar que el docente universitario a 

quien se le asigne la tarea de formar docentes en esta compleja área de la educación lógico 

matemática y científica debe tener un perfil cuya preparación académica y experiencia le 

permitan acompañar en forma crítica y reflexiva este proceso. Se trata de trascender una 

racionalidad técnica, un proceso destinado a formar docentes en la aplicación mecánica de 

procedimientos al ambientar, planificar, evaluar; el planteamiento es avanzar hacia una plena 

comprensión de la apropiación de estos objetos de aprendizaje. La meta debe ser propiciar la 

competencia y la actuación autónoma de los estudiantes como futuros egresados. 

Al respecto Avalos (2011), en un resumen sobre el análisis de la formación inicial docente 

en Latinoamérica y el Caribe realizado en el marco del Proyecto Estratégico Regional sobre 

docentes, UNESCO-OREALC / CEPPE presenta indicaciones alrededor de  las cuales serían las 

medidas a cumplir con la intención de  mejorar la calidad de la formación docente,  las mismas 
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son producto del estudio de varios documentos internacionales en cuyos resultados hay 

consenso, entre los que caben destacar la necesidad de contar con personal docente formador 

universitario bien calificado en “(…) conocimientos, capacidades docentes y experiencia escolar 

relevante; calidad de los programas (currículum, procesos de formación y experiencias 

prácticas), medios de verificación de esta calidad, correspondencia con lo requerido en los 

niveles educacionales para los cuales se prepara” (p.4). 

La competencia reflexiva, de acuerdo a lo expuesto por Seckel (2015) ha sido estudiada a 

nivel general por muchos autores (BrockBank y McGill, 2002; Perrenoud, 2004; Domingo, 

2009)  y en la formación de docentes en matemática específicamente destaca las metodologías de 

Lesson Study (Fernández y Yoshida, 2004), Concept Study (Davis, 2008) Conocimiento 

matemático para una enseñanza de las matemáticas de calidad(Ball, s/f., Universidad de 

Michigan), Competencia mirar con sentido (Mason 2002) y Competencia en el análisis didáctico 

en el enfoque ontosemiótico (Font, Planas y Godino, 2010; Pochulu y Font, 2011), en este último 

“se ha abordado la descripción de las competencias profesionales del profesor de matemáticas, 

ligándolas básicamente con la competencia de describir, explicar y valorar los procesos de 

estudio matemático como el análisis didáctico”.(pp. 4–5).  Coincidiendo con esta perspectiva de 

una formación docente reflexiva, Arias, Bolaños y Rodríguez (2018), investigadoras de la 

Facultad de Ciencias de la Educación, de la UC, ilustran como esa visión de formación docente 

es compartida en la comunidad académica del Alma Mater, en el desarrollo de un trabajo de 

investigación acción participativa durante la Práctica Profesional III de estudiantes de la mención 

Educación Integral al afirmar: 

(...) la reflexión invita al docente, en este caso al practicante- estudiante, a conocer 

cómo se procede al momento de enseñar y si se han implementado prácticas 

innovadoras en el proceso educativo.  
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Sin embargo, para lograr esta meta es necesario ir desarrollando en los estudiantes 

una visión crítica permanente ante hechos de su cotidianidad que pueda orientar 

su comportamiento hacia lo positivo, apreciable, valioso y virtuoso en situaciones 

particulares de su vida diaria, conscientes que es la actitud correcta y beneficiosa 

para garantizar una educación de calidad. (p.173) 
 

Tal como se planteó al inicio de este artículo, el reto se le presenta a quienes coordinan la 

formación docente en las instituciones universitarias, operacionalizar en su oferta académica el 

egreso del mediador pertinente en la educación lógico matemática y científica de niños entre cero 

y nueve años descrita en este artículo. 

A Manera de corolario 

La formación de docentes de niños entre cero y nueve años en cuanto a la educación lógico 

matemática y científica constituye un desafío a las instituciones formadoras de estos 

profesionales. Implica un compromiso para los formadores universitarios dada la diversidad de 

dimensiones y componentes a tener en cuenta. Una de ellas es el análisis del propio 

conocimiento matemático, e implica adoptar una visión amplia capaz de considerar la 

transdisciplinariedad del mismo, al converger fundamentos psicológicos, pedagógicos, 

didácticos, semióticos, históricos, legales, epistemológicos y emocionales. 

Debe establecerse una sinergia desde diferentes unidades curriculares, con el fin de 

proporcionar a los estudiantes tanto conocimientos previos como oportunidad de reconstruir 

otros saberes con base a los mismos. Se requiere construir una red de apoyo que los conduzcan a 

adquirir aprendizajes claros, sólidos; por ende puedan participar en forma crítica y reflexiva en 

las actividades académicas. Existe actualmente un proyecto de investigación en el Departamento 

de Pedagogía Infantil y Diversidad, de la Facultad de Educación de la UC; en este sentido, 

relativo al pensamiento visible y metodologías activas, el mismo se enmarca en la didáctica 
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universitaria, con intención de mejorar y transformar la educación (Rubiano, 2018), esto se 

traduce en una oportunidad para la configuración del perfil profesional que se necesita. 

La metacognición constituye una estrategia de primer orden en el uso consciente de los 

conocimientos teóricos desarrollados en clase, de su aplicación al diseñar actividades y recursos 

de aprendizajes en la mediación de los objetos de aprendizaje matemáticos y científicos. El 

formador de formadores  es el agente principal al ser quien deba guiar este proceso, por medio de 

una experiencia en la cual a los docentes en formación se les brinde oportunidad de revisar sus 

emociones con respecto a la matemática, experimentar el constructivismo, se le planteen 

interrogantes; de globalizar contenidos al diseñar actividades y recursos, reflexionar sobre las 

teorías que explican procesos de aprendizaje, los contenidos escolares, la revisión de los 

conceptos matemáticos que posee y precisar nudos críticos, destacando la articulación preescolar 

y primer grado; por ser la meta, elevar la calidad de la formación del docente de educación 

inicial y los primeros grados de primaria. 
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Resumen  

 
La educación física ha sido catalogada como área 
del currículo que coadyuva a la formación integral 
de los educandos; por eso forma parte de los 
diferentes planes y programas del Sistema 
Educativo Nacional especialmente en el subsistema 
de Educación Básica integrado por los niveles de 
inicial, primaria y media. Sin embargo, la 
formación académica adquirida por los docentes 
integrales y los egresados de la mención Educación 
Física, Deporte y Recreación de las distintas casas 
de estudio a nivel universitario, no guarda relación 
con la finalidad propuesta por la asignatura en el 
nivel de primaria, lo cual genera la desarticulación 
profesional con respecto al contexto educativo. Por 
las razones antes expuestas, el propósito de esta 
producción consistió en analizar los fundamentos 
teóricos de la educación física y su influencia en la 
formación permanente de los docentes que la 
administran en el nivel de Educación Primaria. 
Con el fin de aportar información valiosa sobre la 
cual se tejan acciones hacia la construcción de una 
educación de calidad. 
 
Palabras clave: fundamentos teóricos, educación 
física, formación permanente, educación primaria. 

Abstract 
 
Physical Education has been classified as an area 
of the curriculum that contributes to the integral 
training of the students; therefore, it is part of the 
different plans and programs of the national 
education system especially in the Basic 
Education subsystem composed of the initial, 
primary and middle levels. However, the 
academic training acquired by integral teachers 
and graduates of the mention Physical Education, 
Sport and Recreation of the different study houses 
at the university level, is not related to the purpose 
proposed by the subject at the primary level, 
which generates professional disarticulation with 
regard to the educational context. For the reasons 
set out above, the purpose of this production was 
to analyze the theoretical foundations of physical 
education and its influence on the permanent 
training of teachers who administer it at the 
primary education level. In order to provide 
valuable information on which actions are woven 
towards the construction of a quality education.  

 
 
Keywords: theoretical foundations, physical 
education, lifelong learning, primary education.
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Introducción 

La educación es considerada el pilar fundamental sobre el cual se construyen los destinos 

de un país. A nivel mundial, todas las sociedades persiguen consolidar sus bases a través de la 

formación de sus ciudadanos con el propósito de preparar a los hombres y mujeres del mañana, 

quienes serán los responsables de llevar las riendas política, económica, social y cultural de sus 

respectivas naciones. Desde esta perspectiva, para Delors, Prieto Figueroa, Flórez, Morín, entre 

otros; la educación es el instrumento indispensable para garantizar el desarrollo sostenible de la 

sociedad reproduciendo y transmitiendo principios y valores en su devenir histórico- social. 

Ahora bien, en este mundo globalizado signado por los vertiginosos avances de la ciencia y 

la Tecnología de la Información y Comunicaciones (TIC), la educación se constituye en la 

herramienta más poderosa para orientar el pensamiento humano; por lo tanto, deberá propiciar 

cambios en la manera de pensar y actuar del ser humano dentro del contexto donde se 

desenvuelva; con lo cual sea capaz de plantear y resolver los problemas - desde sus saberes y su 

espiritualidad - para así responder a los desafíos de la globalidad y de la complejidad de la vida 

planetaria (Morín, 2001). 

Consustanciada con estas ideas, la educación venezolana es concebida como un derecho 

humano y un deber social fundamental, ofrece a los ciudadanos del país una “educación integral, 

de calidad, permanente y en igualdad de condiciones y oportunidades, sin más limitaciones que 

las derivadas de sus aptitudes, vocación y aspiraciones…” Además, su propósito consiste en 

desarrollar el potencial creativo de cada persona y el pleno ejercicio de su personalidad en una 

sociedad democrática, basada en los valores éticos y morales en función de la transformación 

social nacional y universal. (Constitución de la República Bolivariana de Venezuela, CRBV-

1999, Artículos 102 y 103). Dentro de este marco legal, la Educación Física adquiere carácter 
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constitucional y en el Artículo 111 establece el papel fundamental del área en la formación 

integral de la niñez y la adolescencia; en consecuencia, su enseñanza es obligatoria en todos los 

niveles de la educación nacional.  

Siendo las cosas así, el área Educación Física forma parte de los pensa de estudios. Su 

misión consiste en actuar sobre el cuerpo del educando - preparándolo física y mentalmente - 

contribuyendo con su formación integral. En este sentido, la Organización Mundial de la Salud 

(OMS), la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO), la Federación Internacional de la Educación Física (FIEP), entre otros organismos 

internacionales; destacan el valor formativo de la asignatura en el desarrollo biopsicosocial y el 

bienestar de la calidad de vida de los educandos.  

En efecto, para la OMS (2020) las actividades físicas y la Educación Física contribuyen a 

mejorar las funciones orgánicas, musculares y óseas de los niños; lo cual representa un recurso 

indispensable para prevenir enfermedades no transmisibles (p. 1). Así mismo, la Carta 

Internacional de la Educación Física (UNESCO, 2015-2018), en su art. 1 establece: 

 La calidad del área dentro del proceso educativo está en las competencias, 

actitudes, valores, conocimientos, comprensión y disfrute de los niños para 

participar en múltiples actividades físicas, deportivas y recreativas con miras a 

equilibrar y fortalecer los vínculos con las demás áreas del currículo; por eso, la 

importancia de su inclusión en las actividades diarias escolares. (p. 2) 
 

Igualmente, el art. 4 refiere, “los programas del área deben suscitarse a lo largo de toda la 

vida escolar por ser el único camino de aprendizaje para adquirir competencias físicas y 

desarrollar la confianza en sí mismo”. (p. 5)  

De igual modo, la FIEP en el Manifiesto de la Educación Física 2000 reconoce “en la 

práctica de la Educación Física y el Deporte un derecho fundamental e indispensable para la 
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formación integral de niños, jóvenes y adultos” (p. 3). También señala: “en el proceso educativo 

el área ofrece experiencias únicas y valiosas posibilitando al educando movimientos corporales y 

su entendimiento para utilizarlos adecuadamente en la cotidianidad y profesionalidad; lo cual 

resulta beneficioso para el mayor recurso del hombre: el cuerpo” (p. 5). 

Evidentemente, esta normativa nacional e internacional le otorga significancia a la 

Educación Física debido a su contribución con la formación integral de los educandos. Sin 

embargo, en el contexto educativo venezolano la asignatura reviste de poca importancia y en 

consecuencia la formación integral del educando del nivel de primaria queda supeditada a la 

descontextualizada formación académica del profesional de la docencia responsable de su 

administración; así como, de los recursos de las respectivas comunidades educativas (maestro 

integral, docente especialista, infraestructura, recursos materiales, horarios, número de clase 

semanales, entre otros) los cuales no se ajustan con las características específicas del área para su 

aplicación. 

Dentro de este contexto, estudios realizados por Rausseo y Márquez (1992); Kiriloff 

(2005); Chillé (1999) y Vera (2001) (citados en Vera, 2012) concluyeron “la formación 

adquirida por el docente de la mención integral posee profundas limitaciones en cuanto a los 

saberes pedagógicos relacionados con el área Educación Física” (p. 10).  

Igualmente, Guzmán (2008) en su estudio sobre las Consideraciones de Contenido y 

Organización del Plan de Estudio de Educación Física de la UPEL-Maracay; demostró: 

(…) no existe correspondencia entre la formación recibida por el estudiante del 

pregrado y el medio laboral; es decir, el plan de estudio de la mención es obsoleto 

y rígido lo cual amerita de una reorganización y redimensión de sus componentes 

para ofrecerle pertinencia conforme al contexto actual. (p. VI) 
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En consecuencia, el plan de estudio del docente integral escasamente ofrece una asignatura 

relacionada con el área; y, el perfil del egresado de la mención Educación Física, Deporte y 

Recreación está descontextualizado y dirigido al nivel de Educación Secundaria; contradiciendo 

con ello uno de los postulados del Manifiesto de la Educación Física “preparar educadores 

físicos con sólidos conocimientos para que puedan contribuir a la educación integral, 

principalmente de los niños y jóvenes” (cap. XIII, p. 14).  

Razón por la cual, se precisa reformular la formación de los profesionales en el área a fin 

de ajustarla a los nuevos conceptos de la misma. Además, estos docentes deben readaptar sus 

actuaciones y perfeccionar su praxis pedagógica en función de los objetivos propuestos en este 

manifiesto. (art. 15, p. 15) 

Por todo lo expuesto anteriormente, el propósito de este estudio consiste en analizar los 

fundamentos teóricos de la Educación Física y su influencia en la formación permanente del 

docente del nivel de Educación Primaria, con el fin de contribuir a impartir una educación de 

calidad de acuerdo con lo contemplado en la normativa legal vigente. 

Definiciones de educación física 

Para efecto de este análisis, a continuación, se enumeran algunas definiciones con el 

propósito de establecer un piso conceptual en la discusión del tema propuesto.  

Según López y D`Amico (2007), la Educación Física es la única asignatura del currículo 

que se ocupa de desarrollar la condición física del niño; lo cual repercute positivamente en su 

movimiento corporal y su aprendizaje académico (p. 21). 

En opinión de Blázquez (2006), la Educación Física es la “única práctica formativa escolar 

capaz de ayudar al desarrollo personal e integral de los niños a través de la actividad física. De 

ahí su afán en sistematizar y ordenar racionalmente su enseñanza” (p. 44). 
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Valdivieso (2007) define la Educación Física como un proceso y el resultado de una 

“acción educativa formal y sistemática en donde la gimnástica, el deporte, el juego y la danza 

son inicialmente medios y posibilidades que, culturalmente, se nos ofrece para conseguir los 

objetivos pedagógicos escogidos” (p. 52).  

De acuerdo con Ramírez (2009), la Educación Física dirige el proceso pedagógico a influir 

en el organismo humano para ello emplea diversos movimientos, ejercicios físicos y acciones 

motrices cuya finalidad consiste en “robustecer la salud; educar y desarrollar las cualidades 

motrices… formar y mejorar hábitos motrices necesarios para la vida; y coadyuvar en la 

producción de un ciudadano preparado para la participación activa en la vida social, cultural y 

productiva” (p. 27).  

Hernández y Rodríguez (2004), definen la Educación Física como “la pedagogía de las 

conductas motrices; la cual emplea diversas prácticas físicas (deportes, juegos, expresión 

corporal, manejo de objetos, entre otros) para desarrollar las capacidades físicas de los 

educandos y alcanzar los objetivos educativos propuestos” (pp. 22-23). Mientras Benjumea 

(2004) presenta una definición más extensa de la Educación Física: 

(…) es la ciencia y arte de ayudar al individuo en el desarrollo intencional 

(armonioso, natural y progresivo) de sus facultades de movimiento, y con ellas el 

resto de sus facultades personales; debe trascender los fines y objetivos de 

aprendizaje centrados en el desarrollo y perfeccionamiento de habilidades, 

destrezas y capacidades motrices y éstas se constituyen además de un objetivo de 

aprendizaje, en un medio de perfeccionamiento global del individuo en todas sus 

dimensiones: biológica, afectiva, expresiva y cognitiva. Busca la potenciación de 

las conductas humanas propiciando un despliegue de todas las facultades de la 

naturaleza humana tendiendo al equilibrio total, para el desarrollo personal. (pp. 

13-14) 
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En Kiriloff (2005), la Educación Física propicia el desarrollo de la conducta motriz del 

estudiante “para enriquecer y fortalecer su crecimiento personal y colectivo (socio-

psicomotricidad); además, utiliza la expresión lúdica (baile, juegos tradicionales, juegos 

cooperativos, entre otros) como medio para mejorar y elevar el nivel de entrenamiento y 

conciencia corporal del educando” (p. 13). 

Todas las definiciones antes mencionadas, evidencian la influencia de la Educación Física 

en el proceso de formación del educando. En este sentido, el área se caracteriza porque basa su 

intervención; en primer lugar, en el movimiento corporal (motricidad); y, en segundo lugar, en 

desarrollar y armonizar las capacidades físicas, afectivas y cognitivas del educando con la 

finalidad de prepararlo para actuar efectiva y eficientemente en el medio socio-cultural donde se 

desenvuelva. Para ello, emplea diferentes medios (deporte, recreación, juegos, danza, 

preparación física, gimnasia, vida al aire libre; entre otros) con los cuales ofrece múltiples y 

variadas experiencias de aprendizaje que permiten potenciar todas las posibilidades 

biopsicosociales del educando. 

Finalmente, las fuentes consultadas develan la importancia de la Educación Física en la 

formación integral del educando; y, para llevar a cabo esta misión es imprescindible contar con 

recursos materiales específicos con las actividades prácticas. Igualmente, el docente responsable 

de administrar la asignatura debe poseer conocimientos sólidos para organizar, seleccionar y 

sistematizar las actividades físicas corporales con el fin de adaptarlas a las características 

morfofuncionales de los alumnos en función de alcanzar los objetivos propuestos por el 

currículo. 
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Fundamentos filosóficos de la educación física 

En este punto, se hace necesario un breve recorrido por la historia filosófica de la 

humanidad para comprender el origen de los fundamentos teóricos del área. Así pues, 

presentaremos un resumen del trabajo de Benjumea (2004) donde expone las movilizaciones 

paradigmáticas que han girado en torno a la construcción epistemológica de la Educación Física:  

Platón y Descartes comprendían al hombre desde un dualismo que se presentaba en el 

SER; es decir, el hombre es la división de dos sustancias (cuerpo-espíritu) representadas en el 

mundo de las cosas materiales y en el mundo de las ideas. Por consiguiente, el cuerpo es materia 

y su esencia es la extensión; y, el alma es sustancia espiritual y su esencia es el pensamiento. (p. 

3) 

Aristóteles pensaba que el cuerpo recobraba su esencia y valor formando parte del 

pensamiento intelectual. Esta visión, convierte al cuerpo en objeto, instrumento y máquina regida 

por leyes generales de la mecánica; y contrariamente, el alma era el principio y fin de la 

existencia del Ser. Por lo tanto, estos postulados filosóficos ponen de manifiesto un dualismo 

radical; el cual fue heredado por las ciencias y las disciplinas, provocando la fragmentación y el 

dualismo epistemológico entre las ciencias naturales y las ciencias del espíritu. (p. 3) 

Posteriormente, la Corriente Filosófica Cartesiana, concibe al ser humano con una visión 

dualista; esto es, la suma de dos sustancias diferentes las cuales se relacionan sin combinarse: 

esencia corporal y esencia inteligible. En la primera, el cuerpo se sitúa en una realidad objeto-

instrumento; y en la segunda, la mente se sitúa en abstracciones desligadas de la existencia 

material específica. Como consecuencia, este postulado filosófico influenció el desarrollo de las 

distintas disciplinas y, particularmente, las encargadas del estudio del cuerpo; fundamentando las 

bases conceptuales de los modelos biologicista y mecanicista (medicina, fisiología y física); y, 
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centrando su comprensión en el “hacer del ser humano”; todo lo cual afectó en el origen de la 

Educación Física como disciplina encargada del desarrollo, dominio y rendimiento físico-

corporal. (p. 4) 

En la modernidad, caracterizada por el pensamiento racional, el paradigma mecanicista 

cartesiano domina la escena mundial producto de la industrialización. Este paradigma integrado 

por el dualismo (mente /cuerpo), considera el cuerpo humano una máquina. Bajo esta premisa se 

suscribe la comprensión y acción de la Educación Física; la cual es apoyada por expertos y 

estudiosos del área. Entre sus postulados destaca el movimiento como acto meramente físico-

biológico; el cual permite al individuo moverse bajo un proceso objetivo donde el punto de masa 

varía de lugar en un determinado tiempo y espacio. Por esta razón, desde la perspectiva 

biológica, el ejercicio y la actividad física guardan relación con la salud, la higiene, la terapia y el 

mantenimiento físico-corporal; y, los mismos son importantes para mejorar el funcionamiento de 

órganos y sistemas internos y externos. (p. 5) 

En la década de los 70, se producen rupturas paradigmáticas en torno al cuerpo y al 

movimiento. Las investigaciones científicas realizadas desde las teorías de la neuropsicología y 

abordadas por la psicomotricidad, gozaron de gran aceptación en el ámbito académico. Estos 

postulados permitieron develar la relación íntima y la codependencia entre los fenómenos vitales 

y la cognición del sujeto; los principios fundamentales de organización del ser humano; y, entre 

la biología y el lenguaje. Igualmente, las artes ponen especial atención a la acción y a la 

expresión corporal convirtiéndose en un lenguaje integrador de las áreas motriz, cognitiva y 

afectiva. Esto se evidencia, cuando el sujeto a través de su cuerpo descubre su Ser, desarrolla su 

personalidad y su estilo particular de relacionarse con los demás y con el mundo donde está 

inmerso. (p. 5) 
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Finalmente, el surgimiento del constructivismo - el sujeto conocedor es quien le otorga 

sentido al medio que lo rodea – contribuyó a incursionar en escenarios y didácticas que 

determinaron nuevas formas de concebir el cuerpo y de percibir el movimiento lo cual conlleva a 

experimentar diferentes acciones pedagógicas en la Educación Física. Es aquí cuando emergen 

nuevas corrientes de pensamiento en el área; como la concepción de “cuerpo pensante” y la 

“educación del movimiento y por el movimiento”; todo ello, desde una concepción integral, 

holista y compleja del ser humano en relación con el contexto sociocultural donde interviene. (p. 

6) 

Para concluir, estos diferentes postulados filosóficos dieron lugar a nuevas tendencias en la 

concepción del cuerpo–sujeto con el fin de visualizar una Educación Física desde una 

concepción integral y compleja del Ser; es decir, más humana. 

Pedagogía de la educación física 

La pedagogía puede ser considerada la forma de experimentar el proceso de enseñanza y 

con la cual el docente ejerce su autonomía epistemológica, pedagógica e intelectual. Esta 

disciplina comprende un conjunto de proposiciones teóricas articuladas “alrededor del concepto 

de formación; enfoques, métodos, estrategias y técnicas que permiten explicar y diseñar procesos 

de enseñanza” (Flórez, 1994, p. X).  

Para Merani, (citado por Ramírez, 2009), la pedagogía es el conocimiento orientado a 

establecer los modos de un sistema de educación, “el cual gana terreno con la 

interdisciplinariedad al asentarse fundamentalmente sobre datos biológicos, sociológicos y 

psicológicos” (p. 169). Efectivamente, la pedagogía consiste en el estudio y diseño de 

experiencias educativas a objeto de planear el progreso sostenido y sistemático de la formación 

del individuo hacia la consecución de los contenidos programáticos de nivel. 
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Por otra parte, la pedagogía forma parte del campo de las humanidades y de las ciencias 

sociales, pues se encarga de estudiar las barreras que impiden su eficiente aplicabilidad en el 

contexto educativo; como, por ejemplo: (a) Falta de atención de los alumnos, (b) Alumnos sin 

motivación para aprender y (c) Alumnos resistentes a los cambios y transformaciones educativas; 

estas razones son suficientes para indagar en dónde se encuentran los escollos limitantes de la 

acción de la pedagogía. (Ramírez, 2009, p. 169) 

Desde el punto de vista de Flórez (2000) el principal obstáculo de la pedagogía son las 

diferencias entre la teoría y la práctica las cuales atascan su funcionamiento. Este autor señala las 

siguientes razones: (a) Educadores sin una clara demarcación entre teoría y práctica pedagógica; 

(b) Considerar los propósitos, las metas y los objetivos de la educación en sus actividades 

rutinarias, cuya consecuencia es el abandono de proyectos de experimentación e innovación 

educativa; y, (c) Predominio del modelo tradicionalista en las escuelas y en la formación de 

profesionales. (pp. XXXVI – XXXVII) 

Ahora bien, en el proceso de enseñanza la modelación rige las acciones del pensamiento 

del educador; es decir, en su mente prefigura la acción a ejecutar, la planea, la preordena, la 

modela.  

Entonces, un modelo educativo es la “imagen o representación del conjunto de relaciones 

que definen un fenómeno, con miras a su mejor entendimiento.” (Flórez, 1994, p. 160). Entre 

estos modelos se encuentran: 

Modelos pedagógicos tradicionales. Estos se caracterizan por la dedicación al método 

como estrategia para regular la trasmisión y difusión de saberes y costumbres; representan 

formas particulares de interrelación entre los parámetros pedagógicos; intentan normatizar el 

proceso educativo definiendo qué debería enseñarse, a quiénes, con qué procedimientos, a qué 
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horas y estableciendo su reglamento disciplinario con la finalidad de moldear ciertas actitudes y 

aptitudes de los estudiantes. (Flórez, ob. cit., p. 161) 

Modelos pedagógicos contemporáneos o de la escuela nueva (romántica, progresista, 

conductista y socialista). Son modelos abiertos y complejos para describir y entender los 

fenómenos sociales dados en su estructura, funcionamiento y desarrollo histórico; poseen una 

estructura similar en donde “se interrelacionan los siguientes parámetros: metas, relación 

profesor-alumno, contenidos de aprendizaje, métodos y procedimientos docentes y cierto 

concepto de desarrollo cognitivo” (Flórez, ob. cit., p. 164). 

Para el autor antes mencionado, estos modelos de la escuela nueva poseen cinco (5) 

principios generales cuya combinación puede originar infinidad de modelos alternos; y, se 

resumen de la siguiente manera: 

1. Énfasis en el desarrollo intelectual y el aprendizaje científico-técnico. El niño es 

constructor de su propio aprendizaje con base en sus intereses, necesidades, 

actividades creativas, entre otras.  

2. Puerocentrismo. El niño es el centro del hecho educativo; por ello, las acciones del 

docente, las actividades didácticas y su contenido giran en torno a sus intereses y 

necesidades. 

3. Individualización. Cada niño es diferente en cuanto a necesidades, intereses, carácter 

y ritmo de aprendizaje. Por eso, la enseñanza debe adaptarse a sus requerimientos. 

4. Relación pedagógica maestro-alumno. La autoridad en la escuela es el niño debido a 

su naturaleza, y en su libertad, debe ser acatado como modelo prístino y original. 
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5. Preparación para una vida en movimiento. El ambiente de la escuela debe ser lo más 

natural posible, lo más parecido a la vida; las experiencias seleccionadas han de 

extraerse del medio ambiente del niño. (p. 165) 

 

Efectivamente, la pedagogía es el arte de conjugar los componentes del proceso de 

enseñanza con el fin de alcanzar la meta propuesta por el currículo. Así pues, la praxis 

pedagógica del docente que imparte el área Educación Física, en educación primaria, debe estar 

centrada en las características morfofuncionales del educando, sus experiencias previas y sus 

necesidades de conocer. Por ello, innovar y crear modelos pedagógicos para satisfacer los estilos 

de aprendizaje de estos alumnos se constituye en un reto y una oportunidad inmejorable para 

aportar nuevas maneras de enseñar el área. 

Corrientes pedagógicas de la educación física 

Los avances científicos en las disciplinas: anatomía, fisiología y psicología evolutiva han 

repercutido directamente en las diferentes tendencias de la actividad física corporal que practica 

el individuo ocasionando cambios sustanciales en los conceptos de Educación Física y 

Educación Motriz. En este sentido, Tocqueville (1999, p. 34) afirma: existe una disyuntiva en la 

formulación pedagógica de la teoría de la actividad física corporal.  

Esto obedece a la diversidad de campos que intervienen en la Educación Física y las 

posturas de los expertos en el tema, quienes, desde sus áreas de conocimiento siempre se han 

ocupado de la misma. A pesar de ello, existen corrientes pedagógicas las cuales contribuyen a 

enfocar los propósitos del área en cuanto a potenciar y fortalecer las posibilidades físicas-

corporales, mantener el equilibrio mental y preservar la salud de los individuos en función de 
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prepararlos para responder a los requerimientos socio-culturales del medio ambiente donde 

interactúa. Entre estas corrientes se encuentran: 

Corriente Psicomotora. La educación psicomotriz es considerada una educación dirigida, 

no solamente al cuerpo a lo puramente biológico, sino también a una entidad psicosomática en la 

cual las estructuras motrices se desarrollan en la relación entre el yo y el medio, es decir, entre lo 

físico y lo social (Kiriloff, 2005, p. 27). Al respecto, Garrote (1993) divide esta corriente en: 

1. Psicopedagógica de Picq y Vayer (1972), referida a las acciones pedagógicas y 

psicológicas utilizadas en la Educación Física para mejorar y reeducar al niño en su 

comportamiento.  

2. Psicocinética de Le Boulch (1969), considerada la ciencia del movimiento donde 

intervienen la psicología, la neurología y la sociología. Su premisa, como filosofía 

educativa, se basa en el movimiento humano en todas sus formas, con el cual el sujeto 

busca el conocimiento de sí mismo, autonomía y libertad en el marco de la vida 

social.  

3. Vivencial de Lapierre y Acouturier, utiliza el movimiento para formar. Su punto de 

partida es el sujeto como unidad individual; y, la acción motriz es el medio para 

alcanzar el aprendizaje. (p. 28) 

En el ámbito educativo, especialmente en la Educación Física, la corriente psicomotora 

pretende desarrollar la conducta motriz del niño a través de actividades físico-corporales 

planificadas y en correspondencia con la evolución biológica y psicológica del educando. 

Corriente Expresiva. Esta corriente surge en oposición al deporte y a la nueva concepción 

del movimiento en el medio educativo. En opinión de Stakee y Shaceter, citados en Vázquez 

(1989), la expresión corporal es la actividad con la cual “el hombre, a través de su cuerpo, 
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descansa su personalidad y su estilo peculiar de relacionarse con otros y con el mundo que lo 

rodea” (p. 29). Ahora bien, la expresión corporal no se reduce a la danza y a la generación 

rítmica; sino a la creación de actividades de comunicación y de manifestación corporal y no a la 

simple improvisación.  

Corriente Sociomotora. El representante más connotado de esta corriente es Parlebas 

(1986). Este teórico concibe la sociomotricidad como la conducta motriz de las personas en la 

sociedad. Es decir, a la interacción entre varias personas, especialmente en juegos tradicionales y 

deportes colectivos; en cuyas actividades los resultados son mucho más beneficiosos para el 

individuo a nivel biológico, psicológico y social. (p. 57) 

Desde la visión de Parlebas la Educación Física es una ciencia sustentada en conceptos y 

teorías identificadas con las ciencias humanas. La sociomotricidad guarda relación con la 

conducta del hombre en su entorno social; por lo tanto, el educador debe tenerlo presente en las 

acciones pedagógicas planificadas, en las relaciones con las demás personas; y con otros grupos. 

Las corrientes psicomotoras, expresiva y sociomotora de la Educación Física coinciden en 

el elemento teleológico que las define, es decir, formar al educando en sus diferentes 

dimensiones biopsicosocial; lo cual se corresponde con los propósitos de la educación 

venezolana y por ende con los postulados establecidos por los organismos internacionales en 

cuanto a la formación integral de los niños.  

Principios pedagógicos de la enseñanza de la educación física 

Hablar de principio remite al origen o razón sobre el cual se procede en cualquier materia. 

En opinión de Abbagnano (2004) el término principio es “el punto de partida de algo o el 

fundamento de cualquier cosa” (p. 851). En el ámbito educativo, un principio es una norma, 

regla o ley desde donde se desarrollarán ciertas acciones educativas. Ahora bien, en la pedagogía 
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general los principios son llamados didácticos; y, permiten elaborar determinadas acciones en 

función de orientar el proceso de enseñanza. En la teoría de la Educación Física son llamados 

“principios metodológicos cuyos postulados norman la estructura y organización de los métodos 

y medios del área”. (Ramírez, 1999, p. 174)  

Efectivamente, la enseñanza de la Educación Física por su característica práctica, es un 

proceso formativo complejo donde discurren factores de diversas naturalezas en los cuales los 

alcances de la pedagogía general no han logrado asimilar la particularidad del área. Bajo esta 

premisa, Annemarie Seybol (citada por Ruíz, Ruíz, Perelló y Pertegaz, 2003, pp.167-168), 

propone los principios pedagógicos de la Educación Física; los cuales responden a las leyes 

psicofísicas generales de la naturaleza humana. Estos principios son: 

1. Principio de Adecuación a la Naturaleza. Este principio se refiere a adecuar, de 

manera intuitiva, la formación a la naturalidad del ser humano. 

2. Principio de Adecuación al Niño. Este principio consiste en que las actividades físicas 

se deben adecuar atendiendo al desarrollo psicoevolutivo del niño, sus características 

individuales y sus intereses. 

3. Principio de Solidaridad: la educación física, a través de sus medios, promueve de 

manera extraordinaria la socialización entre quienes interactúan en el proceso de 

enseñanza (docente-alumno) y posibilita una mejor relación con otros. 

4. Principio de Experiencias Prácticas y del Realismo: el aprendizaje se consolida cuando 

el educando participa activamente en el proceso de enseñanza; es decir, adquiere el 

conocimiento a través de sus propias vivencias. 
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5. Principio de Intuición y Objetivación: el ambiente de la clase de educación física debe 

permitirle al educando intuir el propósito del aprendizaje y su respuesta debe ser 

aceptada por el docente. 

6. Principio de Individualización: según este principio los seres humanos no son iguales. 

De allí la necesidad de considerar las diferencias individuales (peso, talla, maduración, 

experiencias previas, entre otras) para determinar los elementos que faciliten los 

saberes. 

7. Principio de Espontaneidad: de acuerdo con este principio el docente debe propiciar en 

la clase un ambiente de libertad y espontaneidad. 

8. Principio Axiológico: la acción educativa de la educación física promueve los valores. 

Por ello, la praxis pedagógica del docente debe propiciar espacios para la práctica de 

valores como: la equidad, la libertad, la solidaridad, entre otros; tal y de acuerdo a lo 

establecido en las leyes educativas nacionales. 

9. Principio de Totalidad: fundamenta la condición del ser humano. Este principio 

pretende el desarrollo armónico del sujeto; es decir, responde al compromiso de la 

educación de formar integralmente al educando. 

10. Principio de Adecuación a la Estructura de la Materia: es ampliamente conocida la 

predisposición de los niños a las actividades de la educación física. Por ello, el docente 

debería atender estas exigencias respetando las propias características del niño.  

Educación física en educación primaria 

El Subsistema de Educación Primaria Bolivariana (SEB) garantiza la formación integral de 

los niños y niñas, comprendidos entre los seis (6) hasta los doce (12) años de edad. Su finalidad 

consiste en formar ciudadanos activos, reflexivos, críticos e independientes; con elevado interés 
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por la actividad científica, humanística y artística; con un desarrollo de la comprensión, 

confrontación y verificación de su realidad; con una conciencia que les permita aprender desde 

su entorno para ser más participativos, protagónicos y corresponsables en su actuación en todos 

los ámbitos de la vida social; con actitudes para el amor y el respeto hacia el país, con una visión 

de unidad, integración y cooperación hacia los pueblos del mundo. (Ministerio del Poder Popular 

para la Educación, MPPE, 2007) 

En el SEB la Educación Física abarca el trabajo consciente, organizado, pedagógico, 

didáctico, físico, deportivo y recreativo de los diferentes contextos educativos, fomentando la 

práctica de actividades autóctonas y los deportes básicos. El carácter consciente de las 

actividades permite a los alumnos, en un primer momento, formarse una representación mental 

de las acciones motrices a ejecutar; y, luego, mediante un proceso de análisis, manifestar a través 

de respuestas motoras el resultado de dicho proceso reflexivo. En la clase de Educación Física lo 

lúdico represente el elemento fundamental del proceso de enseñanza permitiendo la integración, 

asistencia y cooperación entre los alumnos; fomentando y fortaleciendo su participación en las 

diversas actividades previamente establecidas. (MPPE, 2007) 

Formación permanente 

La formación es un término asociado con educación la cual consiste en obtener las 

competencias correspondientes para desempeñar una labor de manera profesional. En este 

sentido, la formación académica es catalogada como un “proceso que conduce al ser humano a 

adquirir los conocimientos, los aprendizajes, las habilidades con los cuales construir su cultura y 

ascender en el pensamiento a través del trabajo y la reflexión” (Flórez y Tobón, 2001, p. 13). 

Desde esta perspectiva, la Educación Física es un componente fundamental de la 

formación integral del educando. Por tal razón, debe ser socializadora, sistemática e 
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interrelacionada con el medio donde se desenvuelve; y concebida para toda la vida, así pues, la 

formación permanente debe ser la vía para adquirir los saberes necesarios y contextualizados en 

función de las nuevas tendencias tecnológicas y pedagógicas de esta sociedad actual. 

Para Valdivieso (2007), la formación permanente de los docentes de Educación Física 

“debe realizarse desde distintas ópticas y diferentes concepciones del contexto conceptual de esta 

disciplina”. (p. 14). Este profesional de la docencia debe ser un ente libre, creativo, reflexivo, 

proactivo en constante autorregulación, capaz de desarrollarse integralmente al crecer en su 

praxis pedagógica. Entonces, la formación del docente de Educación Física debe estar enfocada 

hacia una visión humanística, donde los saberes los convierta en “expresiones individuales y 

colectivas, para la interacción de los sentimientos, impulsos y pensamientos, desplegando la 

oportunidad de una educación para el hombre mismo y para el desarrollo de potencialidades que 

satisfagan sus necesidades”. (Kiriloff, 2005, p. 191) 

Finalmente, el Estado venezolano, a través de la Ley Orgánica de Educación (LOE, 2009) 

establece en el art. 38 la formación permanente. A tal efecto, señala: “proceso integral continuo 

(…) el cual actualiza y mejora el nivel de conocimientos y desempeño de los y las responsables y 

los y las corresponsables en la formación de ciudadanos y ciudadanas”. Asimismo, en este 

artículo la formación permanente del docente en ejercicio garantizará el fortalecimiento de una 

sociedad más crítica, reflexiva y participativa en pro del desarrollo y la transformación social del 

país. 

A manera de reflexión 

Finalizada la indagación correspondiente, y haber revisado las fuentes expertas en el tema 

y recabado la información en los estudios relacionados con el mismo; a continuación, las autoras 

del presente artículo exponemos nuestras reflexiones con el deseo de dar a conocer algunas ideas 
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rectoras para estimular la discusión en cuanto a esta temática, así como incentivar la búsqueda de 

lo conocido y lo desconocido en el misterioso mundo de aprender y en lo mágico de enseñar la 

Educación Física.  

Los fundamentos teóricos de la Educación Física son los conocimientos específicos que 

todo docente precisa para administra el área con el fin de desarrollar una praxis pedagógica 

ajustada a lo establecido en la normativa legal vigente; y en los preceptos filosóficos, cuyos 

postulados le otorgan al área su influencia positiva en la formación integral de los educandos. 

Por lo tanto, las universidades nacionales encargadas de formar a este recurso humano, deben 

concretar acciones para responder a las exigencias curriculares de los diferentes niveles 

educativos a fin de formar profesionales competentes en el área y en correspondencia con el 

contexto histórico-social y cultural de este milenio. 

Las variadas definiciones de Educación Física evidencian la importancia de la asignatura 

en la formación integral del educando y su influencia en el desarrollo biopsicosocial del mismo. 

Evidentemente, esta misión del área solo se puede lograr si las instituciones designadas a 

supervisar y evaluar el proceso educativo refuerzan, innovan, e implementan acciones para 

posibilitar la práctica de la asignatura en el nivel de educación primaria conforme con las 

diferentes actividades físicas corporales. 

La pedagogía implementada por el docente de educación física en el nivel de educación 

primaria debe enfatizar el desarrollo libre y espontáneo del alumno empleando metodologías 

adaptadas a sus características biopsicosociales individuales y en igualdad de oportunidades con 

sus pares. Así pues, las actividades físicas corporales implementadas deben llevar al educando a 

desarrollar sus dimensiones física, biológica, psicológica y social de manera continua, armónica 

y progresiva con el fin de que su proceso de evolución sea acorde a su edad cronológica. 
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El docente de Educación Física debe elevar la conciencia hacia su desempeño profesional; 

es decir, permanentemente debe cuestionar el paradigma de uso y sus propuestas de enseñanza. 

El profesional debe poseer un alto concepto de la función de enseñar, internalizarla con agudeza 

crítica, enfocándola hacia la labor humanista a emprender cada día en el aula de clase para así 

convertir el conocimiento en absoluta libertad del pensamiento. 

Igualmente, el docente de Educación Física debe tener claro el papel de mediador en su 

praxis pedagógica, con el fin de moldear con éxito las acciones motrices en el educando para 

toda la vida. Es decir, las actividades físicas corporales planificadas deben estar dirigidas al logro 

de aprendizajes significativos a objeto de facultar física y mentalmente al educando, insertarse 

productiva y eficazmente - en lo personal y profesional – y finalmente en la sociedad donde se 

desenvuelva. 

Los programas de formación permanente del docente de Educación Física en el nivel de 

educación primaria deben conectarlos con las teorías y la práctica para integrarlos en un marco 

de conocimiento a fin de proveer a dicho docente un pensamiento innovador. Por ello, estos 

profesionales de la docencia deben poseer dominio de las teorías del aprendizaje en el área, así 

como de la personalidad e integración social del educando.  

De manera muy especial las teorías de la corriente constructivista, las cuales están abiertas 

a la realización de actividades diversas y variadas, orientadas a promover e incentivar la 

participación del niño y la niña en edad escolar. 

Finalmente, las instituciones universitarias formadoras de este recurso humano deben 

promover la creación de cursos, talleres o diplomados en el área Educación Física con el 

propósito de fortalecer y potenciar los conocimientos adquiridos y las nuevas tendencias en 

función de contribuir con la formación permanente de estos docentes.  
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Resumen  

 
La finalidad del artículo es resaltar los valores de 
los estudiantes del segundo año de la carrera de 
odontología periodo lectivo 2018, a partir de sus 
inquietudes consideradas fundamentales para el 
desarrollo de su vida académica, de manera que 
formen parte de su consolidación ética como 
profesionales y seres humanos. De allí la 
importancia de la educación y su relación con el 
fortalecimiento de los valores develados en el 
estudio, permitiendo el plan de acción. La 
investigación es cualitativa, enmarcada en el 
modelo de investigación acción con una primera 
fase de diagnóstico participativo, como segunda 
fase la reflexión, discusión y análisis de los 
resultados. La recolección de información se hizo 
a través de la técnica de la pregunta abierta, que 
dio lugar a dinámicas grupales en ambientes 
reflexivos. Se utilizó la distribución de frecuencia 
de los resultados siendo los valores reflejados con 
mayor frecuencia respeto, compañerismo y 
responsabilidad. Tales resultados demostraron la 
eficacia de la reflexión grupal y lo pertinente en la 
educación en valores, fomentando, mejorando el 
proceso de aprendizaje durante la educación, 
desarrollo y construcción personal del estudiante. 
 
Palabras clave: valores, educación, reflexión. 

Abstract 
 
The purpose of the article is to highlight the 
values of the students of the second year of the 
2018 dentistry period, based on their concerns 
considered fundamental for the development of 
their academic life, so that they are part of their 
ethical consolidation as professionals and humans. 
Hence the importance of education and its 
relationship with the strengthening of the values 
revealed in the study, allowing the action plan. 
The research is qualitative, framed in the action 
research model with a first phase of participatory 
diagnosis, as a second phase the reflection, 
discussion and analysis of the results. Information 
gathering was done through the open question 
technique, which resulted in group dynamics in 
reflective environments. The frequency 
distribution of the results was used, with the 
values most frequently reflected being respect, 
companionship and responsibility. These results 
demonstrated the effectiveness of group reflection 
and the pertinent values education, encouraging, 
improving the learning process during the 
student's education, development and personal 
construction.  

 
 
Keywords: values, education, reflection. 
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Introducción 

En el presente artículo, se abordaron y analizaron los valores que subyacen de inquietudes 

vividas en estudiantes de odontología, a través de un proceso investigativo, participativo, 

reflexivo y dinámico, construido de sus propias experiencias personales y su trasfondo socio-

cultural. Según Izquierdo (1998), los valores no se descubren si no son vivenciados por alguien.  

Cuando los valores son descubiertos, inspiran conductas. No hay conductas asumidas, si no hay 

valores vivenciados. Desde el punto de vista socio-educativo, los valores son referentes, pautas o 

abstracciones que orientan el comportamiento humano hacia la transformación social y la 

realización de la persona. Son guías para dar determinada orientación a la conducta, a la vida de 

cada individuo y de cada grupo social. Los valores hacen a las personas más humanas, más 

libres, la escala de valores y creencias de cada persona determina la forma de pensar y el 

comportamiento. 

Es importante señalar, el siguiente artículo se basa en dar a conocer la investigación 

acción participante orientada a encontrar los valores más importantes en un grupo de 

estudiantes a través del “develamiento de valores”, según Ramos (2007, p.16), es “una acción 

sistemática que se hace por parte del educador con la finalidad de impulsar el proceso de 

valoración en los educandos con el objeto de darse cuenta cuales son realmente sus valores y 

así, sentirse responsables, comprometidos con ellos”; de esta manera el educador obtiene las 

respuestas  para afrontar la educación en valores didácticamente acertada.  

Por lo tanto, el presente artículo se estructuró describiendo los detalles de la 

investigación referida. Después de las consideraciones anteriores se resaltó la relación entre 

valores y educación, incluyendo en el análisis los valores más importantes para los estudiantes 

en su entorno académico y familiar. Por último, se hicieron las reflexiones finales. 
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Detalles de la investigación 

El tipo de investigación es cualitativa, enmarcada dentro del modelo de Investigación 

Acción, tomando en cuenta que permite acercarse a la creación de conocimientos a partir de la 

comprensión y desde la reflexión sobre la práctica cotidiana, es decir, “es un proceso sustentado 

tanto por la investigación, por la acción y mediado por continuos momentos de reflexión” 

(Pírela, García, Espinoza y Puertas, 2003, p.24). Este tipo de investigación, parte de una 

necesidad sentida de los sujetos, grupos y organizaciones involucrados.  

La experiencia investigativa estuvo conformada por un diagnóstico participativo en la cual 

se involucraron los estudiantes, determinando así los principales valores que deben existir, 

prevalecer, de acuerdo a sus inquietudes, con el fin de planificar y realizar un plan de acción a 

futuro.  

En esta primera etapa de diagnóstico en el proceso investigativo, se recabó información, la 

cual se realizó a través de la técnica de la pregunta, observación, conversaciones, actividades 

grupales, dinámicas y revisión de videos. La pregunta abierta mencionada, ¿Qué valores 

considera usted primordiales deben prevalecer como parte de tu vida, en tu familia y estudiante? 

aplicada a todos los grupos, en total 130 estudiantes. Cabe agregar, que en la metodología con 

enfoque cualitativo hay diversidad de técnicas de recolección de información, en este caso 

investigativo fue una pregunta abierta de contenido amplio estructurada de acuerdo a lo 

planificado, que dio lugar a dinámicas grupales y reflexiones. 

En relación a lo antes expuesto, es oportuno destacar lo expresado por Colmenares y 

Piñero (2008, p. 54), “Es importante, las técnicas utilizadas respondan a un proceso planificado e 

intencionado de las acciones a seguir; desde el punto de vista investigativo y desde la perspectiva 

formativa de quienes participan.”  
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Cabe agregar, que la información estuvo plasmada en un diario de campo, de igual forma, 

se realizaron filmaciones de diferentes comportamientos y actitudes de los estudiantes ante 

situaciones diversas, con la aplicación de estrategias, dinámicas, relacionando valores, 

sentimientos y calidad de vida; trabajar con valores se asocia al comportamiento humano. Las 

discusiones grupales estuvieron impregnadas de reflexiones y autorreflexiones, positivas en el 

logro de los objetivos de la investigación. 

Así mismo, los resultados obtenidos en la investigación, los valores más importantes 

resaltados por los estudiantes del segundo año de la carrera de odontología por orden de 

prioridad de mayor a menor frecuencia son: respeto, compañerismo, responsabilidad, honestidad, 

humildad, amistad, amor, sinceridad, solidaridad, confianza, constancia, comunicación, 

tolerancia, trabajo en equipo, puntualidad, paciencia, ética, generosidad, lealtad, integridad y 

armonía.  

     Ante el planteamiento: ¿Qué valores considera usted primordiales que deben prevalecer como 

parte de tu vida, en tu familia y como estudiante? Los estudiantes respondieron respectivamente 

así: 130 estudiantes  consideraron  el respeto como valor más importante, seguido de 125 

estudiantes los cuales consideraron el compañerismo como valor primordial, 121 estudiantes 

consideraron la responsabilidad, 80 estudiantes la honestidad, 76 estudiantes la humildad, 72 

estudiantes la amistad, 68 estudiantes el amor, 50 estudiantes la sinceridad, 47 estudiantes la 

solidaridad, 40 estudiantes la confianza, 35 estudiantes la constancia, 30 estudiantes la 

comunicación, 26 estudiantes la tolerancia, 21 estudiantes el trabajo en equipo, 18 estudiantes la  

puntualidad, 15 estudiantes la paciencia, 15 estudiantes la ética, 10 estudiantes la generosidad, 8 

estudiantes la lealtad, y solo 5 estudiantes coincidieron la integridad y la armonía. Ver Tabla 

Nro. 1. 
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Tabla N 1.  Relación entre el número de estudiantes y su prioridad en cada  

uno de los valores develados. 

Número de Estudiantes Valor 

130 Respeto 
125 Compañerismo 
121 Responsabilidad 
80 Honestidad 
76 Humildad 
72 Amistad 
68 Amor 
50 Sinceridad 
47 Solidaridad 
40 Confianza 
35 Constancia 
30 Comunicación 
26 Tolerancia 
21 Trabajo en equipo 
18 Puntualidad 
15 Paciencia 
15 Ética 
10 Generosidad 
8 Lealtad 
5 Integridad 
5 Armonía 

Fuente: pregunta abierta aplicada a los estudiantes del 2do año 
odontología, U.C., por Muñoz y Pino, 2020. 

 
Como se puede observar en estos resultados acerca de los valores develados por los 

estudiantes a partir de sus inquietudes, emergieron valores por encima de otros, siendo el valor 

respeto el de mayor frecuencia entre ellos, seguido del compañerismo y luego el valor de la 

responsabilidad. Es importante destacar, en estos tres valores primordiales en su entorno 

familiar, estudiantil y futuros profesionales están en concordancia con la investigación realizada 

por Ramos, (2007.), en el cual destaca sobre el eje transversal de la educación en valores y 
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sobresale en sus resultados la responsabilidad ocupando el segundo lugar, considerándose un 

valor de gran relevancia en la educación en valores y en la vida social coincidiendo así con los 

resultados plasmados en el artículo.  

La experiencia con los estudiantes fue productiva, porque hubo integración en cada grupo 

y discusiones interesantes en la cual se expresaban de diferentes maneras y salieron a relucir 

situaciones particulares íntimas, conmovedoras para reflexionar y pensar. Cabe destacar la 

importancia de la práctica reflexiva enriqueciendo   a todos los involucrados, además permitió 

desde una perspectiva empática conocer y entender el comportamiento particular de los 

estudiantes en un momento determinado y así poder apoyarlos en ciertas situaciones. 

Resumiendo, algunas experiencias plasmadas por los estudiantes se pueden narrar por 

ejemplo lo siguiente: a mi parecer una relación sea la que sea y con quien sea, se necesita sobre 

todas las cosas el respeto, si hay respeto, si lo tenemos los uno con los otros habrá paz, 

honestidad, unidad y más valores orientados al amor que tanto hacen falta en la humanidad. 

Otros decían, nos tenemos que respetar entre todos para poder llevar una vida armoniosa, tener 

respeto por las pertenencias de los compañeros, respeto por el esfuerzo de un compañero a la 

hora de hacer un trabajo, tomando en cuenta la inversión de tiempo y dedicación en hacerlo y 

no pedirlo prestado haciendo plagio.   

De igual manera, un bachiller comentaba: tenemos que estar consciente, todos somos 

iguales y merecemos ser respetados, las opiniones de todos son importantes; es por eso que el 

respeto entre nosotros es primordial y más importante el respeto hacia los superiores: 

profesores, padres, personas mayores. Siguiendo con las experiencias de los estudiantes uno de 

ellos planteaba a mí me parece que hay falta de respeto entre nosotros, pero más aún hacia los 

profesores; al no haber respeto no existe consideración hacia el profesor. Del mismo modo cabe 
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destacar otro planteamiento hecho por un estudiante: También hace falta tener responsabilidad 

porque no adquieren compromiso, no hay compañerismo entre los estudiantes, muchas veces 

han pasado cambios de última hora, las pocas personas que se enteran de eso son incapaces de 

avisar a los demás o también hacen trabajo de equipo y no avisan, el egoísmo abunda  aquí 

muchas personas piensan en sí mismo sin pensar en los demás, hay mucha discriminación 

respecto al material de trabajo, porque la mayoría tienen recursos económicos para poder 

costearse la carrera y otros no, eso es una de las cosas que nos hacen distintos y nos ven por 

encima del hombro.  

Durante el periodo de diagnóstico e indagación, simultáneamente se producían ambientes 

reflexivos importantes, acerca de valores e inquietudes de los estudiantes, en tal sentido, los 

estudiantes manifestaron lo siguiente: Todos los valores son importantes en nuestras vidas, como 

estudiantes de una carrera, siendo fundamental prestar un servicio social a una comunidad con 

ética, moral, profesionalismo. Sin embargo, los valores más importantes que van a marcar de 

manera positiva son: el respeto, responsabilidad, compromiso, compañerismo, humildad y 

fuerza de voluntad para seguir adelante; con todos estos valores uno como estudiante puede 

lograr todo lo que se proponga, nos ayuda a ser mejores personas y mejores seres humanos con 

la convicción de ser siempre así por el resto de nuestras vidas, siempre seguiremos aprendiendo, 

creciendo como personas y futuros profesionales.  

A los efectos de esta investigación, se realizó, una etapa reflexiva final, el propósito de la 

misma, lo cual permitirá diseñar propuestas de cambio y mejoramiento, y así elaborar programas 

de educación en valores para todos aquellos valores abordados y su pertinencia en el desarrollo 

del ser humano.  La educación en valores no termina nunca, siempre se implementan planes de 

acción orientado a grupos diferentes. La relevancia del estudio y sus resultados en el plano 
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educativo es hacer una conexión axiológica entre estos valores y la pertinencia en la parte 

educativa, de manera tal que los valores y la educación son un binomio único. 

Valores y educación 

Cuando se habla de educación en valores, se refiere a valores humanos, es decir, aquellos 

propios de las personas en sociedad, se pueden universalizar orientados a una vida más 

humana. En este mismo orden de ideas, Ramos (2002), expresa que la humanidad desde sus 

orígenes ha sufrido cambios culturales, sociales, educativos entre otros y continua con una 

dinámica cambiante  siendo necesario estar atento a los valores emergentes, los cuales son 

responsables de las acciones y  la manera de enfrentar los problemas,  por ello es imperioso 

tomar en cuenta en el mundo cambiante, pluricultural y globalizado donde las instituciones 

educativas estén a la vanguardia de la educación en valores, llamada a dar respuesta a  

situaciones cambiantes como lo establece la UNESCO (1998) en la Declaración Mundial sobre 

la Educación Superior del siglo XXI: Visión y Acción, presidida por Delors y expone:   

Dado el alcance y el ritmo de las transformaciones…la educación superior y la 

investigación forman hoy en día parte fundamental del desarrollo cultural…la 

propia educación superior ha de emprender la transformación y la renovación más 

radicales que jamás haya tenido por delante, de forma que la sociedad 

contemporánea que en la actualidad vive una profunda crisis de valores, pueda 

transcender las consideraciones meramente económicas y asumir dimensiones de 

moralidad y espiritualidad más arraigadas. (p. 2) 
 

En este propósito, otra finalidad educativa actual relevante está referida a promover en 

los alumnos el aprendizaje constructivo para convertirse en verdaderos ciudadanos. La 

decisión de definir cómo se desea ser es una tarea compleja y difícilmente se realiza sin una 
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adecuada mediación socio-educativa. La intervención educativa dirigida al desarrollo de la 

personalidad moral es un punto de partida importante en dicho proceso de construcción. 

En tal sentido, los programas de educación en valores suponen ámbitos de reflexión 

individual y colectiva; un espacio de crítica en la realidad cotidiana; unos contextos de 

elaboración creativa de formas más óptimas de organizar la vida personal y comunitaria, 

propiciando escenarios de aprendizaje con el objetivo de adquirir conductas y hábitos 

coherentes.  La reflexión fue una de las estrategias baluartes de la investigación en referencia.  

La educación en valores, se hace necesaria hoy en día para fomentar e incrementar un 

auténtico proceso de desarrollo y construcción personal. Una participación, que en lenguaje 

educativo consiste en crear condiciones pedagógicas y sociales en la cual, dicha construcción 

se lleve a cabo de una forma óptima. Educar en valores no significa imponer, significa 

proponer, es decir, poner delante diferentes caminos, opciones que permitan ver cuáles son los 

mejores.  

La ausencia de un sistema de valores definido en una población y que esté presente en la 

mayoría, instala al sujeto, especialmente al más inmaduro, en la indefinición, en la indefensión, 

en un vacío existencial, dejándolo dependiendo de los demás, así como de los criterios de 

conducta y modos más peregrinos. Por el contrario, los valores asumidos culturalmente, 

compartidos con los seres humanos en general, son referentes para ayudar a saber quiénes 

somos, a donde vamos, qué se quiere y los medios o instrumentos para conducir al éxito 

fundamental de la existencia. 

En cierto modo, el aprendizaje en la educación superior es otro aspecto importante, 

según Newman (1976), mencionado por Brockbank (2002), recomienda la reflexión, 

autorreflexión como medio para llegar a las formas más superiores del saber. En la enseñanza 
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superior, se ha entendido el aprendizaje en el contexto del fondo de valores de la época, pero 

sin duda hay valores que se han mantenido con el tiempo, la libertad, la verdad, pero lo más 

importante es desarrollar estrategias de enseñanza aprendizaje orientadas a  comprometerse en 

la reflexión crítica a todos los participantes en la enseñanza superior, tanto profesores y 

estudiantes, reflejándose una postura más holística, abarcando el saber, el yo y el mundo de los 

valores, por lo tanto, para alcanzar esta auténtica reflexión se debe prestar atención al proceso 

de aprendizaje, el contexto del aprendiz en el mundo, cargado de sus propios valores 

manteniendo la función del intelecto dentro de él. 

La educación no es solo construir o transmitir conocimiento, sino integrar culturas, 

tradiciones, creencias, actitudes, estilos de vida, la formación de un carácter en el sentido más 

amplio, es decir, formar el carácter en un proceso de socialización indispensable en el 

aprendizaje y la promoción de un mundo racional, democrático y humano.  

Sánchez y Gainza (2010), resaltan que la educación favorece en la formación de los 

ciudadanos de una región e influye considerablemente en ella, la transmisión de valores les 

afianza su personalidad y conducta en la sociedad, las instituciones educativas a nivel superior 

juegan un rol determinante en la formación de profesionales proactivos con escala de valores. 

Igualmente, Izquierdo (1998), plantea la transmisión y la educación en valores, afirmando 

que no se hace a través de contenidos, sino es un proceso comunicacional de vivencias y se 

traduce en experiencias de vida, formando un conjunto de realidades que van configurando el 

hacerse de la persona. Cuando se habla de educación en valores es educar en los fundamentos 

éticos orientados a regir las personas, el mismo autor menciona que, la educación ética se 

concibe como educación en valores y en actitudes ocupando distintos espacios y tiempo en la 

vida escolar, llenando todos los procesos de aprendizaje en todas las áreas. 
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En este orden de ideas, es importante destacar lo expresado por Pírela, et al. (2003), sobre 

la educación de una persona de manera integral en todas las dimensiones del ser humano, por 

consiguiente, los valores son indisociables del individuo formando parte de su educación. La 

educación en valores debe ser guiada por todos los entes implicados en su desarrollo de manera 

activa, efectiva y coherente promoviendo aprendizajes concernientes a valores éticos-morales, 

desarrollando capacidades que coadyuven a una educación integral.  

En este sentido, Díaz (2004), afirma que educar es forjar un ideal de ser humano, siendo la 

meta fundamental el humanismo, educar a una persona es enseñarla a usar bien su libertad y ser 

responsable de sus actos. Lo expresado por el autor permite reflexionar sobre la importancia de 

la educación en valores como una herramienta con la cual el ser humano tendrá libertad con 

responsabilidad y elegir entre lo correcto y lo incorrecto, lo bueno y lo malo, de manera de 

ajustar sus actuaciones enmarcados en el deber ser de un buen ciudadano en la sociedad. 

Resulta oportuno hablar sobre valores. Los valores encaminan conductas de las personas, 

son principios por los cuales hacemos o dejamos de hacer las cosas en un preciso momento, estos 

son considerados referentes, modelos o pautas que dirigen la conducta humana hacia la 

transformación y evolución social, además de la realización personal.  

La experiencia y la vida cotidiana propician la aparición de los valores en las conductas de 

cada quien, en consonancia con lo expresado por Onetto (2005), “los valores responden a 

necesidades últimas y profundas, atraen la estimación, la adhesión de personas y comunidades, 

orientan su comportamiento”. (p. 65). Por lo tanto al descubrirlos, son guías, dan orientación, 

pueden ser enseñados, influyendo en el comportamiento, en la vida de cada individuo y  grupo 

social, por lo tanto la educación en valores debe estar en consonancia con las necesidades del 

momento y del contexto.  
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En nuestro caso, se esclarecieron valores comunes llegando a consensos sobre los más 

deseables dentro del grupo, considerados por ellos indispensables con el propósito de encaminar 

su vida estudiantil y sus relaciones con los demás. En este contexto, la educación en valores, se 

apoya en la necesidad de los estudiantes de recibir una enseñanza de integral, que no solo se 

refiera a los recursos, sino de construir principios y normas influyentes sobre su conocimiento y 

su conducta. 

El respeto 

El respeto es un valor clave de la educación, pues en cualquier situación o lugar el educar 

es un acto de respeto en sí mismo. El acto educador-educando debe estar basado en el respeto por 

uno mismo, siendo consciente de lo esencial de valorar la importancia del proceso enseñanza-

aprendizaje, es decir, los alumnos deben entender que la educación es importante en su 

desarrollo profesional y personal. Igualmente, los profesores deben entender su función más allá 

de la mera transmisión de conocimientos.  

Resulta oportuno, resaltar lo expresado por Rodríguez, (2015), un docente que respeta a 

sus alumnos, conoce sus deberes para transmitir valores, competencias y conocimientos 

orientados a dar respuesta a todos los retos en el futuro, siendo capaces de darles las 

herramientas a sus necesidades.  

De igual forma, los alumnos para poder ser educados, deben entender la labor realizada por 

los profesores, es significativa en sus vidas, porque entre los alumnos es indispensable el respeto 

entre ellos. El profesor debe transmitirle una adecuada convivencia para el desarrollo personal y 

ser miembros activos de una sociedad basada en el respeto a las diferencias.   

Igualmente, Rodríguez, (2015), concluye “que el respeto, como cualquier otro valor, puede 

enseñarse y aprenderse… seguramente es el aprendizaje más importante que pueda recibir una 
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persona.”  El valor del respeto, debe obrar de acuerdo a la verdad y la justicia, es aceptar a todos 

con sus diferencias, cada persona es libre de pensar, actuar a su manera y no según nuestros 

deseos. El respeto es aceptar las normas existentes para un mejor vivir, sin ofender o causar daño 

a los que nos rodean con nuestras palabras o actitudes.  

Según Collison et al. (2000), el respeto por la opinión de los compañeros, mostrar aprecio, 

sentirse apreciado, y ser tomadas en cuenta nuestras opiniones personales destinadas a crear 

diálogos generadores, el más preciado nivel de interacción. 

La responsabilidad 

Hablar del valor responsabilidad, es un término amplio que guarda relación con asumir las 

consecuencias de todo lo hecho en forma consciente, también lo mencionan Trestini, Talavera, 

Inojosa, (2009), se trata de uno de los valores más importantes, el cual nace a partir de la 

capacidad humana, de tal manera pueda optar entre distintas opciones y actuar de forma 

voluntaria asumiendo sus consecuencias.  

Cabe destacar a Esteban, (2018), quien afirma sobre la responsabilidad como valor social 

está ligada al compromiso, es decir la responsabilidad garantiza el cumplimiento de los 

compromisos adquiridos, el cual genera confianza y tranquilidad entre las personas, además está 

unida a la obligación y al deber. 

Del mismo modo, la responsabilidad según Ramos, (2007.), no se enfoca simplemente a 

cumplir deberes, no, es mantener una disposición en cada acción en la vida y va implícita una 

respuesta reflexiva, de aceptación y sobre todo el convencimiento de estar haciendo lo mejor. La 

responsabilidad es parte de la dignidad humana, va de la mano con los principios morales de 

cada persona, sus actuaciones conllevan a una reflexión, es decir, implica una autodeterminación 

y conocimiento de valores, los cuales afloran en cada actitud. La misma autora afirma “la 
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responsabilidad es la respuesta a cada situación cuya capacidad es tan amplia como el ámbito 

vital del ser humano.” Esa amplitud va a depender de la carga espiritual y emocional de cada 

persona, sin dejar a un lado la autonomía, determinado el accionar personal. 

El binomio responsabilidad y educación es necesario. Enseñar a los jóvenes a reflexionar 

sobre sus obligaciones consigo mismo, con la familia y con la sociedad de la cual forman parte 

es imperativo, se puede decir, que, en el ámbito educativo, se puede seguir fomentando y 

aprendiendo la práctica de ser responsable basado en un principio moral originario de la familia, 

pero no basta con decir, que el hogar es el lugar de hacer raíces, no, debe ser ese lugar, pero 

también la escuela le puede dar al joven alas para volar. Los profesores deben asumir la 

responsabilidad de una proyección de trascendencia hacia sus estudiantes y educarlos para 

asumir la vida con todas las consecuencias, haciéndolos crecer día a día sus valores de manera 

responsable. 

El compañerismo 

Señala Bellver (2016) el compañerismo es una relación armoniosa de solidaridad y 

cooperación entre compañeros, en este mismo orden de ideas, la Real Academia de la Lengua 

Española lo define por un lado como el vínculo que existe entre compañeros y también la 

armonía y buena correspondencia entre estos.  

En el proceso educativo se debe fomentar el compañerismo entre los alumnos, pues un 

aprendizaje individualista basado en uno mismo, en el cual no se tiene en cuenta la interacción 

entre los miembros del grupo, será una educación no centrada en el ámbito moral, ni cívico, con 

el riesgo de formar ciudadanos poco responsables, que no respeten a los demás, autocráticos y 

sin ideas de solidaridad e inclusión.  De lo contrario cuando se experimenta el compañerismo, 
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ellos se preocupan por los demás alumnos, trabajan y aprenden juntos, se toman en consideración 

dándose apoyo, complementándose, respetando sus derechos y deberes en las tareas planificadas.  

Por consiguiente, cuando el aprendizaje es cooperativo, se hace consciente, el alumno es 

parte importante en el desarrollo de sus compañeros, siendo también sus compañeros 

fundamentales para la convivencia, poniéndose en marcha varios procesos.  Sostiene Bellver, 

(2016), uno de los procesos es el cognitivo, en el cual hay colaboración entre alumnos superando 

los obstáculos y manejo adecuado de las dificultades.  

Otro proceso es el motivacional, los objetivos y las metas son compartidas, por último, no 

menos importante los procesos afectivos, aquí los compañeros le encuentran sentido a su 

aprendizaje, aumentan su autoestima desarrollando el sentido de pertenencia dentro del grupo. 

De tal manera, si se quieren construir sociedades más tolerantes e inclusivas, el profesor en su 

área de acción juega un rol importante, haciendo posible la participación entre todos, 

contribuyendo así con la mejora colectiva. 

Reflexiones finales 

Los valores obtenidos en esta investigación, nos dan una idea del sentir del estudiante y del 

anhelo que ellos tienen en que esos valores éticos-morales formen parte de su vida, tanto familiar 

y estudiantil, estando implícito que la educación universitaria es parte importante en la 

consolidación académica y práctica de vida de los valores considerados fundamentales, en este 

punto álgido, hay que resaltar la necesidad de la educación en valores, en la ejecución exitosa de 

la labor formativa y realización del profesional desde la perspectiva humana. 

En este sentido, los resultados permitirán diseñar modelos o propuestas de cambio y 

mejoramiento, destinados a elaborar programas de educación en valores con todos los valores 

resaltados y su pertinencia en el desarrollo del ser humano inmerso en un proceso de maduración 
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personal, por tal motivo, la educación en valores no termina nunca, siempre se implementan 

planes de acción por que los grupos son diferentes.  La docencia cuando se ejerce de manera 

responsable, de forma ética, se convierte en una forma de vida y se transmite de la misma 

manera dejando huellas al andar.  

Educar requiere de una sabiduría teórica y práctica, por lo tanto, es enseñar a vivir desde 

un punto de vista no solo técnico, sino humano, en el cual los jóvenes puedan afrontar por si 

mismos sus propios desafíos y dar respuestas a otros retos que el medio les imponga, pero eso sí, 

con buen entendimiento interpersonal, respetando las valoraciones de los otros.  

Finalmente, los valores en el estudiante de odontología individualmente o colectivamente 

han de estar presentes en su día a día, pero no de una manera pasiva, sino participativa, pues 

posiblemente sea la clave para poder ejercer con calidad la profesión, basada en valores 

esenciales y humanísticos.  

Por todo ello, se considera muy importante reflexionar, lo significativo de los profesores 

por su instrucción y modelaje en esta etapa de sus vidas y el proceso en la internalización y 

jerarquización, es decir, el ordenamiento de la escala personal de valores, permite ir desde menos 

significativos hasta llegar a los que no está dispuesto a negociar.  Entonces se presenta un gran 

reto, la respuesta más simple es según Febres (2008), vive de acuerdo a tus creencias, lo que 

predicas, no se puede dar lo que no se tiene, ni enseñar lo que no se sabe. 

Es el deseo de las investigadoras, que el presente artículo, despierte el interés suficiente 

para colegas profesores y desde sus propios espacios sientan la responsabilidad compartida en 

rescatar valores y actitudes en pro de una mayor convivencia, no solo en la universidad, sino 

también en la familia y la sociedad. Se reitera que valores como el respeto, la responsabilidad el 

compañerismo entre otros, se tornan ejes de una educación tanto moral y cívica. 
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Resumen  
 

La investigación tiene como propósito analizar el 
estilo de liderazgo como soporte para alcanzar un 
cambio en el desempeño  laboral de los empleados 
del área administrativa, apuntando a una mejor 
gestión en el cumplimiento de los objetivos de las 
universidades venezolanas, convirtiéndose el líder 
en un agente de cambio y en efecto lograr mejoras 
en el servicio prestado por estos trabajadores; 
modificando su imagen ante los distintos usuarios 
como son los estudiantes y docentes, alejándose de 
un cumplimiento a medias tintas. Se presenta una 
revisión documental, sustentada por 
recomendaciones de diferentes autores 
metodológicos, destacando aportes teóricos con 
relación a los diferentes rasgos de los líderes como 
el carisma,  la visión, la transacción y por último la 
creatividad; llevando a la reflexión sobre la 
incidencia de cada uno de éstos en el liderazgo 
transformacional, para así optimizar la gestión en 
los departamentos que conforman estas 
instituciones universitaria. Estableciendo 
conclusiones en cuanto a impulsar los trámites y 
acortar los tiempos de respuestas, minimizando el 
margen de error y agilizando canales de 
comunicación al desempeñar las tareas 
administrativas. 
 
Palabras clave: liderazgo, cambio organizacional 
y desempeño laboral. 

Abstract 
 
The purpose of the research is to analyze the 
leadership style as a support to achieve a change in 
the labor performance of the employees of the 
administrative area, aiming at a better management 
in the fulfillment of the objectives of the 
Venezuelan universities, becoming the leader in an 
agent of change and in effect achieve 
improvements in the service provided by these 
workers; modifying its image before the different 
users such as students and teachers, moving away 
from half-hearted compliance. A documentary 
review is presented, supported by 
recommendations from different methodological 
authors, highlighting theoretical contributions in 
relation to the different traits of leaders such as 
charisma, vision, transaction, and finally creativity; 
leading to reflection on the incidence of each of 
these in transformational leadership, in order to 
optimize management in the departments that 
make up these university institutions. Establishing 
conclusions regarding the promotion of procedures 
and shorter response times, minimizing the margin 
of error and streamlining communication channels 
when performing administrative tasks. 
 
 
 
Keywords:  leadership, organizational change and 
work performance.
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Introducción 

En el tiempo, el cambio es preciso e imperante en todo entorno organizacional, 

convirtiéndose en inevitable, observándose que en lugar de ser una opción, el cambio es una 

necesidad ineludible generadora de cierto temor,  incertidumbre, angustia, ansiedad y hasta 

resistencia al mismo; pero, más allá de estos sentimientos y emociones originadas en las personas 

involucradas en procesos de renovación, se debe considerar como un factor causantes de mejoras 

y beneficios; convirtiéndose así en una condición esencial en el progreso de dicho entorno y así, 

alcanzar  las metas motivadoras por los miembros. Por lo tanto, ese deseo nutre el ambiente en el 

cual el cambio se realiza.  

En consecuencia, el papel del líder en el cambio organizacional es relevante, ya que en la 

gestión de un grupo de personas con un objetivo común se hace necesario direccionar tal acción, 

a su vez, lo conduzca a un proceso de optimización de funciones ofreciendo mejores servicios, 

requiriendo la figura del líder para poder estimular a los miembros institucionales a adaptarse y 

enfrentar las situaciones cambiantes del entorno en un futuro deseado.  

De esta forma, el líder debe tener en cuenta los requerimientos del desarrollo de aspectos 

valiosos y afianzar el estilo significativo en estos procesos de cambio, como lo es la confianza, el 

compromiso, la participación activa, la motivación, la gestión al aprendizaje del conocimiento, 

definiendo así, el parámetro o la meta a alcanzar y cómo materializarla, ganándose el respeto y la 

consideración de las personas con quienes trabajan y lo rodean; considerando que el respeto se 

gana con esfuerzo y tiempo. 

Ahora bien, las universidades venezolanas, a lo largo de su trayectoria, muestran debilidades 

en la manera de gestionar el quehacer diario a nivel del funcionamiento administrativo, en las 

relaciones interpersonales y en la comunicación entre sus empleados, tomando en cuenta, estas 
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universidades han crecido vertiginosamente y a su  vez hace de las tareas administrativas una labor 

más desafiantes, pues se ven afectada por un sinnúmero de variables y transformaciones cargadas 

de ambigüedad y de incertidumbre; enfrentándose con problemas multifacéticos en cada 

dependencia o departamento al realizar los diferentes tramites, como pueden ser, entre otros la 

ausencia de capacitación oportuna al personal, la rotación de los empleados, la desinformación, la 

falta de compromiso, influyendo así en el desempeño laboral y, a su vez, en los resultados finales, 

dando respuestas tardías tanto a los alumnos como a los docentes de las solicitudes realizadas por 

éstos, provocando en el usuario una pérdida de tiempo en sus trámites generando molestias y 

descontento en los solicitantes. Con referencia a lo anterior expuesto, cuando los empleados no 

muestran interés por hacer las tareas de forma adecuada, suelen cometer errores, mostrando así 

apatía. 

En tal sentido, el presente artículo tiene el objetivo de analizar el estilo de liderazgo 

apropiado al gestionar el cambio en el desempeño de los empleados, por ende, el liderazgo se 

convertiría en un mecanismo para mejorar la calidad en el servicio prestado por estos empleados, 

lográndose la satisfacción de los usuarios con dicho cambio y, a la par, se proyectaría una imagen 

diferente del funcionamiento del área administrativa.  

Así mismo, se trabajaría de manera sincronizada evitando que los usuarios padezcan por los 

errores administrativos, como es en el caso de los docentes que, por no ser atendidos sus 

requerimientos a tiempo, provocan retrasos en sus condiciones salariales, de ascensos entre otras, 

generando en ellos circunstancias desmotivadoras. De igual manera, sucede con las peticiones 

académicas realizadas por los alumnos, en las cuales se atienden ocasionando demoras en los 

plazos establecidos. Haciéndose evidente entonces,  la necesidad de un cambio que requiere estas 

instituciones educativas en cuanto al desempeño administrativo.  
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Metodología 

El diseño de la investigación se plantea como no experimental, al respecto Kerlinger, (1979) 

señala “es observar fenómenos tal y como se dan es su contexto natural, para después analizarlos” 

(p.116).  Debido al no ser experimental solo permite analizar el objeto de estudio  en su entorno, 

como  se refiere Hernández, Fernández y Baptista (2006), esta investigación no experimental 

consiste  

En observar el fenómeno tal y como se da en el contexto natural, no se construye 

ninguna situación, sino se observan situaciones ya existentes no provocadas 

intencionalmente por el investigador, donde los sujetos se observan o se describen 

en su ambiente natural (...). (p.116) 
 

Conjuntamente, en la metodología empleada se enmarcó en el tipo de investigación 

documental con diseño bibliográfico. Al respecto, Palella y Martins (2010), refieren “la 

investigación documental se concentra exclusivamente en la recopilación de información en 

diversas fuentes. Indaga sobre un tema en documentos -escritos u orales-” (p.84). Según lo 

indicado por los autores tal investigación permite recopilar un cúmulo de información en el cual 

se procede a seleccionar lo más relevante y pertinente, según sea el caso,  analizándola de forma 

reflexiva haciendo recomendaciones a la situación planteada en las investigaciones. 

Además, Arias (2001) define la investigación de tipo documental como “aquella que se basa 

en la obtención y análisis de datos provenientes de materiales impresos u otros tipos de 

documentos” (p.49).  

De esta manera, se concluye que la investigación documental nos permite disgregar la 

información para la obtención de conocimientos acerca del tema concerniente, logrando 

describirlo en su totalidad y generar así un nuevo contenido para su compresión, aportando un 

análisis de la situación susceptible de mejora. 
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El cambio  

Por su parte, para, Hall (2000), el cambio resulta ser “la modificación y transformación de 

la forma de modo que sobreviva mejor en el ambiente” (p.236), así pues, el transcurrir a la situación 

anhelada puede ser un proceso complejo y llevar tiempo en conseguirla, la misma requiere de 

esfuerzo, constancia y compromiso para llegar a buenos resultados. 

Por consiguiente, tal modificación se hace cada vez más multifacética debido a las exigencias 

del mercado, clientes, consumidores, demanda, oferta, entre otras; causando presión a las 

organizaciones al implantar mejoras continuas, arrojando cambios en la empresa. Estos cambios 

son cada vez de mayor envergadura, ameritando la dirección a la meta final, de acá el impacto o 

incidencia del líder, convirtiéndose en el responsable de llevar esa dirección provocando el cambio 

y, para ello, debe asumir el rol de agente de cambio y enfrentar los mismos, dicho rol es crucial en 

la supervivencia de las organizaciones.  

Conviene resaltar que el agente de cambio, debe contar con características tales como: ser 

objetivo e imparcial, aunque se encuentre demasiado cerca del problema o de las personas 

involucradas en el mismo; ser diagnosticador, es decir, ofrecer su experticia en el manejo de 

conductas facilitadoras del cambio, proveer conocimientos como herramienta para responder ante 

tal necesidad; ser ético, en la forma de ejecutar la transformación deben imperar valores en sus 

actitudes como honestidad e integridad; así se percibe al líder como un agente de cambio al llevar 

la batuta.  

En consecuencia, para llevar los procesos de cambio en una organización, se requiere de 

líderes que activen los mismos, convirtiéndose en agentes de cambio; entendiéndose por agente, 

según Quirant y Ortega (2006) “aquél que practica la acción, que actúa” (p.16). Con respecto a 

lo anterior, es el autor, el causante, el promotor o el propulsor. Entiéndase como agente la persona 
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impulsadora de los cambios, convirtiéndose en un ente catalizador, facilitador y seductor en 

procesos de cambio, comprometiéndose en moldear actitudes, alcanzando los resultados con 

modestia e iniciativa, proponiendo planes de acción una vez diagnosticada la situación susceptible 

de mejora, por medio de su preocupación y motivación, va a lograr materializar ese cambio 

planeado. Ahora bien, el agente de cambio según De Faría, (2014) “es aquél que es capaz de 

desarrollar en la organización, acciones, actitudes y procesos que permitan realizar mejoras 

proactivamente en los diversos aspectos internos y externos” (p.101). 

Por ello, es vital en los agentes motivadores del cambio, se sirvan de esfuerzos o 

herramientas planificadas como pudiera ser un práctico sistema de comunicación, el cual, va a 

permitir una constante retroalimentación  con los involucrados (trabajadores) en el cambio; para 

así detectar y disminuir hasta vencer la resistencia a las transformaciones, convenciendo a los 

subordinados de los múltiples beneficios que traerán las mismas, asignando a los involucrados 

tareas o funciones para que ejerzan un rol dentro del proceso de cambio para que a su vez se genere 

compromiso como estrategias para vencer dicha resistencia. 

Liderazgo   

Partiendo que Gil, (2004) concibe el liderazgo, de manera tal “en un fenómeno personal y 

grupal, como un proceso social donde un individuo organiza y mueve a los otros en una dirección 

específica” (p. 48). En consecuencia, todo liderazgo tiene impacto en sus seguidores, ya que el 

mismo se centra en la influencia para modelar conductas y dirigirlas al alcance de objetivos, 

convirtiéndose en una relación de seguidores sintiéndose atraídos por los líderes, representando 

para ellos una figura de autoridad en su grupo social, enmarcada por la seguridad y confianza, 

entre otros rasgos que pudiesen transmitir a sus seguidores, para cada vez conseguir mayor 

credibilidad. Por ende, se procede a mencionar rasgos como el carisma, la visión, la creatividad, 
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la transacción al considerarse necesario para lograr un mejor liderazgo en el ámbito universitario. 

A continuación, se señalan los rasgos mencionados por los autores referidos:   

El carisma, logran disponer de poder social, magnetismo, es decir, tienen autoridad al 

socializar su pensamiento y su conducta individuales, por medio de  un proceso de comunicación 

de carácter emotivo, manejan las emociones de los demás creando oportunidades para transmitir 

la necesidad de cambiar a los empleados, apoyándose en el dominio en sus seguidores; se identifica 

con las necesidades de los mismos; dicho rasgo en el liderazgo hace posible que  lo complejo se 

convierta en sencillo, debido al poder ganado en las masas de seguidores, comunicándose por 

medio de símbolos, metáforas e historias. Por ende, Gordon (1997) afirma como “el líder 

carismático usa su carisma para inspirar a sus seguidores y realiza cambios significativos en el 

funcionamiento de la organización” (p.98). En tal sentido, se evidencia la relevancia del espíritu 

de sugestión del carisma en el manejo de personas  en el cambio; logrando por medio de la 

atracción el trabajo en equipo, el compromiso, la confianza, la participación activa.  

El ser visionario lo plantea  Davis (2003) como “aquellos individuos capaces de ver el 

panorama general de lo que debe ser la organización y luego usar sus habilidades de 

comunicación para lograr que los demás compartan esa visión” (p.13). Por consiguiente, el líder 

debe conocer el entorno organizacional por medio de estudios, logrando diagnosticarlo para tener 

una visión clara de los problemas, convirtiéndolos en oportunidades de mejora, permitiéndose 

vislumbrar las soluciones. Con referencia a lo anterior,  Robbins y Couter (2004) argumentan “el 

liderazgo visionario es la capacidad de crear y articular una visión realista, atractiva y creíble 

del futuro de la organización que crece y mejora a partir del presente” (p.181). De esta manera, 

el líder visionario se caracteriza por adelantarse a los acontecimientos, anticipar los problemas y 

detectar oportunidades de mejoras; no conformándose con la realidad y  manifestando su 
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optimismo para contagiar a los involucrados, buscando las alternativas para concretar sus metas. 

Del mismo modo, es necesario vislumbrar los objetivos y sus resultados en un futuro, diseñando 

un plan de acción factible, ameritando la participación y articulación de su visión en los miembros 

de la institución, comunicando la necesidad del cambio y visualizando los beneficios por alcanzar, 

logrando estimular a los mismos. 

Con respecto a la creatividad, hace emplear con agudeza los conocimientos del líder y asume 

la sabiduría como un medio para alcanzar el éxito, generando estrategias innovadoras problemas 

complejos. En efecto, Conger y Riggio (2007), afirman “el líder creativo debe ser capaz de 

mostrar apertura para el aprendizaje, visión prospectiva, innovación, capacidad para crear 

sinergia, para asumir riesgos, con compromiso e integridad en sus actuaciones” (p.39). Es 

evidente entonces, que la creatividad hace que los líderes manifiesten la facultad de asumir riesgos, 

estimulando a sus seguidores también a generar nuevas ideas para mejorar su desempeño.  

Con relación a la transacción, se basa en negociar ósea transar o pactar con los miembros 

involucrados en el cambio para poder lograr las metas, donde los intereses individuales como 

colectivos de los trabajadores importan al momento de llegar a un acuerdo; basándose en el poder 

de las recompensas y castigos para influir sobre sus seguidores logrando resultados, ayudando a 

los seguidores a identificar lo que debe hacerse y considerando las necesidades de éstos y generar 

acuerdos que llegue al ganar-ganar. 

Como puede observarse, los rasgos  anteriores apunta a estimular a los seguidores a impulsar 

los cambios conjuntamente con el líder,  aunque los rasgos de personalidad que deben poseer los 

líderes han sido tradicionalmente objeto de discusión por distintos teóricos, por tanto, se puede 

recomendar el liderazgo transformacional en el cambio del desempeño laboral del personal 

administrativo en las instituciones universitarias; debido a la influencia e interés de los líderes 
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transformacionales en el crecimiento personal y profesional de sus seguidores en  la fomentación 

de valores y del conocimientos; utilizando la visión como un medio para conseguir transcender de 

esa realidad manifestada en el presente; haciéndose necesario el conocimiento de las capacidades 

de los involucrados en los procesos de cambios. 

En referencia al carisma, logra en los seguidores identificarse con las pretensiones de los 

líderes, debido a la seguridad y confianza transmitida, produciendo una vinculación emocional 

muy cercana con su líder. 

En cuanto a la creatividad, por medio de su entusiasmo y energía generan nuevas alternativas 

logrando superar las dificultades y gracias a la transacción consigue negociar en situaciones 

difíciles con sus seguidores, por ende debe identificar que necesitan sus subordinados para cumplir 

sus funciones premiando el desempeño esperado. Por su parte, Velásquez (2006) considera al 

liderazgo transformacional como el estilo definido como: 

Un proceso de cambio positivo en los seguidores, centrándose en transformar a 

otros a ayudarse mutuamente, de manera armoniosa, enfocando así de manera 

integral a la organización; lo cual aumenta la motivación, la moral y el rendimiento 

de sus seguidores. (p.64) 
 

Ahora bien, los líderes transformacionales, obran de forma incesante dirigiendo a la 

organización con toda eficiencia; se destacan en promover el cambio y la innovación, partiendo de 

una definición del estado deseado por la institución, articulando esta visión con los intereses 

individuales de los miembros de la misma e inspirándolos a la materialización; así pues se amerita 

sabiduría en pensamientos, palabras y acción, manteniendo coherencia en estas tres áreas 

mencionadas.  

Del mismo modo, deben poseer la capacidad de motivar, estimular, de atreverse a potenciar 

el desarrollo de sus colaboradores en cuantos a sus capacidades; por otro lado, difundir y 
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desarrollar la cultura institucional, creando un ambiente favorable mejorando las relaciones 

interpersonales para el cambio organizacional. Además, el líder amerita saber negociar y 

desarrollar esa visión, demostrando la importancia adjudicada al aprendizaje, enfrentando de 

manera efectiva las situaciones inesperadas descubriendo las mejores formas de ejecutar sus tareas. 

En el mismo orden de ideas, Omar (2011) plantea el líder transformacional “promueve 

relaciones caracterizadas por la confianza, el respeto mutuo entre otros, aspectos que favorecen 

tanto la satisfacción laboral individual como la colectiva, apoyándolos en su crecimiento, en 

medio de un clima de armonía y empatía” (p.129). Entonces el liderazgo transformacional  inspira 

a sus seguidores a trascender en sus propios intereses  y promover un profundo efecto, a través de 

los rasgos valorativos y creencias; cambiando así  la conducta de los seguidores. 

De esta manera, el liderazgo transformador pretende una interdependencia íntima con sus 

seguidores, considerando al trabajador como un ser capaz de desarrollarse, aumentándole el nivel 

de conciencia para que trate de ir más allá de sus propios intereses, de los grupales y de los 

organizacionales, simultáneamente ayudando a contemplar posibilidades futuras por medio de una 

visión estratégica que favorezca una mayor calidad en labores realizadas.  

Según se ha visto, es un excelente líder que cuenta con una serie de características como: la 

anticipación, la proyección, la concertación, la pedagogía para transmitir conocimientos, la 

animación, la empatía y la asertividad. 

Discusión 

Lo ideal en las relaciones de trabajo es generar un ambiente adecuado entre los miembros de 

la institución, puedan realizar sus tareas de manera efectiva buscando siempre de mejorar la labor 

diaria. Pues, una de las diferencias entre los jefes y los lideres es la conciencia y la capacidad de 

cambio en su proceder, éste último inspira a los demás por medio de la seguridad en sí mismo, 
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comprometido con el propósito de formar a los integrantes del equipo de trabajo a su cargo, 

proporcionándole herramientas útiles en el trabajo, se desenvuelvan de manera más rápida pero 

también eficiente, desarrollando en los empleados valores como: la responsabilidad, puntualidad, 

respeto, iniciativa, colaboración, entusiasmo; propiciando el trabajo en equipo, para salir de la 

apatía y emitir nuevas actitudes de participación activa y realización profesional, desempeñándose 

con sentido de  propiedad por la institución y por su trabajo. 

Dentro de este contexto, el líder es modelador de conductas, identificándose con los más 

altos valores, cuyo centro fundamental es el hombre  como un todo, el cual debe ser objeto de 

crecimiento personal; pero al mismo tiempo formarlo para que cada vez se encuentre a nivel 

técnico y profesional mejor capacitado para realizar sus funciones en pro de un servicio eficiente 

a los usuarios de las instituciones universitaria; al mismo tiempo fomentar y desarrollar el 

liderazgo entre los trabajadores, cuidando la  proyección de  la imagen de   sus actitudes, ya que 

refleja lo que piensa y siente, esa disposición de dejar un legado, destacándose por hacer lo mismo 

de manera diferente para conseguir resultados diferentes.  

Precisando de esta manera, el ejemplo personal puede constituirse en una razón para el éxito 

o el fracaso en estos procesos, internalizados en su rol de servidor por medio de un modelaje 

congruente colocando su talento y dones al servicio de los demás, aprovechando cada momento 

para concientizar a los integrantes de la institución acerca de las mejoras que deben materializarse. 

Entonces, los líderes en un proceso de cambio planeado deben poseer un conjunto de 

competencias para mantener el liderazgo en su entorno y no perder su credibilidad ante los demás 

a pesar de la magnitud del cambio; por ello, la importancia del líder transformacional que poseen 

un conjunto de rasgos para enfrentar los cambios complejos, por ende, amerita estar en alerta 

constante ante las necesidades del personal a su cargo; por tanto en su rol de autoridad debe 
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promover la creación de condiciones para enseñar a su equipo de trabajo a enfrentar situaciones 

de cambio y para ello se necesita innovar. 

Resulta oportuno destacar, ejercer el liderazgo significa vocación de servicio, empleando  la 

tolerancia, la sinceridad, el respeto, la cooperación como también el desarrollo de la capacidad 

para trabajar en equipo y  comunicarse aprendiendo a escuchar, creando códigos de confianzas y 

de compromiso con los empleados, transmitiendo las ideas, instrucciones, pautas de conducta de 

manera oportuna, clara y precisa; sin dejar de lado la compresión del estado emocional como las 

carencias, problemas de los empleados  que intervienen en el desempeño laboral, entendiéndose 

por el mismo según Chiavenato (2000) como “las acciones o comportamientos observados en los 

empleados que son relevantes el logro de los objetivos de la organización “(p.181). Se observa, 

que solo por medio de un buen desempeño laboral se materializa el propósito institucional, de acá 

la importancia que tiene gestionar de manera adecuada el quehacer laboral.  

Además, Bitell (2000) plantea “el desempeño e influenciado en gran parte por las 

expectativas del empleado sobre el trabajo, sus actitudes hacia los logros y su deseo de armonía” 

(p.79). Por tanto, el desempeño tiene que ver con el conjunto de conocimientos, habilidades, 

destrezas que soportan las acciones del trabajador para poder ejecutar su cargo pero también la 

percepción del entorno o clima laboral incide en tal desempeño; en las universidades venezolanas 

se puede percibir como algunos empleados carecen de autorrealización a nivel laboral, donde la 

burocracia de la estructura institucional hacen que exista una lentitud en los procesos en muchas 

ocasiones se vuelven automáticos al desempeñar las tareas, ya que ocupan un cargo por años, 

realizando las mismas funciones un largo rato, donde estas funciones no se enriquecen, 

evidenciándose la ausencia de la capacitación como del desarrollo de la carrera dentro la 

institución, lo que origina una labor muy monótona creando condiciones para cometer errores por 
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el exceso de confianza que le da la repetitividad. Es decir, sin contar en algunos casos con el apoyo 

de su jefe inmediato que no se percata o no resuelve los problemas a tiempo, colocando paños de 

agua fría sin atacar la raíz o las causas del problema. 

Conclusión 

Es necesario reconocer que la universidad constituye un fenómeno productivo integrado a la 

sociedad, dado a los cambios producidos en el entorno venezolano, recibe cada vez mayores 

exigencias, no sólo asociadas al desarrollo económico, sino también a la exaltación en el ámbito 

del quehacer humano, lo cual crea diversas exigencias, como la formación del talento humano y 

la búsqueda de dar respuestas oportunas, razón por la cual se debe mejorar el servicio prestado a 

los usuario de manera administrativa, minimizando la lentitud en los procesos, la desinformación, 

el desconocimiento de saberes por la ausencia de capacitación por pate de la institución o por falta 

de interés del empelado, reflejando así la desmotivación en los mimos. 

 Dentro de este marco, se evidencia la necesidad de promover una conciencia en cuanto a la 

comunicación oportuna dentro del ámbito universitario, ya que la falla en la misma obstaculiza 

solventar los inconvenientes en las diferentes áreas o dependencias que conforman tales 

instituciones, de acá la importancia de establecer estrategias para promover espacios de 

retroalimentación entre jefatura y empleados, para conversar los inconvenientes, buscar soluciones 

en conjunto, establecer estrategias para enriquecer las tareas, manejando el mismo nivel de 

información y mejorando así las relaciones interpersonales entre el personal del área, entre otros 

beneficios que puede ocasionar una comunicación efectiva. Todo lo anterior, apunta a un líder con 

don de servicio y sencillez para saber llegarles a los empleados, provocando un mayor compromiso 

y participación en las actividades a realizar, mejorando así la coordinación de las tareas y 

tramitando a tiempo los requerimientos, acortando los plazos de entrega. 
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Finalmente, se plantea una mejora en el desempeño del recurso más importante en las 

organizaciones como el factor humano ya que permite descubrir y desarrollar el potencial de los 

empleados, haciéndolos valiosos para la organización. Por cuanto, el liderazgo como estrategia 

para enfrentar los procesos de cambio debe fijarse objetivos desde la óptica visionaria, 

convirtiéndose la comunicación en una herramienta fundamental ya que por medio de la misma 

transmitirá los objetivos y la forma de alcanzarlos, informara del estatus del proceso de llegar a la 

meta, involucrando a sus seguidores con tales objetivos; abriendo espacios necesarios para 

conversar con su equipo de trabajo fortaleciendo así el clima organizacional, el trabajo en equipo; 

conocimiento del entorno, calidad de servicio, una gerencia participativa; definición clara de la 

filosofía organizativa: visión, misión y valores y construcción de las tradiciones históricas y 

valores. 
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Vol. 2 / Nº 22 / Julio-Diciembre 2003, pp. 225-229. 

 

VII.- RESEÑA BIBLIOGRÁFICA 

Barbera, Gerardo. Reseñas Bibliográficas de los libros: “Conversaciones en el Patio Rectoral” de 

Ángel Orcajo; “La metáfora en Aristóteles” de Manuel Sánchez y Luisa Pla de Sánchez; 

“Investigación, Alfarería y Carpintería” de Agustín Blanco Muñoz; “Reencarnar el espíritu de 

Bolívar” de J. R. Núñez Tenorio. Año 1 / Nº 17 / 2001, pp. 279-282. 
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Barbera, Gerardo. Reseñas Bibliográficas de los libros: “Para educar en Valores. Teoría y Práctica” 

de María Guadalupe Ramos; “Ética y ciudadanía” de Fernando Savater. Año 1 / Nº 18 / 2001, 

pp. 195-207. 

Barbera, Gerardo y Ramos C. María Guadalupe. Reseñas Bibliográficas de los libros: “Primero 

Lectura de Norma Valero; “Notas y digresiones” de Rafael Victorino Muñoz; “Enseñanza de 

la Lengua dentro del contexto sociolingüístico” de Maritza Bolívar; “Ética, Locura y Muerte” 

de Gerardo Barbera. Año 2 / Nº 19 / 2002, pp. 229-233. 

Barbera, Gerardo. Reseñas Bibliográficas de los libros: “Canoabo y sus festividades” de María 

Narea; “Las olas repetidas” de Natalia Chourio. Año 2 / Nº 20 / 2002, pp. 229-230. 

Farías, Christian. La corriente nocturna de Gustavo Fernández: Desencanto y Negación de la 

Modernidad. Año 6 / Vol. 2 / Nº 28 / Julio-Diciembre 2006, pp. 227-232. 

León, Edgar. Libro: “Valores y Autoestima. Conociéndose a sí mismo en un mundo con otros” de 

María Guadalupe Ramos. Año 4 / Vol. 2 / Nº 24 /Julio-Diciembre 2004, pp. 235-237. 

Paiva Cabrera, Andrews José. Edgar Morín y el pensamiento de la complejidad. Año 4 / Vol. 1 / 

Nº 23 / Enero-Junio 2004, pp. 239-253. 

*RESUMEN DE EVENTOS ACADÉMICOS 

Cazorla de Reyes, María y Reyes Guerra, Ariel E. El desafío de la educación médica alternativa y 

nutricional en el siglo XXI. Año 2 / Nº 20 / 2002, pp. 215-228. 

Cerisola P., Milagros. Modelo Integración Global de Realización de Eventos M.I.G.R.E. 2002. 

Año 2 / Nº 20 / 2002, pp. 35-63. 

González, Julio. Informe de eventos: Congreso Mundial de Orientación. Año 1 / Nº 17 / 2001, pp. 

267-277. 

* Esta Sección desaparece a partir de la Revista Nº 21. 

** Esta Sección desaparece a partir de la Revista Nº 25. 
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Normas establecidas para la publicación 
en la Revista Ciencias de la Educación 

 
La Revista Ciencias de la Educación es el órgano difusor de los trabajos académicos de 

investigación en el campo de las Ciencias Sociales, de los profesores de la Facultad de Ciencias 

de la Educación, con opción para el resto de la comunidad universitaria tanto de la Universidad de 

Carabobo como de otras universidades. La misma tiene una periodicidad semestral, donde las 

producciones intelectuales son recibidas y evaluadas por revisores internos y externos a la revista 

mediante el sistema conocido como doble ciego. En este sentido, la filosofía se ubica en el ámbito 

humanista, cuya finalidad es proyectar el pensamiento reflexivo sobre temas de interés para 

profesores y estudiantes, el cual conlleve al conocimiento profundo del hombre que se desea 

educar y la sociedad requiere. En esta Revista han tenido y tienen cabida, investigaciones 

nacionales e internacionales. Sus objetivos están centrados en prestar un servicio divulgativo de 

las investigaciones realizadas y servir como estímulo para la producción de conocimientos 

actualizados e investigaciones inéditas y novedosas, todo dentro del ámbito de las Ciencias 

Sociales. 

INSTRUCCIONES PARA LOS AUTORES 

1. Todos los trabajos deben ser originales e inéditos y no haber sido publicados ni estar siendo 

arbitrados por otras revistas. Si el trabajo se presentó en algún congreso o evento similar, se deben 

suministrar los detalles correspondientes (nombre completo, fecha, lugar, institución 

organizadora).  
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2. El autor o los autores remiten la producción intelectual para ser sometido a consideración 

en forma digital, a través del correo revistafaceuc@gmail.com, elaborado en Microsoft Word, 

cuyos márgenes sean de 2,54cms en la parte superior, inferior, derecha e izquierda de cada página. 

3. En la primera página del ejemplar debe contener: título de la producción intelectual en 

español y en inglés, la identificación personal del autor o de los autores, número del documento 

de identidad (de cada uno), número telefónico de contacto, correos electrónicos (indispensable), 

datos académicos (titulación y universidad donde se obtuvo, categoría profesional e institución de 

procedencia laboral, Ciudad-Estado, País); además de una breve reseña curricular, la cual no 

exceda de 60 palabras; es conveniente incluir una relación de las publicaciones anteriores 

relevantes, así como indicar si el trabajo fue presentado en algún Congreso o si recibió algún tipo 

de subvención. 

4. A partir del Volumen 28, Nro. 52 de la Revista, debe usar el siguiente formato para asentar 

la afiliación Institucional 

Nombre personal 
[Estructura de Investigación: Grupo, Laboratorio, Unidad, Centro e Instituto (si 
procede)], [Departamento, Dirección, Hospital Universitario (obligatorio si procede)], 
[Facultad (recomendable)], [Universidad, Institución de Educación Superior 
(obligatorio)], [Dirección postal (si procede)], [ciudad, y país (obligatorio)], 
[identificador único ORCID (obligatorio)], [Correo electrónico (institucional 
recomendable)] 

 

5. Es necesario que cada autor con sus coautores indiquen su identificador digital persistente 

ORCID (Open Researcher and Contributor ID). El ORCID es una iniciativa abierta, sin ánimo de 

lucro, comunitaria, que ofrece un sistema para la identificación inequívoca de investigadores y un 

método claro para vincular las actividades de investigación y sus productos a estos identificadores. 
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Es de hacer notar que la obtención del ORCID es gratuita; para ello, podrá acceder al siguiente 

link: https://orcid.org/signin  

6.  Es preciso que el autor indique la sección* en la que será publicado el trabajo y el 

correspondiente resumen en español y en inglés (abstract).  Con respecto al contenido científico 

de la Revista Ciencias de la Educación recibe contribuciones de carácter científico ajustadas a las 

rigurosidades y especificidades propias de los textos académicos. Los productos intelectuales 

podrán ubicarse dentro de las siguientes secciones: 

I. Trabajos de Investigación: son entendidos como reportes de una investigación científica 

culminada o en desarrollo. Básicamente responden a una estructura compuesta por cinco 

elementos: nudo crítico o área de problematización, justificación del estudio y propósitos 

de la investigación, disertación teórica, descripción metodológica y finalmente, 

conclusiones, análisis de los hallazgos, recomendaciones o presentación preliminar de 

alcances consolidados o en transición. 

II. Ponencias: exposición científica de un tema o de un conjunto de ideas que en torno a un 

particular objeto de estudio, intenta plantear el autor. Conjuga tanto en su estructura como 

en el discurso que lo constituye, la fuerza de la oralidad puesta al servicio de la disertación 

en público y la explicación argumentativa del asunto asumida desde la comunicación 

escrita. Como todos los textos académicos, se requiere previamente de una rigurosidad 

investigativa que se acompaña con la visión particular que intenta fijar o expresar el autor. 

Regularmente derivan de comunicaciones que se han presentado en público en diversos 

eventos académicos. En esta sección debe especificar fecha y lugar de la ponencia, la cual 

debe haber sido sometida a una evaluación de arbitraje. 
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III. Artículos: son informes que, aunque se obtienen del ejercicio investigativo, dilatan un 

objeto de estudio a partir de una disertación teórica. No abordan el desarrollo de la 

investigación, sino que se concentran en mostrar los nuevos avances del conocimiento a 

partir del concierto de un tejido epistémico que avala tanto el nivel argumentativo del 

texto como el examen riguroso de una temática en estudio. Su estructura se compone de 

tres partes fundamentales: una introducción o ubicación preliminar del tema, un 

desarrollo, debate o discusión teórica de los elementos que explican el estado de la 

cuestión; y un cierre o comentario final en torno al planteamiento asumido. 

IV. Ensayos: producción de carácter argumentativo que expresa una particular visión crítica 

y reflexiva del autor con respecto a un tema determinado. Se construye a partir de una 

discusión amparada en la perspectiva personal que un autor formula en torno a un tema 

científico concreto, la cual se organiza en tres momentos: a) introductorio, b) disertación 

crítica reflexiva que dilate el abordaje del asunto en cuestión, desde la particular 

perspectiva o experiencia personal deslindada por el autor; c) un cierre compuesto de 

comentarios finales, marcos concluyentes o la precisión de aquellas ideas que motivan y 

sustentan el planteamiento central del discurso asumido. 

Le corresponderá al autor(s) indicar a cual sección de las anteriormente mencionadas pertenece 

su trabajo. 

7. La extensión en trabajos de investigación, ponencias no debe exceder las veinticinco (25) 

páginas, incluida las referencias; para todas las secciones de la Revista se admiten trabajos de 

menor extensión  (mínimo diez páginas).  

8. Los trabajos deben estar escritos a fuente Times New Roman, tamaño: doce (12) puntos, 

traer resumen en español y traducido al idioma inglés, el cual no debe exceder de 180 palabras e 
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interlineado a espacio sencillo. Incluir al final del mismo, de 3 a 5 Palabras Clave (que faciliten la 

búsqueda en la red). El interlineado del desarrollo del trabajo debe ser 2 líneas. con el apego 

estricto a las normas de estilo, redacción, citas y bibliografía establecidas por las normas American 

Psychological Association (A.P.A.) vigentes. En cuanto a las  referencias, el autor debe incluir 

sólo las citadas en la producción intelectual 

9. Las tablas y gráficos llevarán su título y su propia numeración en forma consecutiva, con 

números arábigos. Ejemplo: Cuadro Nº 3 o Tabla Nº 4, se puede remitir a éstos utilizando 

paréntesis (ver Cuadro Nº 3), construidos en Microsoft Word (evitar colocarlas en imagen), los 

cuales posean un buen contraste para una adecuada reproducción. En la parte inferior del mismo, 

se debe escribir la palabra (Fuente) seguida de dos puntos para indicar la fuente donde se obtuvo 

la información. Ejemplo: Fuente: González (1999). 

10.  Cuando la producción intelectual incluya fotografías o ilustraciones, éstas deben estar 

debidamente identificadas y relacionadas en el texto escrito, según se indiquen en las normas APA. 

11. Criterios para la elaboración de un resumen: 

 Para una Investigación Empírica:  

Problema y objetivo general, descripción del enfoque teórico, tipo de investigación, 

método, técnica y procedimiento. Resultado del análisis de los datos incluyendo niveles 

de significación estadístico, cuando procedan conclusiones y recomendaciones. 

Para una Investigación Documental: 

Objetivo de la investigación, descripción del tópico, enfoque epistemológico, 

metodología, constructo, alcance, fuentes utilizadas, conclusiones.  

12. Incluir en el envío de la producción intelectual, la Carta de Declaración de Originalidad 

y Cesión derechos de publicación en la Revista Ciencias de la Educación.   
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13. Descripción del sistema de arbitraje: El arbitraje de las producciones intelectuales se 

realizará a través del sistema Doble Ciego, aunque eventualmente podría recurrir a un tercer 

evaluador para precisar un dictamen confuso y establecer un veredicto en torno a la publicación. 

El Proceso de selección de los artículos a publicar se realizará de la siguiente forma: Una 

vez que se recibe la producción intelectual, el comité editorial, revisa la factibilidad de publicación 

del documento, el apego a las normativas y si está acorde con el perfil de la Revista Ciencias de la 

Educación; posteriormente, el trabajo se somete a un proceso riguroso de arbitraje a través del 

comité científico evaluador de la edición correspondiente. Si el trabajo es rechazado o aprobado 

con modificaciones, se le informa al autor del veredicto en conjunto con las razones que lo 

sustentan, a los fines de declinar el envío o de realizar los ajustes exigidos, los cuales son revisados 

en una segunda ronda de evaluación, a fin de formular un dictamen en relación a la publicación 

del trabajo. 

Aprobada la publicación, el trabajo se somete a una revisión de estilo por parte de los 

correctores, a una verificación por parte de los traductores del uso que se está haciendo de la 

segunda lengua, en nuestro caso del inglés; y, finalmente, una evaluación de los ajustes necesarios 

para la diagramación y edición definitiva del documento. Es evidente, aunque las producciones 

científicas a publicar son seleccionadas por el comité editorial, la selección en cuestión siempre se 

realiza apegada a la consideración y el dictamen de los árbitros. En ningún caso se publicarán 

trabajos que no posean evaluación favorable como resultado del proceso de arbitraje doble ciego. 

El miembro del Comité Científico Evaluador de la edición, enviará a la dirección electrónica de la 

Revista: revistafaceuc@gmail.com, el informe descriptivo de los resultados del arbitraje con su 

evaluación y las respectivas observaciones realizadas al trabajo; dicho informe será absolutamente 
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confidencial. El veredicto de los Árbitros o revisores es inapelable y debe coincidir con algunos 

de los criterios siguientes: 

a) No publicar     b) Corregir y publicar                 c) Publicar 

 La Dirección de la Revista recibirá los informes de los Árbitros y elaborará el definitivo 

que se hará llegar al autor, quien tendrá cinco (05) días hábiles para entregar la versión corregida 

cuando corresponda al literal b o c. 

Si el veredicto resulta publicable con correcciones es necesario que el/la autor/a envíe la 

versión definitiva de su escrito. Los veredictos realizados por los árbitros son inapelables. 

La Revista Ciencias de la Educación en todo momento expresará interés en la publicación 

de trabajos que provengan de autores externos a la Universidad de Carabobo. 

Selección de árbitros 

Todos los árbitros son seleccionados atendiendo a su probada trayectoria académica, a su 

formación científica, humanística y tecnológica, y a sus niveles de experticia con respecto a la 

temática de los trabajos recibidos. En todos los procesos de arbitraje, la Revista Ciencias de la 

Educación recurre a evaluadores internos y externos a la institución editora a nivel Nacional e 

Internacional. 

14. Para su publicación se respetará el orden de consignación de los trabajos, dependiendo de 

su adecuación a la normativa y calidad académica. 

15. No se aceptarán producciones intelectuales que hayan sido elaborados por más de tres (3) 

autores, exceptuando los Trabajos de Investigación. 
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16. Con respecto a la Generación continua de contenido, la Revista Ciencias de la Educación 

da a conocer las producciones intelectuales cada seis meses,  o sea tiene una periodicidad 

semestral; por lo tanto, con un mismo volumen se obtienen dos números por año.  En este sentido, 

la Revista Ciencias de la Educación con relación a la Declaración Ética y Negligencia 

Profesional se compromete a mantener los más altos estándares éticos en su publicación y toma 

medidas contra cualquier negligencia profesional que se lleve a cabo. El plagio está estrictamente 

prohibido y nuestros colaboradores dan fe de que sus trabajos no han sido copiados o plagiados de 

otras obras, en parte o en su totalidad; para corroborar esto, las producciones son revisadas por un 

personal técnico, el cual examina cada producto por el Software Plagiarism Checker X, la misma 

ayuda a garantizar la originalidad del texto al detectar e identificar posibles plagios o auto plagios; 

por tanto, cuando se compruebe o se sospeche plagio en los artículos estos no serán publicados y 

se le notificará a los/las autores/as implicados. 

Adicionalmente dado el perfil de la Revista Ciencias de la Educación, se les exige a los 

autores de las diferentes producciones intelectuales cumplir con las normas de bioética. Es común 

que, en caso de entrevistas, los/las autores/as utilicen pseudónimos para sus fuentes entrevistadas 

a fin de proteger su integridad, a través del consentimiento informado. 

El comité editorial se asegura que se respete la autoría de pinturas, fotografías, 

audiovisuales y otras obras de arte expuestas en los trabajos. 

17. Posteriormente, después de ser aprobado la producción intelectual por los árbitros y de 

haber sido escaneado por el Software Plagiarism Checker X se procede a enviar a los autores una 

plantilla para el montaje final del producto. 

18. Los términos empleados, los datos, el estilo y el contenido en general, de los trabajos 

publicados en la “Revista Ciencias de la Educación”, de la Facultad de Ciencias de la Educación 
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de la Universidad de Carabobo, son de la entera responsabilidad de sus autores; pues estos son los 

garantes del contenido de su producción intelectual, así como de la ortografía y otras formalidades 

del discurso escrito, por lo que en ningún momento comprometen al Equipo Editor ni al CDCH-

UC, institución encargada de su subvención. 

19. En caso de no cumplir con las normas anteriormente establecidas, favor abstenerse de 

consignar el trabajo. 

 La oficina sede de la “Revista Ciencias de la Educación” se encuentra ubicada en la 

Avenida Alejo Zuloaga, Edificio Administrativo de la Facultad de Ciencias de la Educación, Planta 

Baja. Campus Bárbula, Municipio Naguanagua, Estado Carabobo. Venezuela. Apartado Postal 

2005. Teléfono +58 (0241) 6005000-6004000. Correo electrónico: revistafaceuc@gmail.com 

 

INSTRUCCIONES PARA LOS ÁRBITROS 

Los Árbitros tendrán como misión: 

‐ Evaluar, en un tiempo no mayor a diez (10) días hábiles -contados a partir de la fecha de 

recibido para arbitrar- los trabajos presentados para ser publicados en la Revista, de acuerdo a la 

normativa establecida previamente. 

‐ Informar al (a la) Director(a)-Editor(a) en Jefe de los resultados del arbitraje, mediante un 

informe escrito -absolutamente confidencial- con su evaluación, las observaciones que le merece 

el trabajo y la respectiva sugerencia, la cual debe coincidir con alguno de los siguientes criterios: 

a) No publicar   b) Corregir y publicar             c) Publicar 

Funciones del Comité de Arbitraje Interno: 
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a) Orientar la política que debe seguir la Revista. 

b) Elaborar y/o actualizar el baremo para la evaluación de los trabajos a publicar. 

c) Dictaminar sobre actualización y profundización de las temáticas planteadas en cada una de 

las publicaciones. 

d) Apreciar la acreditación científica de los autores. 

e) Evaluar los trabajos propuestos por los investigadores, a los fines de su publicación, los 

cuales serán editados bajo la responsabilidad de sus autores.  

f) Aceptar o rechazar los artículos presentados para su publicación en la Revista, este último 

cuando no cumplan con el perfil exigido.  

g) Entregar a la Dirección de la Revista, un informe digital referente a cada trabajo arbitrado, 

en el tiempo establecido.  

h) Mantener un registro actualizado de los índices acumulados impresos en las diferentes 

publicaciones de la Revista.  

i) Las demás que asigne el (la) Director(a)-Editor(a) en Jefe. 

Funciones de los Árbitros Externos: 

a) Evaluar los trabajos, a publicarse en la revista, asignados por el Comité Editorial cuando el 

tema por su contenido especial así lo amerite. 

b) Dictaminar sobre actualización y profundización de la temática planteada en cada una de las 

publicaciones.  

c) Evaluar la acreditación científica de los autores.  

d) Evaluar los trabajos propuestos por los investigadores, a los fines de su publicación, los 

cuales serán editados bajo la responsabilidad de sus autores. 
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e) Aceptar o rechazar los artículos presentados para su publicación en la Revista, este último 

cuando no cumplan con el perfil exigido.  

f) Entregar a la Dirección de la Revista, un informe escrito referente de cada trabajo arbitrado, 

en el tiempo previsto. 
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INFORME DESCRIPTIVO DE LOS RESULTADOS DEL ARBITRAJE 
REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

 
CÓDIGO DE ARBITRAJE: _________________ 

FECHA: _______________ 
 
 
Estimad@ Profesor@: 
La Dirección de la Revista Ciencias de la Educación, ha considerado seleccionarlo para integrar 
el equipo de árbitros. El siguiente instrumento le guiará en la realización del trabajo de manera 
sistemática. Le recomendamos señalar en el texto papel o electrónico las indicaciones, para que 
el autor pueda comprender y hacer los correctivos indicados por Usted. Dispone de hasta 10 días 
hábiles para hacer entrega de las observaciones. Una vez que consigne la producción evaluada, 
podrá retirar la constancia de Arbitraje. Agradecemos su colaboración. 

TÍTULO DE LA PRODUCCIÓN INTELECTUAL: 
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________ 
 
 
SECCIÓN: ____________ 
 
CRITERIOS A EVALUAR: INDICAR MARCANDO CON “X” UN SI O UN NO LOS 

SIGUIENTES ASPECTOS: 

   

CRITERIO DE EVALUACIÓN SI NO 

1.  
TÍTULO: 

1.1. ¿Tiene un máximo de 20 palabras?  
1.2. ¿Es claro y coherente?  
1.3. ¿Está vinculado al resumen?  
1.4. ¿Está vinculado al desarrollo de la producción?  

2. 
PALABRAS 

CLAVE 
 

2.1.      ¿Se encuentran entre 3 y 5 palabras clave?  
2.2.      ¿Están referenciadas en el título, el resumen y en 
el desarrollo del escrito? 
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SEGÚN SU CONSIDERACIÓN EL TRABAJO ARBITRADO: 

Nº INDICADOR MARQUE CON “X” 
A NO SERÁ PUBLICADO  

B 
SE PUBLICARÁ SI EL AUTOR REALIZA LOS 
CORRECTIVOS SUGERIDOS POR LOS ÁRBITROS

 

C SE PUBLICARÁ SIN CORRECCIONES  
 

CRITERIO DE EVALUACIÓN SI NO 

3. 
RESUMEN 

3.1. ¿Tiene como máximo 180 palabras?     
3.2. ¿Presenta objetivo o propósito?  ¿Metódica?  ¿Indica 
las partes? ¿Asoma resultados?

  

4. 
CUERPO DEL 

TRABAJO 
 

4.1. ¿La introducción amplía con centralidad el resumen 
y señala las partes que aborda?

  

4.2. ¿Están articuladas a lo largo del trabajo las partes 
ofrecidas en el resumen?

  

4.3. ¿Utiliza fuentes primarias?  
4.4. ¿Utiliza fuentes de especialistas?  
4.5. ¿Integra referencias de los últimos 5 años?  
4.6. ¿Todos los autores citados aparecen en las 
referencias? 

  

4.7. ¿En las citas textuales y en el parafraseo se presentan 
las normas APA?

  

4.8. ¿Se muestra un equilibrio en el desarrollo del trabajo 
en cuanto al uso de citas textuales y las reflexiones de las 
mismas con relación a la producción intelectual?

  

4.9. ¿Se evidencia un equilibrio en el desarrollo del 
trabajo en cuanto a ciertas referencias parafraseadas? 

  

4.10. ¿Se expone con coherencia y claridad el tema 
tratado? 

  

4.11. ¿Se presenta el contenido de manera 
creativa/novedosa?

  

4.12. ¿El trabajo responde a los criterios normativos de la 
escritura ofrecida: ponencia, ensayo, artículo e 
investigación?

  

4.13 ¿Contempla explícitamente los aspectos bioéticos 
del estudio? 

  

5. 
REFERENCIAS 

5.1. ¿Aplican las normas APA en las referencias?  
5.2. ¿Todas las referencias aparecen citadas en el texto?  

6. 
ANEXOS 

6.1 ¿Incluye, modelo(s) de consentimiento(s) 
Informado(s) utilizado(s) en la ejecución de la 
investigación?

  



   
 

NORMAS PARA LA PUBLICACIÓN 

  

486     REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 
 

OBSERVACIONES: (En este espacio se sugiere realizar los comentarios pertinentes para 

que el o los autores comprendan la necesidad de mejorar la producción intelectual) 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 
 
 
NOTA: TODO ARTÍCULO SERÁ VERIFICADO MEDIANTE EL SOFTWARE 
ANTIPLAGIO, PARA GARANTIZAR LAS PUBLICACIONES INÉDITAS. 
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO 
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 
 

Declaración de Originalidad y  
Cesión derechos de publicación 

 

Ciudad, Día /Mes /Año 

Comité Editorial  
Revista Ciencias de la Educación 
Presente. - 
 

 

Mediante la presente le saludamos cordialmente y a la vez le solicitamos la publicación en la Revista 
Ciencias de la Educación, del artículo titulado: _______________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 

Igualmente declaramos que: 

 El artículo que presentamos para ser publicado, es original, que no ha sido publicado 
antes en forma total o parcial y que no se ha presentado simultáneamente a otra revista 
u órgano editorial para su publicación. 

 No existe ningún tipo de conflicto entre los autores, y la totalidad de los mismos han 
otorgado su pleno consentimiento para la publicación. 

 No hemos incurrido en plagios o faltas éticas y asumimos la responsabilidad total del 
contenido del artículo.  

 Conocemos y aceptamos las condiciones de publicación que se encuentran contenidas 
en las políticas editoriales e “Instrucciones para los autores” de la Revista Ciencias 
de la Educación. 

 Si el artículo que presentamos para su publicación en la Revista Ciencias de la 
Educación es aprobado, como autores cedemos nuestros derechos de publicación y 
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autorizamos a publicar y hacer difusión de los contenidos del mismo a través de los 
medios de que disponga. 

 Entendemos que no recibiremos compensación alguna de la Revista Ciencias de la 
Educación por la publicación de este artículo. 

Suscribimos la presente declaración, en señal de conformidad. 

DATOS AUTORES / COAUTORES 
Número de documento de identificación:  
Nombres y apellidos:  
Afiliación Institucional:  
Correo Electrónico:  
Identificador único ORCID:  
Teléfonos:  
Dirección postal:  
Autor para correspondencia: SI:   NO:   
(*) Contribución en el artículo:   Indicar con la letra(s) correspondiente(s) 

 

Número de documento de identificación:  
Nombres y apellidos:  
Afiliación Institucional:  
Correo Electrónico:  
Identificador único ORCID:  
Teléfonos:  
Dirección postal:  
Autor para correspondencia: SI:   NO:   
(*) Contribución en el artículo: Indicar con la letra(s) correspondiente(s) 

 

Número de documento de identificación:  
Nombres y apellidos:  
Afiliación Institucional:  
Correo Electrónico:  
Identificador único ORCID:  
Teléfonos:  
Dirección postal:  
Autor para correspondencia: SI:   NO:   
(*) Contribución en el artículo: Indicar con la letra(s) correspondiente(s) 

 

(*) Contribuciones en la autoría en el artículo: 
 A. Participó en la concepción o diseño del estudio  G. Obtuvo el financiamiento 
 B. Revisión de la literatura H. Brindó asesoría estadística 
 C. Participó en el aporte de material de estudio I. Redacción del artículo.  
 D. Brindó asesoría técnica J. Revisión crítica del artículo. 
 E. Recolección/ obtención de los datos K. Aprobación de la versión final del artículo
 F. Análisis e interpretación de resultados  L. Otros especificar 
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PUBLICATIONS NORMS 

 The Journal of Education Sciences is the diffuser organ of academic researchers in the 

field of Social Sciences, Professors of the Faculty of Education Sciences; with option for the rest 

of the university community both the University of Carabobo and other universities. It has 

semestral periodicity, where intellectual productions are received and evaluated by internal and 

external reviewers of the journal through the system known as double blind. In this sense, its 

philosophy is located in the humanist field, whose purpose is to project reflective thinking on 

topics of interest to Professors and students, which leads to the deep knowledge of the man who 

wants to be educated and what society requires. Its objectives are focused on providing an 

informative service of the researches carried out and to serve as a stimulus for the production of 

updated knowledge and unpublished and novel research, all within the scope of the Social 

Sciences. 

INSTRUCTIONS TO AUTHORS 

1. All works must be original and unpublished and have not been published or be refereed by 

other journals.  If the work was presented at a congress or similar event, the corresponding details 

(full name, date, place, organizing institution) must be provided.  

2.  The author or authors send the intellectual production to be submitted to consideration in 

digital form, through the email revistafaceuc@gmail.com, prepared in Microsoft Word, whose 

margins are 2.54 cms in the top, bottom, right and left of each page.  

3. On the first page of the copy must contain: title of intellectual production in Spanish and 

English, personal identification of the author or authors, identity document number (of each), 
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contact telephone number, emails (indispensable), academic data (degree and university where it 

was obtained, professional category and institution of work origin, City-State, Country); in 

addition to a brief curricular review, which does not exceed 60 words; It is convenient to include 

a list of the relevant previous publications, as well as to indicate if the work was presented in a 

Congress or if it received some type of subsidy.  

4. From Volume 28, No. 52, you must use the following format to establish the Institutional 

affiliation 

Personal name 
[Research Structure: Group, Laboratory, Unit, Center and Institute (if applicable)], 
[Department, Direction, University Hospital (mandatory if applicable)], [Faculty 
(recommended)], [University, Institution of Higher Education (mandatory )], [Postal 
address (if applicable)], [city, and country (mandatory)], [unique identifier ORCID 
(mandatory)], [email (institutional recommended)] 

 

5. It is necessary that each author with their co-authors indicate their persistent digital 

identifier ORCID (Open Researcher and Contributor ID). The ORCID is an open, non-profit, 

community initiative that offers a system for unequivocal identification of researchers and a clear 

method to link research activities and their products to these identifiers. It should be noted that 

obtaining the ORCID is free; For this, you can access the following link: https://orcid.org/signin  

6. It is necessary that the author indicate the section * in which the work will be published 

and the corresponding summary in Spanish and in English (abstract). With regard to the scientific 

content of the Journal of Education Sciences receives contributions of a scientific nature adjusted 

to the rigor and specificities of the academic texts. Intellectual products can be located within the 

following sections: 
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I. Research works: are understood as reports of scientific research completed or in 

development. Basically they respond to a structure composed of five elements: critical knot 

or problematization area, justification of the study and research purposes, theoretical 

dissertation, methodological description and finally, conclusions, analysis of the findings, 

recommendations or preliminary presentation of consolidated scopes or in transition. 

II. Presentations: scientific exposition of a topic or a set of ideas that the author intends to 

pose around a particular object of study. It combines both in its structure and in the 

discourse that constitutes it, the force of orality placed at the service of the dissertation in 

public and the argumentative explanation of the matter assumed from the written 

communication. Like all academic texts, a rigorous research is required beforehand, which 

is accompanied by the particular vision that the author intends to fix or express. They are 

usually derived from communications that have been presented in public at various 

academic events. In this section you must specify the date and place of the paper, which 

must have been submitted to an arbitration evaluation.6. Extension in research papers, 

papers should not exceed twenty-five (25) pages, including references; for all sections of 

the Journal, smaller works (minimum ten pages) are allowed. 

III. Articles: these are reports that, although obtained from the research exercise, delay an 

object of study from a theoretical dissertation. They do not address the development of 

research, but focus on showing the new advances in knowledge from the concert of an 

epistemic tissue that supports both the argumentative level of the text and the rigorous 

examination of a subject under study. Its structure is composed of three fundamental parts: 

an introduction or preliminary location of the topic, a development, debate or theoretical 
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discussion of the elements that explain the state of the issue; and a closing or final comment 

about the assumed approach. 

IV. Essays: production of argumentative character that expresses a particular critical and 

reflexive vision of the author with respect to a determined subject. It is constructed from 

a discussion based on the personal perspective that an author formulates around a specific 

scientific topic, which is organized in three moments: a) introductory, b) reflexive critical 

dissertation that extends the approach of the subject in question, from the particular 

perspective or personal experience demarcated by the author; c) a closing composed of 

final comments, conclusive frames or the precision of those ideas that motivate and 

sustain the central approach of the assumed discourse. 

It will correspond to the author (s) to indicate to which section of the aforementioned his 

work belongs. 

7. The extension in research works, papers must not exceed twenty-five (25) pages, including 

references; for all the sections of the Journal smaller works are admitted (minimum ten pages).  

8. The works must be written in Times New Roman font, size: twelve (12) points, bring a 

summary in Spanish and translated into English, which must not exceed 180 words and line 

spacing to a single space. Include at the end of it, 3 to 5 Keywords (that facilitate the search in the 

network). The interlinear of the development of the work must be 2 lines. with strict adherence to 

the rules of style, writing, citations and bibliography established by the American Psychological 

Association (A.P.A.) norms in force. As for the references, the author must include only those 

cited in the intellectual production.  
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9. Tables and graphs will carry their title and their own numbering consecutively, with Arabic 

numerals. Example: Table No. 3 or Table No. 4, you can refer to these using parentheses (see 

Table No. 3), built in Microsoft Word (avoid placing them in image), which have a good contrast 

for proper reproduction. In the lower part of it, you must write the word (Source) followed by two 

points to indicate the source where the information was obtained. Example: Source: González 

(1999). 

10. When the intellectual production includes photographs or illustrations, these must be 

properly identified and related in the written text, as indicated in the APA standards.  

11. Criteria for preparing a summary: 

For an Empirical Research: 

Problem and general objective, description of theoretical approach, type of research, 

method, technique and procedure. Result of data analysis including levels of statistical 

significance, where appropriate. Conclusions and recommendations. 

For a Documentary Investigation: 

Objective of the research, description of the topic, epistemological approach, methodology, 

construct, scope, sources used conclusions. 

12. Include in the submission of the intellectual production, the Letter of Declaration of 

Originality and Assignment rights of publication in the Journal of Education Sciences. 
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13. Description of the arbitration system: The arbitration of the intellectual productions will be 

carried out through the Double Blind system, although eventually it could resort to a third evaluator 

to specify a confused opinion and establish a verdict on the publication. 

The selection process of the articles to be published will be done as follows: Once the 

intellectual production is received, the editorial committee reviews the feasibility of publishing the 

document, adherence to the regulations and if it is in accordance with the profile of the Journal of 

Education Sciences; Subsequently, the work is subjected to a rigorous arbitration process through 

the scientific committee evaluating the corresponding edition. If the work is rejected or approved 

with modifications, the author of the verdict is informed in conjunction with the reasons that 

support it, in order to decline the submission or make the required adjustments, which are reviewed 

in a second round of evaluation. , in order to formulate an opinion regarding the publication of the 

work. . 

Once the publication has been approved, the work is submitted to a revision of style by the 

editors, to a verification by the translators of the use that is being made of the second language, in 

our case of English; and, finally, an evaluation of the necessary adjustments for the final layout 

and edition of the document. It is evident, although the scientific productions to be published are 

selected by the editorial committee, the selection in question is always made subject to the 

consideration and the opinion of the referees. In no case will works that do not have a favorable 

evaluation be published as a result of the double blind arbitration process. The member of the 

Scientific Evaluating Committee of the edition, will send to the electronic address of the Magazine: 

revistafaceuc@gmail.com , the descriptive report of the results of the arbitration with its evaluation 

and the respective observations made to the work; said report will be absolutely confidential. The 

verdict of the Referees or reviewers is unappealable and must match some of the following criteria: 
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             a) Do not publish                 b) Correct and publish             c) Publish 

The Direction of the Journal will receive the reports of the Arbitrators and will elaborate 

the definitive one that will be sent to the author, who will have five (05) working days to deliver 

the corrected version when it corresponds to the literal b or c. If the verdict is published with 

corrections, it is necessary that the author send the definitive version of his writing. The verdicts 

made by the arbitrators are unappealable. The Journal of Education Sciences at any time will 

express interest in the publication of works that come from authors outside the University of 

Carabobo. 

Selection of referees 

All the referees are selected according to their proven academic trajectory, their scientific, 

humanistic and technological training, and their levels of expertise with respect to the theme of the 

work received. In all the processes of arbitration, the Journal of Education Sciences uses internal 

and external evaluators to the publishing institution at a National and International level 

14. For publication, the order of appropriation of the works will be respected, depending on its 

adequacy to the normative and academic quality.  

15. Papers that have been prepared by more than three (3) authors, with the exception of 

Research Papers, will not be accepted.  

16. Regarding the continuous generation of content, the Journal of Education Sciences 

publishes the intellectual productions every six months, that is, it has a biannual periodicity; 

therefore, with the same volume, two numbers are obtained per year. In this sense, the Journal of 

Education Sciences in relation to the Ethical Declaration and Professional Negligence is 
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committed to maintaining the highest ethical standards in its publication and takes action against 

any professional negligence that is carried out. Plagiarism is strictly prohibited and our 

collaborators attest that their works have not been copied or plagiarized from other works, in part 

or in full; to corroborate this, the productions are reviewed by a technical staff, which examines 

each product by the Plagiarism Checker X Software, it helps to guarantee the originality of the text 

when detecting and identifying possible plagiarism or auto plagiarism; therefore, when plagiarism 

is proven or suspected in the articles, they will not be published and the authors will be notified. 

Additionally, given the profile of the Journal of Education Sciences, the authors of the 

different intellectual productions are required to comply with the standards of bioethics. It is 

common that, in case of interviews, the authors use pseudonyms for their interviewed sources in 

order to protect their integrity, through informed consent. The editorial committee ensures that the 

authorship of paintings, photographs, audiovisuals and other works of art exhibited in the works 

is respected. 

17. Subsequently, after the intellectual production has been approved by the referees and 

having been scanned by the Plagiarism Checker X Software, a template for the final assembly of 

the product is sent to the authors. 

18. The terms used, the data, the style and the content in general, of the works published in the 

"Journal of Education Sciences", of the Faculty of Educational Sciences of the University of 

Carabobo, are of the entire responsibility of its authors; These are the guarantors of the content of 

their intellectual production, as well as the spelling and other formalities of the written discourse, 

so that at no time do they commit the Editor Team or the CDCH-UC, institution in charge of its 

subsidy. 
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19. In case of not complying with the previously established norms, please refrain from 

consigning the work. 

 The headquarters office of the "Journal of Education Sciences" is located on Avenida Alejo 

Zuloaga, Administrative Building of the Faculty of Education Sciences, Ground Floor. Bárbula 

Campus, Naguanagua Municipality, Carabobo State. Venezuela. Apartado Postal 2005. Telephone 

+58 (0241) 6005000-6004000. Email is: revistafaceuc@gmail.com 

INSTRUCTIONS FOR THE ARBITRATORS 

Arbitration Committee 

 The Referees will have as their mission: 

- Evaluate, in a time not exceeding ten (10) business days-counted from the date of receipt to 

arbitrate-the submitted papers to be published in the Journal, according to the rules previously 

established. 

- Inform the Director (a) Chief Editor of the results of the arbitration, by means of a written 

report - absolutely confidential - with its evaluation, the observations that the work deserves and 

the respective suggestion, which must match any of the following criteria: 

a) Publish       b) Correct and publish      c) Do not publish 

Functions of the Internal Arbitration Committee: 

a) Orient the policy that the Magazine should follow. 

b) Prepare and / or update the scale for the evaluation of the works to be published. 
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c) Decide on updating and deepening the issues raised in each of the publications. 

d) Appreciate the scientific accreditation of the authors. 

e) To evaluate the works proposed by the researchers, for the purpose of their publication, 

which will be edited under the responsibility of their authors. 

f)  Accept or reject the articles presented for publication in the Journal, the latter when 

they do not meet the required profile. 

g) Deliver to the Management of the Journal, a digital report referring to each arbitrated 

work, in the established time. 

h) Maintain an updated record of the accumulated indexes printed in the different 

publications of the Journal. 

i) The others assigned by the Director-Editor-in-Chief. 

Functions of the External Referees: 

a) Evaluate the works, to be published in the journal, assigned by the Editorial Committee 

when the subject, due to its special content, so deserves it. 

b) Disseminate on updating and deepening the theme raised in each of the publications. 

c) Evaluate the scientific accreditation of the authors. 

d) To evaluate the works proposed by the researchers, for the purpose of their publication, 

which will be edited under the responsibility of their authors. 
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e) Accept or reject the articles presented for publication in the Journal, the latter when 

they do not meet the required profile. 

f) Deliver to the Management of the Journal, a written report referring to each arbitrated 

work, in the foreseen time. 

  



   
 

NORMAS PARA LA PUBLICACIÓN 

  

500     REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN • 2020, Enero-Junio, Vol. 30, Nro. 55. Online ISSN 2665-0231 • Print ISSN 1316-5917 
 

 

 

DESCRIPTIVE REPORT OF THE RESULTS OF THE ARBITRATION 

SCIENCE EDUCATION MAGAZINE 

                                                                        ARBITRATION CODE: ______ 

DATE: ____________ 

Estimad@ Teacher @: 

 The Directorate of the Journal of Education Sciences, has considered selecting it to 
integrate the team of referees. The following instrument will guide you in carrying out the work in 
a systematic way. We recommend that you indicate in the text paper or electronic indications, so 
that the author can understand and make the corrections indicated by you. You have ten (10) 
business days to submit the observations. Once you record the evaluated production, you can 
withdraw the proof of Arbitration. We appreciate your collaboration. 

TITLE OF INTELLECTUAL PRODUCTION: 
 

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

 

SECTION: _____________________ 

CRITERIA TO EVALUATE: INDICATE MARK WITH "X" A YES OR NOT THE 
FOLLOWING ASPECTS: 
 

CRITERIA OF EVALUATION YES NO 

1. 
TITLE  

1.1.Do you have a maximum of 20 words?  
1.2.Is it clear and coherent?  
1.3.Is it linked to the summary?  
1.4.Is it linked to the development of production?  

2. 
KEYWORDS 

 

2.1.   Are between 3 and 5 keywords found?  
2.2.   Are they referenced in the title, the summary and 
in the development of the writing?

  

UNIVERSITY OF CARABOBO 
FACULTY OF EDUCATION SCIENCES 

SCIENCE EDUCATION MAGAZINE 
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ACCORDING TO ITS CONSIDERATION THE ARBITRATED WORK: 

Nº INDICATOR MARK WITH "X" 
A Will be published without corrections

B 
Publish if the author makes the correctives suggested by the 
arbitrators 

 

C It will not be published                

 

CRITERIA OF EVALUATION YES NO 
 

3. 
ABSTRACT 

3.1. Do you have a maximum of 180 words?  
3.2. Does it present purpose or purpose? Methodical? 
Does the parties indicate? Does it show results?

  

4. 
WORK BODY 

4.1. Does the introduction centrally expand the summary 
and indicate the parts it addresses?

  

4.2. Are the parts offered in the summary articulated 
throughout the work?

  

4.3. Do you use primary sources?  
4.4. Do you use specialist sources?  
4.5. Do you integrate references from the last 5 years?  
4.6. Do all the authors cited appear in the references?  
4.7. Are the APA standards presented in the quotations 
and in the paraphrase?

  

4.8. Is there a balance in the development of the work 
regarding the use of textual quotations and the reflections 
of them in relation to intellectual production?

  

4.9. Is there a balance in the development of the work 
regarding certain paraphrased references?

  

4.10. Is the subject dealt with coherently and clearly?  
4.11. Is the content presented in a creative / novel way?  
4.12. Does the work respond to the normative criteria of 
the offered writing: presentation, essay, article and 
research? 

  

4.13 Does it explicitly contemplate the bioethical aspects 
of the study? 

  

 
5. 

REFERENCES 

 
5.1. Do APA standards apply in references?

  

 
5.2. Are all references cited in the text?

  

6. 
ANNEXES 

6.1. Does it include the model (s) of informed consent (s) 
used in the execution of the investigation? 
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