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Resumen

Este articulo investiga practicas pedagogicas para la
alfabetizacion en Bolivia y Brasil y propone el
establecimiento de una red de comunicacion capaz de
posibilitar el intercambio efectivo de conocimientos y
experiencias entre personas que discuten este tema, a través
de una Cultura Local, Gestion del Conocimiento e
Inteligencia Organizacional, con el fin de transformar el
conocimiento tacito en conocimiento explicito. El publico
objetivo fueron dos colegios de la region de Santa Luz
(Bahia) y en Bolivia la entrevista fue en el siguiente
colegio Centro Educativo Vedruna, Ururo. Al analizar la
gestion educativa en los tres paises, el articulo responde a
la siguiente pregunta de investigacion: (En qué medida la
transformacion del conocimiento tacito en conocimiento
explicito impacta la alfabetizacion? El trabajo concluye,
luego de analizar entrevistas realizadas en Bolivia y Brasil,
que las Comunidades de Practica pueden ayudar en las
practicas pedagodgicas ya que muchos se sienten
deprimidos y pronto se dan por vencidos por miedo a no
comprender el contenido (estudiantes) y no aceptar la
situacion (docentes), violencia, infraestructura débil y
métodos de ensefianza obsoletos, como el método silabico.
Luego, el trabajo propone el método fonémico ademas de
un portal que integra practicas de Gestion del
Conocimiento (lecciones aprendidas y comunidades de
practica) e Inteligencia Organizacional (analisis experto y
web semantica).
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Abstract

This article investigates pedagogical practices for
literacy in Bolivia and Brazil and proposes the
establishment of a communication network capable of
enabling the effective exchange of knowledge and
experiences between people who discuss this topic,
through a plan of Local Culture, Knowledge
Management and Organizational Intelligence, in order
to transform tacit knowledge into explicit knowledge.
By analyzing educational management in the three
countries, the article answers the following research
question: To what extent does the transformation of tacit
knowledge into explicit knowledge impact literacy? The
work concludes, after analyzing interviews carried out
in Bolivia and Brazil, that Communities of Practice can
help in pedagogical practices since many feel depressed
and soon give up due to the fear of not understanding
the content (students) and not accepting the situation.
(teachers), violence, weak infrastructure and outdated
teaching methods, such as the syllabic method. The
work then proposes the phonemic method in addition to
a portal that integrates Knowledge Management
practices (lessons learned and communities of practice)
and Organizational Intelligence (expert analysis and
semantic web).
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Introduccion

Seglin Santos (2022), méas que acercar la Educacion Popular al campo de la
Espiritualidad, se trata de pensar la Educacion Popular a la luz de la Espiritualidad, mostrando
como las dimensiones de la vida interior, la busqueda de Sentido, la contemplacion, la auto-
cuidado y por el otro, sentido de lo sagrado, apertura a la trascendencia, propdsito de vida, etc.,
ampliando sus horizontes, para profundizar-radicalizar su dimension ontoldgico-antropologica y
alejarla de una perspectiva reduccionista. objetivista-activista-colectivista. Conecta al ser
humano con una dimension de trascendencia, transforma todo su ser y orienta su accidon y su
relacion consigo mismo y con los demds con miras a un propoésito de plenitud de vida (Santos,
2022).

En 1979, el pedagogo brasilefio Paulo Freire declar6: “Si, por un lado, no podemos
responsabilizarnos de los cambios deseados y necesarios en la educacion, por el otro, debemos
especular sobre las posibilidades que esto puede presentar a los sujetos a lo largo del camino. de
escolarizacion. Creemos en la capacidad de (re)inventar trayectorias y la emancipacion de
personas, grupos y colectivos”.

Este articulo investiga las consecuencias del analfabetismo en Brasil para la constitucion
de las relaciones sociales y ambientales al interior de las comunidades y descubre la ausencia de
educacion basica como un factor de exclusion social y una cuestion de derechos humanos a la
que el pais puede verse obligado a responder con la Inter- Comisiéon Americana de Derechos
Humanos ya que la educacién es un derecho fundamental.

Investigadores con estudios de caso en la Region de Sisaleira, en Bahia, encontraron
problemas en la falta de formacion y actualizacion de las practicas pedagogicas, el desinterés de

los estudiantes por la falta de consideracion de la cultura local por parte de algunos profesores y
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el desinterés por las experiencias de los estudiantes. conciencia sociopolitica, ruido en el dialogo
entre los movimientos sociales y las cooperativas con los poderes publicos.

En Brasil hay alrededor de 30 millones de analfabetos funcionales y la tasa de
analfabetismo en el Nordeste (14,2%) sigue siendo el doble de la media nacional (7,0%), y entre
las unidades de la federacion, las tres tasas mas altas de analfabetismo total se observaron en
Piaui (14,8%). %), en Alagoas (14,4%) y en Paraiba (13,6%), estados del nordeste, y la mas baja
en el Distrito Federal, la capital (1,9%).

Este articulo propone entonces el establecimiento de una red de comunicacion social
capaz de posibilitar el intercambio efectivo de conocimientos y experiencias entre personas que
discuten sobre analfabetismo en el semidrido Sertdo de Bahia, en el Chaco Paraguayo, en Oruro
(Bolivia) a través de un plan de Cultura, Gestion del Conocimiento e Inteligencia
Organizacional.

Oliveira (2021) encontrd que la caida del analfabetismo en Brasil se produjo a un ritmo
lento ya que las politicas publicas implementadas con la “intencion de erradicarlo” no fueron
efectivas y esto revela uno de los problemas sociales mas graves que persiste durante cuatro
siglos. La tasa de analfabetismo ha disminuido ligeramente en los ultimos 24 afios y todavia hay
11,4 millones de personas de 15 afios o mas en Brasil que no saben leer ni escribir una simple
nota.

En el sentido comun, la educacion no puede articularse, coordinarse con los tiempos
contemporaneos. Se comporta como una antitesis frente a los tiempos contemporaneos: la
escuela como estéril ante el escenario politico-social en el que opera.

La posmodernidad es ir mas alld de la modernidad, viendo la limitacién de la

racionalidad, su fragilidad en la era de las redes sociales en la que esta racionalidad se basa en
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compartir una avalancha de informacion, mucha de ella falsa, sin el deseo de alcanzar el
conocimiento y su aplicacion (inteligencia). Esta es la razén de la crisis del Socialismo (poder a
través de las personas), del capitalismo (poder de las empresas) y del gran avance del comunismo
(poder autoritario del gobierno).

Sin embargo, no basta con ser posmoderno (el nacimiento de una civilizaciéon que
contempla la interculturalidad del conocimiento y la convivencia de diferentes ntcleos
culturales. Por eso estd surgiendo la transmodernidad. El prefijo “trans” connota no sélo la
transformacion aspectos, pero también la necesaria trascendencia de la crisis de la modernidad,
asumiendo sus desafios pendientes, tanto éticos como politicos (igualdad, justicia, libertad, etc.),
pero integrando la critica posmoderna.

Por un lado, el punto de vista de Rosa Maria Rodriguez Magda (2022), que presenta la

Transmodernidad como una triada dialéctica entre Modernidad-Posmodernidad-
Transmodernidad, siendo esta tltima a la vez continuacion y superacion de la Posmodernidad.
El otro punto de vista corresponde a Enrique Dussel, quien presenta la Transmodernidad como
un proyecto utopico transversal a la Modernidad/Posmodernidad; es anterior a la Modernidad y,
al mismo tiempo, la trasciende, siendo una categoria de exterioridad que pretende hacer oir la
voz de las culturas no europeas-norteamericanas, para establecer didlogos interculturales
simétricos que lleven consigo caracteristicas propias. cultura inconmensurable con el proyecto
europeo moderno (Infante, 2013).

Para comprender y proponer una solucién a este debate, el trabajo realiza un estudio
exploratorio a través de entrevistas en Brasil y Bolivia, con el objetivo de investigar el
analfabetismo en esta region de América del Sur y descubrir las dificultades de la educacion

basica como factor de exclusion social y de irrespeto a los derechos humanos y proponer el
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establecimiento de una red de comunicacion social capaz de posibilitar el intercambio efectivo
de conocimientos y experiencias entre personas que discuten sobre analfabetismo, a través de un
plan de Cultura Local, Gestion del Conocimiento e Inteligencia Organizacional."

Ademas de esta introduccion en la seccion 1, el articulo resume las précticas para reducir
el analfabetismo en el territorio del sisal y en el pueblo Tupinamba de Olivenca. La seccion 2
explica como se puede utilizar la logoterapia para reducir las tasas de analfabetismo en estas dos
regiones. La seccidon 3 muestra la importancia de compartir conocimientos tacitos para mejorar y
crear nuevas practicas pedagdgicas para reducir el analfabetismo. En el apartado 4 se explica la
metodologia de trabajo. La seccion 5 presenta el modelo Cultura-Conocimiento-Inteligencia. La
seccion 6, con base en lo presentado en las secciones anteriores, comparte el modelo de Gestion
del Conocimiento e Inteligencia Organizacional basado en Comunidades de Practica que sirve
como estrategia para construir nuevas practicas pedagdgicas para reducir el analfabetismo en
Brasil y en la parte més pobre de América Latina.

1.- El problema de la educacion en los paises latinos.

Vazquez (2024) explica que la creacion de la region LATAM abarca 33 paises y se
extiende desde la frontera entre Estados Unidos y México hasta Tierra del Fuego en Chile,
incluido el Caribe.

Gomez-Mejia y sus colegas siguen la designacion VUCA: volatil, incierta, compleja y
ambigua. Los paises en desarrollo, como los de América Latina, a menudo dependen de
instituciones informativas para facilitar las transacciones comerciales (Verbeke y Kano, 2013).
Tener menos formalidad institucional debilita los mecanismos de seguimiento y control (Dau et
al, 2020). La regulacién es deficiente, pero hay aplicacion de politicas y proteccion de los

accionistas (Hoskisson et al., 2000; Khama & Palepu, 2010).
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Rathcke et al. (2024) examinaron la relacion entre la experiencia de los hablantes individuales
con la escritura de simbolos sonoros y la conciencia fonologica en el cantonés de Hong Kong.

La primera pregunta de investigacion de este estudio plantea si el desarrollo de la
conciencia fonologica en los hablantes puede verse influenciado por la familiaridad individual
con el sistema de escritura basada en la segmentacion fonémica de unidades silabicas segun el
principio sonido-simbolo (Rathcke et al., 2024).

En este sentido, Storkel (2002) sugiere que la alfabetizacion comienza entre palabras con
sonidos similares, es decir, que se conecta con palabras en vecindarios fonoldgicos (es decir,
palabras con muchos vecinos fonoldgicos) y se extiende a lo largo del 1éxico mas adelante en la
vida. También se sugiere que la reestructuracion se aplique en el limite inicio-rima en idiomas
con estructuras silabicas complejas, como el inglés (De Cara y Goswami, 2002; Storkel, 2002).
Esta reestructuracion léxica, sin embargo, no explica el hecho de que existe una fuerte relacion
entre el desarrollo de la conciencia fonoldgica a nivel subsilabico y la adquisicion de la
alfabetizacion basada en el alfabeto que comienza después de que los nifios han aprendido una
gran cantidad de palabras con sonidos similares. Anthony y Francis, 2005; Carroll et al., 2003;
Ziegler y Goswami, 2005).

El trabajo futuro que involucre comparaciones translingiiisticas podria ayudar a
proporcionar una explicacion empiricamente fundamentada de la conciencia fonoldgica
subsilabica y sus determinantes.

Moreira (2014) explica que, para Foucault, el conocimiento se genera y organiza de una
manera que responde a una “voluntad de poder”. Buscando dilucidar como debe entenderse la
resistencia desde una perspectiva foucaultiana, Veiga-Neto sostiene que el poder se dispone en

una red, en la que hay puntos de resistencia, mintusculos, transitorios y moviles.
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Ballestrin (2013) explica que la colonialidad del poder es un concepto desarrollado
originalmente por Anibal Quijano, en 1989, y ampliamente utilizado por el grupo. Expresa una
simple observacion, es decir, que las relaciones de colonialidad en las esferas economica y
politica no terminaron con la destruccion del colonialismo.

El concepto tiene una doble intencidon. Por un lado, denuncia “la continuidad de las
formas coloniales de dominacion tras el fin de las administraciones coloniales, producidas por las
culturas coloniales y las estructuras del sistema mundial capitalista moderno/colonial”
(Grosfoguel, 2008).

Poder y conocimiento, como dos caras de un mismo proceso, se entrelazan en el sujeto,
su producto concreto. No hay relacion de poder sin constitucion de un campo de conocimiento,
ni conocimiento que no presuponga y no constituya relaciones de poder. Foucault, en lugar de
considerar que solo hay conocimiento en ausencia de relaciones de poder, considera que el poder
produce conocimiento (Moreira, 2014).

Oliveira y Cruz (2009) destacan que en 1932 W. Reich escribi6 “Psicologia de masas del
fascismo” mientras presenciaba el ascenso del fascismo y la creciente adhesion de las masas a las
promesas de Adolf Hitler. Preocupado por el fendémeno, participd intensamente en movimientos
de sensibilizacion publica.

En este libro, Reich estudia el comportamiento de las masas frente al movimiento
fascista, aplicando sus conocimientos clinicos sobre la estructura del caracter humano en el
escenario politico y social. Se opone a la vision de que el fascismo es una caracteristica nacional
de alemanes y japoneses (Oliveira & Cruz, 2009).

Esto se debe a que hay ciertas culturas que se sienten superiores a todas las demas, como

es el caso de Francia y, en particular, Italia, origen del fascismo.
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Por lo tanto, el libro es universal, ya que €l consideraba que el fascismo era la actitud emocional
e irracional bésica del hombre oprimido.

Paulo Freire estudido en profundidad la psicologia y la educaciéon de los brasilefios
oprimidos. El gran desafio de Freire no fue su exilio por intentar educar a los brasilefios, sino la
dificultad de convencer a los brasilefios de estudiar, ya que aceptaban el modelo de distraccion
impuesto por los gobiernos militares y continuado por los gobiernos civiles. El hecho de que
Brasil tenga menos librerias que Buenos Aires muestra que los brasilefios no tienen el habito de
leer y evitan los libros, lo que genera una gran inestabilidad politica (falta de comprension del
contexto interno y externo), con el mayor nimero de prisiones, juicios politicos y Muertes de
presidentes.

Segtin Oliveira y Cruz (2009) es muy importante sefialar que, en opinion de Reich, fueron
precisamente las masas miserables las que contribuyeron al ascenso del fascismo. Como quedo
demostrado cuando la pareja china, con COVID, llegé a Roma, los italianos toman

decisiones a través de datos, no de informacion (como los estadounidenses),
conocimiento (como los ingleses y japoneses) o inteligencia (como los alemanes).

“La mayoria de las personas tienen una naturaleza y una actitud tan femenina que sus
pensamientos y acciones estdn determinados mucho mas por la emocién y el sentimiento que por
el razonamiento” (Mein Kampf, citado por Reich, 1982, p.183).

Sin embargo, Oliveira y Cruz (2009) explican, segun el punto de vista de Reich, que la
historia personal de Hitler y su estructura emocional no son relevantes para comprender el
nacionalsocialismo. Es imposible estar de acuerdo con esta idea ya que la personalidad
egocéntrica de Hitler, la superioridad de los austriacos y parte de los alemanes, fue precisamente

lo que llevo a las masas a seguirlo ciegamente.
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De este modo, el objetivo de la moral fascista es la creacion de individuos sumisos que se
adapten al orden autoritario. Tipo de relacion pasiva y obediente.

Para Oliveira y Cruz (2009), lo que le importa a Reich es saber por qué las masas se
dejan engafiar politicamente, por qué se vuelven receptivas a la franqueza.

Sin embargo, esta cuestion de la falta de conocimiento e inteligencia cultural de los
alemanes en el momento en cuestion, antes de la Segunda Guerra Mundial, parece obvia: titeres
del sistema y luego de la cultura local. Esto se debe a que gran parte de los alemanes (parte
comunista) no tenian acceso al conocimiento y el modelo de inteligencia cultural (de viajar por el
mundo y aprender en comparacion con otros valores, supuestos, creencias y tradiciones) sélo se
construy6 después de la derrota en la guerra para reconstruir el pais a partir de la madurez de
vivir el centro cultural. y luego empresas abiertas, modelo imitado més recientemente por India y
China. En aquella época prevalecia la fuerza del idioma aleman, que también es un tipo de
conocimiento.

En el caso del sistema educativo brasilefio, estd muy claro que todas las iniciativas del
gobierno federal brasilefo, particularmente las de la derecha —fuertes recortes en el presupuesto
de educacion, extincion de los programas Ciencia e Inglés sin Fronteras, reforma de la educacion
secundaria— Fueron facilmente aceptados por la poblacion que aceptd el modelo de Cultura
Nacional impuesto por el gobierno de distraccion y muy pocos libros, en su mayoria de
autoayuda.

Esto tiene un fuerte impacto en las practicas pedagdgicas que se basan en el modelo
silabico, impuesto también por el gobierno para manipular facilmente a personas que compiten

por el nivel de inteligencia, sin tener conocimientos.
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2.- Alfabetizacion en el Territorio de Sisal en la region semiarida de Bahia.

En 2013, Nunes destacé la importancia de los movimientos de economia solidaria, el
cooperativismo y la autogestion en el territorio del sisal, en el semidrido Sertdo de Bahia. La
zona de Sisal cuenta con 58.238 agricultores familiares, 2.482 familias asentadas, dos
comunidades quilombolas y una tierra indigena. Su IDH promedio es de 0,60 (Beltrao, 2010).

ASA explica que cuando hablamos de Semidrido, nos referimos a una region que ocupa
alrededor del 12% del territorio nacional (1,03 millones de km?) y cubre 1.262 municipios
brasilefios, considerando la delimitacion actual publicada en 2017 (Resolucion 115, de 23 de
noviembre 2017, de Sudene). Aproximadamente 27 millones de brasilefios (12% de la poblacion
brasilefia) viven en la region, segiin informacion publicada por el Ministerio de Integracion
Nacional. Un dato interesante sobre la poblacion de la region Semiarida es que alli se encuentran
alrededor del 81% de las comunidades quilombolas de todo Brasil.

Nunes, Santos y Barreto (2015) explican que el Programa Observatorio de Educacion de
Jovenes y Adultos del Territorio Sisal (OBEJA-TIS-UNEB) aplico, en el territorio sisal, en el
bienio 2013-2014, metodologias cualitativas en el ambito de la EJA tales como como el grupo
focal y Caravana da Escuta y descubrieron que es necesario estructurar mejor las experiencias
pedagogicas realizadas entre sus asignaturas de ensefianza y estudiantes en la red. La OBEJA-
TIS-UNEB trabaja con la perspectiva de formar una red de articulaciones e informacion que
brinda la realizacion de investigaciones para llegar a nuevos proyectos y estos no se incorporan a
la planificacion gubernamental ni les garantizan recursos para continuar estudios y propuestas
(Nunes, Santos y Barreto, 2015).

Asi, el grupo focal fue utilizado por la OBEJA en cuatro reuniones, una de ellas en la

Escola Jodo Paulo y las otras en el Campus XVI de la UNEB, ubicada en la ciudad de Conceicao
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de Coité, Bahia, con dos grupos diferenciados, uno de estudiantes y el El otro de los docentes
Los dos grandes temas discutidos, en aproximadamente dos horas por reunion, fueron los
siguientes: praxis pedagdgica y temas de EJA y relaciones escuela/comunidad y familia.

En el primer tema, los temas tratados fueron: abandono en las clases de la EJA;
infraestructura y utiles escolares; practica pedagogica de los docentes de la EJA; formacion de
docentes; el papel de la escuela en la formacion de ciudadanos/estudiantes; Perfil sociocultural y
educativo de los sujetos de la EJA. En el segundo tema, los temas en agenda fueron: aspectos
culturales, sociales, econdmicos y religiosos de la escuela, la familia y la comunidad.

Durante las reuniones de los grupos focales, se pregunt6 a los docentes sobre la
infraestructura necesaria para la practica pedagogica en la EJA. Uno de los profesores se quejo
de la falta de formacion del profesor de EJA y del desinterés de los alumnos, sefialando que “la
mayoria de ellos no tienen perspectiva de nada”.

Otros hablan de la falta de capacitacion y actualizacion de las practicas pedagogicas,
sumado a las dificultades en el uso de equipamiento e infraestructura escolar, lo que dificulta
mejorar los aprendizajes y la conciencia politica de los estudiantes (Nunes, Santos y Barreto,
2015).

Segiin Musial y Aratjo (2022), es necesario ampliar y establecer una red de
comunicacion social capaz de posibilitar el intercambio efectivo de conocimientos y experiencias
entre personas que discuten sobre educacion en Brasil, en particular sobre analfabetismo (énfasis
nuestro).

Por lo tanto, aunque los cambios sean bruscos a nivel del gobierno federal, no impiden el
dialogo entre los movimientos sociales y las autoridades publicas en otros ambitos, lo que

significa que siempre habra espacios de negociacion (Morais; Jayme, 2017).
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Los didlogos generalmente se dan entre ONG, organizaciones comunitarias, cooperativas,
asociaciones, fundaciones, escuelas y personas interesadas en ayudar.

Sin embargo, parece que cada vez mas grupos desfavorecidos quedan excluidos, lo que dificulta
la comunicacién con las autoridades publicas para buscar apoyo financiero para alfabetizar a la
gente.

Nunes, Santos y Barreto (2015) entienden que, de alguna manera, y desde diferentes
perspectivas, historicamente la falta de escritura y lectura llevo a todas las clases de ex esclavos,
pequefios campesinos, trabajadores rurales, llevandolos violentamente a una desescolarizacion
forzosa, que es decir, se les impidi6 estudiar no s6lo por medios legales, sino también por medios
de facto, es decir, al no capacitar a sus profesores, al no construir edificios escolares o al
construirlos en una forma precaria, especialmente en las zonas rurales, en los pueblos pequefios e
incluso en las pequefias aglomeraciones urbanas.

El Plan de Desarrollo Territorial Sostenible y Solidario — PTDSS consider6 la
delimitacion territorial, el asentamiento familiar, proyectos de infraestructura del PROINF
(2003-2014) y Politicas Publicas para la Agricultura Familiar, pero no consideré la educacion de
nifos, jévenes y adultos.

Mas recientemente, el 16/07/2024, el Movimiento de Organizacion Comunitaria (MOC)
y la Articulacion del Semiéarido Brasileio (ASA) informaron que el tedlogo Naidison de
Quintella fue honrado con el mas alto honor del Estado de Bahia, la Medalla de la Orden 2 de
julio — Libertadores de Bahia, en reconocimiento a su notable contribucién en la defensa de la

convivencia con la region semiarida.
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El MOC lanz6 el Programa de Educacion Rural Contextualizada (PECONTE) que busca
la capacitacion continua y procedimental de docentes de escuelas rurales en metodologia y
tematicas especificas de Educacion Rural Contextualizada para la Convivencia con el Semiarido.

El trabajo esta dirigido a la identidad cultural, buscando poner en valor la cultura rural,
utilizando la metodologia Conocer, Analizar y Transformar (CAT) para realizar investigaciones
con la participacion de educadores y nifios.

Rosa y Silva (2021) destacan el trabajo de Young (2011), cuando el autor afirma que las
politicas educativas actuales entienden poco o nada de lo que es importante que los estudiantes
sepan, marginando e incluso ignorando el tema del conocimiento en el curriculo escolar.

En este sentido, este trabajo relaciona las dificultades de la educacién basica con la
exclusion social y el irrespeto a los derechos humanos y propone el establecimiento de una red
de comunicacioén capaz de posibilitar el intercambio efectivo de conocimientos y experiencias
entre personas que discuten sobre el analfabetismo en el territorio sisaliano, para a través de un
plan de Cultura Local, Gestion del Conocimiento e Inteligencia Organizacional."

3.- Metodologia

Marconi y Lakatos (2003) explican que determinar significa precisamente plantear un
problema, es decir, determinar el objetivo central de la investigacion. Asi, si bien el tema de una
investigacion es una propuesta algo amplia, la formulacién del problema es mas especifica:
indica exactamente qué dificultad se pretende resolver.

Rudio (1978) entra en mas detalles y afirma que formular el problema consiste en decir,
de manera explicita, clara, comprensible y operativa, a qué dificultad nos enfrentamos y qué

pretendemos resolver, acotando su campo y presentando sus caracteristicas. De esta manera, el
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objetivo de formular el problema de investigacion es hacerlo individualizado, especifico,
inequivoco.

Bueno entonces, el problema de la investigacion es comprender claramente como las
escuelas de la region mas pobre de América del Sur, en comparacion con Brasil (el pais mas rico
del continente), ensefian a leer y escribir a nifios y adultos, y como es la gestion educativa. Para
ello no basta la revision bibliografica y se realizaron entrevistas en escuelas de Brasil y Bolivia.
Marconi y Lakatos (2003) afirman que la entrevista requiere conocimientos:

Trabajo de campo previo y preparacion minuciosa. En este aspecto, los procedimientos
formales de contacto con el entrevistador y el orden y formulacion de las preguntas son pasos
que deben prepararse cuidadosamente para obtener resultados vélidos, en el sentido de no sesgar
lo que pretende ser la investigacion cientifica. El proposito de la entrevista es recopilar datos que
ayuden a diagnosticar o tratar un problema social.

Seglin Marconi y Lakatos (2003), el interés de la investigacion de campo se centra en el
estudio de individuos, grupos, comunidades, instituciones y otros campos, con el objetivo de
comprender diversos aspectos de la sociedad.

Para Tripodi et al. (1975), la investigacion de campo se divide en tres grandes grupos:
cuantitativa-descriptiva, exploratoria y experimental, con sus respectivas subdivisiones.

Este trabajo es un estudio exploratorio ya que es una investigacidn empirica cuyo
objetivo es formular un problema, con un triple propdsito: desarrollar una hipétesis, incrementar
el conocimiento del investigador con un entorno, hecho o fendmeno, realizar investigaciones
futuras mas precisas o modificar y aclarar conceptos (Marconi y Lakatos, 2003).

4.- Un modelo de Gestion del Conocimiento e Inteligencia Organizacional

Hipotesis de trabajo
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Basado en la pregunta de investigacion ";En qué medida la transformacion del
conocimiento tacito en conocimiento explicito impacta la alfabetizacion?" surge la siguiente
hipotesis: El conocimiento tacito de quienes intervienen en la formulacion y aplicacion de
practicas pedagogicas impacta positivamente en la educacion de las personas autistas.

Analisis y discusion de resultados
Escuelas Brasilefias (Baiano Semiarido, Santa Luz)

Las dos escuelas rurales de Santa Luz adoptan el proyecto Conocer, Analizar y
Transformar (CAT) a partir de la realidad de cada nifio. Se centran en la cultura local y en temas
como el éxodo rural, como llega el agua a casa, la alimentacion saludable y el respeto por el
medio ambiente.

Todos los encuestados coinciden en que las actividades de enfoque fonémico pueden
facilitar la alfabetizacion a través del método sildbico.

Todos se quejan de la dificil tarea de la familia a la hora de controlar las actividades de
sus hijos, a veces incluso de que el médico vaya a la escuela para atender al estudiante enfermo.

La ventaja es que quienes se dedican a la alfabetizacion conocen muy bien la realidad de
la region y trabajan con ella para facilitar la lectura y la escritura. Hablan de la disminucion del
sisal por efecto del clima, ya que hay una superficie muy grande para regar. Destacan el tema de
la caatinga, el origen del fique y su importancia.

Los profesores de alfabetizacion son aprensivos debido a las diferentes capacidades de
aprendizaje y estan abiertos al aprendizaje y la adaptacién colectivos. El intercambio de
conocimientos y experiencias, en particular nuevas practicas para la ensefianza de la expresion

oral y escrita, es la razon por la que los encuestados afirman que existen diferentes opciones
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tematicas para realizar una misma actividad, escuchando a los estudiantes sobre como creen que
aprenden.

La transversalidad de la educacion ambiental ayuda a comprender las materias
obligatorias. Es importante sefialar que los profesores entienden que los factores extracognitivos
influyen fuertemente en el aprendizaje de los estudiantes.

Debido al fuerte didlogo entre profesores, liderazgo y directamente con los estudiantes,
existe una buena evaluacion psicogenética de los niveles de escritura de los nifios, mostrando
(presilabica, sildbica, sildbico-alfabética y alfabética) ayuda a construir una cultura madura de
crecimiento mutuo.

En las entrevistas qued6 claro que existe la necesidad de estructurar la comunicacion
entre los docentes dedicados a la alfabetizacion y entre ellos y los lideres y los propios
estudiantes, con el fin de aumentar la efectividad de las practicas pedagogicas. Comunidades de
Practica - Las CoP son una buena solucion para estructurar y motivar grupos tematicos, ya que
mejoran la integracion entre estrategia (qué y por qué hacer), planificacion (como hacerlo) y
gestion (como analizar y mejorar).

Los estudiantes brasilefios no ven muchas perspectivas de futuro porque después de la
reforma de la escuela secundaria en 2017, se eliminaron del plan de estudios los cursos técnicos
en electronica y mecanica, con mayores posibilidades de encontrar trabajo. La tnica carrera
técnica tras esta reforma es la de gestion, que no parece adecuada para jovenes de entre 15y 19
afios 1.

El dificil trabajo con diferentes creencias, supuestos, valores y tradiciones, y las barreras
siempre presentes durante el proceso de aprendizaje, pueden conducir a una CoP sobre

logoterapia. Esta técnica ayuda a las personas a apreciar su existencia, liberarse del sufrimiento
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emocional y encontrar significado y propdsito en sus vidas. Tener significado en la vida se
considera ser consciente de los objetivos principales de la vida que afiaden proposito a la vida
cotidiana y son un factor principal de fuerza motivacional (Frankl 1988). Existen cuatro criterios
dentro de la Logoterapia: Criterio 1: Sentido de Proposito. Criterio 2: Intervencion de
clarificacion de valores. Criterio 3: Intervencion para definir metas. Criterio 4: Intervencion de
gratitud.

La logoterapia puede ampliar el uso de otras practicas de Gestion del Conocimiento e
Inteligencia Organizacional, a partir del establecimiento de una estrategia para reducir el
analfabetismo. Las lecciones aprendidas y las mejores practicas son excelentes ejemplos de
coémo transformar el conocimiento tacito (oral) en conocimiento explicito (escrito).

Escuelas en Venezuela. Escuela Primaria Juan de Holmghist (Santa Helena, Venezuela)
La escuela tiene 890 alumnos y hay una tasa de analfabetismo del 6% de la poblacion.
En el turno de manana funcionan 1, 2 y 3 grados. Y por la tarde hay 4, 5 y 6 grados.
Los estudiantes tienen acceso a expertos en el area de alfabetizacion, pero solo utilizan el método
silabico.

Se hace un diagnostico con los estudiantes para ver cudles son mas avanzados en lectura
y escritura, sobre todo porque muchos estudiantes son hijos de empleados de las minas de la
region (buque insignia de la economia local). Quienes lograron asistir al preescolar y ya tienen
un buen nivel de lectura y escritura ayudan a los demds. Lamentablemente hay alumnos de 9
afnos que no han terminado su primer afio.

Las aulas tienen 34 alumnos por lo que no hay forma de que el profesor preste atencion a
los alumnos con discapacidad y la escuela con este tipo de trabajo (Escola Fé e Alegria) ya no

tiene plazas para este tipo de alumnos.
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Luego, los nuevos estudiantes con discapacidades reciben servicios dos veces por semana
o en linea. Hay un especialista en aprendizaje con discapacidad y otro especialista en retraso
mental. No se realizan actividades de educacion ambiental por falta de personal calificado, pero
se utilizan algunas actividades en el jardin. Durante aproximadamente un mes, la escuela prepara
a los estudiantes para competir con estudiantes de otras escuelas en términos de habilidades de
lectura y escritura (torneos).

La escuela técnica secundaria se llama Nicoldas Meza y tiene 830 estudiantes y ofrece
cursos técnicos con especialidad en Economia Social, Aduanas, Administracion, Turismo y
Telematica. Recientemente, el Ministerio de Educacion cambid el curso de TI por el curso de
telematica que trata sobre la gestion de redes sociales. Debido a su proximidad con Brasil, el
curso mas popular es el de Aduanas.

Por mala praxis, la escuela cerré su curso de agricultura y los precios de las frutas y
verduras son mucho mas altos que en Brasil, pudiendo incluso llegar al doble, a pesar de la
distancia entre la ciudad de Santa Helena (Venezuela) y la ciudad brasilefia de Pocaraima estd a
solo 15 km.

Escuelas en Paraguay (Mariscal Y Valemmi)

La directora de la escuela indigena Santa Teresita, Maria Flores, de origen guarani, dice
que adopta el método fonémico para la alfabetizacion, y solo en casos especiales de dificultad el
método sildbico. Asi como el director de la escuela AMAME, solo para estudiantes con
discapacidad fisica y mental, destaca la fortaleza de los indigenas en relacion a los latinos en
términos de disciplina y capacidad de aprendizaje. No estdn tan influenciados por la cultura
americana de las redes sociales y los videos de YouTube porque viven en la naturaleza sin

acceso a internet y ademas tienen su propio idioma, el plonivaclé.
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La escuela indigena es multicultural, pero atiende principalmente a pueblos indigenas.
Sélo hay dos universidades en la region: en Filadelfia, a 85 kilometros de Mariscal (Derecho y
Ciencia de la Educacion), y en Neuland, a 80 kilometros (agronomia y administracion de
empresas). Una de ellas es privada (Unichaco en Filadelfia) y la otra es una filial de la
Universidad Nacional del Paraguay, en Neuland. Los que tienen mejor situacion financiera se
trasladan a Asuncion donde todo estd muy concentrado en Paraguay.

Respecto al tratamiento de los estudiantes autistas, dice que el mayor problema es
precisamente la aceptacion de los padres que no quieren matricular a sus alumnos en la otra
escuela que participd en la investigacion: AMAME. Dice que ni siquiera se puede mencionar la
palabra especial y mucho menos deficiente.

Explica que, durante algunas actividades, los estudiantes con autismo se sienten mal por
el ruido y salen llorando y llevandose las manos a la cabeza. Reciben ayuda de psicologos del
colegio AMAME.

Destaca el hecho de que no existen docentes preparados para atender a estudiantes
autistas o cualquier otra discapacidad. Hay una ley reciente en Paraguay al respecto, pero es muy
dificil de aplicar.

Dice que hay una actividad especial durante el afio escolar llamada CANCHA
ECOLOGICA donde los estudiantes presentan sus proyectos, la mayoria sobre la cultura local y
la familia, y pueden expresar la mejor manera de aprender.

Dice que es triste que muchos estudiantes hablen espafiol ya que la lengua materna
paraguaya es el guarani y explica que los profesores utilizan ambos idiomas en las aulas. Ante la
iniciativa de utilizar el método fonémico para la alfabetizacion, la escuela indigena Santa

Teresita desarrolld6 un Proyecto de Oralidad, Escritura e Interpretacion que exige a los
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estudiantes su capacidad de expresarse luego de interpretar textos, combinando siempre la
lectura con la escritura.

La escuela basica 274 Augusto Barboza de Valemmi (Concepcion) sigue el Programa
Nacional Neeny (palabra en guarani) que incentiva a los nifios a leer lo que escriben. La escuela
tiene 790 alumnos y el 60% proviene de familias vulnerables. En Valemmi hay un total de 120
profesionales involucrados en la educacion, y un total de 2 mil estudiantes en 11 escuelas y tres
escuelas superiores (nivel medio), entre 18 mil habitantes.

La Unica universidad de la region se llama Maria Serrana. La escuela indigena se 1lama
APA. Durante la Semana Santa realizan proyectos educativos que incluyen preparaciones
culinarias como el plato tradicional paraguayo, Chipa.

Ademas de los dos idiomas, guarani y espafiol, también hablan un poco de portugués
dada la fortaleza de los canales de comunicacidon brasilefios en Paraguay. En relacion a la
Gestion Escolar, siguen el EGIE - Equipo de Gestion Institucional Educativa, que exige
consensos en temas educativos que se formalizan con el reconocimiento del MEC, lo que
termina centralizando las decisiones, incluso cambiando el nombre del colegio.

ACE - Asociacion de Cooperadores Escolares apoya a la escuela en relacion con los
costos con los que el gobierno no ayuda. Lo hacen a través de torneos, festivales, comedores. La
escuela se abrid con el apoyo del INC, la Industria Nacional del Cemento, que constituye la base
de la economia local de Valemmi. Mdas recientemente surgié la fabrica SECON, que es la
segunda industria de cemento y cal agricola.

Cierre Pedagogico estd separado por niveles escolares y en 2024 hubo dos temas: cultura
paraguaya y recursos naturales. En la escuela prevalece el espafiol, mientras que en la familia

prevalece el guarani, tratando de mantener la cultura paraguaya de luchar por la supervivencia

582 REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACION - 2024, Julio-Diciembre Vol.34, Nro. 64. Online ISSN 2665-0231 « Print ISSN 1316-5917



Rodriguez, Y.

luego de ser devastada en la Guerra del Paraguay por Brasil seguida de la traicion de Uruguay,
que se uni6 a Argentina formando la Triple Alianza.

La escuela de Valemi, como la de Mariscal, no tiene lo que existe en Brasil: Asistencia
Educativa Especializada — AEE. Sin embargo, en Mariscal hay dos escuelas que se construyeron
juntas: Espacio de Desarrollo Infantil y Escuela Amame. El primero estimula a los nifios con
juegos y libros de cuentos. El colegio Amame es una fundacion exclusiva para estudiantes con
discapacidad, no un colegio publico que no cuenta con este servicio.

La fundacion Amame cuenta incluso con fisioterapia. Tiene un hijo autista, al igual que la
ex maestra de su hijo. Cuando cambi6 de profesora, tuvo que sacar a su hijo del colegio porque
la nueva profesora no queria aprender a tratar con el nifio de 8 afios, un poco escandaloso e
impulsivo, diagnosticado con autismo leve. Luego, la madre llegé a un acuerdo con la escuela
para tomar clases en linea, ensefiar en casa y prepararse para los exdmenes en la escuela. Es triste
que tu hijo no hable guarani porque sus amigos son de Asuncion, donde la cultura de hablar
espanol es mucho mas fuerte debido a la competencia. Critica la cultura de discriminacion que,
segun ella, es mas fuerte en las escuelas que en la sociedad debido al bajo nivel de educacion de
los paraguayos.

Dice que su hijo fue educado mediante el método silabico, al igual que los demas nifos.
Solo en las escuelas indigenas se utiliza el método fonémico.

Los funcionarios escolares explican que el Ministerio de Educacion y Cultura esta regulando la
educacion inclusiva, pero no se estd centrando en formar docentes con experiencia en el

tratamiento de diferentes discapacidades.
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Entrevista Escuela Unidad Basica Helena Criollo Retto (Huaquillas, Ecuador)

En Ecuador, el método de alfabetizacion es silabico, incluso si los profesores intentan
proponer a los estudiantes algunas lecturas de textos triviales.

Respecto a la pregunta 1, la alfabetizadora responde positivamente que el nifio descubre
la l6gica de la escritura al escribir una letra por cada emision de sonido. Sin embargo, no se
utiliza el enfoque fonémico, que puede facilitar la alfabetizacion mediante el método silabico.

No existen iniciativas para discutir problemas locales con los estudiantes, lo que dificulta
la lectura y escritura sobre temas como la agricultura (base de la economia latinoamericana), y
problemas como la falta de agua y electricidad, muy comun en Ecuador, particularmente después
de la toma de posesion del nuevo presidente Daniel Roy Gilchrist Noboa Azin (estadounidense
de nacionalidad ecuatoriana), como quedo claro en las entrevistas en el Colegio Helena Criollo
Retto.

Como ocurre en otros paises pobres de América del Sur (Pert, Bolivia, Venezuela y
Paraguay), sin considerar a la Guayana Britanica, la Guayana Francesa y Surinam, existen
algunos torneos para fomentar la competencia entre los nifios. En estos torneos los nifios
presentan una letra del abecedario y algunas palabras que se pueden formar con esa letra.

Puliezi (2024), en su libro “Manual practico de conciencia fonoldgica”, destaca que la
conciencia fonologica es la capacidad de percibir y manipular intencionalmente los sonidos del
habla. Es la capacidad de comprender que las oraciones estdn compuestas de unidades sonoras
distintas, como palabras, silabas, rimas, aliteraciones y fonemas, que cuando se combinan segun
ciertas reglas de correspondencia entre letra-sonido y posicion, forman palabras que pueden ser

decodificadas (lectura) y codificada (escritura).
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Las actividades de conciencia fonémica que utilizan letras ayudan a los niflos a aplicar y
transferir estas habilidades a la lectura y la escritura (Byrne & Fielding-Barnsley, 1990; Maluf,
2017).

Respecto a la pregunta 6, a pesar de coincidir en que las barreras actitudinales deben
integrar los componentes de la formacion docente, por la importancia que tienen para las
practicas pedagogicas inclusivas, esto no ocurre en la escuela Helena Criollo Retto.

Entrevista en Bolivia (Centro Educativo Vedruna, Ururo)

En Bolivia existe una Politica Nacional de Alfabetizacién. Para los adultos, la
alfabetizacion corre a cargo del gobierno local mediante la formacion de grupos. Para los nifos,
el estudio tiene una técnica muy interesante: parte de la escritura para la lectura. En otras
palabras, el maestro pide al nifio que lea lo que escribe, aunque sean garabatos, lo que se llama
lectura no convencional.

Esto, segtin el director del Centro Educativo Vedruna, motiva tanto la imaginacion como
la creacion de significado. Otro tipo de escritura es la escritura grafica, que se elabora a partir de
la lectura de imagenes que los nifios encuentran en cuentos, revistas y periddicos. Interpretan las
imagenes escribiendo sus garabatos de lo que pueden visualizar y escribir. Poco a poco van
mejorando su escritura y lectura. Respecto a los estudiantes con alguna discapacidad se sigue la
norma R.M 0001/2025.

Ademas, todo nifio con discapacidad pasa por un diagnostico. En el caso del autismo, es
necesario antes de iniciar las clases comprobar el tipo de autismo y el grado de la enfermedad. Si

es grave, el colegio envia al alumno a espacios con formacion especial.
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Los padres no aceptan la enfermedad de sus hijos y esto de alguna manera dificulta la
mitigacion de los problemas que se presentan en el dia a dia y la colaboraciéon en actividades
extraclases para llenar el vacio de conocimiento que se presenta en algunos casos.

La escuela no puede rechazar a los nifios discapacitados y al mismo tiempo el gobierno
no proporciona practicamente ninglin tipo de asistencia, solo infraestructura en casos mas
urgentes. Existen asistentes de aula que brindan apoyo en las situaciones mas dificiles, cuando
hay falta de control por parte de un nifio con discapacidad.

La integracion entre los niflos con discapacidad y los que no la tienen se realiza
particularmente a través del trabajo psicomotriz, como la manipulacioén de tierras. De hecho, la
tierra es muy importante para los bolivianos que imparten educaciéon ambiental de manera
transversal con materias obligatorias. La UNESCO apoya enormemente a la escuela con cursos,
seminarios, talleres para brindar innovacion en las practicas pedagogicas.

Uno de los aspectos que mas me interesé de la nueva y seductora tesis de Suchodolski es
la confrontacidon que establece, con respecto al movimiento de la nueva educacion, entre las
pedagogias de la evolucion del nifio y las pedagogias de la adaptacion a las condiciones del
entorno: ya sea la los primeros corren el riesgo de caer en la utopia, o los segundos tienden a
refugiarse en el conformismo (Suchodolski, 2020).

También existe el apoyo de la iglesia catolica a través del convenio denominado Fé y
alegria. En relacion a los talentos, se realiza una evaluacion y si se encuentran habilidades
superiores, se envia al estudiante a practicas mas avanzadas, en algunos casos a la Universidad
(las de educacion secundaria). Al igual que Paraguay, dependen mucho de la autorizacion del
MEC para todo. Se celebran torneos deportivos y también concursos de escritura y oratoria

delante de todos.
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Por falta de maestros terminaron contratando maestros cubanos, pero la integracion fue
muy dificil porque solo hablaban de la cultura y economia cubana sin integrarse con los valores,
creencias, supuestos y tradiciones de los bolivianos.

El director del colegio critica a la escuela secundaria diciendo que los textos presentados
no estdn acordes con la realidad del pais y los jovenes se sienten perdidos porque lo que se
ensefia no es lo que los jovenes viven. El director cree que la educacion deberia ser mas critica.

A nivel universitario, piensa que se deben hacer investigaciones mas serias, mas
propositivas, mas globalizadas y con profesionales capacitados. Por supuesto, es importante
mantener la cultura local a través de las lenguas tradicionales habladas por Chechia, Yamau y
Guarani. En Paraguay se realizan encuestas en el Espacio de Desarrollo Infantil para nifios con
discapacidad fisica o psiquica.

El fisioterapeuta tiene un hijo con autismo leve. Dice que su hijo tiene una personalidad
egoista y racional. De un momento a otra grita, hace escandalo, dando claros signos de
impulsividad.

Sin embargo, hubo cambio de profesora y la nueva profesora no acepto al nifio, lo que
obligo a la fisioterapeuta a hacer un acuerdo con el colegio para que su hijo tomara clases online,
aprovechando que el padre trabaja desde casa. El hijo sélo va a la escuela para hacer examenes.

Explica que en los colegios publicos no existe un servicio especializado para nifios con
discapacidad, so6lo en fundaciones como ésta, Espacio de Desarrollo Infantil. Dice que los
profesores no estan preparados para afrontar discapacidades motoras, cognitivas y neuroldgicas.

El Ministerio de Educacion y Cultura cuenta con un reglamento para la educacion

inclusiva, sin embargo, no existe una accion o programa de formacion docente.
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Ella admite que no logré un diagnostico con el neurdlogo para enviar a su hijo a
educacion especial. Comenta sobre la cultura de discriminacion que surge de la falta de
educacion. Explica que a los nifios latinos se les ensefia mediante el método silébico, a diferencia
de los indigenas, que son mas disciplinados y concentrados, y que inmediatamente tienen acceso
al método fonémico, mas complejo.

Colegio Ludwig Van Beethoven (Lima, Peru)

El Director de la Escuela, Prof. Karla Avila S., aclara que la educacién de las personas
con discapacidad solo puede ser realizada por personas sanas y dedicadas.

Dice que intenta preparar a los estudiantes para que sean independientes de sus familias,
contribuyendo asi mas a la sociedad. Sin embargo, se enfrenta a todo tipo de discriminacion.

Dice que los estudiantes con discapacidades leves no afectan sus clases, pero aquellos
que son algo agresivos, o que no pueden mantener un cierto equilibrio, necesitan apoyo
especializado, que muchas veces no cuenta con personal, dada la falta de apoyo del gobierno.

Dice que existen varias oportunidades para que los jovenes demuestren sus talentos,
como torneos, giras y presentaciones individuales y grupales.

En el caso de los estudiantes superdotados, si realmente se confirma mediante pruebas, se
envia al estudiante a una escuela atin mas especializada. Los estudiantes s6lo asisten a clases por
la mafiana.

El método de alfabetizacion utilizado es silabico, en detrimento de la fonémica, lo que
puede ayudar con el modelo cultural peruano del colectivo (sumision total a las autoridades e
imitacion colectiva del modelo de distraccion con las redes sociales y el trabajo manual (manejar

el teléfono mientras se espera la llamada). un cliente compra algo).
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La sociedad no es, como a menudo han pensado los sociologos, un todo unificado y bien
definido, una totalidad, que se produce a través de cambios evolutivos desde dentro de si misma,
como el desarrollo de una flor a partir de su bulbo. Ella estd constantemente “descentrada” o
desplazada por fuerzas externas a ella (Hall, 2006).

Perti y Bolivia son los dos paises mas pobres de América del Sur, y Bolivia recibe
ejemplares de algunos libros peruanos, ninguno con un nivel de conocimiento intermedio o alto.

En la tercera parte del libro “Por otra globalizacion: del pensamiento Unico a la
conciencia universal” Santos (2011) presenta la Globalizacion Perversa. La informacion y el
dinero son puntos categdricos de perversidad. La informacion es utilizada por unos pocos actores
para sus propios intereses, con el objetivo de manipular y convencer a la poblacion global de sus
intereses. Para Santos, esta informacion es una manipulacion para convencer de actos perversos
enmascarados por la cordialidad del mercado y del sistema financiero global. Al fin y al cabo, la
informacion que llega a las masas esta completamente manipulada, lo que en lugar de aclarar,
confunde (Santos, 2011).

Esto es exactamente lo que sucede dada la estrategia del gobierno de mantener a los
docentes, especialmente a los estudiantes universitarios, en sus hogares incluso después del
Covid. Por si fuera poco, el gobierno cierra universidades.

5.- Modelo de investigacion
Con base en la revision de la literatura anterior y las entrevistas, el modelo propuesto para

la Construccion Efectiva de Practicas de Reduccion del Analfabetismo se muestra en la figura

REVISTA CIENCIAS DE LA EDUCACION -« 2024, Julio-Diciembre Vol. 34, Nro. 64. Online ISSN 2665-0231 « Print ISSN 1316-5917 5§89



Praxis educativa del médico docente

Figural
Modelo para la construcion de Politicas de Reducion del Analfabetismo (elaboracion del autor,

2024)

Gestion del Criterios de cultura
Conocimiento (nuevas | —— | local a la luz de la \
pricticas pedagogicas) Logoterapia

conocimiento ticito en

l Transformacion del
explicito

Compartiendo
conocimientos y /
experiencias

El modelo muestra que las Comunidades de Practica, siempre que sean guiadas,
organizadas y facilitadas por practicas de Gestion del Conocimiento e Inteligencia
Organizacional, utilizando técnicas de logoterapia para mediar en los debates, tienen potencial de
cambio cultural en términos de compromiso, confianza e identidad social.

Silva y Oliveira (2022) explican que el compromiso mutuo se refiere a la participacion de
sujetos en esfuerzos articulados, lo que hace que los miembros participen en colaboracion e
interaccion entre si. La participacion mutua permite que los miembros estén dispuestos a dar y
recibir ayuda, sin importar cudn competentes o inexpertos sean.

Conclusiones

Segin Emanuel Oliveira Medeiros en el libro "Formacion Multidimensional de
Educadores y Profesores en Dinamicas de Intervencion Educativa" la crisis sociocultural condujo
a la crisis educativa.

Segtn el organizador de la obra, estamos ante una sociedad conflictiva, llena de

conflictos de paradigmas y valores, una sociedad desconectada y muchas veces cadtica, con
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consecuencias traumaticas para los individuos, sus proyectos colectivos y su libertad y, sobre
todo, hacia su capacidad. comprender el mundo, a medida que la duda y la incertidumbre se han
generalizado.

Las comunidades de practica son una excelente idea para construir politicas para reducir
el analfabetismo y es necesario realizar més investigaciones para ver coémo la logoterapia puede
ayudar a generar confianza y también compromiso e identidad social, lo que mejora las
relaciones y decisiones de las comunidades que trabajan por el bien comun de la poblacion.

Este trabajo demostré que la Gestion del Conocimiento (creacion de conocimiento) junto
con la Inteligencia Organizacional (aplicacion del conocimiento) pueden ser de gran utilidad para
la construccion de Politicas para reducir el Analfabetismo.

Para ello, es necesario un proceso de cambio cultural en el que las discusiones estén
guiadas por el crecimiento intelectual mutuo con el fin de aportar resultados mas técnicos y
menos politicos a los grupos tematicos entonces existentes para debatir cuestiones relacionadas
con la alfabetizacion.

Como limitacion del estudio, es muy importante mencionar que la muestra de 5
entrevistas realizadas en los tres paises es pequefia para crear una red de confianza para que las
personas involucradas con la alfabetizacion puedan sentirse seguras intercambiando experiencias
y conocimientos sobre practicas pedagogicas que trabajar.
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