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Resumen

En la actualidad, resulta de vital interés en casi cualquier ambito de la vida diaria (negocios, educacion
y entretenimiento) establecer un proceso de sincronizacion de informacion via Internet a través de
un teléfono moévil. Sin embargo, dicha conexién puede fallar por diversas razones interrumpiendo el
proceso de sincronizacion. En orden de presentar una alternativa para disminuir los posibles efectos
negativos en las organizaciones que dependen de la sincronizacion, se presenta un framework que
provee un conjunto de componentes para que el programador, adapte sus aplicaciones para enviar las
consultas mediante SMS y de esta manera sustituir la conexién a Internet. En el proceso de desarrollo
del framework se siguio6 la metodologia propuesta por Bosch (analisis del dominio, disefio arquitectonico
y del framework, implementacién, prueba del framework y documentacion) y se realizaron pruebas
instanciandolo en una aplicacion del dominio de comercializacion en el ramo ferretero, a fin de que los
vendedores pudieran realizar operaciones CRUD de pedidos de venta en zonas sin conexién a Internet.
Los resultados muestran la posibilidad de establecer conexién sin internet a una BD utilizando SMS
desde un dispositivo mévil, se encontraron algunas dificultades que pudieran ser tratadas en futuras
investigaciones y versiones del framework

Palabras Clave:Framework, Patrones de disefio, Internet, SMS-SQL, Android.

Mobile app to manage DB queries using SMS for no internet connections

Abstract

At present, it is now vitally important to establish a process of synchronizing information via the Internet
through a mobile phone in almost any area of daily life (business, education and entertainment).
However, the connection may fail for various reasons interrupting the synchronization process. In order
to present an alternative to diminish the possible negative effects in the organizations, a framework
oriented to programmers presents a set of components to adapt its applications or business model
to send data base queries through SMS and substitute the internet connection. The framework
development process, followed the methodology proposed by Bosch (domain analysis, architectural
and framework design, implementation, framework test and documentation) and tests were carried out
instantiating it in an application of the commercialization domain in the hardware industry. The sellers
could perform CRUD operations and sales orders to the database without an Internet connection. The
results show the possibility of establishing a non-internet connection to a database using SMS from a
mobile device; also, we found some difficulties that could be addressed in future research and versions
of the framework.

Keywords:Framework, Design Patterns, Internet; SMS; SQL; Android.
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Introduccion

En la actualidad, la telefonia moévil se ha converti-
do en una herramienta critica para los negocios y
para la vida diaria, en la mayoria de los paises desa-
rrollados. Es asi como ha proliferado el uso de los
teléfonos para realizar transacciones y operaciones
en distintos &mbitos como la educacion, negocios y
entretenimiento, entre otros; convirtiéndose, en algu-
nos casos, en el medio indispensable para establecer
las conexiones necesarias y realizar dichas transac-
ciones.

De la misma manera, son cada vez mds las empresas
que incorporan la utilizacién de aplicaciones moviles
para llevar a cabo sus procesos de negocio y en con-
secuencia, sus empleados y clientes requieren de una
adecuada y oportuna sincronizacion, a fin de estable-
cer el acceso a los datos de la empresa, via Internet.

Sin embargo, a nivel mundial existen ubicaciones
geograficas donde los dispositivos méviles no cuen-
tan con conexion a Internet, debido a que la sefial no
alcanza al teléfono con la suficiente frecuencia. Esta
disminucién en la frecuencia de la sefial, ocasiona
pérdida de informacién en tiempo real generando un
sin nimero de incidencias negativas que, en muchos
casos, pudieran conducir a la pérdida de oportunida-
des y fidelizacién del cliente, entre otras.

Es importante destacar que en Venezuela, una can-
tidad considerable de empresas, especialmente del
ramo de la comercializacidn, utiliza la telefonia mévil
como mecanismo esencial de sus operaciones de fuer-
za de ventas, presentando problemas para establecer
la sincronizacién con sus bases de datos, desde luga-
res donde no hay acceso a la Internet.

Por lo tanto y en base a lo expresado, este trabajo
plantea el desarrollo de una primera version de un
framework cuyo objetivo principal permite solven-
tar las dificultades enunciadas, haciendo uso de la
mensajeria de texto o SMS como via alterna de co-
municacién, al permitir una mayor oportunidad para
la sostenibilidad de la comunicacion.

Es asi como el desarrollo de un framework flexible
y adaptable a las necesidades de los programadores,
que ademads pueda ser instanciado en el dominio par-
ticular de la empresa, conllevaria al logro de una
solucién rapida y de bajo costo para las organizacio-

nes.

El presente articulo se organiza en cinco secciones,
el marco tedrico desarrolla una revisién de la litera-
tura a partir de una seleccién de autores, términos
y trabajos importantes para la contextualizacion del
tema y la problemadtica. Asimismo, una seccién para
el abordaje metodoldgico del proceso de desarrollo
del framework y una seccidn para la discusion de los
resultados, en la que se despliegan los pasos seguidos
en la metodologia y la instanciacién en el caso de
estudio, a partir de una empresa comercializadora en
el ramo ferretero. La dltima seccidn abarca los aspec-
tos correspondientes a las conclusiones y trabajos a
futuro.

Marco Teorico

Revision de la Literatura

A continuacién se presenta una serie de términos y
acepciones importantes, que permiten contextualizar
la investigacion.

Framework o Marco de Trabajo: Un marco “es un
conjunto de clases que encarna un disefio abstracto
para soluciones a una familia de problemas”[1]. Otra
definicién es iin marco es un disefio reutilizable de
todo o parte de un sistema que esta representado por
un conjunto de clases abstractas y la forma en que
sus instancias interactian”[2]. En términos genera-
les, podria definirse framework como una aplicacién
que consta de un cédigo desarrollado para todas las
funciones basicas de un sistema, que se puede ajus-
tar para el propdsito de una aplicacidn concreta [3].
Puede considerarse también un conjunto de bloques
de construccién prefabricados que los programadores
pueden utilizar, extender o adaptar para soluciones
computacionales [4]. Entonces, una de las razones
principales para el desarrollo de frameworks, obedece
al hecho de facilitar la reutilizacién del cédigo.

El primer marco orientado a objetos, MVC para
Smalltalk, se desarrollé durante los anos 80s y desde
entonces se ha producido una cantidad considerable
de articulos y desarrollos con el fin de construir el
marco perfecto. Sin embargo, atin no hay una metodo-
logia Unica ni para el desarrollo ni para su adecuada
documentacién, principalmente debido al amplio do-
minio de las aplicaciones existentes [5].
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Patrones de Disefio de Frameworks: La mayoria de
los autores coincide en el uso de patrones de disefio
para el desarrollo de frameworks. Algunos de los mas
significativos son: Patrén de los tres ejemplos, Caja
Blanca, Libreria de Componentes, Puntos Calientes o
Hot Spots, Caja Negra, Visual Builder, Herramientas
de Lenguaje de Programacion, entre otros. De acuer-
do con [5] durante la fase de analisis del framework,
el patrén de los tres ejemplos juega un papel de gran
utilidad pues permite una definicién del dominio, ge-
nerando una abstraccidn para tres aplicaciones. El
patrén de caja blanca sugiere el uso de la herencia
como la forma mas simple de hacer y cambiar cédi-
go en el desarrollo de software orientado a objetos.
El patrén de libreria de componentes sugiere que se
debe crear una biblioteca consistente de un conjunto
de componentes, que se utilizan en la mayoria de las
aplicaciones (por ejemplo, algunas clases de utilidad),
simplificando el uso del marco en sentido amplio. El
patrén de puntos calientes o Hot Spots muestra que el
c6digo que se cambiard para cada aplicacion, deberia
estar ubicado en pocas clases. Esto simplificara el
uso del framework, y los usuarios (programadores)
sabran donde deben realizar cambios de c6digo para
la aplicacién especifica, generada usando el frame-
work. Para esta investigacion se utiliz6 el patrén de
los tres ejemplos en la fase de andlisis del framework
y el patrén de puntos calientes o Hot Spots para la
fase del desarrollo.

SMS Gateway: Una de las especificaciones de los
mensajes de texto, en lo sucesivo, Short Message Ser-
vice (SMS), es que pueden ser enviados de teléfono
a teléfono, y también pueden ser enviados de compu-
tadora a teléfono. Los servicios SMS Gateway o de
pasarela SMS proveen servicios computador-teléfono
y teléfono-computador. Estos servicios hacen posible
la comunicacién desde o hacia un mévil, de actuali-
zaciones de un sitio web por medio de SMS [6].

Red de telefonia mévil: Actualmente las operado-
ras de telefonia movil en Venezuela, se rigen por las
dos plataformas de comunicacién CDMA y la GSM.
Los sistemas, GSM (Global System for Mobile Com-
munications) o sistema global para comunicaciones
moviles, y el CDMA (Code Division Multiple Ac-
cess) traducido como divisién de cédigo de acceso
multiple, hacen de la red de telefonia mévil un ele-
mento indispensable para una buena comunicacion.
Los teléfonos GSM se identifican por llevar en su inte-

rior tarjetas SIM (médulo de identidad del suscriptor)
y los CDMA solamente obtienen comunicacion por
configuracién directa. El mercado nacional de acuer-
do con la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
CONATEL en un informe de 2015, adjudica una sus-
cripcion del 23 % aproximadamente a los usuarios
CDMA, quedando el resto para los usuarios del GSM.
Este tltimo fue seleccionado como base para el desa-
rrollo del framework, por su uso generalizado a nivel
nacional e internacional.

SMS (Short Message Service): Un mensaje SMS
es aquel enviado desde o hacia un teléfono movil,
limitado a 140 bytes o 160 caracteres de 7 bits [7].
Algunas estadisticas de acuerdo con [8] indican que
para el afio 2009, 4 mil millones de usuarios GSM
usaban el servicio, generando mas de 50 mensajes
cortos por usuario al mes. Esto lo presenta como un
medio altamente utilizado y efectivo, para establecer
una comunicacioén alternativa y llevar a cabo opera-
ciones tipo CRUD (create, read, update, delete) en
las organizaciones.

A. Aspectos Teoricos El estudio del proceso de desa-
rrollo de un framework tiene sus inicios a mediados
de los 90s, uno de los pioneros en el area es Booch,
quien trabajé el proceso de desarrollo y el uso de
patrones [9]. Desde entonces, han surgido una gran
cantidad de trabajos, algunos de interés para la inves-
tigacidn, se presentan a continuacion:

De acuerdo con Stanjoevic, Vlajic, Milov y Ognja-
novic [5], Markiewicz y Lucena proponen el ciclo
del desarrollo cldsico de frameworks, comprendiendo
las fases: andlisis del dominio, disefio e implemen-
tacion del framework [10]. En otro orden, Johnson
considera este enfoque tedrico ideal pero con poca co-
rrespondencia con la realidad, sugiriendo una opcién
iterativa en la cual, mientras un grupo desarrolla el
framework otro grupo desarrolla la aplicacién en un
determinado dominio, utilizando el framework [11].

Por su parte, Xavier Amatriain [12] apoya el proce-
so de desarrollo iterativo propuesto por Johnson y
afiade la participacion del usuario en las distintas eta-
pas. Asimismo, indica que no siempre es necesario el
modelo de andlisis del dominio en etapas tempranas,
puesto que podria realizarse durante el disefio del fra-
mework generando el meta-modelo del dominio mas
adecuado. La empresa Taligent aporta con sus précti-
cas para desarrollos pequenos, la conveniencia de
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enfocar el framework en la solucién de forma iterati-
va, con su correspondiente documentacion y respaldo
[4]. Bosch diferencia dos actividades principales en
el desarrollo: 1) El core que comprende la parte del
framework que no cambia con cada instanciacién o
uso, siendo conformado por los denominados frozen
spots, es decir, interfaces y clases ya implementadas
en el framework y que son usadas en cada instan-
ciacion. 2) El cédigo generado por cada aplicacién
especifica de acuerdo al modelo de dominio llamado
internal add-ins. Las partes del cdigo que lo hacen
flexible son conocidos como hot spots, los cuales en
muchos casos son clases abstractas o métodos que
deben ser descartados [13]. En resumen, la aplicacién
definitiva generada utilizando el framework consiste
del core, los add-ins o complementos internos y el
codigo especifico de la aplicacién o hot spots. En
este trabajo se desarrollé un framework basados en
el hecho de que un niimero considerable de empresas
del dominio cuya fuerza de ventas realiza operacio-
nes tipo CRUD, desde sus celulares a las bases de
datos. Asimismo, se utilizé el método propuesto por
Bosch para el proceso de desarrollo en funcién de
su caracteristica iterativa y que ademas se refina con
cada instanciacién en los dominios de las aplicacio-
nes, integrando en la revisioén aquellos aspectos que
facilitan al programador su uso. Finalmente, se tra-
bajé utilizando la separacién entre el core, adds-in
y hot spots en la construccién de las clases, a fin de
orientar con mds detalle al programador en su uso.

B. Proceso de Desarrollo del Framework

Es claro que el desarrollo de un software difiere del
desarrollo de un framework. Una de las principales
diferencias es que el resultado del desarrollo de un
software es una aplicacion concreta para un dominio
especifico mientras que el resultado del desarrollo
de un framework, es un marco que puede ser usado
para desarrollar diversas aplicaciones [5]. Como refe-
rencia se siguieron las siguientes fases [14], (Figura

1):

1. Analisis del Dominio: En esta fase se llevaron
a cabo las actividades de identificacién de las
caracteristicas, descripcion y modelacién del
dominio de las comunicaciones a través de dis-
positivos méviles. Asimismo, se realizé la mo-
delacién de los procesos de conexién a través
de Internet, la descripcién de los componentes

del framework y finalmente la comunicacién
a través de mensajes SMS utilizando disposi-
tivos moviles sin acceso a Internet, todo ello
partiendo de la base del patrén de los tres ejem-
plos. El resultado fue un Modelo de Dominio
contentivo de los elementos y conceptos, asi
como la relacién entre ellos. Igualmente, se
levantaron los requerimientos de una empresa
comercializadora de productos, cuyas ventas
estdn basadas en aplicaciones mdviles que rea-
lizan operaciones CRUD sobre una base de
datos via Internet, los cuales son desplegados
en la instanciacidn en el caso de estudio.

2. Diseflo Arquitecténico: Durante esta fase, se
utiliz6 el analisis del dominio como insumo
para decidir cuil modelo de arquitectura de
software se ajust6 al desarrollo. El disefio de
alto nivel resultante conformo las bases para el
desarrollo del framework. Como artefacto se
obtuvo el diagrama de estados y transiciones
del framework.

3. Disefio del Framework: La fase sirvi6 para rea-
lizar el disefio de alto nivel del framework obte-
nido en el paso anterior y se disefiaron las cla-
ses adicionales necesarias. El resultado de esta
actividad, incorpor6 el alcance de las funcio-
nalidades del framework y las reglas de disefio
basadas en la arquitectura a usar. Al finalizar,
se obtuvo el conjunto de diagramas de clase
correspondientes.

Resultados

En este apartado se presentan como resultado, los
artefactos mas importantes generados durante la eje-
cucién de cada fase de la metodologia. Asimismo,
se muestran los resultados de la instanciacién del
framework en el caso de estudio.

A. Andlisis del Dominio.

Siguiendo el patrén de los tres ejemplos para el anali-
sis, se revisaron tres aplicaciones para determinar la
arquitectura general del framework y los requisitos.
Estas fueron:
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Figura 1. Flujo de trabajo para el proceso de desarrollo
del framework [14].

1.

2.

El trabajo publicado por Sbaa y otros autores
[15] describe el desarrollo de un sistema empo-
trado SMS-SQL para gestionar y consultar una
base de datos, en el cual describe un sistema
capaz de realizar consultas a bases de datos a
través de comandos SMS usando un sistema
basado en UNIX. Esta solucién extiende las
consultas de datos a las redes méviles de gene-
raciones anteriores. Sin embargo, la solucién
es de dificil distribucién y comercializacion
ya que precisa de la compra, configuracién y
programacion de una computadora que sirve
como SMS-SQL Gateway. A partir del trabajo
de Sbaa se determina la factibilidad de estable-
cer comunicacioén con una BD y también con
un servidor por medio de SMS. La diferencia
con esta investigacion es que se desarrolla un
framework flexible o adaptable para los pro-
gramadores, partiendo de las necesidades de
un conjunto de aplicaciones en un dominio en
particular, el cual puede ser instanciado y adap-
tado para distintas aplicaciones. Adicionalmen-
te, el modelo de dominio del trabajo de Sbaa
en tres capas (teléfono, pasarela SMS-SQL y
servidor de base de datos) es fundamental y
base para el modelo de dominio planteado en
la investigacion.

En el mismo orden, Ozeki NG - SMS Gate-

way, es una herramienta que sirve de pasarela
SMS-SQL y permite enviar y recibir mensa-
jes SMS, usando un servidor de base de datos
con la ayuda de consultas SQL [16]. Este tra-
bajo plantea una solucién para la gestiéon de
mensajes de texto via SMS, aportando bases
para lograr la pasarela SMS-SQL que es uno
de los componentes claves en el desarrollo del
framework.

3. Por su parte, Wei Cui, LiaHuang, LiJing, en su
trabajo, “The Research of PHP Development
Framework Based on MVC Pattern” [17], plan-
tearon la necesidad del uso de frameworks con
estructura modular ya que facilita su uso, au-
menta el rendimiento de la aplicacién, mejora
la mantenibilidad y aumenta la taza de reuti-
lizacién de cddigo, incrementando la eficacia
del desarrollo de la aplicacién. La modulari-
dad es uno de los aspectos clave en el proceso
de desarrollo del framework en cuestién. Es
importante considerar el uso de patrones de di-
sefo en el desarrollo de un framework, es por
ello que Chanchai Supaartagorn, en su articulo,
plantea la necesidad del uso del patron MVC,
por las razones siguientes [18]:

1. Loosely-couples: Muchos tipos de com-
ponentes pueden interactuar de manera
flexible.

2. Desarrollo en Paralelo: Al tener una me-
ta clara es posible dividir el sistema en
componentes para que personas distintas
puedan hacer el desarrollo en paralelo.

3. Expansibilidad: El controlador puede ser
expandido simplemente afadiéndole un
moédulo nuevo, sin necesidad de modifi-
car ninguna de las otras capas.

A partir del estudio de estas tres aplicaciones se confi-
guraron en alto nivel, los componentes del framework
y los aspectos arquitecténicos del mismo.

Descripcion de los Componentes del Framework

En este sentido y tomando como base el trabajo de
Sbaa [15], se definieron los componentes requeridos
para implantar una aplicacion bajo el sistema ope-
rativo Android, el cual actia como servidor a las
peticiones recibidas via SMS. Esta parte del frame-
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work contempl6 el funcionamiento de la pasarela
SMS-SQL, pero adaptado al manejo de peticiones
HTTP a fin de realizar consultas al servidor.

A continuacion, los componentes y sus funcionalida-
des:

SMSJSONParser: Se encarga de traducir el mensaje
de texto en una peticién HTTP la cual retorna su
resultado en formato JSON para luego ser enviada a
la aplicacion cliente.

IncomingSMS: Este es el componente que escucha
por mensajes de texto entrantes. Cuando un mensa-
je realiza una peticién al servidor, éste la dirige al
SMSJSONParser para que lo maneje.

SmsManager: Este componente es el encargado de
enviar la respuesta en formato JSON al usuario via
SMS, para que la aplicacién cliente la traduzca. Asi-
mismo, se desarrollaron las clases que pueden ser
usadas por los programadores para que sus aplicacio-
nes hagan consultas mediante textos SMS, cuando no
logren establecer conexién a Internet.

Las clases principales son:

JSONParser: Esta clase se encarga de realizar la
peticion HTTP y retornar el resultado en formato
JSON; de no haber conexién a Internet, se le pasa la
peticiéon al SMSManager. ConnectionDetector: Esta
clase es creada por el JSONParser al momento de
hacer la peticion HTTP para saber si hay conexién a
Internet.

SMSManager: Envia las peticiones HTTP por textos
SMS al servidor.

IncomingSMS: Esta clase se encarga de recibir los
mensajes que envia el servidor en formato JSON,
como respuesta a las consultas enviadas y como si se
recibieran de +una peticion HTTP hecha via Internet.

DatabaseHelper: Esta clase ofrece las operaciones
bdsicas para sincronizar la informacién obtenida del
servidor y asi contar con registro de la informacién
de manera local en el teléfono. Esta clase es com-
pletamente modificable para que se pueda adaptar al
modelo de negocio del usuario.

Cabe sefialar, que para solventar la dificultad de An-
droid para realizar consultas SQL directamente en
bases de datos externas, se desarroll6 una API REST
que proporciona respuesta a las solicitudes HTTP y

retorna los resultados en formato JSON. De esta ma-
nera, el programador puede realizar las operaciones
a la base de datos que mads se adapten a sus necesida-
des.

Tomando las consideraciones propuestas anterior-
mente, se presenta en la Figura 2, el Diagrama de
modelado del Dominio, el cual establece los requisi-
tos del framework.

Figura 2. Diagrama de modelado del Dominio. Fuente:
Autor.

B. Diserio Arquitectonico

La Figura 3 presenta la estructura fisica del frame-
work, cuyos componentes se describen a continua-

cion:
(((An) (((AD) i
Antena telefonica Antena telefonica @
Aplicacion
SMS e

' LI m
% @ I TR a\\[J/
[ v

o e 1

Servidor Web

Figura 3. . Estructura Fisica del framework. Fuente:
Autor.

(D

MysaL

Conexiones de red: Son manejadas a través de an-
tenas telefonicas, las cuales permiten que exista una
conexion GSM para el envio de mensajes de texto
por SMS. Por otro lado, el wireless router (en la Fi-
gura 3, Wi-fi), permite la conexion del teléfono con
el servidor en red local.

Aplicacion cliente: La aplicacion del lado del cliente
se adapta al modelo del negocio para el cual el pro-
gramador desarrolla sus aplicaciones. Es importante
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sefialar, que las aplicaciones podran hacer uso de
clases intermediarias, para establecer las conexiones
HTTP y para realizar sincronizaciones y consultas a
la base de datos. Asimismo, las conexiones que de-
penden de Internet para poder realizar las peticiones
al servidor, utilizan también estas clases intermedia-
rias para tener la opcion de establecer las conexiones
via SMS, cuando la conexidn a Internet falle.

SQLite: Es el gestor de base de datos que se instala
de forma nativa en sistemas Android, se utilizé para
crear una base de datos con la informacién necesa-
ria para la sincronizacién, de esta manera puede ser
accedida sin conexidn a otras redes.

Aplicacion servidor: Es uno de los componentes
principales del framework y se encarga de recibir las
peticiones HTTP en textos SMS, para luego reali-
zar la consulta en la red local, tal y como lo harfa
la aplicacién cliente si tuviese Internet. Al recibir
la respuesta del servidor Web en formato JSON, la
aplicacion servidor le envia el JISON a la aplicacién
cliente. Si el JSON tiene mas de 160 caracteres, este
se divide en tantos SMS como sea necesario. Ademds,
la aplicacién cuenta con un sistema de usuarios, para
restringir el acceso a aquellos no autorizados, estable-
ciendo un esquema bésico de seguridad para autorizar
las consultas a la base de datos, utilizando mensajes
de texto.

API Web: Es la encargada de hacer posible las con-
sultas a la base de datos. Para que las aplicaciones
puedan realizar consultas, debe haber una API que
responda a éstas por medio de peticiones HTTP. Es-
tas peticiones sirven para ejecutar los procesos que
presentan los resultados de las consultas a la base de
datos en formato JSON, para que posteriormente la
aplicacion cliente maneje la informacién con mayor
facilidad. El servidor debe estar configurado de forma
tal que, el programador pueda consultar su base de
datos con facilidad.

Gestor de Base de Datos MySQL: Es el gestor de
base de datos utilizado en el desarrollo del proyecto
por diversas razones, entre ellas, es un software libre
de cédigo abierto, es de uso comin en una amplia
gama de modelos de negocio por lo que se espera,
contribuya con la factibilidad de que el framework sea
utilizado por un mayor nimero de usuarios. Ademas
de su uso generalizado a nivel de mercado, esta he-
rramienta es utilizada por un grupo considerable de

desarrolladores, por lo cual existe suficiente docu-
mentacion y grupos de colaboracién para el soporte.
A pesar de que MySQL no cumple con la conformi-
dad del estandar SQL ANSI ISO/IEC 9075, es su
velocidad a la hora de realizar las operaciones y el
bajo consumo de recursos CPU y memoria, lo que
le hace uno de los gestores que ofrecen mayor ren-
dimiento. En el caso especifico de la investigacidn,
la empresa caso de estudio utiliza este gestor. Sin
embargo, es importante sefialar que el uso de MySQL
no limita la posibilidad que tiene el programador de
adaptar sus API WEB, para que realicen consultas en
los gestores de base de datos de su preferencia.

Adicionalmente, la Figura 4 plantea el Diagrama de
Estado del framework, con el fin de mostrar con deta-
lle, los componentes y funcionamiento del framework

Resultado JSON (cliente)

Enviar peticion HTTP.
via SMS

Texto SMS de entrada,

aaaaaa

Actualizar

Figura 4. Diagrama de Estado del framework. Fuente:
Autor.

Finalmente, la arquitectura planteada presenta una
alternativa proclive a que la aplicacién establezca una
conexion segura. Asimismo, el disefio arquitecténico
del framework estd conformado por componentes
intercambiables y modificables que le permiten al
programador hacerse de su uso, para solventar los
problemas de comunicacién de sus aplicaciones.

C. Diserio del Framework

A continuacidn se definen las clases en Java para An-
droid, como repertorio a ser usado por el programador
al desarrollar su propia aplicacién. Las clases son cla-
sificadas de acuerdo con Bosch en core, add-ins y hot
spots; para facilitar al programador su uso y adapta-
cién al modelo del negocio . Clases que conforman
la Aplicacion Servidor

SMSJSONParser: Esta clase se encarga de realizar
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la peticion HTTP recibida por SMS. Del lado del
servidor la conexion sehace en red local, por lo que
es una conexién mas segura (Figura 5).

+ SmSJSONParser
=l fields
i InputStre...
A P = | -
Eon:Shing

url: 5king

meth... :5fking

parames :List<M ameWfalueF...
e db:DatabazeHel..

= eonstru ctars
+ SmeJSONParser()
=t methods
+ makeHttpRequestFroms... (sender:Sking, mej:String, conte.. Cortext):JS0ONObj..

Figura 5. Diagrama de clase SmsJSONParser. Fuente:
Autor.

Métodos

= Construc: constructor de la clase SmsJSON-
Parser

= makeHttpRequest: recibe el mensaje de texto
con la peticion HTTP y la traduce para realizar
la conexidn, luego retorna el resultado en un
JSONObject.

Las siguientes clases extienden a menudo la clase
Activity, propia de Android para agregar y ajustar a
las necesidades de esta aplicacion.

Configuracion: Esta clase hereda de la clase Activity,
tiene como propésito llevar la configuracion de las
direcciones a las cuales se conectan las aplicaciones
para que la aplicacion pueda hacer la conexion en red
local, con el servidor Web (Figura 6).

+ Configuracion edends Activ...
EHields
~ db;DatabaseHel..

~ Con... STin..

~ inputDom... EdRT...
(EditT...

~ inputlocalSens...

— constructors
E‘I‘I‘lE‘thl:ldS .................................................................................
+ onCreate(=awvedinstanceSta... Bun... :waid

Figura 6. Diagrama de clase Configuracion. Fuente:
Autor.

Atributos

» inputDomain: Nombre del dominio al cual ac-
cede la aplicacion cliente en un ambiente sin
problemas de conexidn a Internet.

= inputLocalServerIP: Direccién local del servi-
dor Web. IncomingSMS: Esta clase hereda de
BroadcastReceiver, es decir, la clase es un re-
ceiver que va a estar escuchando a partir de
mensajes de texto entrantes. Esta clase tiene la
funcionalidad de recibir las peticiones HTTP
enviadas por SMS desde el cliente. (Figura 7)

+ IncomingSms =dends BroadcatRecs..
EHields
prefic: String

~ =mehl: Smehdana...

~  EonString...  Amaylist

m Parser: SmedS0OMNParser

~  jgon:JS0H Obj...

— corstructors

Elmethads

+ onRecei.. [ conte.. Context, inte... Intent):woid
Retriewvebd essages(inte... Intent): Map<String, Sii...

Figura 7. Diagrama de clase IncomingSMS. Fuente:
Autor.

Atributos

= prefix: Es el prefijo con el cual la aplicacién
cliente conoce que el servidor envia una res-
puesta en formato JSON.

Métodos

= RetrieveMessages: Medio por el cual la clase
recibe los mensajes de entrada para ser proce-
sados.

DatabaseHelper: Esta clase maneja las consultas a
las tablas de usuarios y de configuraciones. Los usua-
rios que estén en la base de datos son los autorizados
a realizar las peticiones HTTP via SMS (Figura 8)

Atributos

» Context: El contexto desde el cual se instancia
la clase.

Métodos

= Construc: Construtor de la clase DatabaseHel-
per.

= createUser: Crea un usuario y retorna su ID.
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Figura 8. Diagrama de clase DatabaseHelper. Fuente:
Autor.

= getUser: Retorna el usuario dado su ID corres-
pondiente.

» validateUserByPhone: Comprueba que exista
un usuario con un numero de teléfono dado.

= getAllUsers: Retorna todos los usuarios en una
lista.

= updateUser: Actualiza al usuario enviado por
pardmetro.

» deleteUser: elimina el usuario dado su ID co-
rrespondiente.

= SaveConfig: guarda la configuracion de las di-
recciones para conectar al servidor web.

= getConfig: Obtiene la configuracion guardada
en la base de datos.

= closeDB: cierra la conexion con la base de
datos.

User: Esta clase representa a los usuarios del sistema
que tienen permitido enviar peticiones HTTP por
medio de SMS. (Figura 9)

Atributos
= name: Nombre del usuario

= phone_number: Numero de teléfono del usua-
rio

Métodos

= Construc: Cuenta con tres constructores para
inicializar el usuario con los valores en nulo o

Figura 9. Diagrama de clase User. Fuente: Autor

con valores predefinidos.
» setld: Modifica el ID del usuario.
= setName: Modifica el nombre del usuario.

s setPhone_number: Modifica el nimero de
teléfono del usuario.

= getID: Devuelve el valor del ID del usuario.

= getName: Devuelve el valor del nombre del
usuario.

= getPhone number: Devuelve el ndmero de
teléfono del usuario.

NuevoUsuario: Hereda de la clase Activity, esta cla-
se se encarga de recibir los pardmetros para crear un
usuario nuevo por pantalla e ingresarlo a la base de
datos local. (Figura 10).

Atributos
= inputNombre: Nombre del nuevo usuario.

= inputNumeroTelefono: Niumero de teléfono del
usuario a crear.

EdUsuario: Hereda de la clase Activity, esta clase
se encarga de recibir los pardmetros para editar un
usuario por pantalla y actualizarlo en la base de datos
local. (Figura 11)

Atributos
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Figura 10. Diagrama de clase NuevoUsuario. Fuente:

Autor

Figura 11. Diagrama de clase EdUsuario. Fuente:
Autor

= inputNombre: Nuevo nombre del usuario.

= inputNumeroTelefono: Nuevo nidmero de
teléfono del usuario.

Métodos

» SaveUserDetails: Guarda los cambios del usua-
rio a modificar.

TodosLosUsuarios: Esta clase hereda de ListActivity
y se encarga de mostrar por pantalla una lista de todos
los usuarios registrados en la base de datos local.
(Figura 12)

ConnectionDetector: Es la clase encargada de veri-
ficar la conexidn a Internet, permitiendo que todo el
proceso pueda transcurrir sin que la aplicacion clien-
te se detenga por problemas de conexién a Internet.
(Figura 13)

Figura 12. Diagrama de clase TodosLosUsuarios.
Fuente: Autor

Figura 13. Diagrama de clase ConnectionDetector
(Fuente Autor)

Atributos

= context: Contexto en el cual fue creado el ob-
jeto que instancia la clase, este contexto es
necesario para poder verificar el estado de la
conexion

Métodos

= Construc: Pasa como pardmetro el context para
poder construir el objeto.

= isConnectingTolnternet: Funcién que activa la
clase, por este medio se sabra si el teléfono
esta conectado o no a Internet.

DatabaseHelper: Esta clase provee al programador
de operaciones de base de datos con funciones prede-
finidas, faciles de adaptar a su modelo de negocio. En
este caso se desarrollaron procedimientos y funciones
relacionadas al funcionamiento de un inventario. De
esta manera, el programador tendrd un repertorio de
operaciones basicas de insercién, modificacion, eli-
minacion y consulta, que normalmente se realizarian
en un inventario sencillo (Figura 14).

La clase hereda de SQLiteOpenHelper la cual sirve
de ayuda para gestionar la creacién de la base de
datos y las correspondientes versiones.

Atributos
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+ DatabaseHelper =ends SOLiteOpenHal...

[HHield

EHeonstructars

Elmethads

+ onCreatef db: SQLtalatab... J:waid

+ onUpgra.. (dk:S0LteDatab.. | oldYersi.. int, newersion: int):woid
+ createProd.. (produ.. Prod.. J:lo..

+ getProduct b, (prodoct .. lo.. ):Prod..

+ getfllProdu.. (3:List=Frodu...

+ updateProd.. [ produ.. Prod.. J:int

+ update.. (produckLi.. Araylist<H ashMap=2Sting, Strin...  J:woid
+ deletePrad.. (product .. lo.. J:waid

+ getProduciCo.. (3:int

+ closel B :woid

Figura 14. Diagrama de clase DatabaseHelper. Fuente:
Autor

= context: Contexto en el cual fue creado el obje-
to que instancia la clase.

Métodos

= Construct: Recibe el context para la creacién
de la base de datos.

» createProduct: Crea un producto y retorna la
posicién en la cual se registro.

= getProductByld: Retorna el producto consul-
tando por su ID.

= getAllProducts: Devuelve todos los productos
en una lista.

= UpdateProduct: Actualiza el producto pasado
por parametro.

= updateAllProducts: Actualiza todos los produc-
tos a partir de una lista de productos.

= deleteProduct: Elimina el producto que corres-
ponda con el ID pasado como pardmetro.

= closeDB: Cierra la conexidén con la base de
datos.

IncomingSMS: Hereda de BroadcastReceiver, es de-
cir, la clase es un receiver que escucha por mensajes
de texto entrantes. Es utilizada para recibir los re-
sultados en JSON enviados por el servidor. (Figura
15)

Atributos

m ServerNumber: Atributo a ser modificado con
el nimero de teléfono que tenga asignada la

+ INcomingSms edends BroadcastRecsi...
Hield
— corstructors
Elmethods
+ onRecei.. [ conte... Contest, inte... Intent):woid

Retrievehesz ages(inte... Intant):Map=String, Sti..
, conte... Context):waid

+ managelsonRespon.. [response JSON Obj..

Figura 15. Diagrama de clase IncomingSMS. Fuente:
Autor

aplicacion servidor, para poder aceptar y pro-
cesar los resultados que lleguen via SMS.

= prefix: Prefijo con el que llegan las respuestas
del servidor, permite diferenciar un resultado
en JSON de un mensaje normal

Métodos

= retrieveMessages: Recupera los mensajes a ser
procesados.

= manageJsonResponse: Lee el JSON y gestiona
los cambios correspondientes para efectuar la
sincronizacion.

SONParser: Se encargara de realizar las peticiones
HTTP y de no ser posible establecer la conexidn,
envia la consulta via SMS. (Figura 16)

+ JSONParser
Hfields

=i

& 4
B methods
+ makeHtpRequestl conte... Context, wil Sting, meth.. Sting. params: ListsN amevalusP.. . sms:boole.. 3:J50H!1
+ SendS.. (urkSting, meth.. Sting. params: LEtsNamevalueP... . sms:boole.. ):JSONOb)...

Figura 16. Diagrama de clase JSONParser. Fuente:
Autor

Atributos

= ServerNumber: Numero de teléfono asignado
en el servidor, para poder enviar la consulta
por mensaje de texto SMS.

Métodos

= Construc: Constructor para la clase JSONPar-
sefr.

= makeHttpRequest: Realiza la peticion HTTP
via Internet, si el pardmetro sms es verdadero
entonces envia la peticion HTTP via SMS, si
la conexidn a Internet falla.

= SendSMS: Envia el mensaje con la peticion
HTTP y los parametros al servidor.
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Product: Es la clase de ejemplo del framework, re-
presenta una recomendacion para trabajar orientado
a objeto, de manera que las actualizaciones a la base
de datos se realicen en forma rdpida. Dependiendo
del modelo de negocio, esta clase puede desaparecer
o adaptarse a sus necesidades al igual que las clases
asociadas. (Figura 17)

+ Product
FHialds
cornstructors

seld( id: int):vaoid
Sting):waoid
String ) :woid
setFrice pri... fl... J:waoid

sefCodel co...
zetfl ame( na...

setlduant.. [ quanti... int):wvaid
getld o, ..

getCo.. (1:5Fing

getMa... [):5fing

getFri... (1:1l...

getluant... ():int

Figura 17. Diagrama de clase Product. Fuente: Autor

+ + + + + + + + +

Atributos

= [d: Id del producto.

= Code: Cddigo del producto.

= Name: Nombre del producto.

= Price: Precio del producto.

= Quantity: Cantidad de ese producto.
Métodos

» Construc: Cuenta con dos constructores para
inicializar el producto con los valores en nulo
o con valores predefinidos por el usuario.

= setld: Método para modificar el ID del produc-
to.

= setCode: Método para modificar el codigo del
producto.

= setName: Método para modificar el nombre del
producto.

= setPrice: Método para modificar el precio del
producto.

= setQuantity: Método para modificar la cantidad
del producto.

= getld: Retorna el ID del producto.

= getCode: Retorna el cédigo del producto.

= getName: Retorna el nombre del producto.

= getPrice: Retorna el precio del producto.

= getQuantity: Retorna la cantidad del producto.

NuevoProducto: Esta clase al igual que la clase Pro-
duct dependen del modelo de negocio del progra-
mador y puede ser descartada o modificada para el
mejor uso del framework. La clase hereda de la clase
Activity para poder interactuar con el usuario median-
te EditTexts y a su vez estd compuesta por la clase
CreateNewProduct que hereda de la clase AsyncTask,
esta tltima realizara la conexién con el servidor en
segundo plano de la aplicacion.(Figura 18)

+ HuevoProducto =dends Activ..
FHields
— corstructors
E|-meth-:u:|5 .................................................................................

+ onCreate(zavedinstancesta,.. Bun.. J:woid
Figura 18. Diagrama de clase NuevoProducto. Fuente:
Autor

Atributos

» txtCode: Lee el valor escrito por el usuario en
pantalla para el c6digo de un producto.

= txtName: Lee el valor escrito por el usuario en
pantalla para el nombre del producto.

= txtPrice: Lee el valor escrito por el usuario en
pantalla para el precio del producto.

= txtQuantity: Lee el valor escrito por el usuario
en pantalla para el nombre del producto.
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= url: Representa la direccién hacia la cual se
realiza la peticién HTTP para crear el producto.

EditarProducto: Esta clase al igual que la clase Pro-
duct dependen del modelo de negocio y puede ser
descartada o modificada para el mejor uso del frame-
work. La clase hereda de la clase Activity para poder
interactuar con el usuario mediante EditTexts y a su
vez estd compuesta por tres clases que heredan de la
clase AsyncTask, estas dltimas tres clases realizan
la conexién con el servidor en segundo plano de la
aplicacion, para realizar sus operaciones. (Figura 19)

+ EditarProducto edends Activ..
{HHields
— carstructors
Elmethn:u:lg .................................................................................

+ onCreate(=avedinstanceSta.. Bun... ) :waid
Figura 19. Diagrama de clase EditarProducto. Fuente:
Autor

Atributos

» txtCode: Lee el valor escrito por el usuario en
pantalla para el c6digo de un producto.

= txtName: Lee el valor escrito por el usuario en
pantalla para el nombre del producto.

= txtPrice: Lee el valor escrito por el usuario en
pantalla para el precio del producto.

= txtQuantity: Lee el valor escrito por el usuario
en pantalla para el nombre del producto.

= url: Representa la direccioén hacia la cual se
realiza la peticion HTTP para cada operacioén.

TodosLosProductos: La clase hereda de la clase Lis-
tActivity para poder desplegar una lista de productos
al usuario, a su vez estd compuesta por la clase Car-
garProductos que hereda de la clase AsyncTask, esta
ultima realiza la conexién con el servidor en segundo
plano de la aplicacion. (Figura 20)

Atributos

= url: Representa la direccién hacia la cual se
realiza la peticién HTTP para cada operacion.

Las Figuras 21 y 22 a continuacién, resumen las
clases y sus relaciones tanto para la aplicacién del
lado del cliente como del lado del servidor.

- TodosLosProductos edends ListActh...
Hialds
—corstructors
Fmethods
- onCreate(zavedinstanceSta.. Bun... J:woid

EoondctivityRes.. [ requestCode:int, resuliCode:int, data: Intent):woid

Figura 20. Diagrama de clase TodosLosProductos.
Fuente: Autor

+ INCOMINGSMS edends BroadcastRecei.. + SmsJSONParser
fHialds Hfialds
— canstructors Hcorstructors
Emethods e T Ee——
+ User
{Hields + HuevoUsuario edends Activ..
FHeoretructors Hialds
Emethods - — corstructos
’ﬁmethods
+ DatabaseHelper =dends S0LiteOpenHel... _
i + EdUsuanio edends Activ..
{Hields ;
Feonstructors Eilields
Emethods — corstructors
Elhetha s

¢ ~

+ Configuracion edends Activ.. + TodosLosllsuarios etends Listactiv...
FHialds {HHields
— corstructors — sonstructors
T e T S T methods

Figura 21. Diagrama de clase de la aplicacion servidor.
Fuente: Autor

Para la aplicacién servidor, las clases se estructuran
como:

= Core: SmsJASONParser, IncomingSms, User.
= Adds-in: DataBaseHelper.

= Hotspot: TodoslosUsarios, EdUsuario, Nue-
voUsuario.

Para la aplicacidn cliente, las clases se estructuran
como:

= Core: JSONParser, IncomingSMS, Connec-
tionDetector, PantallaPrincipal, Product

= Adds-in: DataBaseHelper,

= Hotspot: NuevoProducto, TodoslosProductos,
EditarProducto

D. Implementacion

La fase de implementacion del framework con-
sisti6 en la generaciéon del cdédigo fuente en
si mismo, el cual estd disponible en su pri-
mera version en el repositorio Git Hub, en
el sitio: https://github.com/augustotajar/SMSync-
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Internet

+ JSONParser + TodosLosProductos =dends Listfctiv..
FEtields o Elfields

HH carstructars — — coretuctors

[ methads - Fmethods

.

+ NuevoProducto edends Activ...
[FHields

es el criterio del espacio que ocupan las aplicacio-
nes en dichos dispositivos. La Tabla 2 a continuacién
presenta el desempeiio de las aplicaciones cliente y
servidor, observdndose en lineas generales, que el
framework ocupa un espacio reducido en memoria

— corctructors

e pr s g e

H corstructars
Fmetheds

+ DatahaseHelper edends SOLiteOpenHel...
Elfields

Almacenamiento Motorola Moto G2 LG G2 Mini
. . Almacenamiento 8 GB 8 GB
+ EditarProducto edends Sctiv.. + INCOMiNGSmMs edends BroadcastRecesi... .
: ; interno total
{Hialds {HHialds -
= 5 Almacenamiento 474 MB 2,62 GB
constructors constructors

ST S

HFmethods

Ty

RAM.

Tabla 2. Rendimiento en memoria de las
aplicaciones cliente y servidor en los dispositivos
moéviles. Fuente: Autor

+ PantallaPrincipal etends Actv.. | + ConnectionDetector| + Product

[HHialds [Hfialds {HHiglds ——
— corstructors B constructors Feanstuctars
Hmethod o B | Emetl

Figura 22. Diagrama de ¢
Fuente: Autor

lase de aplicacion cliente.

disponible para
la instalacion

Espacio ocupado por
la aplicacion de
pedidos de venta

(Caso de Estudio)

4,83 MB (1,01 % del
almacenamiento
disponible, 0.06 % del
total)

3,25 MB (0,12 % del
almacenamiento
disponible, 0.04 % del
total)

Espacio ocupado por
la aplicacién cliente
por defecto del
framework

4,57 MB (0,96 % del
almacenamiento
disponible, 0.057 %
total)

3,09 MB (0,11 % del
almacenamiento
disponible, 0.039 %
del total)

Espacio ocupado por

4,52 MB (0,95 % del

3,07 MB (0,11 % del

Framework.git. Es necesario mencionar en este punto,
que el proceso de desarrollo de un framework es una
tarea poco facil puesto que no es posible eliminar el
nivel de dependencia del dominio particular de las
aplicaciones. Sin embargo, los desarrollos colabora-
tivos apuntan a que con su uso se generen nuevas y
mejores versiones, no solo del producto sino de su
documentacion.

E. Prueba del Framework

Para llevar a cabo las pruebas de funcionamiento del
framework, se cred un microsistema de inventario
con el cual se realizaron operaciones del tipo CRUD
(create, read, update, delete). En este sentido, la Tabla
1 a continuacion, describe los dispositivos hardware
y el software utilizados.

Tabla 1. Dispositivos hardware y software utilizados
en las pruebas. Fuente: Autor

Equipo Marca/ Modelo | Sistema Operativo | Memoria RAM Procesador
Teléfono Motorola Android 5.0.2 1GB Snapdragon 400
moévil Moto G2 Lollipop 1GB quad-core a 1.2GHz
Teléfono LG G2 Android 1GB Snapdragon 400
movil Mini 4.4.2 Kitkat 1GB quad-core a 1.2GHz
Computador | ASUS S56C Windows 6 GB Intel Core
(Laptop) Series 8.1 6 GB i5 1.7GHz

Es importante sefialar que en el proceso de desarrollo
del framework fueron tomados en cuenta aspectos de
seguridad, al restringir el acceso a usuarios sin per-
misos, asi como uno de los tépicos mds importantes
cuando se trabaja con dispositivos méviles, como lo

almacenamiento
disponible, 0.038 %
del total)

almacenamiento
disponible, 0.056 %
total)

la aplicacidn servidor
del framework

Otro aspecto importante, lo constituye el hecho de
que el framework esta programado para escribir in-
formacion en el log del sistema, de forma tal que, a
medida que se ejecutan los procesos, pueden llevarse
a cabo tareas de seguimiento y control de las aplica-
ciones. De esta manera, se puede realizar un anélisis
exhaustivo de la utilizacién de este nuevo medio y
establecer un balance en la efectividad de la respuesta
a las solicitudes del usuario.

Instanciacion del Framework en un caso de estudio.

La instanciacién en un caso de estudio se realizo
a partir de una aplicacién de pedidos de venta, la
cual permite a los vendedores de una empresa co-
mercializadora y mayorista de ferreterfa, la facilidad
de realizar un pedido de venta desde una aplicacién
movil.

A efectos de este articulo, solo se mostrara el caso
de uso de la aplicacién de pedidos de venta (Figura
23) y las pantallas de los dispositivos méviles com-
probando la realizacién de operaciones de consulta
de estatus de pedidos.

En la Figura 24 parte izquierda, se observa la es-
tructura de archivos del framework con las clases
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Cliente

Crear pedido de
venta

Validar conexién

N

Vendedor

Servidor

Actualizar Base
de Datos

Servidor
Figura 23. Caso de uso de la aplicacion Pedidos de
ventas. Fuente: Autor

predeterminadas, y en la parte derecha se puede ver
que se han adaptado las clases al caso de estudio, para
realizar operaciones de pedidos de venta. Estas cla-
ses en conjunto con las clases principales o core del
framework, generan las nuevas tareas independientes
del ejemplo original.

2 1: Project

“
<« I

000000 Q

» @ Gradle Scripts [ O
Figura 24. Comparacion de clases de la aplicacion del
lado del cliente, con la aplicacion de Pedidos de venta.
Fuente: Autor

En las operaciones se utiliz6 la tabla de productos
generada para el manejador de base de datos MySQL
y creada para las pruebas (Figura 25).

En las pruebas se tomé en cuenta la existencia de
los productos en el inventario para determinar si el
pedido cambia de estatus “En proceso” o “Rechaza-
do”, en la Figura 26 se tienen los pedidos y su estatus
cuando son consultados via SMS sin Internet.

T —+ ¥ id code

&7 Editar 3¢ Copiar @ Borrar 5 ESMO001| Esmeril
Editar 3¢ Copiar @ Borar 49 ALIO01 | Alicate
& Editar 3¢ Copiar @ Borrar 51| TUB003 | Tuberia 1/2 | 999999.00 500 2015-04-04 14:51:00
Editar 3« Copiar @@ Borar 52/ TOB001 | Tobo 999999 00 500 2015-04-04 14:51:00
o7 Editar 3£ Copiar @ Borrar 53 LLA001 | Llave Inglesa 999999.00 500| 2015-04-04 14:51:00
Editar 3¢ Copiar @ Borrar 54 MANOO1| Manguera 999999.00 500 2015-04-07 09:57:59.
&7 Editar 3 Copiar @ Borrar 69 TAL001 | Taladro 99999 00 500] 2015-05-08 23:36:30

Editar 3¢ Copiar @ Borrar 70 SIE001 | Sierra 99999.00 500 2015-05-08 23:46:36

Figura 25. Base de Datos MySQL de productos de
ferreteria.

name price quantity created_at
= 500] 2015-03-24 12:39:43

500 2015-04-04 14:51:00

=]

S & & & & & &

MOVILNET & & MOVILNET & @

Pedidos

Todos los Pedidos

VER PEDIDOS

ENVIAR NUEVO PEDIDO

Pedido 9 emi

Nro Controf

Figura 26. Consulta de estatus de pedidos, sin conexion
a Internet. Fuente: Autor.

Conclusiones Trabajos futuros

El objetivo de este articulo consistié en mostrar los
aspectos mds relevantes en la construccién de un fra-
mework, orientado a un programador que necesite de-
sarrollar aplicaciones con procesos de sincronizacion
de informacién, usando herramientas que le permitan
establecer conexiones por medios diferentes a la In-
ternet desde dispositivos méviles. Esta problematica
en la actualidad parece comin en muchos paises de
Latinoamérica y especificamente en Venezuela, y a
pesar de ello, es inminente el desarrollo de aplica-
ciones mdviles como modelo de negocios emergente.
El empleo de una estrategia sistemdtica basada en la
metodologia propuesta por Bosch, que incluye las fa-
ses: andlisis del dominio, disefio arquitectonico y del
framework, implementacidn, prueba del framework
y documentacién, permitieron lograr un producto en
su primera version cuyas pruebas cumplieron con el
objetivo trazado. Especificamente, para las fases de
andlisis y diseflo los autores utilizaron el patrén de
tres ejemplos, a fin de obtener una abstraccién de los
componentes del framework, su interrelacién y arqui-
tectura. Asimismo, se desplegaron diagramas de mo-
delado del dominio y diagrama de estado, los cuales
ilustran con detalle los componentes y estructura del
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framework. En estas fases se realizaron abstracciones
con el fin de obtener las clases que se mantendran
sin cambios en cada aplicacidon generada y las que
serdn diferentes dependiendo del modelo de dominio
especifico. Esto permitird al programador una visién
de facilidad de uso, extensibilidad y adaptabilidad al
modelo de negocio, con relativamente poco esfuerzo
y facilidad de comprensién del mismo. Durante la
instanciacién del framework en la fase de pruebas, co-
mo era de esperarse, surgieron algunas interrogantes
y dificultades que se sugieren como punto de partida
para futuros trabajos:

= El uso excesivo de mensajes de texto tiene un
costo asociado de acuerdo al servicio de te-
lefonia al que esté suscrito el usuario, por lo
tanto, para el tratamiento de consultas que ge-
neren una cantidad de mensajes considerable,
deben estudiarse métodos alternativos.

= En caso de usar procesos automaticos de sin-
cronizacioén de informacion a partir del mévil,
se recomienda que los tiempos entre sincroni-
zaciones sean altos, de esta manera si el clien-
te permanece mucho tiempo sin conexién a
Internet, se evitaria el consumo excesivo de
mensajes de texto.

= Los aspectos de seguridad del framework estdn
circunscritos a la autorizacién de usuarios. Por
lo tanto, los aspectos correspondientes al cifra-
do de los mensajes no fueron tratados en este
trabajo. Este pudiera ser un aspecto a reforzar
en futuras versiones del framework, en caso de
que se quisiera trabajar con datos bancarios o
informacion estratégica de la empresa.

= Al ser un desarrollo utilizando los criterios de
software libre, se recomienda profundizar en
el estudio del cédigo fuente, a fin de generar el
mantenimiento correspondiente de la solucién
del software y alternativamente incluir nuevos
elementos que permitan reducir el tiempo de
desarrollo, ofreciendo la automatizacién de al-
gunos procesos.
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