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CARTAS AL EDITOR

INTELIGENCIA ARTIFICIAL: ENTRE LAS BRECHAS DE GENERO.

Artificial Intelligence: between Gender Gaps.

Sr Editor/a:

Dsde el abordaje onto epistémico, la Inteligencia Artificial (IA) como &rea del conocimiento y de
estudio, no tiene una definicién por consenso que permita considerarla como tecnologia. En consecuencia, la
mayor parte de las definiciones que la describen como tecnologias hacen uso de algoritmos inteligentes, de tal
modo, que son capaces de reproducir e incluso simular ciertas capacidades humanas.

La IA esta compuesta de datos; de hecho constituye un conjunto de tecnologias que permite a las
computadoras hacer tareas complejas mas rapido que los seres humanos. Los sistemas de 1A, como modelos de
aprendizaje automatico, realizan dichas tareas a partir de los datos con que se alimentan.

En virtud de lo anterior, Rodriguez! afirma que, "las concepciones desde las que se adoptan las
decisiones algoritmicas y se deciden las variables a tener en consideracion y su peso en el modelo también
pueden generar sesgos por razdn de género". Estas decisiones no son neutras, sino que responden a opciones
ideoldgicas.

A fin de cuentas, la A esté generando una transformacion en nosotros y en nuestro mundo. Si bien sus
aplicaciones son amplias y contribuyen positivamente a solucionar problemas complejos, como por ejemplo la
deteccidn de enfermedades y la identificacion de contenido virtual abusivo y violento contra las nifias y mujeres,
también son muchos los dilemas que surgen frente a su uso. Entre estas preocupaciones se encuentran los
sesgos de género presentes en estas tecnologias avanzadas?.

Sobre los sesgos de género en la IA se han visibilizado profundas consecuencias en la salud y la vida de
las personas; en relacion a esto, Del Villar® sefiala que "En &reas fundamentales como la salud, la 1A puede
enfocarse en los sintomas de los hombres, lo que puede causar diagnosticos erroneos o tratamientos
inadecuados para las mujeres"; ademas esta autora comparte que:

"Al emplear voces femeninas, los asistentes de voz refuerzan el estereotipo de que las mujeres
estan mas capacitadas para llevar a cabo funciones de servicio; y los modelos lingliisticos de GPT (Generative
Pre-trained Transformer) y BERT (Bidirectional Encoder Representations from transformers) a menudo
asocian los empleos en 'enfermeria’ con mujeres y 'ciencia’ con hombres" 2.

Desde la mirada onto sistémica, Collett y Dillon* observan que, "lo que se entiende como “inteligencia’,
en estos desarrollos tecnoldgicos, estd mas relacionado con el pensamiento logico y racional, que
histéricamente se ha asociado de manera simbdlica con la masculinidad occidental™. Por su parte, otras
formas de inteligencia mas ligadas a la emocionalidad o la empatia, cominmente asociadas a los saberes de las
mujeres, se han dejado de lado en estas definiciones.

Por supuesto, esto no quiere decir que los hombres no desarrollen estas caracteristicas, o que haya que
perpetuar estereotipos que consideran a las mujeres mas emocionales, sino que se deben revisar las propias
definiciones desde un punto de vista feminista, para contrarrestar las concepciones dominantes de lo que significa
el saber, la inteligencia y la tecnologia®.

Ahora bien, los sesgos en los datos y en el disefio de los sistemas de 1A pueden traducirse en
consecuencias negativas para las personas, en muchos casos, para las mujeres de forma mas concreta. Como
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declaran Ortiz y Guevara® "no solo se pueden perpetuar estereotipos que afectan el desarrollo de las mujeres,
sino que también se pueden tomar decisiones sesgadas que las dejen al margen". Pero, incluso sin considerar
es0s sesgos en la creacion de la 1A, el propio despliegue de estas tecnologias disruptivas puede traer consigo
consecuencias que no son neutras desde el punto de vista de género.

Por tanto, se estd evidenciando como la 1A se ha convertido en un espejo que refleja las desigualdades
existentes en nuestras sociedades, colocandose en el centro del debate; como lo plantean Sainz, Arroyo y
Castafio® "reiterando diferencias y estereotipos basados en género, etnicidad, raza, clase social, lugar de
origen, entre otros". Por lo que, al manifestarse en la A, estas desigualdades tienen el potencial de crear nuevas
formas digitales de inequidad que nutren y refuerzan los sesgos actualmente presentes, muchos de los cuales se
consideran inconscientes.

En efecto, seglin la UNESCO? la disparidad de género también se esta observando entre aquellos autores
que publican en el campo de la 1A y revela que solo 18% de quienes participan en las principales conferencias
sobre el tema son mujeres, mientras que mas de 80% son hombres, lo que determina la importancia de entender
que los sistemas deben ser desarrollados por equipos diversos, para que satisfagan las necesidades de usuarios

y usuarias y puedan proteger sus derechos humanos.
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