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EDITORIAL

Todos los problemas se resuelven con...
Ingenieria y mds ingenieria!

De acuerdo con el Instituto de Ingenieros Industriales y de Sistemas «Institute of
Industrial and Systems Engineers» (IISE), organizacion profesional dedicada al apoyo de
la ingenieria industrial y de las personas que participan en la mejora de la calidad y la
productividad, la Ingenieria Industrial se ocupa del disefio, mejora e instalacion de
sistemas integrados de personas, materiales, informacion, equipos y energia; se basa en
conocimientos especializados y habilidades en ciencias matematicas, fisicas y sociales,
junto con los principios y métodos de andlisis y disefio de ingenieria, para especificar,
predecir y evaluar los resultados que normalmente se obtienen de tales sistemas (IIE,
2021, https://www iise.org/).

Asi, refiriéndose al caso venezolano, pero facilmente extrapolable al contexto
latinoamericano, el economista y profesor universitario Daniel Cadenas (@macro_dc)
expresa que los problemas de eficiencia, productividad y ventas de las empresas, se
resuelven con ingenieria y mds ingenieria. Estas consideraciones, primero planteadas en
la red social Twitter, pero divulgadas y ampliadas también en portales como Banca y
Negocios (26-junio, 2022; bancaynegocios.com, @bancaynegocios), entre otros, vuelven a
poner en la palestra el rol que tienen los ingenieros industriales en la solucion de los
problemas que se presentan en los escenarios actuales.

En este namero 28 correspondiente al primer semestre de 2022, se presentan temas tan
diversos como integrales. Desde Argentina, Tabone y otros, abordan la seleccion de
alternativas para el plan de producciéon aplicando el Proceso Analitico Jerdrquico
considerando el factor humano; desde Brasil, Lima y Tinoco, analizan la percepcion de
valor por parte de los clientes de prensa digital. Por su parte, Rodriguez y otros, desde
Meéxico, plantean la incorporacion de tecnologias de industria 4.0 en la formacion de
ingenieros mediante la implementacion de un laboratorio de manufactura con enfoque
4.0; mientras que, desde Costa Rica, Stradi, analiza el marco normativo de gestion de la
mejora organizativa en funcion de su aplicabilidad a las funciones universitarias. Desde
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